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Zakladné informacie o spolocnosti



Zakladné udaje

Sidlo: Tomasikova 48, 832 37 Bratislava, Slovenska republika
Zapisana: obchodny register vedeny Okresnym sudom Bratislava |.,
oddiel: Sa, vloZka ¢islo: 601/B

IC0O: 00151653

Pravna forma: akciova spolo¢nost

Predmet cinnosti: univerzalna banka

Profil banky

Slovenska sporitelfia bola zaloZena v roku 1825 ako prva sporitelnicna
institucia na Slovensku. V suicasnosti je priblizne s 2,2 miliéna klientov
najvacsou bankou na Slovensku. DIhodobo si udrzuje veduce postavenie
v celkovych aktivach, udveroch domacnostiam, vkladoch klientov,
v pocte obchodnych miest a bankomatov. Komplexné sluzby ponuka
VO viac ako 200 pobockach pre retailovych klientov a v 8 regiondinych
firemnych centrach na Slovensku.

0d roku 2001 je Slovenska sporitelfia ¢lenom skupiny Erste Group,
ktora bola v roku 1819 zalozena ako prva rakuska sporitelfia. Od roku
1997 sa skupina stala jednou z najvacsich bankovdch skupin, ktoré su
zamerané na retailovych a firemnych klientov v strednej a vychodnej
Eurdpe. Tvori ju spolo¢nost Erste Group Bank AG (ako materska
spolo¢nost) a jej jednotlivé dcérske spolo¢nosti, ktoré Erste Group Bank
AG konsoliduje na zaklade priameho alebo nepriameho vlastnictva
majetkového podielu v nich. V st¢asnosti ma skupina Erste priblizne 46
tisic zamestnancov, viac ako 16 miliénov klientov a vyse 2 200 pobociek
v siedmich krajinach strednej a vychodnej Eurépy (Rakusko, Ceska
republika, Slovensko, Rumunsko, Madarsko, Chorvatsko a Srbsko).

Akcionarska struktura Slovenskej sporitelne
k 31.12. 2020

Erste Group Bank AG
Sidlo: Am Belvedere 1, Vieder 1100, Rakuska republika

Podiel na zakladnom imanf a na hlasovacich pravach: 100,00 %
Vyznamné priame majetkové ucasti

- LANED, a.s. 100,00 %
- S Slovensko, spol. s r.o0. 100,00 %
- Social Financing SK; s. r. o. 100,00 %
- Sluzby SLSP, s.r.0. v likvidacii 100,00 %
- Procurement Services SK, s.r.o. 51,00 %
- Slovak Banking Credit Bureau, s.r.o. 3333%
- Holding Card Service, s.r.0., Ceskd republika 24,62 %
- Prva stavebna sporitelfia, a. s. 9,98 %'
Ratingy k 31.12. 2020

Moody’s

Dlhodoby rating / Vghlad A2 / stabilny
Kratkodoby rating P-1

Zakladné uverové hodnotenie baa2

Upravené uverové hodnotenie baal

Riziko protistrany (dlhodobé/kratkodobé) Al/P-1

Tato vyrocna sprava bola zostavena podla zakona €. 431/2002 Z. z.
o Uctovnictve (dalej len ,Zakon o Gctovnictve") v zneni neskorsich
predpisov, zdkona €. 423/2015 Z. z. o Statutarnom audite v zneni
neskorsich predpisov a zdkona ¢ 566/2001 Z. z. o cennych

papieroch a investi¢nych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych

(Zakladné informacie o spolo¢nosti >

zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon o cennych
papieroch”), kedZe Slovenska sporitelfia je obchodnikom s cenngmi
papiermi. Tato vyrocnd sprava zaroven nahradza ro¢nu financnud
spravu podla zakona ¢. 429/2002 Z. z. o burze cennych papierov
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon o burze"), kedZze
Slovenska sporitelfia je emitentom dlhovych cennych papierov, ktoré
boli prijaté na obchodovanie na regulovanom trhu. Udaje uvedené
v Casti ,Prilohy” obsahuju vsetky informacie podla § 77 ods. 2 pism.
b) Zakona o cennych papieroch, pricom zoznam podnikatelskych
subjektov zahrnutych do konsolidovanej uctovnej zavierky podla ods.
2 pism. b bod 1 je uvedeny v kapitole Vyhlasenie o sprdve a o riadeni
spoloc¢nosti. Informacie podla S 77 ods. 2 pism. b bod 3 Zakona
0 cennych papieroch si uvedené v poznamke 24 konsolidovanej
Uctovnej zavierky a informacie podia § 77 ods. 2 pismena i) a j) su
uvedené v konsolidovanom vykaze ziskov a strat v ¢asti ,Prilohy”. Tato
v{ro¢na sprava obsahuje vyhlasenie podla § 34 ods. 2 pism. ¢) Zakona
0 burze a taktiez odkaz na internetovu stranku, na ktorej sa zverejiuje
vyrocna sprava materskej spolo¢nosti Erste Group Bank AG za rok 2020
(podla S 34 ods.3 Zakona o burze). Tato vyrotna sprava tiez obsahuje
navrh rozdelenia zisku podla § 20 ods. 1 pism. f) Zakona o Uctovnictve
a podla § 77 ods. 2 pismena c) Zakona o cennych papieroch, a to
v poznamke 27 konsolidovanej Uctovnej zavierky v casti ,Prilohy”.

Spdsob zverejnenia vyro¢nej spravy

Slovenska sporitelfia ukladd vgrocna spravu, vratane individualnej
a konsolidovanej uctovnej zavierky a vdrokov auditora do registra
uctovnych zavierok v sutlade s ustanoveniami zakona o ¢. 431/2002
Z. z. 0 Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov. Zverejiiuje ju na
internete na svojom webovom sidle a oznam o zverejneni publikuje
v Hospodarskych novinach.

Kontaktné osoby pre zostavenie vyrocnej spravy

Maria Valachyova, hlavna ekondmka
valachyova.maria@slsp.sk

Matej Bastdak, vztahy s investormi
bastak.matej@slsp.sk

Martin Rehacek, reporting
rehacek.martin@slsp.sk

Gabriela Chrenkova, reporting
chrenkova.gabriela@slsp.sk

Marta Cesnakova, hovorkyna
cesnakova.marta@slsp.sk

Kontakty

Slovenska sporitelfia, a.s.
Tomasikova 48
832 37 Bratislava

Telefon: +421 2 4862 1111
Fax: +421 2 5826 8670
Klientske centrum: 0850 111 888

E-mail: info@slsp.sk; press@slsp.sk
Internet: www.slsp.sk
WWW.erstegroup.com/en/investors/reports/financial-reports

!Slovenskd sporitelfia md v zmuysle akciondrskej dohody s Erste Group Bank AG podiel na hlasovacich pravach Prvej stavebnej sporitelne, a.s. vo vyske 35,00 %
(Erste Group Bank AG mé v Prvej stavebnej sporitelni, a.s. majetkovu Gcast 25,02 %). Pri ostatnych spolo¢nostiach je vyska podielu na zakladnom imanf totozna

s podielom na hlasovacich pravach.

VYROCNA SPRAVA 2020



Vybrane financné ukazovatele



Konsolidované vysledky 31.12.2016

Pripravené v sulade s Medzinarodnymi Standardmi pre
finan¢né vykaznictvo (IFRS)

(v mil. eur)

Aktiva spolu 14 825
Uvery a pohladavky vogi bankam 90
Uvery klientom (8ista Gidtovna hodnota) 10 250
Investicie 3793
Vklady klientov 11 384
Vlastné imanie 1562
Zisk po zdaneni 215
Zakladné pomerové ukazovatele (v %)
Navratnost' kapitalu* 14,0
Navratnost’ aktiv* 1,5
Pomer nakladov k vynosom 46,1
Cista urokova marza* 3,4
Pomer ¢istych tuverov a vkladov 90,0
Celkovy podiel kapitalu 21,5
Podiel kapitalu Tier 1 20,3
Ostatné indikatory

Pocet zamestnancov 4232
Pocet pobociek 287
Pocet bankomatov 795

Prevadzkové vgnosy (v mil. eur)

31.12.2017

(v mil. eur)
16 343
178

11720
3745
12478
1536
164

(v %)

10,8

1,1
49,7

3,0
93,9
18,7
17,8

4 250
271
805

31.12.2018

(v mil. eur)
17 443

48

13 008
3721
13 653
1513
184

(v %)

12,6

1,1
48,3

2,7
95,3
18,1
17,1

4105
250
801

,/'—'\\
{ Financné ukazovatele )
o )

31.12.2019

(v mil. eur)
18 619

0

14 113
3743
14 392
1620
180

(v %)

11,6

1,0
48,3

25
98,1
17,3
16,4

4070
233
754

Prevadzkové naklady (v mil. eur)

31.12.2020

(v mil. eur)
20 706

0

14 902
3817
14 869
1792
108

(v %)

6,2

0,6

48,5

24

100,2

18,7

18,0

3770
203
747

17 15 21 11
129 145 147 45 43 47 37
97 93 92
438 431 434
142 149 158

2017 2018 2019 2020

Ostatné (napr. vynos z obchodovania, dividend)
m Cisty prijem z poplatkov a provizii
m Cisty drokovy vynos

Uvery klientom (¢ista uétovna hodnota v mid. eur)

1

2017 2018 2019 2020

Vladny sektor ®Finanéné/nefinanéné in§t. ®mDomacnosti

2017

2018

2019

2020

Odpisy ®Ostatné prevadzkové naklady ®mMzdové naklady

P

Vklady klientov (v mid. eur)

0,6

2017

2018

1

2020

2019

Vladny sektor ®Finanéné/nefinanéné in§t. mDomacnosti
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Prihovor predsedu
predstavenstva
a generalneho riaditela



Peter Krutil

predseda predstavenstva
a generalny riaditel

Koncom decembra mi vela ludi vravelo, Ze by na rok 2020 najradsej
zabudlo, ale osobne si myslim, Ze to nie je spravne. Ukdzal nam totiz,
aki sme zranitelni. Ze zdravie nie je samozrejmostou, ale musime
sa of starat. Ze niekedy je dobré spomalit, venovat sa sebe a svojej
rodine. To je posolstvo, ktoré by sme si mali zapamadtat.

Zaciatkom roka 2020 sme sa pripravovali, Ze klticovou témou bude
pre nds bankovy odvod. Objavila sa vSak Cierna labut v podobe
pandémie, ktort nikto necakal a nebol na nu pripraveny. A tak sme
sa museli zacat sustredit celkom na nieco iné, na suboj s koronou.
Bankovy odvod sa nam podarilo vyrieSit, ale k tomu sa vratim
neskor.

Po potvrdeni prvych pripadov na Slovensku bolo nasim hlavngm
cielom postarat sa 0 bezpecnost zamestnancov a klientov. Mame
najvacsiu pobockovd siet, ktora je sucastou kritickej infrastruktary
Statu, a som hrdy, Ze sa nam toto zakladné spojivo vztahu s klientom
podarilo udrzat v chode.

Zaroven, spolu s Nadaciou Slovenskej sporitelne, sme vyclenili jeden
milién eur ako dar na pomoc v boji s pandémiou. Polovica sumy
smerovala na nakup unikatneho pristroja, vdaka ktorému dokdazalo
Biomedicinske centrum Slovenskej akadémie vied zdvojndsobit
dennu kapacitu testovania.

S
{ Prihovor CEO )
o )

N N

Mdame za sebou rok, aky sme este nezazili a snad uz ani nezazijeme.

Paci sa mi, Ze sme sa vydali vlastnou cestou. Tak to napokon robime
aj v biznise. Necakali sme, ¢o povie vlada a aké opatrenia pripravi. 0d
zaciatku sme vedeli, Ze pre klientov su najddélezitejSie komunikacia
a pomoc. V kratkom case sme obvolali 95 percent korporatnych
a micros klientov. Pomohli sme tym, ktori to potrebovali. Ked prisla
Statna pomoc, mali sme uz dobry prehlad, ¢o sa vo firmach deje.
Ponukli sme nase skusenosti a pretlacili veci, ktoré klienti realne
potrebuju. Kto by povedal, Ze v roku, ked sa musime s klientmi stykat
¢o najmenej, dosiahnu kolegovia z korporatu jeden z najlepSich
vysledkov.

Sustredili sme sa, samozrejme, aj na beznych [udi, ktorgm sme
okrem iného garantovali zlavu z poplatku za ucet. Prioritou v3ak
bolo rieSenie odkladov splatok Uverov. Tu sa ukdazali nase dobré
rozhodnutia z nedavnej minulosti — déraz na digitalizaciu a flexibilné
fungovanie cez takzvané agilné timy. Velmi prijemne ma prekvapil
sposob, akgym sme vyriesili odklad splatok cez Georgea. Vybavilisme
proces zautomatizovali a nastavili velmi rgchlo aj bez toho, aby
sme to najprv riesili na predstavenstve. A digitdlne menej zdatnym
klientom sme telefonicky vysvetlovali ako na to.

Co sa tyka digitalizacie ako celku, ani tu nds korona neprekvapila,
len urychlila uz rozbehnuté trendy. Nemuseli sme vymuyslat vela

VYROCNA SPRAVA 2020
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( Prihovor CEO )
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nového, len sme zrychlili implementaciu. Dokazali sme to najmd
vdaka uz spominanym agilngm timom. Ked sa v takom time na
zaciatku stretol ,ajtickar s biznisakom”, bola to zrazka dvoch svetov.
Ale dnes prave vdaka tomu lepSie spolupracujeme a rychlejsie
a lepSie reagujeme na meniaci sa svet.

Tym, Ze servisné ukony prestvame do digitalu, kolegovia z pobociek
sa mo6zu viac sustredit na poradenstvo. Napriklad nasej novinke —
financnému planu. Pandémia ludom totiz ukazala, Ze je rozumné
mat financnu rezervu, byt ochotny planovat, robit zmysluplné
financné rozhodnutia a nezit zo dia na den. Preto je nasim cielom
financne dobre zabezpeceny klient. Profituje z toho on, aj banka.
S klientom totiz vSetko rieSime cez tablet a digitalne komunikujeme
aj s tretimi stranami. Setrime tak nezanedbatelné mnoZstvo papiera.
ZniZzovanie environmentalnej zataze je uz len Ceresnou na tejto torte.

A vysledok digitalizacie? George mobilnu aplikaciu aktivne pouziva
viac ako 655 tisic ludi a velmi dobre sa dari aj korporatnemu
Business24. Celkovo s nami bankuje digitalne uz takmer milion
klientov. VSetci hovoria, Ze ekonomika sa spomalila alebo zastavila,
ale Slovenska sporitelfia sa nezastavila. Prave naopak, nas to
nastartovalo. A prejavilo sa to aj na finan¢nych vysledkoch.

Vyvoj v prvej polovici uplynulého roka bol skér negativhy -
dvojnasobny bankovy odvod, vyssia tvorba opravnych poloZiek
kvoli korone a dlhodobo extrémne nizke urokové sadzby. A k tomu
obavy, Ze ekonomika sa dostane do hlbokej recesie. Bankovy
odvod sa vsak podarilo spolo¢ngm usilim a argumentmi zrusit,
Nova vlada pochopila jeho nezmyselnost a najma ekonomicku
Skodlivost. Nenaplnili sa ani strasidelné scenare a hospodarstvo sa
napriek vdetkému oZivilo pomerne rychlo. Nizke sadzby tu s nami
este nejaky ¢as budd, stale vsak plati, Ze sa nebudeme pustat do
nezmyselnych dverovych bitiek o podiel na trhu. Tlacit sadzby na
absurdne nizke Urovne, ¢asto pod naklady, je nezmyselné a ohrozuje
to finan¢né zdravie.

Vlani sa tiez ukazalo, Ze bankové sluzby a produkty su pre chod
ekonomiky klucové. Firmam sme poskytovali Uvery aj v ¢asoch
najvacsej neistoty a Statu sme pomohli nielen s financovanim, ale aj
s finan¢nou pomocou pre firmy cez rézne garancné schémuy. Prave
nasa banka bola prvou, ktora poskytla SIH Antikorona zaruku.

Ako som uz spominal, kolegovia z firemného bankovnictva dosiahli
Cast klientov sme bankou prvej volby pre podnikanie. A finan¢ny
plan pomohol rgchlemu rastu v asset managemente a v poisteni.
Klientom ponukame sluzby aj nad ramec beznych bankovych
produktov a pomahame im pokryvat ¢oraz viac potrieb. Financne
dobre zabezpeceny klient, to je nas ciel blizkej buducnosti.

VYROCNA SPRAVA 2020

Rok 2020 nebol lahkym rokom a urcite si ho vSetci zapamatame.
Nebudeme nan radi spominat, ale myslim si, Zze aj tak mdézeme
byt na seba hrdi. Za normalnych okolnosti by sme mozno dosiahli
viac. Ale urobili sme maximum. Boli sme zodpovedni — voci sebe aj
voci spolo¢nosti. Pomohli sme pri testovani, pomohli sme krizovgm
linkam, ved vyznamnu Cast call centra na ministerstve zdravotnictva
obsluhuju ludia z nasej banky.

A C€o nas Caka v roku 2021? Hned na jeho zaciatku konci odklad
splatok najvacsej Casti klientov. NeoCakavame velké problémuy,
ved podla odhadov sa viac ako polovica ludi rozhodla pre odklad
z pohodInosti alebo svoju ekonomicku situaciu neodhadli spravne.
A pre tych, ktori sa nedokdazu vratit k normalnemu splacaniu mame
pripravené rieSenie. VVerim, Ze to spolocne zvladneme.

Inak sa pre nas ni¢ zasadné nemeni. Pokracujeme v digitalizacii,
George bude obsahovat coraz viac uzitocngch funkcii. Menime
procesy, aby sme boli rgchlejsi a presnejsi. Chceme sa odliSit a byt
viac ako len bankou. Sme a nadalej budeme zodpovednym lidrom
a najlepsim financnym partnerom pre zivot a podnikanie.

Osobne som velky optimista. Verim, ze Coskoro bude opat dobre,
pretoze vidim cestu spdt k normalnemu zivotu — vakcinu. Velmi si
prajem, aby sme sa snazili dat od seba prec negativne Sumy, riadili
sa ¢islami a sustredili sa na to podstatné, na nase zdravie. Ci uz
fyzické, psychickeé ale aj to financné. A prajem si, aby sme boli v tejto
tazkej situdcii chapavejsi voci klientom. Lebo my sa mézeme mat
len tak dobre, ako sa ma spoloc¢nost, v ktorej Zijeme. VSetko dobré
sa nam urcite vrati.
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( Zhrnutie predstavenstvom >

Pavel Cetkovsky

¢len predstavenstva a zastupca generalneho
riaditela zodpovedny za liniu Financie a za
oblast riadenie rizik

Urobili sme dalsi obrovsky posun v tom, ako vdaka digitalnym na-
strojom a ingm inovaciam mozu nasi klienti ,bankovat pohodine
a naplno”. Vlajkovou lodou v tomto procese je George. Zaroven sme
sa este viac zdokonalili v nasej schopnosti byt tym najlepsim financ-
nym poradcom pre klientov, k comu nam pomahaju predovsetkym
poradenské tablety a praca s datami a modelmi.

Za uplynuly rok je celyg rad oblasti a vysledkov, na ktoré som hrdy.
Velmi ma tesi, ze sme sa s Georgeom priblizili k méte milion klien-
tov, ktori s nami m6zu pohodIine bankovat kdekolvek a kedykolvek. Je
vynikajuce, ze uz viac ako tretine miliona klientov sme zostavili a vy-
svetlili ich osobny Finan¢ny plan, ¢o im pomohlo spravne si nastavit
svoje financie.

Aj v buducnosti chceme systematicky pomahat klientom, aby mali
svoje financie dobre nastavené a aby mohli povedat, ze su ,dobre
finan¢ne zabezpeceni”. Nasou misiou je byt najlepsim finanéngm
poradcom pre klientov v Zivote aj v podnikani.

VYROCNA SPRAVA 2020

NajvystiznejSim hodnotenim roka 2020 je to, Ze bol z hladiska ob-
chodu, a eSte viac z pohladu beznej prevadzky banky, aplne ing, ako
sme predpokladali a planovali. Som velmi hrdy na to, ze sme doka-
zali priebezne riesit problémuy, ktoré od sa od zaciatku pandémie ne-
ustale objavovali. Prax ukazala, ze odborne zdatni, kreativni a lojalni
zamestnanci su pre rieSenie podobnych vyziev cennejsi ako vopred
pripravené a svojim spdsobom sterilné scenare na zvladanie krizo-
vych situacii.

Podstatné bolo, ze sme pocas roka 2020 dokazali poskytovat sluz-
by nasim klientom prakticky v plnom rozsahu, comu nasvedcuju aj
nase obchodné a financné vysledky. Je pravda, ze Cisty zisk banky bol
oproti predoSlému roku nizsi, a to hlavne z dévodu zvysenej tvorby
opravnych poloziek k Gverovému portfdéliu. Netypické bolo aj to, Ze
oCakavania tykajuce sa buduceho vyvoja kreditnej kvality Uverového
portfélia a len v mensej miere uz zrealizované straty.

V roku 2021 predpokladame, Ze nas biznis sa postupne dostane do
povodnych kolaji. Cast obchodu sa pravdepodobne vrati do fyzického
sveta pobociek a zamestnanci centraly do svojich kancelarii. Zaroven
je ale zrejmé, ze zmeny a inovacie iniciované alebo akcelerované covi-
dom sa v urcitej miere stant novym Standardom nasej prace a banka
ich bude nadalej rozvijat a zdokonalovat.

Zdenék Romanek
Clen predstavenstva a zastupca generalneho

riaditela zodpovedny za liniu Retailové
bankovnictvo




Milan Hain

¢len predstavenstva a zastupca generalneho
riaditela zodpovedny za liniu IT a bankové
operacie

Urcite neexistuje oblast, v ktorej by rok 2020 nebol vynimocny. A to
plati aj pre korporat v Sporke. Myslim, ze sme v tom spravnom ¢ase
priniesli na trh prvé mobilné bankovnictvo pre firmy. Skoda len, Ze
sme dolezitost byt online museli testovat v takych extrémnych pod-
mienkach. ESte vyznamnejSia ako vsetky technologické zlepSenia je
pre mria obhajoba prvenstva v klientskej spokojnosti. Nasi firemni
bankari boli totiz pod rovnako velkgm osobnym aj pracovnym tlakom
ako nasi klienti, no napriek tomu v tejto narocnej situacii poskytovali
Spickovy servis.

Ja osobne som velmi hrdy na to, Ze sa nasa banka prejavila pocas
pandémie ako spravny partner klientov, ked ich neraz podporila
aj na ukor svojich vgnosov. Odpustili sme im poplatky, ktoré su od-
menou za nasu pracu, v ¢ase, ked bolo schvalovanie novych Gverov
z pohladu rizika ovela narocnejsie. V konecnom dosledku nam to uz
klienti vracaju, kedZe sme v roku 2020 boli lidrom v dverovani firiem
a prichadza k nam nemaly pocet novych klientov. To je najlepSia vi-
zitka nasej prace.

Novy rok nepriniesol mavnutim ¢arovného prutika ziadne velké zme-
ny ani zavratné zlepsenie situdcie. Myslim si v3ak, ze tak ako [udia
s nadejou ¢akaju na vakcinu a na jej rychle ucinky, tak my z pohladu
biznisu verime na podobné vakciny vo forme podpory pre podnika-
telov a stimulov, ktoré by umoznili biznisu dalej dynamicky rast. Od
nas sa ale ocakava, podobne ako od [udi disciplinovanost pri ockovani
a dodrziavani proticovidovych pravidiel, snaha systematicky zlepso-
vat procesy, byt pre klientov lahko dostupni, chapajuci a kooperujuci.
Tazky rok 2020 otestoval silu partnerstva, ktoré si s klientmi buduje-
me a ja si nezelam nic iné, ako toto silné spojenie dalej rozvijat.

( Zhrnutie predstavenstvom )

Rok 2020 bol rokom , Ciernej labute” menom COVID-19. Napriek v3et-
kym negativam vsak preveril schopnost banky pruzne reagovat na
neocakavané zmeny, a to aj napriek jej velkosti. Pritom neSlo len
0 zmeny v schopnosti plnohodnotne poskytovat a dalej rozvijat sluz-
by nasim klientom, ale aj 0 ochranu zamestnancov a o prispésobenie
formy ich prace. Som stopercentne presvedceny, Ze v tejto nelahkej

situdcii obstala banka na vybornu.

Klt€ovym bol sposob spoluprace medzi Utvarmi banky, ktoré zmeny
v minulosti navrhovali a tymi, ktoré ich technicky realizovali. Zavede-
nim tzv. Labov sa nam v prioritnych oblastiach podarilo dosiahnut
agilng spésob vyvoja. To sa nasledne odrazilo aj vo vyrazne vyssej
pruznosti reakcii na nepredvidatelné okolnosti, ako bola a stale aj je
pandémia. Hrdg som aj na to, Ze sme zvladli presun znacnej ¢asti ob-
sluhy a predaja produktov do digitalneho priestoru, a to vSetko bez
kompromisov v oblasti kybernetickej bezpec¢nosti.

Nasim poslanim je byt najlepSim partnerom pre zivot a podnikanie, na
¢om sa ani do buducna ni¢ nemeni. Dnes uz nie sme len jednoznac-
ne najvacsou bankou na Slovensku z pohladu aktiv, ale sme aj naj-
silnejSou digitalnou bankou. A v tejto oblasti sa budeme neustale
zdokonalovat zavadzanim novych, pre klientov atraktivnych, sluzieb,
ako su napriklad instantné platby. S optimalnou sucinnostou s nasou
retailovou sietou pobociek planujeme rozSirovanie digitalnych ser-
visnych sluzieb. Velkou vyzvou asi uz navzdy ostane kyberneticka
bezpecnost, kde s masivnym rozmachom tychto modernych kana-
lov rastie jej dblezitost exponencialne. Som presvedceny, Ze na tieto
vyzvy sme dobre pripraveni nielen my, ale aj nasi partneri, s ktorgmi
spolupracujeme.

Norbert Hovancak

Clen predstavenstva a zastupca generalneho
riaditela zodpovedny za liniu Firemné
bankovnictvo a financné trhy
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POMOC V BOIJI S PANDEMIOU

Slovenskej sporitelni, ako zodpovednému lidrovi a najvacsej banke na
Slovensku, zalezi na fudoch a na krajine, v ktorej pésobi. Rovnako ako
v Case ekonomickej krizy v roku 2009, aj v minulom roku stala pri svojich
klientoch a zamestnancoch. Ihned po vypuknuti pandémie preto spolu
s Nadaciou Slovenskej sporitelne poskytla mimoriadny balik pomoci na
zmiernenie nasledkov nelahkej situdcie urceny pre retailovych klientov,
firmy, zamestnancov i celd nasu krajinu.

Na boj s koronavirusom banka s Naddciou Slovenskej sporitelne vyclenili
jeden milion eur. Okrem toho banka v rdmci sponzoringovych aktivit
investovala dalsi milion eur na podporu desiatok projektov. Naddcia
investovala dalsi vyse milion eur do 96 verejnoprospesnych projektov.

Viac otestovanych vdaka Slovenskej sporitel'ni

Banka spolu s nadaciou vyclenili jeden milion eur na boj s nasledkami
pandémie. V ramci tejto sumy umoznili Biomedicinskemu centru
SAV zakupit pristroj na urychlenie testovania a material potrebny
na testy. Podporila tiez neziskovl organizaciu IP¢ko, ktora zriadila
Specialnu Krizovu linku pomoci poskytujicu nepretrzitd psychologicku
pomoc vratane mobilného vyjazdového timu. Pomocnd ruku pre
krizou zasiahnuty neziskovy sektor predstavovala Specidlna vyzva
#mamnato grantu Nadacie Slovenskej sporitelne vypisana na jesen,
prostrednictvom ktorej rozdeli 250-tisic eur zaciatkom roka 2021. Banka
na jesen poskytla 10 operatorov zo svojho Klientskeho centra na pomoc
oficialnej COVID infolinke, prevadzkovanej Statom.

Kedze nasledky pandémie zasiahli tisice domacnosti a firiem, Slovenska
sporitelfia pol roka viedla Gcty az pol miliénu svojich klientov lacnejSie,
so zlavou z poplatkov. V spolupraci s Televiziou Markiza zorganizovala aj
benefi¢ny galavecer Spolu pre Slovensko, pocas ktorého sa vyzbieralo
126-tisic eur ur¢enych pre tych ludi, ktori to potrebuju najviac.

Slovenska sporiteltia dostupna aj pocas krizy

Ako sUcast kritickej infrastruktury Slovenska sporitelfia robila vSetko
preto, aby klientom zabezpecila ¢o najjednoduchsi a najbezpecnejsi
pristup k bankovgm sluzbam a k peniazom. Na jar napriklad vysla
v Ustrety tisickam ludi v karanténnych oblastiach na Spisi tym, Ze tam
poslala mobilng bankomat. VSetky tieto aktivity si dokazom toho,
Ze spoloCenska zodpovednost tvori pevnu sucast DNA Slovenskej
sporitelne i jej nadacie. Banka o zodpovednosti totiz nielen hovori, ale sa
tak aj skutocne dlhodobo a konzistentne sprava. Za svoju pozoruhodnu
reakciu na pandémiu ziskala ocenenie za vynimocné liderstvo pocas
krizy, ktoré udeloval prestizny magazin Global Finance.

Z environmentalneho hladiska bolo najndrocnejSie vysporiadat sa
s novymi nebezpecnymi latkami a odpadmi, s ktorgmi Slovenska
sporitelfia doteraz nemala Ziadne skusenosti. ISlo predovsetkgm
o horlavu dezinfekciu na baze alkoholu, pri ktorej bolo vyzvou nielen
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preprava a skladovanie, ale aj nasledny zber nebezpecnych obalov aich
odovzdavanie opravnenym firmam. Kedze Statne organy fungovali
v obmedzenom rezime, nelahkym bolo aj ziskanie prislusnych povolent.

FINANCNE VZDELAVANIE

Zatvorené Skoly a vzdelavanie na dialku ukazali, akua délezitu ulohu
a naro¢nu profesiu maju pedagdgovia. Aj preto banka spolu s Nadaciou
Slovenskej sporitelne podporili treti rocnik ocenenia Ucitel Slovenska.
Ucitelkou Slovenska 2020 sa stala Iveta Barkova, riaditelka a ucitelka
slovenského jazyka a dejepisu zo Sukromnej zakladnej Skole v Senci.

1Q + EQ + FINQ

= 3Q pre Zivot

Nadacia Slovenskej sporitelne sa v3ak v oblasti vzdelavania venovala
predovsetkym rozvoju finan¢nej kultdry prostrednictvom vlastného
inovativneho programu FinQ. Dvojro¢ny pilotny program odstartovala
v septembri 2019 s pedagégmi a s vedenim 25 zakladnych a strednych
Skol. V roku 2020 uskutocnila prezencné vzdelavanie ucitelov a vedenia
pilotngch 3$kél, nadvédzujice na distancné vzdeldvanie. Dalej pre
Ziakov pilotnych tried vytvorila autoevalua¢ny nastroj Moje portfdlio
FinQ, ktory sumarizuje ich ciastkové pokroky vo vygucbe a v rozvoji
ich finan¢nej kultdry. Realizovala dotaznikovy prieskum medzi
zapojenymi pedagégmi a vedenim $kal. Jeho hlavngm cielom bolo zistit
predpokladanu vychodiskovu Uroven ziakov pilotnych tried FinQ. Redlne
overenie ovladania finan¢nej kultdry Ziakov pilotngch a kontrolngch
tried sa nasledne zistovalo diagnostickgm testovanim, pricom testy
absolvovalo takmer 2,4 tisic ziakov. Vysledky a vystupy programu
FinQ ponukla Nadacia Slovenskej sporitelne ako priklad dobrej praxe do
projektu OECD ,,Buducnost vzdeldvania a kompetencii 2030".

Nadacia opat podporila aj komplexny rozvojovy program Medzindrodna
cena vojvodu z Edinburgu. Program dava Sancu mladgm vo veku 14
az 24 rokov rozvinut charakterové vlastnosti, naplnit svoj potencial
a pomact im uspiet v Zivote. Napriek pandémii v roku 2020 program
absolvovali viac ako 1,4 tisic mladych ludi, ¢o je najviac od jeho zaciatku
na Slovensku v roku 2015.

ZIVOTNE PROSTREDIE

V roku 2020 Slovenska sporitelfia obhdjila eurépsky environmentalny
certifikat 1SO 14001/2015 s platnostou na roky 2020 az 2023, ¢im sa
potvrdilo, Ze postupuje v stlade s platngmi eurépskymi Standardami.

mmm Emisie CO2 ({/FTE)

28,8 —4—Spotreba papiera (kg/FTE)
26,0 245
v 1
2017 I 2018 I 2019 I 2020

Banka zaznamenala aj vyznamnu medzirond UGsporu elektrickej
energie o0 viac ako 7 %. Dosiahla to predovsetkym optimalizaciou
VyuZitia existujucich serverov v datacentrach a ich postupnou vgmenou
za uspornejSie. Pomohlo aj znizenie poctu pobociek ¢i instaldacia
Uspornejsich technologickych zariadeni pri rekonstrukciach. Znizila sa aj
spotreba kancelarskeho papiera, ked sa v banke pouzilo o priblizne 29 %
menej papiera ako v roku 2019.

V oblasti Zivotného prostredia bola Naddcia Slovenskej sporitelne
uz tradicne partnerom Ankety Strom roka Nadacie Ekopolis, ktora
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upozoriiuje na vyznam, hodnotu, krasu stromov, prispieva k ich
osSetreniu a neraz aj k ich zachrane. Komisia z navrhov na Strom roka
vyberie 12 finalistov, o ktorgch hlasuje verejnost. Prvé tri stromy ziskaju
financie na ich oSetrenie alebo na Upravu ich okolia. Vitazng strom
zaroven reprezentuje Slovensko v ankete Eurdpsky strom roka. Titulom
.Strom roka 2020" sa pysSi 700-ro¢ny dub letngy z Drnavy v okrese
Roznava.

Nadacia pokracovala aj v podpore programu Zelena Skola, ktory
realizuje Centrum environmentdinej a etickej vychovy Zivica. Cielom
projektu je metodickd a odborna priprava ucitelov, ich konzultantska
podpora, znizovanie ekologickej stopy Skol a budovanie aktivnej Skolskej
komunity. Po celoplosnom zatvoreni $kol program pohotovo a pruzne
presiel na realizaciu aktivit on-line formou aj vdaka velkému nasadeniu
Skol, z ktorych prevazna vacsSina hladala cesty, ako v aktivitach
pokraCovat, preniest ich do domacnosti, ako vo vdcsej miere zapojit
rodicov a zniZovat ekologicku stopu. So Zivicou pokracovala aj spolupraca
na oblibenom projekte Mestské veely — umiestnenie Ulov na streche
centraly Slovenskej sporitelne.

SOCIALNA OBLAST

Slovenska sporitelfia dlhodobo podporuje projekty zamerané na
pomoc znevyhodnenym skupinam obyvatelstva. Prispela napriklad do
Fondu Divé maky, ktory podporuje vzdelanie nadanych rémskych deti
z komunit ohrozenych chudobou.

Slovenskd sporitelfia ako signatdr Charty diverzity veri, Ze rozdielnost
nds nemd rozdelovat, ale spdjat.

V uplynulom roku sa banka spolu s nadaciou podielali aj na
verejnoprospesnej zbierke Den narcisov Special, ktora sa v danej situacii
nemohla uskutocnit v tradicnom termine a so zapojenim dobrovolnikov
v uliciach. Okrem aktivneho zapojenia svojej pobockovej siete, pokladnici
banky pocitali hotovost vyzbieranu pocas zbierky. Nadacia podporila
aj Onkoporadnu Ligy proti rakovine, ktora umoznuje onkologickym
pacientom mat Uzky kontakt s odbornikmi.

Pokracovala aj v spolupraci s obcianskym zdruzenim VAGUS, ktoré
dlhodobo systematicky pomadha [udom bez domova. Rozvijala
dlhoro¢né partnerstvo s Tanecngm klubom DANUBE prostrednictvom
projektu integrovaného spolocenského tanca zdravych ludi so zdravotne
tazko postihnutgmi.

V roku 2020 podporila projekt Maltézskej pomoci zamerany na pomoc
seniorom, zdravotne tazko postihnutym a ludom bez domova, ktorgm
pocas pandémie pravidelne rozddvali teplé jedlo. Pokracovala v rozvijani
partnerstva s Centrom Natdlia, ktoré sa dlhodobo venuje rehabilitacngm
sluzbam najma pre deti s mozgovou obrnou.

Nadacia je partnerom neziskovej organizacie Projekt DOM.ov, zameranej
na podporu finan¢ného vzdeldvania a na vystavbu byvania v rémskych
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osadach na vychodnom Slovensku. Nadacia podporila aj obcianske
zdruZenie STOPA a ich cielentd pomoc ludom bez domova pocas
pandémie.

OBCIANSKA SPOLOCNOST

Slovenska sporitelfia veri, ze rozvoj zdravej obcianskej spolocnosti je
doélezity pre fungovanie modernej krajiny. Aj preto sa v minulosti stala
jednym zo zakladajucich ¢lenov Fondu pre transparentné Slovensko
a podporila vznik Nadacného fondu investigativnej Zurnalistiky pri
Nadacii otvorenej spolo¢nosti. PokraCovala tiez v podpore udelovania
oceneni Novindarska cena.

V dosledku opatreni proti Sireniu koronavirusu sa na jar minulého roka
zastavil mestsky a komunitny Zivot vo verejnom priestore. Slovenska
sporitelfia vSsak aj napriek tomu zacala rozvijat nové partnerstvo
s bratislavskou Starou trznicou. V rdmci tejto spoluprace banka pripravila
v predvianonom obdobi unikatnu Viano¢nu trznicu, v ktorej poskytla
predajny priestor viac ako dvesto malym podnikatelom a vyrobcom.

Nadacia Slovenskej sporitelne opatovne podporila Fond investigativnej
zurnalistiky (FIZ) Nadéacie otvorenej spolo¢nosti, ktory vznikol ako
priama reakcia na tragické udalosti z februara 2018 v SR. Vrazda
investigativneho novinara Jana Kuciaka a jeho snubenice naplno odhalila
dblezitost a zranitelnost tohto narocného povolania. DIhodobé zlyhavanie
demokratickych institucii, klucovych pre fungovanie pravneho Statu,
naliehavo poukazuju na potrebu podpory investigativnej zurnalistiky.

Dalsim podporengm projektom Naddcie otvorenej spolocnosti je
Novindrska cena, ktora sa udeluje od roku 2004. Jej cielom je upozorfiovat
na kvalitnu pracu novindrok a novinarov a podnecovat odbornu diskusiu
o stave a trendoch slovenskej Zurnalistiky. Témou 16. rocnika Novindrskej
ceny bolo vyzdvihnut délezitost novinarskej prace, usilia a nasadenia
Zurnalistov v hladani pravdy a obhajoby demokratickych principov
fungovania nasej krajiny. Z dévodu pandémie bol posunuty termin
a podujatie bolo komornejSie, avsak online prenos sledovalo najviac
divakov v historii, takmer 16 tisic.

Nadacia Slovenskej sporitelne bola uz piaty rok aj hrdgm partnerom
ocenenia Biela vrana (obc¢ianske zdruzenie Bystriny). Udeluje sa ako
podakovanie vzacnym ludom okolo nas, ktori st ochotni branit pravdu
a spravodlivost, konkrétnym c¢inom preukazali obciansku odvahu,
potlacili osobné zaujmy v prospech verejného zaujmu, hodnot di
principov, pricom neraz podstupili riziko, prikorie alebo zaZili odsudenie.

KULTURA A SPORT

Pandémiou zasiahnuty rok ukazal, aké dolezité miesto ma v Zivotoch
[udi kultdra. Zaroveri nam pomohol zistit, aka zranitelna je ziva kultdra,
ktorej podstatu tvoria realne stretnutia umelcov s publikom. Ako partner
mnohych kultdrnych projektov Slovenska sporitelfia aj v tomto roku
stdla pri podujatiach, do fungovania ktorych vyrazne zasiahla pandémia
koronavirusu. Aj v nelahkej situacii, ked sa ludia nemohli vybrat za
umenim, im banka spolu s partnermi prindsala nové formaty, ktoré
prindsali umenie k ludom. Pokracovala v dlhorocnom partnerstve
s hudobnygm festivalom Pohoda, ktory pripravil Uspesnyg multizanrovy
online festival Pohoda in the Air, a tiez s festivalom Viva Musical,
ktorg v ramci aktivity Umenie pod oknami organizoval koncerty na
bratislavskych sidliskach.

V oblasti Sportu Slovenska sporitelfia pokracovala v podpore olympionika
Mateja Tétha. Verila mu aj na pretekoch Dudinska 50 na jesen minulého
roka, ked splnil limit na olympiadu v Tokiu 2021. Pozitivhy vztah deti
k pohybu uz tradicne rozvijala prostrednictvom projektov Detska
Tour Petra Sagana a Sportové akadémia Mateja Tétha, ktord v ¢ase
zatvorenych 8kél pripravila online projekt Telesnd na doma a Skolam
spristupnila metodiku a videa na domace cvicenie.
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KLIENT NA PRVOM MIESTE

Spokojnost klientov jedngm z hlavnych cielov

Uspech banky viznamne ovplyviiuje tGroveri spokojnosti jej klientov.
Preto je potrebné spokojnost klientov neustale sledovat a analyzovat,
¢im je mozné ju aktivne zvySovat, a naopak, comu je vhodné sa podla
moznosti vyhnut. Preto Slovenskd sporitelfia realizuje viacero aktivit,
z ktorych ziskava tieto cenné informacie. Kym celkovl spokojnost
z rgchlych prieskumov po rozlicnych interakciach klientov s bankou.
Rovnako sa tiez porovndva spokojnost klientov, ktori vyuzili na kontakt
so Slovenskou sporitelfiou rozli¢né komunikacné kanaly - ¢i uz navstivili
pobocku, volali do klientskeho centra alebo vyuzili digitalne sluzby
banky.

Slovenskd sporitelria patri k top bankdm
aj z pohladu spokojnosti klientov

Viac otestovanych vdaka Slovenskej sporitelni

Délezitou sucastou su v3ak aj prieskumy po Specifickom type udalosti,
napriklad po wvyrieSeni klientskej staznosti, po osloveni klienta
s predajnou ponukou ¢i po zruSeni produktu. Zaroven banka vyuziva
aj preventivne prieskumy pred uskutonenim délezitgch planovanych
zmien. Takyto druh prieskumov vyznamne pomaha pri spravhom
rozhodovani a pri vybere cielenej komunikacie. Merania sa casto
doplfiaju aj o tzv. mystery shopping ¢i kvalitativne testovania v mensich
skupinach redinych klientov.

Sledovanie spokojnosti pomaha Slovenskej sporitelni lepSie porozumiet
svojim klientom. To umoZnuje neustdle skvalitiovat bankové procesy
a produkty, ktoré uspokoja nie len potreby uz existujucich, ale budu
atraktivne aj pre potencidlnych klientov. Stredobodom zaujmu
banky je klient, preto vysledky spokojnosti a aplikovanie klientskych
odportcani banka premieta do osobnych ciefov (KPI) vsetkych svojich
zamestnancov.

>95 %

index spokojnosti klientov po ndvsteve pobocky

V roku 2020 klienti prejavili velkd spokojnost najma s opatreniami,
ktoré banka prijala na zmiernenie negativhych nasledkov spésobenych
pandémiou COVID-19. Vyzdvihli hlavne zodpovedny a promptny pristup
pri rieSeni poziadaviek v pobockach banky, ocenili mimoriadny balik
pomodi, aj expresne zrealizovany proces na odklad splatok bez navstevy
pobocky v internetbankingu. Uvitali tieZ novinku, vdaka ktorej je mozné
dohodnut si stretnutie s poradcom na konkrétny cas.

RETAILOVE PRODUKTY A SLUZBY
Pandémia potvrdila spravnost dlhodobej stratégie

Pandémia a krizové opatrenia vlady spbsobili, Ze klienti hladali vhodné
alternativy osobnej ndvstevy bankovej pobocky, ¢oho idedlnou
alternativou je prdve digitalny priestor. Nie nahodou je preferencia
digitalnych kandlov uz dlhodobo jednou z priorit Slovenskej sporitelne,
€o sa ukazalo aj v kritickgch chvilach roka 2020 ako spravna cesta.
Do Georgea sa presunuli hlavne servisné ukony, ktoré sa v minulosti
bezne vykonavali pri navsteve pobocky.
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Dolezitost digitalizacie sa ukazala aj pri predaji produktov. Ku koncu roka
sa digitalne predaje zvusili oproti predchadzajlcej ¢asti roka viac ako
030 %, k Comu vyrazne prispel predaj jednorazovych investicii. V objeme
poskytnutych uverov cez digital Slovenska sporitelfia za rok 2020 opat
presiahla vysku 100 miliénov eur.

Jednym zo strategickych cielov Slovenskej sporitelne je udrZat si poziciu
digitdlneho bankového lidra. Do digitdlneho prostredia smeruje banka
nielen predaj, ale aj vdcsinu jednoduchych servisnych ukonov, ktoré
klient hravo zviddne aj sdm. Mobilné bankovnictvo George sa stdva
novym standardom pre tieto operdcie. Pobockovi pracovnici sa tak
budu mact plnohodnotne venovat financnému poradenstvu s hlavngm
cielom, ktorym je dobre financne zabezpeceny klient.

K tomu sa pridal aj rgchly narast poctu novych uctov, za ¢o vdaci
Slovenska sporitelfia najma novému online procesu v mobilnej aplikacii
George, podporenému finanéngm benefitom a rozsiahlej marketingovej
kampani. K jednoduch3iemu otvoreniu Uctu prispeli vdak aj zamestnanci
pobociek. V pobockovych tabletoch totiz pribudla moznost zaloZenia
klienta a nasledne aj zaloZenia Uctu. Tym sa cely proces onboardingu
zdigitalizoval, ¢o klientom prinieslo pozitivhy prvy zazitok s bankou.

+36 %

rast celkového poctu predanych produktov cez digi kanaly

Cez tablet sa v banke podpisuje ¢oraz viac dokumentov

Koncom roka 2019 Slovenskda sporitelfia odStartovala podpisovanie
v tablete a pocas roka 2020 tuto moznost dalej rozvijala, ked
v uplynulom roku umoznila v tablete digitalne podpisat aj dalSie
procesy. Napriklad v spolupraci s NN déchodkovou spolocnostou bol
pocas roka digitalizovany proces zriadenia déchodkového sporenia
v druhom aj v tretom pilieri. Spolu s dalSimi procesngmi Gpravami viedlo
podpisovanie v tablete k znizeniu poctu papierovych dokumentov az
0 40 tisic mesacne.

Zodpovedné tverovanie aj v case pandémie

Slovenska sporitelfia chce byt prvou volbou pre klientov pri financovani
ich potrieb, ku ktorgm patria najma byvanie i ina spotreba. Rast Uverov
obyvatelstvu sa na trhu postupne spomaluje, za o méze nizsi dopyt
po spotrebnych uveroch z dévodu pandémie, ako aj prisnejSie opatrenia
zo strany centralnej banky. Napriek tomu Slovenska sporitelfia
poskytla v roku 2020 viac ako 2,1 miliardy novych tverov na byvanie.
Nepochybne s za tym aj atraktivne sadzby, ktoré na trhu previadaju.

V turbulentnom roku 2020 banka pomahala svojim klientom aj
s konsolidovanim Uverov z inych bank a finan¢nych institacii za

vyhodnejsich podmienok, s cielom znizit ich celkové Uverové zatazenie
a uvolnit im potrebné financné zdroje poc¢as pandémie.

>650 tis.

pocet uzivatelov mobilnej aplikacie George v roku 2020

George pomahal s odkladmi splatok

S odkladmi splatok sa Slovenska sporitelfia snazila klientom pomoct



uz pred zavedenim tzv. lex korona. Banka umoznila poziadat o odklad
online priamo Y, Georgeovi a to hned od prvého dna vstupu zékona do
automatlckg. V tdchto neistych Casoch Slovenska sporitelfia vysla
v Ustrety aktudlnym finanéngm moznostiam klientov pri splacani
Uverov a ponukla im rieSenia aj nad ramec legislativnej moznosti
odkladu splatok.

Bezhotovostné pobocky a viac vkladomatov

S 203 pobockami a 747 bankomatmi je distribu¢na siet Slovenskej
sporitelne najvacsia na Slovensku. V roku pribudli prvé bezhotovostné
pobocky s modernou samoobsluznou zonou, ktord je klientom
k dispozicii 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni. Ku koncu roka fungovalo uz
viac ako 20 pobociek tohto typu.

V snahe o presun hotovosti z pobociek do ingch bankovych kanalov Slo-
venska sporitelfia neustale rozsiruje aj siet recyklacnych bankomatov,
tzv. vkladomatov. Pocas roka 2020 ich pocet takmer zdvojnasobila, ked
ku koncu roka dosiahol ¢islo 79. Pocet vkladov realizovanych samoob-
sluzngmi zariadeniami medziro¢ne vzrastol o 30 % a objem vkladov
vzrastol 0 49 %. Samozrejme, dalSie vkladomaty pribudnu aj v roku 2021.

SPRAVA AKTIV RETAILOVYCH KLIENTOV
Finan¢ny plan prisiel v spravhom case

Predstavenim Financného planu Slovenska sporitelfia priniesla klientom
nastroj, ktorg im pomaha efektivne si pripravit a spravne rozlozit svoje
finan¢né prostriedky na zvladnutie réznych zivotnych situacii. To sa aj
v kontexte aktualne prebiehajucej pandémie ukdazalo ako spravny krok.
Pandémia koronavirusu mala zasadny vplyv na spravanie sa klientov
a na ich postoj k peniazom. Klienti aj vdaka finan¢nému planu minali
0 nieCo opatrnejSie a nesiahali na svoje Uspory v takej miere, ako boli
zvyknuti v minulosti.

Slovenska sporitelfia aj vdaka finanénému planu zviadla tiez druhd
zatazkavaciu skusku - vgraznyg prepad na finan¢nych trhoch pocas
prvej viny pandémie, nasledovany ich rgchlym navratom na historické
maxima. Ani napriek turbulencidm na finan¢nych trhoch banka
necelila vyrazngm vypredajom. Prave naopak, pocet novootvorenych
programov pravidelného investovania vzrastol o 80 %.

+ 40,6 tis.

rast poctu investujucich klientov

George opat bohatsi o nové produkty

Vo februdri Slovenska sporitelfia spristupnila vo svojom internetovom
bankovnictve predaj jednorazovych investicii. Klienti mézu nakupovat
z pohodlia domova nielen pravidelné, ale aj akékolvek jednorazové
investicie.

George sa dockal wvylepSenia aj v oblasti poistngch produktov.
V tomto roku banka klientom prvykrat spristupnila v internetbankingu
informacie o ich poistngch zmluvdach Zivotného poistenia a poistenia aut.
Na zobrazovani dalSich poistnych produktov sa uz intenzivne pracuje.
Rozsirilo sa aj portfdlio produktov, ktoré je uz dnes mozné zakupit bez
navstevy pobocky.

Novinky v Zivotnom poisteni aj v sporeni

Zivotné poistenie banka v roku 2020 rozsirila o dve nové poistné krytia

( Starostlivost o klienta >

— invaliditu a ¢as nevyhnutného liecenia. Zaroven prostrednictvom call
centra uviedla do Zivota nové Urazové poistenie. Po ukonceni predaja
dihorocného produktu Vkladna knizka v roku 2020, bude Slovenska
sporitelfa ponukat modernejSie formy sporenia. Chce posilnit tzv.
omnichannel pristup a zjednodusit tym nakup depozitnych, investi¢nych
a poistnych produktov cez osobnych bankarov prostrednictvom telefénu.

Slovenskd sporitelria poskytuje klientom rézne formy zhodnocovania
periazi, od konzervativnych rieSeni az po moderné formy investovania
financnych prostriedkov (napr. podielové fondy, ETF ¢i akcie). Navyse
vdaka bankopoisteniu dokdZe poskytnut aj siroké spektrum Zivotnygch
aj nezivotnych poisteni. V ponuke nechyba ani komplexné pokrytie
déchodkovych potrieb vdaka predaju 2. a 3. piliera.

Inovacie budu pokracovat

Banka vidi svoju buducnost v starostlivosti o prostriedky klientov
v modernych, inovativhych a individualizovanych produktoch. Klienti
sa mOzu v nasledujicom roku tesit na nové investicné prilezitosti
a vylepSenu ponuku poisteni, samozrejme, s maximalnym mozngm
vyuzitim elektronickych kanalov.

35,5 mil. eur

Cisté vynosy zo sprostredkovania poistenia (+3,9 mil. eur vs. 2019)

Erste Private Banking

Privatne bankovnictvo Erste Private Banking spravuje financny majetok
klientov s majetkom presahujucim 500 tis. eur. Viziou je byt lidrom
v kvalite poskytovanych sluzieb privatneho bankovnictva s najvacsim
podielom na slovenskom bankovom trhu. Déraz sa kladie na spokojnost
klientov, transparentnost a na diskrétnost. Samozrejmostou sa stava
rozsirovanie online moznostiinvestovania a online spravy portfélia. V roku
2021 je cielom ponuknut klientom investicie so socialnym dopadom,
akymi su napr. investicie do socialnych dlhopisov - do udrzatelnygch
dlhopisov s pozitivnym socialnym dopadom pre spolo¢nost.

V ramci prispésobenia sa pandemickej situacii a sui¢asne poziadavkam
klientov, sa znacna cast osobnej komunikacie presunula do online
priestoru. Pocas roka boli pridané nové funkcionality do internetbankingu
George, pricom z pohladu privatneho bankovnictva najdoélezitejSimi
boli zriadenie UcCtu a sluZieb privatneho bankovnictva kompletne
formou online procesu, investovanie do podielovych fondov, zaloZzenie
si a spravovanie investitného sporenia, nakupovanie a preddvanie
vybranych akcif a ETF (fondy obchodované na burzach), ako aj moznost
online participovania na primarnych emisiach dlhopisov. Tento vyvoj
ukazal, ze dlhodoba snaha banky v ¢oraz vdcSej miere investovat do
technoldgii a online komunikacie s klientom bola spravna a prezierava.

966
952
2019 2020

aktiva pod spravou EPB (v mil. eur) pri pocte klientov
viac ako 1 450 ku koncu roku 2020
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PLATBY A HOTOVOST

Spravanie obyvatel'stva pri platbach sa zmenilo

Pandémia a protiepidemiologické opatrenia prijaté na Slovensku
ovplyvnili bezné ekonomické aktivity a spravanie sa obyvatelstva.
Tradi¢né formy nakupovania boli vyznamne limitované a obmedzené
boli aj volnoCasové aktivity, vratane cestovania po Slovensku aj do
zahranicia. Dosledkom toho prislo k najvyraznejSiemu medzirotnému
poklesu hotovostnych transakcii v historii Slovenskej sporitelne, a to
priblizne vo vyske 20 % objemu a az 23 % poctu transakcii.

Slovenska sporitelfia splnila vSetky klucové Ulohy a terminy
vyznamného ECB projektu T2-T2S consolidation stanovené na rok 2020.
Banka planuje pristupit k slovenskému narodnému planu zavedenia
okamzitych platieb najneskor k februdru 2022. Tieto platby vyznamne
prispeju k zrgchleniu toku platieb medzi bankami v ramci Eurdpskej
Unie. Niektoré vyznamné medzinarodné projekty v oblasti platobného
styku sa z dévodu pandémie odlozili, na ¢o banka flexibilne reagovala
aj napriek vysokej komplexnosti pri planovani a pri exekucii projektov
takéhoto rozsahu.

FIREMNE BANKOVNICTVO
Rychla reakcia na krizu

Hned v zaciatkoch nastupujucej koronakrizy Slovenska sporitelfia
unikatny prehlad o o¢akavaniach podnikatelov tykajlcich sa ich dalSieho
fungovania. Nasledne vypracovala stratégiu pomoci firemnému sektoru,
¢im zaroven vyslala signal, Ze aj v tazkych ¢asoch bude stat pri svojich
klientoch a zostane ich stabilngm financ¢ngm partnerom.

Podpora firiem pocas pandémie spdsobenej koronavirusom tak mohla
byt réznorodd aj dostatocne rychla. Banka pomahala klientom riesit
komplikovanu situaciu predovsetkym odkladom uverovych splatok aj
nad ramec legislativy. S prvgmi odkladmi splatok ¢i s poskytovanim
kratkodobej likvidity v nejednom pripade suhlasila eSte pred prijatim
Statnych opatreni. Bola prvou bankou na Slovensku, ktord s vladou
podpisala dohodu o exekucii podpornych programov pre firmy na
zmiernenie nasledkov pandémie. Slovenska sporitelfia poskytuje tiez
podporné programy Eurépskej investi¢nej banky (EIB) pre firmy a pre
verejny sektor.

Cielom firemného bankovnictva je zabezpecit prosperitu nasich
klientov s dérazom na malé a stredné firmy, a to vyuZzitim komplexnej
ponuky financnych rieseni vrdtane bankopoistenia, lizingu Ci faktoringu
a dalsim rozvojom sluZieb a poradenstva

Digitalne rieSenia boli kl'tic¢ové

Nevyhnutnym sa stalo rieSenie poskytujuce klientom plnohodnotny
bankovy online servis, vratane moznosti podpisovat bankové
dokumenty bezpecne a bezkontaktne. Ukdzalo sa, Ze Slovenska
sporitelfia dokaze byt aj v tejto oblasti rychla a kreativna. Banka
intenzivne pokracovala v rozvoji mobilnej aplikacie Business24, ktora
bola prvou na slovenskom trhu, vyvinutou Specidlne pre firemnych
klientov. Aplikaciu v roku 2020 aktivne pouzivalo priblizne 3 500
firiem. Digitalizacia sa v3ak tymto ani zdaleka neskoncila. Popri dalSom
rozvoji mobilnej aplikacie a jej webovej verzie bude banka pokracovat
Uverovymi procesmi, budovanim omnikandlového pristupu, ako aj
digitalnym onboardingom firemnych klientov.

VYROCNA SPRAVA 2020

Klienti ocenili pomoc banky

Slovenska sporitelfia sa snazila pocas celého roka vychadzat v Ustrety
klientom, ktori sa dostali do problémov. Jedngm z nastrojov na
zmiernenie dopadov pandémie bol krizovy balicek bez poplatku.
Balicek umoznuje vyuzivat biznis Ucet, POS terminal aj platobnu branu
rok zadarmo. NavySe je s nim spojend vyraznd zlava na poistenie
zodpovednosti za spdsobent Skodu. Na webovych strankach Slovenskej
sporitelne pocas uplynulého roka neustale pribudali rady a tipy firmam
na rychlu orientaciu v ¢asto sa meniacich opatreniach vlady na podporu

biznis sektora.
+957

narast poctu firemnych klientov

Aj vdaka tomu, Ze sa klienti mali moznost presvedcit, Ze Slovenska spo-
ritelRa je ich stabilngm partnerom aj v nepriaznivom obdobi, sa banka
v indexe klientskej spokojnosti (CXI) firiem dostala pred celt konkuren-
ciou a dosiahla aj svoje historické maximum v pocte klientov, pre ktorgch
je prvou volbou. Také dobré hodnotenie od klientov dosiahla aj vdaka
svojim firemnygm poradcom, ktori st podla prieskumu najlepsimi na
trhu. Toto v3etko sa v kone¢nom ddsledku prenieslo aj do rchleho rastu
Uverov nefinanéngm spolocnostiam o 11 %, ¢im trhovy podiel v tomto
segmente poskocil nahor o 1,7 percentualneho bodu na droven 18 %.

18,0%
16,3%
0,
13,49 144%
2017 2018 2019 2020

trhovy podiel v Gveroch nefinancnym spolo¢nostiam

Rast vo vSetkych segmentoch

K rastu Uverového portfdlia prispeli vsetky obchodné segmenty. V no-
mindlnom porovnani najviac rastli Velki firemni klienti a Malé a stredné
podniky (SME). Naopak, v relativnom vujadreni v tveroch najvyraznej-
Sie rastol Verejny sektor, v ktorom je Slovenska sporitelfia lidrom na trhu.

V porovnani s predchadzajucim rokom narastol celkovy objem
spravovanych cennych papierov a depozitarskych sluzieb v roku 2020
napriek tomu, Ze zaciatkom roka v dosledku pandemickej krizy trhy
znacne poklesli. Vyhnut sa ndkladom spojenym s drzanim likvidity bolo
mozZné iba akceptovanim rasttceho rizika spojeného s investovanim
do dlhovych cennych papierov. Zvysena volatilita na primarnom aj
sekundarnom trhu vyustila do vyssich vgnosov.

Mnohé iniciativy aj za hranicami bezného biznisu

Aby Slovenskd sporitelfia, ako zodpovedny partner pre podnikanie,
motivovala Slovakov k ndakupom v slovenskych obchodoch a e-shopoch,
nastartovala iniciativu Doma nakupujem. Ide o jednoduchy a ucinnyg
nastroj, ako si Slovaci vedia navzajom pomact s cielom podporit domacu
ekonomiku. ESte pred Vianocami sa k tejto iniciative pridalo viac ako tisic
firiem.

Velmi pozitivny ohlas mala aj konferencia #akonato, ktora bola
najvacsim podujatim tohto druhu pocas jesene 2020. Konferencia
priniesla odpovede aj na palcivé otazky o buducnosti ekonomiky ¢i
biznis modelov firiem v jednotlivych odvetviach.



OCENENIA

Najzamestndvatel roka
NajatraktivnejsSi zamestndavatel roka v kategorii Bankovnictvo,
financie a poistovnictvo

Slovenskd sporitelfia uZ po siedmykrat (uz piatykrat po sebe)
ziskala prestizny titul NajatraktivnejSi zamestnavatel roka v kategorii
Bankovnictvo, financie a poistovnictvo v ankete vyhlasenej spolo¢nostou
Profesia.

‘;f( najzamestnavatel

Hypotéka roka a Bankar roka
1. miesto v oboch kategériach

Slovenska sporitelfia ziskala ocenenie Hypotéka roka druhygkrat za
sebou. V hodnoteni odbornej poroty dominovala v troch z piatich
kategorii (komplexnost ponuky, flexibilita podmienok i akceptdcia
prijmov).

NajlepSieho bankara spomedzi seba vyberaju financnici konkuren¢nych
bankovych domov. Tentoraz cenu premiérovo udelili generalnemu
riaditelovi Slovenskej sporitelne Petrovi Krutilovi.

TREND

SozialMarie
Cena socidlnej inovacie

Ide o ocenenie vygnimo¢ného a nadcasového konceptu pomoci
V najstarSej eurdpskej sutazi projektov socialnej inovacie SozialMarie.
Projekt DOM.ov podporovany Slovenskou sporitelfiou a jej Nadaciou
je pritom iba druhym slovenskym projektom, ktory v 16-ro¢nej historii
vyhral prvu cenu.

SozialMarie

PRIZE_fOJ" SOCIAL INNOYATION

Roma Spirit 2020
Laureat 12. rocnika ocenenia

Roma Spirit upozorfiuje na aktivity organizacii a jednotlivcov zamerané
na podporu integracie romskej mensiny do spoloc¢nosti a na zlepSenie
jej Zivotnej situacie. Projekt DOM.ov bol oceneny v kategdrii Mimovladna
organizacia.

( Starostlivost o klienta >

Outstanding Crisis Leadership 2020
Ocenenie za vgnimocné liderstvo pocas krizy

Za svoje aktivity pocas pandémie banka ziskala ocenenie za vgnimocné
liderstvo pocas krizy od magazinu Global Finance.
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PWM/The Banker Private Banking Awards 2020
Best Private Bank in Central and Eastern Europe

V roku 2020 si privatne bankovnictvo Erste Private Banking odnieslo
uz siedmy krat po sebe ocenenie pre najlepsSie privatne bankovnictvo
strednej a vichodnej Eurdpy od renomovanych ¢asopisov The Banker
a Professional Wealth Management.

Best Private Bank Award 2021
Country Award - Slovakia

Prestizne ocenenie si odnieslo aj Erste Private Banking na Slovensku, ked
ziskalo titul Best Private Bank in Slovakia od magazinu Global Finance.
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Smart Banka 2019
2. miesto a Cena sympatie

V tomto ro¢niku zaznamenal George posun z piateho na druhé miesto.
Zaroven opat ziskal aj Cenu sympatie za najviac odovzdanych hlasov.

Finnoscore 2020
2. miesto v ,,Top 5 banks internationally”

Nezavisly prieskum od spolo¢nosti FinnoScore, kde sa porovnavala
hlavne digitdlna ponuka produktov cez bankové aplikacie vyniesol

Slovensku sporitelfiu na druhé miesto s pomedzi viac ako 200 bank
v globale.

Fiinoscore
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Zamestnanci ako kluc k uspechu



Uspech v biznise prostrednictvom ludi

Banka chce byt atraktivnym zamestnavatelom umoziujicim objavovat
a naplno rozvijat talent v jednotlivcoch tak, aby dokdzali napiiiat
rastice oCakavania klientov. Uvedomuje si doélezitost a jedinecnost
potencialu, ktord ma vo svojich zamestnancoch a prave preto venuje
velkd pozornost ich rozvoju a adekvatnemu uplatneniu. Chce, aby
z tohto Usilia profitovali klienti, cela spolo¢nost, a v neposlednom rade
samotni zamestnanci. Aj preto uz v Slovenskej sporitelni nenajdete
odbor Ludské zdroje, ale odbor Zamestnanecka skusenost. Slovenska
sporitelfia si uvedomuje, Ze zostat lidrom trhu, tak ako je tomu teraz,
dokaze len ak bude efektivne a rgchlo zvladat vSetky pred riu postavené
vyzvy. A to sa da len vdaka moderngm finan¢ngm rieSeniam, zru¢nosti
a skdsenostiam personalu.

Cielom Slovenskej sporitelne je sprevddzat svojich zamestnancov poc¢as
ich pracovnej kariéry tak, aby boli vZdy pozitivne motivovani a odborne
zdatni, aby mohli dosahovat spolocné strategickeé ciele.

Pocas roka bolo prioritou zdravie

Slovenska sporitelia prijala hned zaciatkom roka rychle a ucinné
opatrenia na ochranu zdravia svojich zamestnancov a klientov pred
Sirenim ochorenia COVID-19. BeZnou sa stala praca z domu, ktord uz
pocas vrcholu prvej viny vyuzivalo viac ako 80 % zamestnancov Ustredia.
Do online priestoru sa takmer okamzite preniesla interna komunikacia,
kratko na to vzdeldvanie a postupne sa tiez zdigitalizovali vnutorné
procesy. Napriklad ro¢né zuctovanie dane z prijmov ¢ vyddavanie
potvrdenia o praci pocas lockdownu boli distribuované digitdlne, celkom
bez potreby osobného kontaktu.

Na podporenie imunity boli zamestnancom poskytované vitaminové
balitky. Kolegovia z timu, v ktorom vzniklo podozrenie na infekciu
koronavirusom, boli prioritne testovani metédou PCR. Slovenska
sporitelfia navysSe zabezpecila svojim zamestnancom ockovanie
proti chripke, aj ked vakcina bola uz vypredana. V neposlednom rade
je tu pre zamestnancov non-stop expertna telefonicka linka pomoci
v psychologickej oblasti, na ktord sa Coraz CastejSie obracaju aj
s problémami spdsobenymi pandémiou.

3 X

viac telefonatov na linku pomoci ako vlani

Spravnu reakciu vedenia na pandemickd situdciu potvrdil interny
zamestnanecky prieskum, z ktorého vyplynula velka spokojnost najma
s podporou vrcholového manazmentu a priamych nadriadenych.
Zamestnanci ocenili zrozumitelnd komunikaciu, moznost pracovat na
dialku a celkovy zaujem vedenia banky o ich bezpec¢nost.

Postupna zmena bankovej kultury

Pocas uplynulého roka presla vyznamnygmi zmenami aj organizacna
kultura Slovenskej sporitelne . Banka zaviedla nové formy prace, ked
k tradi¢ngm, agilne riadenym timom (tzv. labom) pribudli samoriadiace
timy. Zmenou navonok aj dovnutra presla tiez znacka zamestnavatela.
Banka chce byt atraktivnou pre mladych uchadzacov o zamestnanie, so
zaujmom stat pri vSetkych jej zmenach, ktoré budu stcastou dalSieho
posunu Slovenska na krajinu, atraktivnu pre Zivot aj pre podnikanie.

< Zamestnanecka skusenost >

UZ dnes je na to vytvorené skvelé pracovné prostredie, v ktorom
sa uplatiuje férova spolupraca, moznosti neustaleho odborného
a profesijného rastu.

Primarnym sposobom externej komunikacie znacky Slovenskej
sporitelne sa stali socidlne siete, do ktorej banka zapojila vlastnygch
zamestnancov. Tito ambasadori, alebo tiez ,influenceri”, sa snazia
verejnosti neformalne predstavit smerovanie banky, jej inovativne
produkty, inSpirativhu pracu, motivujucich lidrov aj mimopracovné
aktivity pracovnych timov. Podnety tak neprichadzaju direktivne od
najvyssieno manazmentu, ale do vytvorenia novej bankovej kultury su
tak zapojeni vSetci zamestnanci.

Rozvoj zamestnancov zrychluje digital

Slovenska sporitelfia si uvedomuje mimoriadnu dblezitost rozvoja
talentov a nastupnictva. K pomockam na lepSie spoznanie a nasledné
adekvatne vyuzitie potencidlu zamestnancov pribudol nastroj Gallup
Strengthfinder, odhalujuci silné stranky, pripadne talenty. Od konca roka
2020 je vSetkym zamestnancom pristupnd nova rozvojova aplikacia
Seduo, ktora podporuje vzdeldvanie online spdsobom s mnozstvom
rozlicnych kurzov.

Zaujimavym prikladom modernych pracovngch metéd je spdsob
zavadzania novej bankovej softvérovej platformy. Kolegov s fiou pomaha
efektivne oboznamit 150 na to Specidlne vyskolenych dobrovolnikov
z rdznych oddeleni banky. Skupina tzv. Digi Gurus zvnutra pomaha
zvysku banky lahSie prejst na novy sposob online prace.

[ Ll

Najzamestnavatel aj v roku 2020

Celkovo siedmuykrat a uZ piatykrat po sebe ziskala Slovenska
sporitelfia  prestizny  titul  Najatraktivnejsi zamestnavatel roka
v kategdrii Bankovnictvo, financie a poistovnictvo v ankete vyhlasenej
spolo¢nostou Profesia. Jej cielom je priniest redlny prehlad o atraktivite
zamestnavatelov v danom sektore, vratane poskytovanych benefitov
a celkového imidzu v porovnani s konkurenciou.

Ako signatar Charty diverzity je Slovenska sporitelfia ambasadorom
iniciativy na podporu inkluzie a diverzity na pracoviskach.
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Sprava vedenia banky o cinnosti
v roku 2020

(Udaje su z konsolidovanej Gi¢tovnej zavierky)



EKONOMIKA V ROKU 2020

Roku 2020 dominovala pandémia COVID-19. Negativne zasiahla
domdci aj zahranicny dopyt, najmd v sektore sluzieb. Nepriaznivy
dopad sa vsak nevyhol ani priemyslu, obchodu ¢i stavebnictvu.

Zasiahnuty bol domadci aj zahrani¢nyg dopyt

Najviac ovplyvneny bol druhy kvartal roka, kedy prisne obmedzenia
zasiahli takmer celt ekonomiku. Zmiernenie obmedzeni od polovice
madja v3ak vyrazne pomohlo znovu rozbehnut ekonomické aktivity.
To sa v tretom Stvrtroku nasledne prejavilo v necakane silnom oziveni
slovenskej ekonomiky. Koniec roka vsak ovplyvnila druhd vina
pandémie a s nou spojené opatrenia na spomalenie Sirenia sa virusu.
Obmedzenia sa primarne dotkli sektora sluzieb a kamennych obchodov
pocas zimy 2020/ 2021. HDP v celoro¢nom priemere kleslo 0 -5,2 %.

4,8

3,8 4,0

mSlovensko mEurozoéna

f - odhad Slovenskej sporitelne
-5,
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Rast ekonomiky na Slovensku a v eurozéne (%)

Nezamestnanost rastla len mierne, napriek recesii

Ani trh prace nezostal uSetreny pred dopadmi pandémie COVID-19.
Jej negativne vplyvy sa v tomto pripade prejavili miernejSie, k comu
vyznamne prispeli opatrenia Statu zamerané na ochranu pracovnych
miest. V roku 2020 vzrastla priemerna miera nezamestnanosti na 6,8 %,
pri prepade zamestnanosti napriec vsetkymi sektormi. O pracu prislo
najviac ludi v priemysle, sluzbach a v obchode. Dopad sa prejavil najma
Vv oblastiach silne zasiahnutych resStrikciami a slabSim dopytom, a tiez
v pracovnych poziciach, ktoré nie je mozné vykondvat z domu. S tym
suvisel miernejsi narast miezd oproti dynamickgm rastom v poslednych
rokoch (ovplyvneny aj opatreniami z druhého Stvrtroka, ¢o viedlo
k do¢asnému poklesu nominalnej mzdy).

Inflacia sa spomalila, jej tempo sa este zvolni

Spomalenie globalnej ekonomickej aktivity z dévodu pandémie prinieslo
pokles cien ropy, ku ktorému sa pridali aj miernejSie domace inflacné
tlaky. Rast spotrebitelskych cien vlani dosiahol priemer 1,9 %, ¢o
predstavuje zmiernenie inflacie oproti predchadzajucemu roku. V roku
2021 oCakdvame dalSie spomalenie inflacie na 0,9 %.

Krajiny eurozény boli zasiahnuté rézne

Recesia sa nevyhla celej eurozone, ktord vilani zaznamenala prepad
HDP na urovni -6,8 %. Vyrazny dopad pandémie sa prejavil hlavne
v druhom kvartali, s nasledngm ozivenim v tretom Stvrtroku. Najviac
zasiahnuty bol sektor sluzieb, zatial ¢o priemysel zostal relativne odoIny.
Nemecko, nds hlavny obchodny partner a motor EU, vyviazlo s relativne
miernejSim prepadom HDP na drovni -5 %. HorSie na tom boli krajiny ako
Spanielsko, Franctizsko ¢i Taliansko.

Financ¢né vysledky

ECB priniesla velké programy likvidity

Eurdpska centrdlna banka (ECB) reagovala na dopady pandémie, na
ekonomicky rast a na inflaciu (inflacia v eurozdéne klesla v priemere na
0,3 %) ponukou pomoci extrémne uvolnenou menovou politikou, hlavne
velkym programom likvidity. Urokové sadzby zostali nedotknuté. ECB
zaviedla pandemicky ntdzovy program nakupu aktiv (PEPP) v objeme
1 850 mld. eur, ktorg potrva aspori do konca marca 2022. Oproti
tradinému kvantitativnemu uvolfiovaniu, ktoré dosahuje mesacne 20
mid. eur (do¢asne k nemu bolo v roku 2020 pridanych 120 mid.), ma
PEPP vyhodu flexibility nakupov medzi skupinami aktiv a krajinami.
ECB tiez rozSirila tretiu sériu cielenych dlhodobych refinanénych
operdcii TLTRO Il a upravila Gverové ciele s umyslom motivovat banky
zachovat objem poskytovania Uverov. Eurozéne navyse pomaha aj
program PELTRO (pandemické ntidzové dihodobé refinancné operacie).
Nastroje menovej politiky, hlavne PEPP, nepriamo pomahaju vliadam
s financovanim na trhoch.

Vynosy slovenskych Statnych dlhopisov na zaciatku prvej viny
pandémie najprv vzrastli, ndsledne v reakcii na kroky ECB klesli a od jula
je vygnos nasho 10-ro¢ného dlhopisu negativny. Extrémne uvolnena
politika ECB timi rast vynosov aj pri fiskalnych stimuloch, preto v roku
2021 oCakdavame len ich mierny narast.

Deficit sa viditelne zvysi

Z ddvodu zredlnenia predchadzajucich rozpoctovych rizik, ako aj vypadku
na strane prijmov a zvysSenym vydavkom suvisiacich s pandémiou,
oCakavame deficit verejnych financii za rok 2020 blizko 8-9 % HDP.
V roku 2021 by mohlo prist k miernemu poklesu deficitu na 6 % HDP.
Fiskalna expanzia je docasna a prave v nepriaznivej situacii kiticova pre
stabilizaciu ekonomiky, preto nie je problém zo strany domacich ani
eurdpskych pravidiel. Verejny dlh vzrastie na historicky najvyssiu droven
prevysujicu 60 % a udrzi sa tam aj v roku 2021. Pri ndvrate do lepSich
ekonomickych ¢asov bude preto velmi potrebna dlhodoba konsolidacia
verejnych financii.

11,5 f - odhad Slovenskej sporitelne

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021f 2022f

miera nezamestnanosti na Slovensku (%)

Rok 2021 by mal priniest ozZivenie rastu

Trvalé zlepSenie situacie prinesie az plosne aplikovana a efektivha
vakcina. S oc¢kovanim sa uZ zacalo, ale nejaky ¢as potrva, kgm
bude dostatok vakcin pre celd populaciu. V roku 2021 oCakdvame
navrat k pozitivnemu tempu rastu HDP v priemere na urovni 4 %,
s viditelngm ozivenim hlavne od neskorej jari 2021. Priemernd miera
nezamestnanosti by mohla dosiahnut 7,3 %, s naslednym postupndgm
poklesom viditelngm najma od roku 2022. S tym pojde ruka v ruke
miernejSie tempo rastu miezd.
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FINANCNE VYSLEDKY

Rast uverov a vkladov pokracoval aj pocas krizy

Celkové aktiva Slovenskej sporitelne medzirocne vzrastli viac ako 0 11 %
(+2,1 mid. eur). Pod rgchly rast sa podpisali hlavne tvery klientom
a depozity v centralnej banke. Tie boli spojené s vyuzitim vgyhodného
zdroja financovania v podobe cielenych dlhodobych refinan¢nych
operacii (TLTRO) Eurdpskej centralnej banky (ECB).

20,7 mid. eur

hodnota celkovych aktiv Slovenskej sporitelne

Cista hodnota Uverov klientom sa po¢as roka 2020 zvysila takmer 0 6 %
na uroven 14,9 mld. eur, ¢o z celkovej sumy aktiv predstavuje 72 %.
Podiel uverov na bilancii tak klesol priblizne o 4 percentudine body.
K rastu Uverov najviac prispeli Gvery domacnostiam (+383 mil. eur, t. j.
+4 %) primarne cez Gvery na byvanie a tvery nefinanéngm instittciam
(+384 mil. eur, t. j. +11 %), no vyrazne rastli aj tvery vidadnemu sektoru
(+11 %). Slovenska sporitelfia si tym upevnila poziciu lidra v retailovom
bankovnictve s trhovgm podielom 25,4 % a v Uveroch nefinan¢ngm
inStituciam potvrdila rastovy trend trhového podielu, ked ukoncila rok
2020 s podielom 18 %.

Pokles financnych aktiv ocefiovanych v redlnej hodnote cez ostatné
sucasti komplexného vysledku bol spésobeny hlavne predajom podielu
v spolo¢nosti Mastercard Incorporated a Visa Inc. Zisk z tychto transakcii
bol vykazany v ostatnych sucastiach komplexného vysledku a €isty zisk
neovplyvnil.

Optimalizacia vkladov institucionalnych a velkych firemnygch
klientov

Celkovy objem vkladov klientov medzirocne vzrastol o nieco viac ako
03 % (+0,5 mld. eur) na 14,9 mid. eur. Slovenska sporitelfia tak zostava
s trhovym podielom 28,4 % jasne najvdcsou bankou na trhu s vkladmi
obyvatelstva. Zatial ¢o vklady domadcnosti narastli oproti minulému
roku rgchlym tempom viac ako 0 9% (+1 mid. eur), pri vkladoch institticif
a velkych firemnych klientov doslo k Zelanému poklesu. Cisty odlev
tychto vkladov vo vyske viac ako 100 mil. eur bol désledkom Upravy
poplatkov pri prekroceni urcitej viysky vkladov klienta. Cisté tvery
klientom na konci roka 2020 boli plne kryté klientskymi vkladmi, ked
ich pomer dosiahol 100,2 %, €o je mierny narast z minulorocnych 98,1 %.

Vklady bank boli v porovnani s predoSlym rokom vyrazne vysSie
z dévodu vstupu banky do dlhodobych refinan¢nych operacii (TLTRO)
s ECB. Banka ku koncu roka 2020 evidovala prijaté periazné prostriedky
ako zavdzok z TLTRO v objeme 1,5 mld. eur. Aj z tohto dévodu
nepotrebovala vydavat vdcsie mnozstvo dlhovych cenngch papierov
a ich hodnota tak medziro¢ne mierne poklesla (-0,9 %). Vlastné imanie
banky sa medzirocne zvysilo o viac ako 170 mil. eur na Uroven takmer
1,8 mld. eur. V oblasti kapitalovich ukazovatelov banka spifia v3etky
regulatorom stanovené limity.

Prevadzkovy vysledok klesol len mierne

Cisté trokové vunosy Slovenskej sporitelne sa oproti roku 2019 zvysili
takmer o 3 mil. eur na 433,6 mil. eur (+0,7 %) aj napriek pretrvavajlicemu
prostrediu extrémne nizkych sadzieb na trhu a s tym spojengm
poklesom Urokovych vgnosov z Uverov. Pozitivhy vplyv na cisty
Urokovy vynos vsak mali Urokové vynosy zo zavdzkov s negativnou
trokovou sadzbou (TLTRO).

VYROCNA SPRAVA 2020

Cisté vynosy z poplatkov a provizii sa medziro¢ne zvysili takmer o 2 mil.
eur (+L4 %). KUm na strane vgnosov islo o mierny pokles (-0,8 %)
hlavne z doévodu metodickej zmeny uvedenej vysSie, naklady na
poplatky a provizie boli oproti roku 2019 nizSie o viac ako 3 mil. eur, t. j.
priblizne o0 13 %. Vyrazne pozitivny prispevok mali aj vynosy z poplatkov
a provizii za rozdelené, ale nespravované zdroje s medzirocngm rastom
o takmer 7 mil. eur. V tejto kategorii iSlo vo velkej miere o vysSie provizie
za sprostredkovanie investovania do fondov a poistenia. Medziro¢ny
pokles Cistého vynosu z obchodovania bol primarne spésobeny nizsimi
vynosmi z obchodovania s derivatmi.

VSeobecné prevadzkové naklady medziro¢ne mierne klesli (-0,5 %) na
287 mil. eur. Narast personalnych nakladov (+6,3 %, t.]. +9,4 mil. eur) bol
plne kompenzovany znizenymi odpismi a vyrazne nizSou amortizaciou
z dévodu ukoncenia odpisovania jedného z informacnych systémov.

Prevadzkovy zisk v kone¢nom sticte klesol o 3,5 mil. eur (-1,1 %), ¢o sa
da vzhladom na nepriaznivé vonkajsSie prostredie vnimat ako priaznivy
vysledok. Pomer prevadzkovych nakladov k prevadzkovgm vgnosom
(CIR) sa oproti predoslému roku takmer nezmenil, ked sa zvysil len 0 16
bazickych bodov na hodnotu 48,5 %.

Za poklesom zisku bola hlavne tvorba opravnych polozZiek k uverom

Recesia sa vo vysledkoch Slovenskej sporitelne najvyraznejSie prejavila
pri tvorbe opravnych poloziek k tverom. Cistd strata zo zniZenia
hodnoty finan¢nych indtrumentov sa oproti roku 2019 zvysila priblizne
2,5-ndsobne na 108 mil. eur. Jej pomer k hrubym tverom (tzv. rizikové
naklady) v roku 2020 dosiahol 0,7 %, pricom rok predtym to bolo 0,3 %.
Je v3ak nutné poznamenat, Ze z velkej Casti iSlo 0o obozretnu tvorbu
opravnych poloziek k o¢akavanym, a nie zrealizovangm stratam.

Ostatny prevadzkovy vysledok sa zhorsil priblizne 0 10,5 mil. eur, pricom
najvacsi vplyv na to malo znizenie hodnoty podielu v Prvej stavebnej
sporitelni. Specifické poplatky vybranych finan¢éngch institdcii sa
nakoniec zvysili v porovnani so situaciou v prvom polroku len mierne,
kedZe zdvojnasobenie sadzby bankovej dane pre rok 2020 bolo
nakoniec zrusené. Banka tak pri sadzbe 0,2 % odviedla bankovu dan vo
vyske 33,8 mil. eur.

108 mil. eur

konsolidovany Cisty zisk za rok 2020

Konsolidovany cisty zisk banky v roku 2020 dosiahol 108 mil. eur, ¢o
predstavuje medziro¢ny pokles o 40 % (-72 mil. eur). Jednoznacne
najvacsi podiel na tak vyraznom poklese mala vyssia tvorba opravnych
poloziek k tGverom, ktord sa zvysila viac ako o 65 mil. eur (pred darou
z prijmov). Ukazovatel ndvratnosti viastného kapitalu (ROE) dosiahol
v roku 2020 vysku 6,2 %, pricom v roku 2019 to bolo 11,6 %.

Roku 2020 dominovali emisie viastnych dlhopisov

Rok 2020 bol pre Slovensku sporitelfiu v oblasti vydavania cenngch
papierov Uspesny. Celkovy objem emitovanych dlhopisov a investicngch
certifikatov pocas uplynulého roka dosiahol takmer 1 mid. eur. Banka
ako prva banka na Slovensku vydala novy typ dihopisov — neprioritné
senior dlhopisy, vhodné na plnenie poziadavky MREL. Vyznamné boli
tiez emisie investicnych certifikatov AT1 v celkovom objeme 300 mil.
eur. Slovenska sporitelfia tiez participovala ako veduci spolumanazér na
Uspesnej emisii Statnych dlhopisov so splatnostou 10,5 roka.



RIADENIE RIZIK

Zasady riadenia rizika

Efektivne riadenie rizik je jedngm zo zakladnych pilierov Uspechu
obchodnych operacii Slovenskej sporitelne. Z tohto dovodu sa
banka dlhodobo snazi zavadzat a zlepSovat procesy monitorovania,
vyhodnocovania a riadenia vsetkych dolezitych rizik, ktoré podstupuije.
Tie zahfaju najma kreditné, trhové, operacné riziko a riziko likvidity.

Cielom banky v oblasti riadenia rizik je schopnost identifikovat vSetky
doélezité rizika, ktorgm je vystavend, spravne odhadnut ich mozny
nepriaznivy vplyv a mat pripravené postupy na ich efektivne riadenie
a na kontrolu. Risk manazment sa riadi tymito zakladngmi principmi:

* obozretny pristup k riziku, pricom sa uprednostiiuje dlhodoba
udrzatelnost,

e riadenie rizik je do najvysSej mozZnej miery nezavislé od
obchodnygch linii, je centralizované a ma dostatocné zdroje
a pravomoci na vykon svojich funkdii,

¢ riadenie rizik je integrované, celkovy rizikovy profil zohladnuje
zavislosti medzi jednotlividmi typmi rizik a rizikova expozicia je
neustale riadena s ohladom na vysku dostupného kapitalu,

¢ banka nevstupuje do transakcii, investicii ani do produktov, ktorgch
rizika nedokaze vyhodnotit alebo riadit.

Subor indikatorov urcujucich cieleny rizikovy profil banky je definovany
v zavdznom dokumente Rizikovy apetit banky, ktorg je jedngm
z urcujucich vychodisk pri vytvarani strategicko-obchodného planu
banky.

18,7 %

celkova kapitalova primeranost v roku 2020

Kapitalova primeranost narastla

Konsolidovana kapitalova primeranost banky sa z drovne 17,3 % na
konci roka 2019 dostala v roku 2020 na hodnotu 18,7 %. Mierny narast
ukazovatela kapitdlovej primeranosti bol spdsobeny navysenim objemu
vlastnych zdrojov v priebehu roka, pricom pozitivne sa v ilom prejavilo
aj spomalovanie dynamiky objemu Uverov oproti predchadzajucim
rokom. Okrem narastu nerozdeleného zisku sa na navyseni viastnych
zdrojov podielala aj emisia dodatocného kapitalu Tier 1 vo vyske 150
mil. eur. Pocas celého roka banka nadalej bez problémov spifiala
poZiadavku ECB na minimalnu kapitalovd primeranost vratane vsetkych
kapitalovych vankusov. Dihodoby vyvoj kapitalovych ukazovatelov Tier
1 a CET 1 kopiruje trend celkovej kapitalovej primeranosti.

Likviditna situdcia zostala stabilna

Likviditna situdcia Slovenskej sporitelne je bezproblémova. Banka
spiia vdetky s fou slvisiace zakonné aj interné poZiadavkuy.
Priemernd hodnota Liquidity Coverage Ratio (LCR) bola pocas roka
177 % (minimalna hodnota ukazovatela bola 156 %), ¢o je vysoko nad
zakonnygm limitom 100 %. Net Stable Funding Ratio (NSFR) presiahlo
130 %, pricom zakonny limit je aj v tomto pripade 100 %. Banka drzi ako
likviditng vankus priblizne 4,2 mld. eur vo vysoko likvidnych aktivach
(najmaé v slovenskych $tatnych dihopisoch) a spifia aj interné limity na
dobu prezitia v pripade krizovych situdcii (Survival Period Analysis).

Financ¢né vysledky

Podiel zlyhanych tiverov? opdt klesol

Podiel zlyhanych uverov Slovenskej sporitelne klesol z 2,9 % z roka
2019 na 24 % v roku 2020. Pozitivne k tomu prispeli tak Gvery
obyvatelstvu, ako aj korpordtne Uvery. Banka nadalej pokracovala
v uplatiovani obozretnej Uverovej politiky. Opatrenia tykajuce sa
prevencie prostrednictvom systému monitoringu signalov vcasného
varovania, efektivne vymahanie pohladdvok, pravidelné odpisovanie
a predaj zlyhanych uverov prispeli k znizeniu podielu problémovych
Uverov. Priazniva zmena vsak bola v roku 2020 vyznamne ovplyvnena
aj odkladmi splatok uverov poskytovanych na zaklade ,lex corona”,
pricom prebiehajuica pandémia COVID-19 mo6ze mat v buddcnosti
negativny vplyv na podiel zZlyhangch dverov.

2.4 %

podiel zlyhanych tverov v roku 2020 (2,9 % v 2019)

Dopad legislativhych a regulatérnych zmien

S ciefom nadalej zmierfiovat dynamické zadlZovanie spotrebitelov
na trhu pokracovala Narodna banka Slovenska (NBS) v sprisiiovani
regulacii zavedenych v minulosti. ZaCiatkom roka 2020 upravila
podmienky poskytovania uUverov prostrednictvom ukazovatela DSTI
(debt-service-to-income) zvysenim rezervy z 20 % na 40 % z prijmu.
Z pohladu Slovenskej sporitelne sa tieto sprisnené opatrenia prejavili

najmad u spotrebnych tveroch klesajucim trendom novej produkcie.
Déraz na rieSenie tazkych zivotnych situacii klientov

Vzhladom na pandemickd situaciu s potencidlnym dopadom na
nesplacanie Uverov sa banka v priebehu roka zameriavala na vgvoj
procesov na rieSenie tazkych zivotnych situacii klientov. Déraz kladla
na jednoduchost, dostupnost a na individudiny pristup. Zaciatkom 2.
kvartalu bola prijata regulacia ., lex corona” ako reakcia na pandemicku
situdaciu, ktorej cielom bolo zmiernit dopad vypadku prijmov domacnosti
formou odkladu splatok Uverov. Slovenska sporitelfia pripravila pre
klientov jednoduchy, automatizovany proces na spracovanie ziadosti
o odklad splatok v digitalnom prostredi internetbankingu George.
Z celkového poctu Uverov domdcnostiam poziadal o odklad splatok
kazdy desiaty diZnik (10 %), va¢Sinou na maximalnu dizku 9 mesiacov.
Napriek pretrvavajicej pandémii banka neocakava vyznamny narast
poctu ludi s problémom opat zacat so splacanim. RieSenie vsak ma
pripravené aj pre nich.

Banka zaviedla aj v retailovom Uverovom portféliu systém signalov
v€asného varovania, prostrednictvom ktorého je mozné identifikovat
potencidlne rizika suvisiace s nesplacanim uverov, pripadne proaktivne
upozorfiovat, resp. ponuknut pomoc klientom.

2Banka pri vykazovani zlyhanuych Gverov (NPL) postupuje podla definicie
Eurépskeho orgdnu pre bankovnictvo (EBA).
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CIELE NA ROK 2021

Slovenskd sporiteliu a jej klientov aj v buddcom roku ovplyvni
neutichajuca pandémia koronavirusu. Zaciatkom roka 2021 sa mnohym
Uverovym klientom skoncia terminy odkladu splatok, pricom niektori
z nich pocas zhorSenej ekonomickej situdacie navyse stratili zamestnanie.
Navrat k splacaniu méze byt preto komplikovany. Slovenska sporitelfia
chce s tymito klientmi aktivhe komunikovat a spolo¢ne hladat rieSenia
s €o najmiernejSimi financndmi dopadmi na klientov, a v kone¢nom
dbsledku aj na banku.

Z dlhodobého hladiska chce byt Slovenska sporitelfia pre klientov
najlepsim finanénym poradcom a vyznamnym finan¢ngm partnerom
pre zivot aj pre podnikanie. Retailovim aj firemngm klientom chce
nadalej prinasat moderné financné rieSenia, ktoré im zjednodusia Zivot.

K najdodlezitejSim prioritam banky uz dlhodobo patri digitalizacia.
Slovenska sporitelfia bude aj nadalej zavadzat vylepSenia a nové
funkcie internetbankingu, tak v retailovej aplikacii George, ako aj
v korpordtnej aplikacii Business24. Pri navsteve pobocky si klienti budu
moct velmi jednoducho a rgchlo prostrednictvom tabletov vybrat
pre nich najvyhodnejSie produkty a sluzby z rozsirujucej sa bankovej
ponuky. Ponuka pre kazdého klienta bude ¢o najviac individualna,
zohladrujuca vsetky jeho sucasné aj buduce financné potreby. Banka
tak bude poskytovat komplexné financné poradenstvo.

Slovenska sporitelfia, aj v spolupraci s partnermi, sa chce popri
tradi¢nych bankovych produktoch eSte viac zamerat na poistenie a na
investovanie. Tieto a dalSie aktivity maju prispiet k tomu, aby bola este
atraktivnejSia pre novych aj pre existujucich klientov a aby jej sluzby
aktivne vyuzivalo ¢oraz viac [udi.

K bankovym prioritam bude aj nadalej patrit optimalizacia nakladov,
ktoru sa bude snazit Slovenska sporitelfa dosiahnut udrzanim nizkeho
pomeru prevadzkovych nakladov a vynosov. Digitalizacia prinesie
zvySené pohodlie klientom a v dlhodobom horizonte navyse vytvori
vhodné predpoklady na znizenie bankovych nakladov. Vnutorné procesy
a ¢innosti sa budu stale zefektiviiovat, vyvoj produktov a sluzieb sa bude
zrychlovat, €o urcite pozitivne ovplyvni spokojnost klientov. VSetky
rozhodnutia banky budu zohladnovat prijatelnd mieru rizika.

Slovenska sporitelfia chce prostrednictvom svojich obchodnych ¢innosti,
aktivit Socialnej banky a Nadacie Slovenskej sporitelne nadalej prispievat
k prosperite spolocnosti a k postivaniu Slovenska smerom k modernej,
stabilnej a prosperujucej krajine v rdmci Eurépskej nie.

OCAKAVANA HOSPODARSKA A FINANCNA
SITUACIA

Bilancia by mala nadalej rast

Slovenska sporitelfia ocakava v roku 2021 viac ako 5 %-ny medziro¢ny
narast celkovej bilan¢nej sumy, najma z dévodu pokracujuceho rastu
objemov obchodov s klientmi, tak v oblasti poskytnutych dverov ako
aj v oblasti prijatych vkladov. Predpokladané zvySenie obchodov
s klientmi by malo upevnit veducu poziciu Slovenskej sporitelne na
slovenskom bankovom trhu. Planovany narast Uverov by mal byt
v prevaznej miere financovany prostrednictvom prijatych vkladov, a tiez
prostrednictvom vlastnych emisii cennych papierov s dlhSou lehotou
splatnosti. Predpoklada sa, Ze pomer Uverov ku vkladom dosiahne ku
koncu roka 2021 uroven 102,5 %, z dévodu pomalSieho tempa narastu
klientskych depozit v porovnani s narastom klientskych tverov. Vdaka
primeranym opatreniam je redlny predpoklad, Ze banka bude spifiat
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ukazovatele a parametre pozadované regulatorom podla CRR (Capital
Requirements Regulation) a CRD (Capital Requirements Directives).

Ziskovost by sa mala po prepade zlepsit

Na konci roka 2021 Slovenska sporitelfia oakava , v medzirocnom
porovnani  vyrazne vyssi priaznivg hospodarsky  vysledok,
predovsetkym v dosledku zrusenej bankovej dane ako aj nizsej tvorby
opravnych poloZiek v porovnani s minulgm rokom. Cisty rokovy prijem
sa medziro¢ne znizi z dévodu klesajucich urokovych vynosov z Uverov,
ale najma zo zmaturovania portfdlia cenngch papierov s vyssim
Urokovym vynosom v roku 2021. K dalsim pri¢inam poklesu bude patrit
aj silna konkurencia, sprisiujuca sa regulacia a dlhodobo nizke trokové
sadzby na trhu, ktorgch pokles sa nedari Uplne vykompenzovat rastom
objemov Uverov. Naopak, banka oc¢akava vyssie vynosy z poplatkov
a provizii. Pomdct by mali najmad rasttce vynosy zo sprostredkovania
poistnych produktov, rasttce vynosy z predaja fondov a iné kategdrie
vynosov z poplatkov a provizii. Slovenska sporitelfia zvysuje transakéné
poplatky za sluzby poskytované vo svojich pobockach, s cielom
motivovat klientov k vacSiemu vyuzivaniu digitalneho bankovnictva.
Vyvoj vygnosov z obchodovania méze byt premenlivy, kedze zavisi
od mnohych trhovych faktorov. Cisté prevadzkové vynosy by sa mali
medziro¢ne znizit, najmd z dévodu spominaného poklesu Cistych
urokovych vynosov, hoci tento pokles budu Ciastotne kompenzovat
predpokladané vysSie vunosy z poplatkov a provizii. Slovenska
sporitelfia v roku 2021 ocakdva narast prevadzkovych nakladov, a to
najma z dévodu vyssieho odvodu do Fondu ochrany vkladov. V dalSich
oblastiach banka zrealizuje mnoho projektov Setriacich prevadzkové
naklady, z ktorgch ¢ast nastartovala uz v roku 2020 a v nasledujuicom
roku v nich hodla pokracovat. Efektivitu Slovenskej sporitelne v oblasti
riadenia ndkladov potvrdzuje predpokladany pomer nakladov
k vgnosom priblizne na trovni 49 % (bez vplyvu odvodu do Fondu
ochrany vkladov).

Hlavné rizika

Hlavné rizika a neistoty, ktorgm Slovenska sporitelfa celi, vyplgvaju
najma z globalnej pandémie ochorenia COVID-19 a s flou spojenou
zhorsenou ekonomickou situdciou. Dal3ie rizika plynu z legislativnych
zmien v Slovenskej republike a v Eurdpskej Unii v oblasti bankovnictva,
vratane zmien suvisiacich so sprisnenim poziadaviek na Strukturu
bilancie a z Uverovych podmienok na trhu v prostredi pretrvavajicich
nizkych urokovych sadzieb.
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32

(Spréva a riadenie spolocnosti )

KODEX SPRAVY A RIADENIA SPOLOCNOSTI

Vedenie Slovenskej sporitelne si uvedomuje vyznam kvalitnej
a zodpovednej spravy a riadenia spolo¢nosti. Zakladom na
uplatiovanie principov spravy a riadenia spolo¢nosti je zavdzok
materskej spolo¢nosti Slovenskej sporitelne Erste Group Bank, ktory
deklarovala uz v roku 2003 a v ktorom sa dobrovolne zaviazala
dodrziavat rakisky Kodex Corporate Governance (Austrian Code
of Corporate Governance). Slovenska sporitelfia, ako ¢len skupiny
Erste Group, implementovala skupinovt politiku riadenia (Group
Governance Policy). V tejto politike st premietnuté hlavné Standardy
a principy Organizacie pre hospoddrsku spolupracu a rozvoj v oblasti
riadenia spolo¢nosti (OECD Principles of Corporate Governance),
ako aj rakuskeho kddexu riadenia, ktory sa kazdoro¢ne aktualizuje.
Sucasne sa Slovenska sporitelfia, ako clen Slovenskej asociacie
Corporate Governance (SACG), prihlasila k dodrziavaniu Koédexu
Corporate Governance, vydaného touto asocidciou (dalej len
.Kodex"). Slovenska sporitelfia vykondva vsetky svoje rozhodnutia
a opatrenia v sulade s principmi Kodexu a s prijatou skupinovou
politikou riadenia. Uplatiovanie principov a pravidiel Kédexu je
vyznamnym sposobom ovplyvnené skutocnostou, ze Slovenska
sporitelfia ma jediného akcionara, ktory vlastni 100 % akcii vydanych
spoloc¢nostou, s ktorgmi sa neobchoduje na Ziadnom trhu cennych
papierov. Niektoré ustanovenia Kodexu, tykajuce sa najmad
Upravy vykonu a ochrany akcionarskych prav, preto nemusia byt
aplikovatelné, resp. su aplikované na jediného akcionara. Kodexy
o riadeni su verejne dostupné na internetovych strankach www.
corporate-governance.at a www.sacg.sk.

V priebehu roka 2020 Slovenska sporitelfia dodrziavala vsetky
pravidla skupinovej politiky o riadeni aj aplikovatelné principy
Kédexu.

Slovenska sporitelfla ma vypracovany Globalny kddex Compliance,
ktory pre banku a pre jej zamestnancov predstavuje subor etickych
noriem, principov a zavaznych pravidiel. Zodpovednost banky a jej
zamestnancov voci klientom ako i voci sebe navzajom je zakladom
pre dosledné dodrziavanie prijatych pravidiel a Standardov kédexu
Compliance. Pri jeho poruseni podla rozhodnutia predstavenstva
banka uplatiiuje nulovu toleranciu. Kédex je vytvoreny v zmuysle
poziadaviek Eurdépskej unie na zosuladenie pravnych predpisov
a zjednocuje interné normy Slovenskej sporitelne s interngmi
normami skupiny Erste. Je tiez praktickgm navodom ako aplikovat
zakonné ustanovenia v kazdodennom styku s informaciami, ktoré
moézu zmenit spravanie subjektov na trhu, a zaroven na to, ako
predchadzat, pripadne riesit konflikty zaujmov medzi bankou, jej
zamestnancami, manazmentom a klientmi. V Globalnom kddexe
Compliance banka deklaruje svoj protikorupény postoj a sucasne
stanovuje aj metédy a sposob nahlasovania pripadného podozrenia
na korupciu alebo na protispolocensku ¢innost.

V zmysle poziadaviek na zvySenie Urovne firemnej Kkultdry,
informovanosti klientov, transparentnosti a na zvysSenie kvality
v oblasti poskytovania investicngch sluzieb a obchodovania
s cenngmi papiermi banka dosledne aplikuje opatrenia vyplyvajuce
z0 smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady o trhoch s finan¢ngmi
nastrojmi (MiFID 1I) na zvySenie ochrany spotrebitela v sulade
s europskou legislativou. Pred poskytnutim investicnej sluzby banka
poskytuje klientom tzv. dokument s klicovygmi informaciami pre
Strukturalizované retailové investi¢né produkty a produkty, ktoré su
zalozZené na poistent.
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Sucastou klucovych dokumentov posiliiujucich ochranu spotrebitela
v prostredi bankovych institdcii je Eurépska dohoda o dobrovolnom
Kédexe spravania o poskytovani predzmluvnygch informacii
suvisiacich s Uvermi na bygvanie. Je prijaty na drovni eurépskych
organizacii spotrebitelov a eurdpskych organizacii pésobiacich
v oblasti poskytovania uverov.

Nad ramec zakonnych povinnosti v oblasti regulacie poskytovania
finanénych sluzieb prijala Slovenska sporitelfia Kédex spravania
skupiny Erste, ktorého zaklad tvoria spolo¢né hodnoty a principy celej
financnej skupiny. Je to stibor zavdznych pravidiel a odporucani pre
vSetkych zamestnancov banky, ktorgmi sa riadia pri kazdodennych
obchodnych ¢innostiach. Kédex urcuje, ¢o je dolezité vo vztahu ku
klientom, spolo¢nosti, zamestnancom aj voci akcionarovi a stanovuje
Standard konania banky ako spolocensky zodpovedného subjektu,
ktory vo vsetkych aspektoch svojej ¢innosti musi konat zodpovedne,
s reSpektom a bez zbytocného rizika. Je délezitum nastrojom pre
zabezpecenie kvality v internom aj externom prostredi, nakolko
kvalita znamena podporu korektnych, déveryhodnych vzajomnych
vztahov a vztahov so zainteresovangmi osobami.

V sulade s Metodickgym usmernenim Utvaru dohladu nad finanéngm
trhom NBS banka prijala koncepciu rieSenia a vybavovania staznosti
klientov. Jednotny pracovny postup, definované kompetencie
a zodpovednosti jednotlivgch utvarov, ktoré sa podielaju na
rieSeni podani ako aj komunika¢né Standardy su nastavené tak,
aby zabezpedili efektivne, rychle a spolahlivé rieSenie a zvysili tak
spokojnost a lojalitu klientov. Ako jedna z mala slovenskych bank
ma Slovenska sporitelfna zriadend poziciu Ombudsmana, ktory
chrani zaujmy klienta ako spotrebitela a uzivatela finan¢nych sluzieb
v zmysle eurépskych pravidiel.

Slovenska sporitelfia a jej zamestnanci sa bez akychkolvek vyhrad
riadia principmi sutazného prava a Ziadnym spsobom netoleruju
dohody obmedzujuce hospodarsku sutaz a zneuzitie dominantného
postavenia na trhu. Konanie v sdlade s pravidlami hospodarskej
sUtaze ma pre banku najvysSiu dolezitost. Za dodrziavanie
pravidiel hospodarskej sutaze zodpoveda kazdy ¢len manazmentu
na vsetkych urovniach, ako aj kazdy zamestnanec banky. Za
celkové zabezpecCenie a koordinaciu aktivit suvisiacich s ochranou
hospodarskej sutaze zodpoveda konkrétna osoba vymenovana do
Specializovanej funkcie.

V kontexte financnych a investicnych operacii banka zohladnuje
nielen ekonomické hladisko, ale prihliada aj na socidlne, ekologické
a etické kritéria, tzv. ,rovnikové principy”. Uvedené hodnotenie
sa tyka vsetkych zalezitosti sdvisiacich so zivotngm prostredim,
socialnymi otazkami a so spravou a riadenim akychkolvek ¢innosti
Vv oblasti financovania tak, aby vSetky projekty financované bankou
boli udrzatelné zo socidlneho a environmentdineho hladiska
a sucasne aby vsetky financné aktivity banky boli v sulade s platngmi
regulacnymi poziadavkami a s osvedcengmi medzinarodngmi
postupmi. Z pohladu environmentdlneho vyhodnocovania kritérif
ide najmd o ochranu a zachovanie biodiverzity, udrzatelné riadenie
a vyuzivanie obnovitelnych prirodnych zdrojov, pouzivanie a riadenie
nebezpecnych latok, ochranu pred znecistovanim a minimalizaciu
odpadu. Hodnotenie socidlnych a etickgch kritérii projektov,
ktoré banka financuje, zohladfiuje najmd zruSenie detskej prace,
odstranenie vSetkych foriem natenej a povinnej prace, odstranenie
diskriminacie v zamestnani, zabezpecenie bezpecného pracovného
prostredia, podporu zdravia a pod.



VYZNAMNE INFORMACIE O METODACH RIADENIA
A O ORGANIZACII SPOLOCNOSTI

Riadiacu Strukturu Slovenskej sporitelne, rovnako ako aj jej materskej
spolocnosti Erste Group Bank, tvori dozornd rada a predstavenstvo.
Dozorna rada je najvyssim kontrolngm organom banky. Dohliada
na vykon posobnosti predstavenstva a na uskuto¢riovanie
podnikatelskygch aktivit banky. O svojej ¢innosti pravidelne informuje
valné zhromazdenie. Predstavenstvo je Statutarnym organom bankuy,
ktory riadi jej Cinnost a kona v jej mene. Rozhoduje o vSetkych
zalezitostiach banky, pokial nie su vSeobecne zavdazngmi pravnymi
predpismi alebo stanovami vyhradené do poésobnosti valného
zhromazdenia alebo dozornej rady banky.

Zakladné a zasadné pravidla fungovania a existencie banky upravuju
Stanovy Slovenskej sporitelne, a. s., (dalej len ,Stanovy”). Akékolvek
zmeny alebo doplnenia Stanov schvaluje valné zhromazdenie
akcionarov. Okrem povinnych nalezitosti, ktoré sa podla ustanoveni
Obchodného zakonnika €. 513/1991 Zb. a zakona €. 483/2001 Z. z.
0 bankach vyzaduju pre kazdu akciovd spolocnost, Stanovy upravuju
organizaciu a systém riadenia banky, vztahy a spoluprdcu medzi
Statutarnym organom, dozornou radou, veducimi zamestnancami
banky, Utvarom vnutorného auditu a vybormi banky. Banka okrem
¢innosti uvedenych v Stanovach a zapisanych v obchodnom registri
moze na zdklade suhlasu Narodnej banky Slovenska vykondvat aj
iné ako bankové cinnosti suvisiace s prevadzkou banky a spolo¢nosti
patriacich do konsolidovaného a subkonsolidovaného celku Erste
Group Bank AG. Uvedené cinnosti sa v zmysle zakona o bankach
nezapisuju do obchodného registra.

Organizacnu Struktdru, zakladné principy organiza¢ného usporiadania
spolo¢nosti, zodpovednosti, ¢innosti a Ulohy organizacnych utvarov
spolocnosti popisuje Organizacny poriadok Slovenskej sporitelne.
Organizacny poriadok je definovany v sulade s obchodngm
zakonnikom, zakonom o bankach, zakonom o cennych papieroch,
Stanovami a ostatngmi vSeobecne zdavazngmi pravnymi predpismi
a je zavazny pre vSetkych zamestnancov spoloc¢nosti.

Spoloc¢nost vykonava cinnost prostrednictvom svojich organizacnych
jednotiek, ktorgmi su Ustredie a obchodna siet, pripadne iné utvary
tak, ako ich ustanovuju vnutorné predpisy spolocnosti. Za tvorbu,
uskutoc¢novanie, koordinaciu, sledovanie a za kontrolu obchodnych
zamerov spolocnosti je zodpovedné predstavenstvo. Banka ma
v zmysle vSeobecne zavdznych pravnych predpisov v ramci svojej
organizacnej Struktdry oddelené cinnosti a upravené pravomoci
a zodpovednosti v oblastiach:

¢ riadenia rizik a bankovych ¢innosti,

¢ vykonavania Uverovych obchodov a investicngch obchodov
a sledovania rizik, ktorgm je banka vystavena,

e sledovania rizik, ktorgm je banka vystavend pri vykonavani
bankovych ¢innosti s osobami s osobitnym vztahom k banke.

Aj pocas roka 2020 banka zachovala princip oddeleného sledovania
rizik a vykonu bankovych cinnosti az po najvyssiu uroven riadenia.
Odbor riadenia uverového rizika firiem, odbor riadenia Uverového
rizika retail, odbor strategického riadenia rizik a compliance a riadenie
operacného rizika nesmu vykonavat a v priebehu roka 2020
nevykonavali ziadne bankové Cinnosti, Gverové a investicné obchoduy.
Kompetenciu na schvalovanie obchodov s osobami s osobitngm
vztahom k banke ma, v stllade so zakonom o bankach a organizacngm
poriadkom, predstavenstvo spolocnosti.

CSpréva a riadenie spolocnosti )

Slovenska sporitelfila nema zriadend zahrani¢nu organizacnu zlozku
a svoju bankovd cinnost nevykondva mimo Uzemia Slovenskej
republiky.

SYSTEM VNUTORNEJ KONTROLY A RIADENIA RIZiK
Vnutorny kontrolny systém

Slovenska sporitelfa ma jasne definované principy a Standardy
systému vnutornej kontroly. Efektivna vnutorna kontrola je zakladom
zodpovedného riadenia operacného rizika, chrani aktiva banky,
pomaha predchadzat a redukovat mozny vuskyt podstatnych
chyb alebo udalosti spojenych s opera¢ngm rizikom a pomaha ich
odhalovat v ¢ase ich vyskytu.

Vnutorny kontrolng systém Slovenskej sporitelne ma nasledujice
ciele:

e zabranit a odhalit chyby a neefektivne alebo zbytocné vyuzivanie
zdrojov,

e zabranit zneuzivaniu a podvodom a odhalovat ich,

* zabezpecit ucinnost a efektivnost bankovych operacii,

* zabezpecit integritu, presnost, v€asnost a spolahlivost informacii,

e zvySovat kvalitu vedenia zaznamov,

e kontrolovat dodrziavanie zakonov, nariadeni a vnutornych
metodik.

Predstavenstvo banky zodpovedd za zavedenie, pravidelné
monitorovanie, vyhodnocovanie a primeranu aktualizaciu politiky
efektivneho vnutorného kontrolného systému.

VSetky organizacné jednotky zodpovedaju za praktickd implementaciu
a za jej dodrziavanie v ramci svojho posobenia. Vedlci pracovnici
zodpovedaju za vnutornud kontrolu na Urovni exekutivy a svoju
zodpovednost za vnutornu kontrolu nemézu delegovat.

Zamestnanci spolo¢nosti zodpovedaju za svoju pracu a riadia sa
principmi vnutorného kontrolného systému. Svoju pracu vykondvaju
v sulade s platngmi zakonmi a vnuatorngmi smernicami spolocnosti.
Pri svojej praci dodrziavaju kompetencie tykajluce sa schvalovania
a oprdavneni na vykon cinnosti. Vnutornd kontrola je sucastou ich
prace a zodpovednosti. Vysledky kazdej kontroly st zdokumentované
a na odstranovanie zisteni a na realizaciu odporucani dohliadaju
zodpovedni zamestnandi.

Nezavislou zlozkou vnutorného kontrolného systému je odbor
Vnutorny audit, ktorg je kompetencne podriadeny priamo dozornej
rade banky. Za zriadenie Utvaru a za jeho operativne fungovanie
zodpoveda generdlny riaditel. Vnutorny audit je nezavisly od vSetkdch
¢innosti vykondvanych v banke. Jeho nezavislost sa prelina vsetkgmi
etapami jeho c¢innosti, hlavhe pocas identifikacie a analyzy rizik,
planovania a pripravy auditov vratane vyberu sposobu kontroly
a hodnotenia, vypracovania a odovzdania sprav z vykonanych auditov
a zo zhodnotenia a sledovania prijatgch opatreni.

V sulade s platnou legislativou st predmetom skimania a hodnotenia
vnutorného auditu tieZ outsourcované a insourcované cinnosti,
implementacia a dodrziavanie zasad odmenovania, bezpecnost
informacného systému a iné. Schvalovanie stratégie a ro¢ného
planu auditov je v kompetencii dozornej rady po predchddzajucom
schvaleni predstavenstvom a odporucani Vyboru pre audit ako
poradného organu dozornej rady. Vybor pre audit taktiez schvaluje
Statit Vnutorného auditu, vukondva dohlad nad nezavislostou
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a objektivitou Vnutorného auditu, pravidelne monitoruje a kontroluje
jeho efektivnost.

Banka kladie déraz na opatrenia na ochranu banky pred legalizaciou
prijmov z trestnej ¢innosti, financovanim terorizmu a pred financ¢ngmi
podvodmi. Za ich implementaciu je zodpovedny utvar Compliance
a riadenie operacného rizika, ktory riadi Compliance officer. K jeho
dalsSim dloham patri aplikovanie prevencnych mechanizmov
v sulade so sankéngmi politikami a opatreniami, ako aj identifikacia
a rieSenie podvodnych konani. Slovenska sporitelfia uplatiuje princip
nulovej tolerancie voci korupcnému spravaniu a zabezpecuje jeho
dodrziavanie a sledovanie. Banka ma prijatd politiku a doésledne
aplikuje smernicu o nahlasovani a o Setreni protispolocenskej ¢innosti
(whistleblowing), sti¢astou ktorej je vytvorenie nezavislého a zarover
aj anonymného sposobu nahlasovania protikorupéného alebo
protispolo¢enského spravania, ku ktorému maju zamestnanci pristup
24 hodin denne prostrednictvom intranetu a je plne anonymizovand.
Zamestnanci su o tejto moznosti nahlasovania oboznamovani réznymi
sposobmi, ¢i uz formou intranetu, alebo prostrednictvom Skoleni. Na
podporu ucinnejsej kontroly suladu interngch bankovych predpisov
s pravnymi predpismi regulatérnych organov banka zriadila v roku
2020 funkciu Regulatory Compliance Officer, ktory zodpoveda za to,
7e banka vcas implementuje do svojich politik, predpisov a procesov
vSetky relevantné zakony, ich aktualizacie, nariadenia a odporuicania
prislusnych slovenskych a eurépskych regulatorngch institucii.

Systém riadenia a kontroly rizik

Slovenska sporitelfia ma v sulade s platnou slovenskou legislativou
vytvoreny systém riadenia rizika, ktorg vychadza z presne definovanej
stratégie banky v oblasti riadenia rizik, rizikového apetitu a etickych
hodn6t banky. Banka ma na urovni Clena predstavenstva urenu
osobu zodpovednu za riadenie rizik. V ramci svojej kompetencie
predstavenstvo banky zriadilo VJbor pre riadenie rizik, ktory
zodpoveda za dodrziavanie a monitoring ucinnosti systému riadenia
rizik a za pravidelné preverovanie jeho uc¢innosti a primeranosti.
Efektivnost riadenia rizik podlieha kontrole dozornou radou, resp.
Vyborom dozornej rady pre riadenie rizik. V ramci organizacnej
Struktiry ma banka obchodné a investicné cinnosti striktne oddelené
od riadenia rizika. Clenovi predstavenstva zodpovednému za riadenie
rizik kompeten¢ne podliehaju organizacné utvary pre strategické
riadenie rizik, pre riadenie Uverového rizika firiem, riadenie Uverového
rizika retailu, compliance a riadenie operacného rizika a pravne sluzby.

Stratégia riadenia rizik Slovenskej sporitelne definuje zakladné principy
a ciele riadenia rizik, popisuje proces riadenia, zodpovedné osoby
a kompetencie pri identifikacii, monitoringu, kontrolingu a pri riadeni
rizik. Taktiez definuje politiky a pozicie banky v oblasti jednotlivych
druhov rizik, ktorgm je, resp. mdZze byt vuystavend. Postupy
a opatrenia na zmiernovanie, resp. na eliminaciu jednotlivgch druhov
rizik st upravené v interngch smerniciach banky a zverejriované pre
zamestnancov banky interngm informacngm kanalom.

Zakladnym cielom banky v oblasti riadenia rizik je dosiahnutie
udrzatelnej schopnosti banky identifikovat vsetky vyznamné rizika,
ktorgm je vystavend, vyhodnotit a kvantifikovat potencidlny vplyv
rizik na hodnotu aktiv banky a disponovat aktualnymi politikami
a internymi predpismi, ktoré umoznia rizika efektivne riadit. Pre
kazdé identifikované riziko ma banka pripraveny proces jeho
riadenia. U¢innost a primeranost vytvoreného systému riadenia
rizik sa v ramci prijatej stratégie prehodnocuju pri kazdej vacsej
zmene Vv procese riadenia rizik alebo pri akejkolvek aktivite spojenej
s rizikom, najmenej vsak raz rocne. Taktiez pri tvorbe a vyhodnocovani
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scendrov suhrnného stresového testovania banka zvazuje vsetky
materidlne typy rizik (kreditné, trhové, operacné, riziko likvidity
a i.). V stlade so zakonngmi a regulatérnymi predpismi tak banka
priebezne vyhodnocuje a udrziava svoju schopnost vystavit sa riziku
Vv meniacom sa ekonomickom a trhovom prostredi, v ktorom podnika.
Nastaveny systém riadenia rizik, vratane monitoringu prislusngch
limitov na jednotlivé rizika, umoznuje banke zodpovedne riadit jej
rizikovy profil ako aj schopnost banky financovat a zabezpecovat
zdroje financovania za normalnych okolnosti i v pripade vyznamnych
zmien.

V ramci celkovej stratégie riadenia rizik ma banka vypracovany vlastny
systém hodnotenia primeranosti vntitorného kapitalu (ICAAP). Systém
hodnotenia zohladfuje vSetky skutocné trhové rizika, ktorym je
banka vystavena a ktoré musi priebezne pokryvat svojim vnutorngm
kapitalom. Stanovené limity a opatrenia na krytie neocakavanych strat
zodpovedaju povahe, rozsahu a zlozitosti vykonavanych bankovych
¢innosti v sulade s prijatou obchodnou stratégiou banky. Ramec
a Standardy ICAAP vratane metodiky RAS (Risk Appetite Statement)
ma banka implementované v sulade so skupinovou politikou Erste
a zohladnuje ich pri svojom riadeni a stanovovani obchodnych cielov.

V sullade so zakonnygmi predpismi ma banka vypracovany Ozdravny
plan. V plane su popisané jednotlivé druhy rizik, moznosti zlyhania
banky, scenare ozdravenia a stanovené kritické funkcie a hlavné
stratégie a postupy pre pripad, Ze by sa dostala do neocakdvanej
vyznamnej kritickej situdcie. Nakolko je banka suc¢astou skupiny Erste,
lokdlny Ozdravny plan je v zmuysle eurdpskej legislativy priamou
sucastou skupinového Ozdravného planu, aby banka v pripade takejto
situacie dokazala obnovit svoju finan¢nu poziciu bez externej pomoci.
Ozdravny plan banky je aktualizovany na rocnej baze, pripadne podla
meniacej sa situacie na trhu a je s nim pravidelne oboznamovana aj
dozorna rada banky.

INFORMACIE O ZLOZENIi A O CINNOSTI ORGANOV
SPOLOCNOSTI A ICH VYBOROV

Pravidld na vymenovanie a na odvolanie ¢lenov organov spolocnosti
su upravené v Stanovach Slovenskej sporitelne schvalenych
valngm zhromazdenim akciondrov spolo¢nosti v zmysle ustanoveni
Obchodného zdkonnika. V zdujme zabezpecenia efektivity
monitoringu a kontrolnej funkcie dozornej rady je volba a odvolanie
Clenov Statutarneho organu v kompetencii dozornej rady. Dozorna
rada voli ¢lenov predstavenstva na zaklade predchadzajuceho suhlasu
Eurdpskej centralnej banky, pod dohlad ktorej Slovenska sporitelfia
ako systémova banka podlieha, ako aj v sulade s odporid¢anim
Nominacného vyboru dozornej rady. Vymenovanie a odvolanie
¢lenov dozornej rady, okrem zdastupcov volenych a odvolavanych
zamestnancami, je v kompetencii valného zhromazdenia akcionarov
spolo¢nosti po predchadzajucom suhlase Eurdpskej centrdinej
banky. Hodnotenie ako aj opdtovné prehodnotenie vhodnosti ¢lenov
dozornej rady, predstavenstva a 0séb zastavajucich kltcové funkcie
vykonava Nominac¢ny vybor dozornej rady v sulade s usmerneniami
vydanymi Eurépskym orgdnom pre bankovnictvo (EBA/GL/2017/12)
a zakonom o bankach v zneni neskorsich predpisov. Banka pravidelne
skima a posudzuje, i ¢lenovia predstavenstva, dozornej rady
a kli¢ovi zamestnanci spifiaju kritérid vhodnosti v zmysle uvedeného
usmernenia. Pri zostavovani dozornej rady a predstavenstva banka
uplatriuje, okrem inych, aj kritérium rodovej rozmanitosti. Z pohladu
celej skupiny Erste je ambiciou mat vo vrcholovych poziciach do roku
2023 minimalne 30-percentné zastupenie Zien a do roku 2025 tento
podiel zvysit na 37 %. V roku 2020 mali zeny v Slovenskej sporitelni
V tychto poziciach Stvrtinové zastdpenie.



Valné zhromazdenie

V zmuysle zakonnych ustanoveni je valné zhromazdenie akcionarov
najvyssim organom spoloc¢nosti. Konda sa minimalne raz rocne
a akcionar sa na fnom zucastiuje osobne alebo prostrednictvom
splnomocneného zastupcu. Rozsah pésobnosti valného zhromazdenia
akciondrov Slovenskej sporitelne upravuju Stanovy. Na ich zmenu
vSeobecne platngch pravnych predpisov. Do pdsobnosti valného
zhromazdenia patri rozhodnutie o zvyseni alebo znizeni zakladného
imania, volba a odvolanie ¢lenov dozornej rady a inych organov
ur¢enych Stanovami s vynimkou clenov dozornej rady volenych
a odvolavanych zamestnancami, schvadlenie riadnej a mimoriadnej
Uctovnej zavierky, rozhodnutie o rozdeleni zisku alebo o Uhrade strat
a urceni tantiém, rozhodnutie o zruSeni spolocnosti alebo 0 zmene
jej pravnej formy, rozhodnutie o skonceni obchodovania s akciami
spolocnosti na burze a rozhodnutie o tom, Ze banka prestava byt
verejnou akciovou spolo¢nostou. Slovenska sporitelfia ma jediného
akciondra, ktorg mdéze svoje rozhodnutie prijimat bud na valnom
zhromazdeni, alebo vo forme tzv. rozhodnutia jediného akciondra,
ktoré nahradza ucinok valného zhromazdenia. Banka dodrziava
zakonné ustanovenia tykajuce sa ochrany prav akcionarov s dérazom
na vcasné poskytovanie vsetkych relevantnych informacii o stave
spolocnosti a v sulade s ustanoveniami o sp6sobe zvoldvania,
hlasovania a rozhodovania na valnych zhromazdeniach akcionarov.

VSetky informacie o cinnosti  valného zhromazdenia, jeho
pravomociach, opis prav akcionarov a postup ich uplatnenia su
uvedené v Stanovach, ktorgch upiné znenie je v pisomnej podobe
ulozené v sidle banky a na jej internetovej stranke.

V roku 2020 sa uskutocnilo jedno riadne valné zhromazdenie a dve
valné zhromazdenia formou rozhodnutia jediného akciondra. Na
riadnom valnom zhromazdeni 25. marca 2020 schvalil akcionar ro¢nu
individualnu aj konsolidovanu uctovnu zavierku, rozdelenie zisku,
ako aj vyrocnu spravu spolocnosti za rok 2019 a sucasne schvalil za
externého auditora na overenie Uctovnej zavierky Slovenskej sporitelne
pre rok 2020 spoloc¢nost PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o.
Druhé valné zhromazdenie sa konalo formou rozhodnutia jediného
akcionara dna 23. jula 2020. Na tomto valnom zhromazdeni schvalil
akcionar vyplatu vynosov z investicnych certifikatov emitovanych
bankou vo februdri 2020 a Memorandum o porozumeni medzi
bankovym sektorom Slovenskej republiky a Ministerstvom financii
Slovenskej republiky. Na valnom zhromazdeni dfia 11. novembra 2020
bol do funkcie ¢lena Dozornej rady Slovenskej sporitelne zvoleny po
predchadzajucom suhlase Eurdpskej centralnej banky Vazil Hudak,
ako jeden z nezavislych ¢lenov dozornej rady.

Dozornd rada

Dozorna rada je najvyssim kontrolngm organom banky. Podla
Stanov mo6ze mat 3 az 6 ¢lenov, z toho dve tretiny ¢lenov voli valné
zhromazdenie a zvydnu tretinu volia zamestnanci banky. Clenstvo
v dozornej rade je nezastupitelné. Dozorna rada dohliada na vgkon
posobnosti predstavenstva a na uskutocnovanie podnikatelskych
aktivit banky. Jej rokovania sa konaju spravidla Stvrtrocne. Do
kompetencii dozornej rady patri kontrola dodrZiavania vseobecne
zavaznych pravnych predpisov v banke, vratane dodrZiavania
Stanov a uzneseni valného zhromazdenia, preskimanie uctovnych
zavierok banky, navrhu na rozdelenie zisku alebo Uhradu strat.
Dozorna rada pravidelne skima spravy o stave podnikatelskej ¢innosti
banky a o stave jej majetku, monitoruje situdaciu banky v oblasti
riadenia rizik, prerokovava spravu o riadeni rizik, spravu o systéme
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odmenovania, predklada valnému zhromazdeniu a predstavenstvu
svoje vyjadrenia, odporucania, navrhy na rozhodnutia a posudzuje
informdcie predstavenstva o zasadnych zameroch obchodného
riadenia banky. Vopred schvaluje zriadovanie pravnickych os6b
bankou, menovanie a odvolanie riaditela odboru vnutorného auditu,
voli ¢lenov predstavenstva a zaroven jeho predsedu a iné. O svojej
¢innosti informuje dozorna rada valné zhromazdenie, ktorému
pravidelne predklada svoje spravy. V pravomociach dozornej rady je
aj zriadovanie vyborov, stanovenie naplne ich ¢innosti a schvalovanie
ich Statutov.

ZlozZenie dozornej rady a funkéné obdobie
Dozornd rada Slovenskej sporitelne ma $est ¢lenov. Dizka funkéného

obdobia ¢lenov predstavenstva je v zmysle Stanov spolocnosti pdt
rokov. V roku 2020 pracovala dozorna rada v nasledovnom zlozeni:

Rok Datum Koniec
Clen narode- prvého funkéného
dozornej rady nia Povolanie  zvolenia obdobia
Stefan Dorfler 1971 ¢len pred- 14.10. 2019 14 10 2024
(predseda) stavenstva
Jan Homan 1947 vykonny 4.5.2012 4.5. 2017
(podpredseda) riaditel 7.8.2017 7.8.2022
fatiana 1973  pravnicka 25.5.2017 17.6.2020%
Knoskova
Paul bankovy
Formanko® 1965 gk 422019 4.2.202
konatel
Vazil Hudak® 1964 SPOIONOSU 4y 41 5050 1111, 2025
a finan¢ny
konzultant
Alena bankova
Adamcova® 1967 o 2.11.2016  2.11.2021
Beatrica odborova 5.6.2003 19.12.2018

1957

Melicharova® pracovnicka 7.5.2019  7.5.2024

Inezdvisly clen dozornej rady

2ukoncenie clenstva pred uplynutim funkcného obdobia z dévodu
straty nezavislosti spésobenej zmenou profesie

3 ¢len dozornej rady voleny zamestnancami

V zmysle poziadaviek vyplyvajucich zo smernic Eurdpskeho organu
pre bankovnictvo (EBA) a Eurépskeho organu pre cenné papiere a trhy
(ESMA) dvaja ¢lenovia dozornej rady pocas vykonu funkcie spifiali
podmienku nezavislosti.

Vybory a poradné organy dozornej rady

V sulade so zdakonngmi a regulatornymi poziadavkami ako aj
s principmi corporate governance zriadila dozornd rada banky tieto
vybory:

Auditorsky vybor

Vybor kontroluje proces finanéného vykaznictva, -efektivhost
vnutorného kontrolného systému vratane bezpecnosti informacnych
technoldgii a dodrziavania zakonnych poZiadaviek, efektivhost
riadenia rizik, ¢innost vnutorného auditu a analyzuje odporucania
externych i interngch auditorov. Na zaklade navrhu predstavenstva
odporuc¢a valnému zhromazdeniu schvalenie externého auditora
spolo¢nosti.
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Uverovy vibor

Vybor schvaluje v sullade s Kompetencngm poriadkom banky
tiverové obchody (nové obchody, Gpravu podmienok uz schvalenych
obchodov, restrukturalizaciu a vymahanie pohladavok) s firemngmi
klientmi, tzemnymi samospravami, retailovymi klientmi s vgnimkou
Uverov a zaruk pre osoby s osobitngm vztahom k banke, pri ktorgch
je rozhodovacim stuprfiom predstavenstvo.

Vygbor pre odmeriovanie

V(ybor je zriadeny vzmuysle ustanoveniZakona €. 483/2001 o bankach,
ktoré stanovuju pravidla pre obozretné podnikanie a hospodarenie
bank a obchodnikov s cenngmi papiermi. Nezavisle posudzuje zasady
odmenovania vybranych kategdrii zamestnancov banky. Zameriava
sa predovSetkym na mechanizmus vyvazenia vsetkych rizik,
likvidity a kapitalu a na dodrziavanie systému odmenovania s cielom
dlhodobého obozretného riadenia spolocnosti. Implementacia zasad
odmenovania podlieha kazdoro¢ne kontrole vnutorngm auditom.

Nominaény vybor

Vybor zriadila dozorna rada ako svoj poradny organ pri napifiani
jej zodpovednosti sdvisiacej s nominaciou ¢lenov predstavenstva
a dozornej rady banky. Zriadeny bol v stlade so Smernicou EBA/
GL/2017/12 o posudeni vhodnosti Clenov riadiaceho organu.
Vykondva dohlad a kontrolu pri vybere kandidatov, pri posudzovani
a opdtovnom prehodnocovaniich vhodnosti z hladiska predpokladov,
zru¢nosti, vedomosti a skusenosti na predmetné pozicie v sulade so
zakonom o bankach a prislusngmi predpismi Eurépskeho organu pre
bankovnictvo.

Vgbor pre riadenie rizik

V(bor zriadila dozorna rada v sudlade so Smernicou EBA/GL/2017/11
o0 Vnutornom riadeni. Vybor je poradngm organom dozornej rady
pri naplfiani jej zodpovednosti ohladom riadenia rizik spolo¢nosti.
Dohliada na vykon stratégii riadenia kapitalu a likvidity, ako aj
vSetkych ostatnych suvisiacich rizik, ako su trhové, (verové,
prevadzkové rizika (vratane pravnych rizik a rizik v oblasti IT) a rizik
poskodenia dobrej povesti, s cielom posudit ich primeranost voci
ochote banky podstupovat riziko a voci schvalenej stratégii riadenia
rizik.

Vybory dozornej rady sa konaju spravidla Stvrtrocne a pracuju
na zaklade svojich Statutov, kde sU vymedzené ich kompetencie
a pravomoci. ZlozZenie jednotlivych vyborov zodpovedd poziadavke
Smernice  EBA/GL/2017/11 o Vndtornom riadeni na urcenie
nezavislého ¢lena dozornej rady do funkcie predsedu Vygboru pre
odmenovanie, Nominacného vyboru a Vyboru pre riadenie rizik.
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Predstavenstvo

Statutdrnym orgdnom Slovenskej sporitelne je predstavenstvo.
Jeho ¢lenov vratane predsedu voli dozornd rada. V zmysle Stanov
spolocnosti je funkcia predsedu predstavenstva spojena s funkciou
generalneho riaditela, funkcia podpredsedu predstavenstva
s funkciou prvého zastupcu generdlneho riaditela a clenovia
predstavenstva su zaroven zastupcami generalneho riaditela.

Predstavenstvo svoju cinnost zabezpeCuje na zdklade a v sulade
so svojim rokovacim poriadkom. Zasadnutia predstavenstva sa
konaju minimalne raz mesacne. Jeho zodpovednosti a kompetencie
sU vymedzené v Stanovach. Rozhoduje o v3etkych zdlezitostiach
banky, pokial nie si vSeobecne zdvdznygmi pravnymi predpismi
alebo Stanovami vyhradené do posobnosti valného zhromazdenia
alebo dozornej rady. Predstavenstvo je zodpovedné za efektivhe
azmuysluplné riadenie spolo¢nosti, primerane berdc do Uvahy zaujmy
akcionara, zamestnancov, klientov ako i verejné zaujmy. Kazdé svoje
rozhodnutie prijima v sulade s prislusngmi pravnymi predpismi,
Stanovami ako aj interngmi predpismi a smernicami. Predstavenstvo
rozhoduje o strategickych zameroch a o obchodnom plane banky a jej
dcérskych spolo¢nosti, organizacnej strukture, systéme odmenovania
a kompetenciach zamestnancov podla jednotlivych organiza¢nych
stupriov, vnutornom kontrolnom systéme spoloc¢nosti, poskytovani
Uverov osobam s osobitnym vztahom k banke, vydavani vybranych
druhov cennych papierov, outsourcingu vybranych cinnosti i
o internych smerniciach, ktoré su pozadované vSeobecne zavdzngmi
pravhymi predpismi ako i pravidlami skupiny Erste. Okrem toho
rozhoduje aj o politike spolo¢nosti pre Specializované oblasti ako napr.
obchodné ¢innosti a podmienky, riadenie rizika vratane udrziavania
ucinného systému riadenia rizik, compliance a ochrana banky pred
legalizaciou a financovanim terorizmu. Na zaklade predchadzajuceho
suhlasu dozornej rady predstavenstvo schvaluje plan ¢innosti odboru
vnutorného auditu a platové podmienky riaditela odboru vnutorného
auditu.

Zlozenie predstavenstva a funkéné obdobie
Predstavenstvo Slovenskej sporitelne ma pat ¢lenov. Dizka funkéného

obdobia ¢lenov predstavenstva je v zmysle Stanov padt rokov. V roku
2020 pracovalo predstavenstvo v tomto zloZeni:

Datum Koniec

Clen Rok na- prvého funkéného
dozornej rady rodenia zvolenia obdobia
fg::;gg;”) 1968  17.12.1998  4.1.2026®
Zdenék Romanek 1976 15. 6. 2015 29. 6. 2025%
Pavel Cetkovsky 1969 26.1.2018 26.1.2023
Milan Hain 1962 1.7.2018 1.7.2023
Norbert Hovancak 1974 1.10. 2019 1.10. 2024

L opdtovne zvoleny do funkcie ¢lena a stic¢asne predsedu predstaven-
stva dna 16. 12. 2020
2opdtovne zvoleny do funkcie ¢lena predstavenstva dria 29. 6. 2020

V roku 2020 nebol ur¢eny podpredseda predstavenstva.



Rozdelenie kompetencii a zodpovednosti ¢lenov predstavenstva

Clen
predstavenstva

Peter Krutil
(predseda)

Oblast poésobenia podla organizacnej
Struktury

Stratégia a klientska sklsenost, Stratégia
a rozvoj znacky, Zamestnanecka skusenost,
Riadenie bilancie a Nadacia SLSP.
Uctovnictvo a controlling, Sprava
majetku a prevadzka budov, Strategické
riadenie rizik, Riadenie Gverového rizika
firiem, Riadenie lverového rizika retail,
Compliance a riadenie operacného rizika
a Pravne sluzby. Menovany je osobou
zodpovednou za riadenie rizik v Slovenskej
sporitelni, osobou zodpovednou za zivotné
prostredie a za agendu trvalej udrzatelnosti
(sustainability).
Riadenie pobockovej siete, Riadenie
a rozvoj prosperity klientov, Digitalne
a denné bankovnictvo, Sprava majetku
klienta a bankopoistenie a Socidlna banka.
Menovany je ako osoba zodpovedna za
oblast finan¢ného sprostredkovania.
Treasury, Velki firemni klienti a financovanie
nehnutelnosti, Firemni klienti, Finan¢né
rieSenia pre firmy, Riadenie a rozvoj
prosperity firiem.
Bankoveé sluzby, Datovy manazment,
Architektura, IT prevadzka, Zdielané IT
sluzby, Riadenie zmien a riadenie projektov,
Finan¢ny manazment IT sluzieb, Bezpecnost
a Retailové procesné centrum.

Pavel Cetkovsky

Zdenék Romanek

Norbert Hovancak

Milan Hain

Vybory, poradné organy predstavenstva a Specializované funkcie

Do poOsobnosti predstavenstva patri aj zriadovanie vyborov
ako poradnych orgdnov, na ktoré moéze delegovat ulohy, svoju
rozhodovaciu a schvalovaciu pravomoc vo vybranych oblastiach.
Predstavenstvo rozhoduje o zriadeni vgboru uznesenim, ktoré musi
obsahovat datum zriadenia vyboru, jeho pdsobnost, pocet ¢lenov,
zlozZenie, urcenie predsedu z ¢lenov vyboru a dalSie nalezitosti, ktoré
urCuje Statut vyborov. Predstavenstvo mdze uznesenim kedykolvek
zmenit pdsobnost vyboru alebo jeho zlozZenie, pripadne vybor zrusit.
V priebehu roku 2020 mala banka zriadené tieto vybory:

Vgbor pre riadenie aktiv a pasiv

Vybor posudzuje a schvaluje proces riadenia a kontroly finan¢nych
tokov banky, Strukturu aktiv a pasiv s cielom dosiahnut optimalnu
kombinaciu ziskovosti banky a expozicie voci trhovdm rizikam.
Hodnoti aktudlnu poziciu banky z hladiska likvidity, trhovich rizik,
kapitalovej primeranosti, napifiania pldnovanej struktdry bilancie,
stanovuje stratégiu portfélia cenngch papierov. V jeho posobnosti
je aj riadenie rizika likvidity banky. Na tento ucel ma zriadeny
samostatny poradny vybor pre riadenie prevadzkovej likvidity.

Vgbor pre riadenie prevddzkovej likvidity
Ulohou vyboru je analyzovat a vyhodnocovat likvidnu poziciu banku.

V pripade potreby vybor predklada navrhy na opatrenia pre oblast
riadenia likvidity vgboru pre riadenie aktiv a pasiv.
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Uverovy vibor

V sulade s Kompeten¢ngm poriadkom a Uverovou politikou
spolo¢nosti vybor schvaluje Uverové obchody (nové obchody,
Uprava podmienok uz schvdlengch obchodov, restrukturalizacia
a vuymahanie pohladavok) s firemngmi klientmi, Gzemngmi
samospravami, retailovgmi klientmi s vgnimkou Uverov a zaruk pre
osoby s osobitngm vztahom k banke, pri ktorgch je rozhodovacim
stuprniom predstavenstvo.

Vgbor pre produktovi cenotvorbu

Vybor stanovuje cenu produktov banky a jej dcérskych spolo¢nosti vo
vztahu ku klientom. Schvaluje produktovo-cenovt stratégiu (troky
a poplatky) banky, prijima informacie o v{voji v Struktire produktov
banky, produktov dcérskych spolo¢nosti ako aj ich postaveni na trhu.

Vgbor pre obchodné cinnosti

Vybor analyzuje dosiahnuté obchodné vysledky a prijima opatrenia
na zabezpecenie plnenia obchodného planu banky, zabezpecluje
implementaciu marketingovej stratégie skupiny, banky ako
aj dcérskych spolocnosti. Schvaluje rocny plan marketingovej
komunikacie banky a jej jednotlivych kampani, alokacie nakladov na
kampane a vyhodnotenia ich ucinnosti. Tiez sa venuje problematike
digitalizacie banky a elektronickgch predajnych kanalov.

Vgbor pre operacné riziko a compliance

Vybor definuje stratégiu a procesy v oblasti riadenia operacného
rizika, mieru akceptovatelnosti a Urovne tolerancie operacného rizika.
Rozhoduje o opatreniach na znizenie alebo zmiernenie operacného
rizika vratane compliance. Definuje postupy a stratégiu na zniZenie
alebo na zmiernenie rizika v oblasti prania Spinavych penazi
a opatrenia na znizenie poctu podvodov a zmiernenie ich dopadov.

Vgbor pre riadenie rizik

Zodpovednostou vyboru je udrziavat ucinng systém riadenia
rizik spolo¢nosti, monitorovat a uplatiiovat stratégiu riadenia rizik
a postupov podla §27 ods. 1 Zdkona o bankach. Navrhuje Upravy
systému riadenia rizik na zaklade pravidelného preverovania jeho
ucinnosti a primeranosti tak, aby zohladnoval schopnost banky
vystavit sa riziku v meniacom sa ekonomickom prostredi. Schvaluje
zmeny V IRB pristupe podla definicie NBS ako aj interné modely
Vv procese riadenia rizika, principy ICAAP vratane metodiky RAS
a stresového testovania a zabezpecuje integrovanie principov ICAAP
do riadenia a obchodnych cielov banky. Vygbor koordinuje tvorbu
a schvaluje scendre pre UcCely suhrnného stresového testovania
na zdaklade zvazenia vsetkych materidlnych typov rizik (kreditné,
trhové, operacné, riziko likvidity atd.) vratane ich vyhodnocovania.
Poskytuje podporu a informdcie predstavenstvu a dozornej rade
v suvislosti s identifikaciou, analgzou, monitorovanim, vykazovanim
a riadenim rizik.

Vybor pre modely
Vybor pre modely ma od predstavenstva delegované pravomoci
v oblasti vyvoja, validacie, monitorovania a schvalovania lokalnych

kreditnych aj nekreditngch modelov, pripadne pouzivania
skupinovych modelov v oblasti riadenia rizik.
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Krizovy vybor

Ulohou vyboru je posudzovat situdciu v pripade hroziacej krizy
ariadit postupy banky v ¢ase krizy. Krizovy vybor prijima rozhodnutia
a stanovuje zodpovednosti pocas krizového stavu. Jeho ulohou
je pravidelne monitorovat a vyhodnocovat situaciu, koordinovat
komunikacné aktivity a riadit postupy banky na stabilizovanie a na
upokojenie krizovej situacie.

Vygbor pre investi¢né a Treasury produkty

Ulohou vyboru je participdcia na schvalovani finanéngch nastrojov
vytvaranych bankou, prip. tretimi stranami v ramci procesu
schvalovania investicngch produktov, ako aj produktov treasury,
ktoré moézu byt obchodované na bankovu knihu alebo obchodnu
knihu, resp. ponuka ich klientom. V pripade vyskytu kritickgch
udalosti, ktoré mézu mat vyrazng dopad na rizikovd Uroven
investicnych produktov a treasury produktov, vybor rozhoduje
0 napravnych opatreniach na znizenie rizika.

Lokdlny viybor pre trvalo udrZatelné financovanie (Local Sustainable
Finance Committee)

Vybor pod vedenim Chief Environmental Officera zodpoveda za
vykon riadenia udrzatelného financovania. Na pravidelnej baze
(minimalne polro¢ne) analyzuje udrzatelné financovanie banky
a v pripade potreby navrhuje opatrenia, ktoré je potrebné vykonat
v suvislosti s udrzatelngm financovanim. Prehodnocuje navrhy
a iniciativy pre udrzatelné aktiva, schvaluje ramcové podmienky pre
zelené, socialne a udrzatelné emisie dlhopisov.

Specializované funkcie

Predstavenstvo spolo¢nosti v sulade s definovanou platnou
legislativou menuje osoby zodpovedné za Specifické oblasti
a ¢innosti. Slovenska sporitelfia ma vymenované zodpovedné osoby
v tychto Specializovanych funkciach:

Compliance Officer zabezpecuje plnenie dloh v sulade s Programom
vlastnej cinnosti Slovenskej sporitelne proti legalizacii prijmov
z trestnej cinnosti a financovaniu terorizmu. Podlieha clenovi
predstavenstva banky zodpovedného za riadenie rizik. V pripade
nepritomnosti Compliance Officera prebera jeho zodpovednosti
a kompetencie vymenovany zastupca Compliance Officera.

Osoba zodpovedna za ochranu osobnych tdajov (Data Protection
Officer v stilade s GDPR) posudzuje, ¢i pred zacatim spracovavania
osobnych udajov v Slovenskej sporitelni nevznika nebezpecenstvo
narusenia prav a slobéd dotknutych osbdb. Zodpovednosti
a kompetencie zodpovednej osoby su detailne uvedené v smernici
Zabezpecenie ochrany osobnych ddajov a informdcii.

Osoby zodpovedné za jednotlivé oblasti v ramci finan¢ného
sprostredkovania monitoruju dodrziavanie povinnosti zamestnancov
vykonavajucich cinnost v sdlade so zdakonom o finan¢nom
sprostredkovani a o financnom poradenstve, a to osobitne
v oblastiach prijimania vkladov, poskytovania dverov, poistenia
a zaistenia a finan¢ného sprostredkovania pre vsetky sektory okrem
oblasti sprostredkovania uverov.

Osoby zodpovedné za MIFID (Markets in Financial Instruments
Directive) monitoruju a vyhodnocujt Gcinnost opatreni a postupov
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pri dodrziavani povinnosti banky ako obchodnika s cenngmi papiermi
v zmysle zakona o cennych papieroch pri poskytovani investi¢ngch
sluzieb. Zodpovednost je rozdelena do dvoch oblasti. Prvou je
definovanie operativnych kontrol, kontrola ich plnenia, reporting,
organizacia a implementacia MiFID Il. Druha osoba zodpoveda
za vyvoj, metodolégiu, administraciu investicnych produktov
a slvisiacich smernic, starostlivost o klienta a s tym suvisiace
kontrolné cinnosti.

FATCA Officer (Foreign Account Tax Compliance Act) je zodpovedny
za implementaciu a dodrziavanie ustanoveni amerického zakona
o dodrziavani dafovych predpisov v pripade zahrani¢ngch uctov
FATCA.

BCM Officer (Business Continuity Management) zodpoveda za
riadenie politiky a implementaciu pravidiel na zabezpecenie
prevadzkovej a obchodnej kontinuity banky.

Veduci zamestnanec zodpovedny za vykon funkcie riadenia rizik
zodpovedd za implementaciu a monitoring ucinnosti systému
riadenia rizika banky.

Kontaktnda osoba na ochranu spotrebitela koordinuje aimplementuje
poZiadavky tykajuce sa ochrany spotrebitela do systémov, procesov
a produktov banky. Koordinuje a implementuje aj poziadavky
organov dohladu na ochranu spotrebitela.

Osoba zodpovedna za zivotné prostredie (Chief Environmental
Officer) a osoba zodpovedna za agendu trvalej udrZatelnosti
(Sustainability  Officer) implementuje ekologickli  koncepciu
udrzatelnosti do firemnej stratégie, riadi ochranu Zivotného
prostredia a definuje pravidla pre zabranenie klimatickych zmien
Vv prostredi banky.

Osoba zodpovednda za rodovid rovnost (Diversity Officer)
implementuje pravidla a zasady v oblasti rozmanitosti skupiny Erste
na lokalnej urovni, zodpoveda za miestne iniciativy zamerané na
podporu rozmanitosti a rieSenia v oblasti diverzie a inkluzie.

Osoba zodpovedna za ochranu hospodarskej sutaze zabezpecuje
a koordinuje aktivity banky zamerané na ochranu hospodarskej
sUtaze a dodrziavanie pravidiel férovej hospodarskej sutaze vratane
protisutazného konania a zakazanych dohéd.

Safeguarding Officer je zodpovedny za zavedenie a pravidelné
vyhodnocovanie opatreni a postupov tykajucich sa ochrany
finan¢nych prostriedkov a finan¢nych nastrojov klienta, ich oddelenia
a riadneho vedenia zaznamov vratane prevencie ich neopravneného
pouzitia a za plnenie suvisiacich poziadaviek podla zakona o cennych
papieroch a investi¢nych sluzbach a v sulade s regulaciou MiFID I1.

Regulatory Compliance Officer zodpoveda za zabezpecenie
suladu s pravnymi predpismi prostrednictvom Programu kontroly
dodrziavania sdladu s pravnymi predpismi s ciefom zmiernit
riziko suvisiace s nedodrziavanim suladu s pravnymi predpismi.
Zhromazduje, monitoruje, posudzuje a ohlasuje informacie
prislusnym riaditelom a veducim udtvarov, ¢lenom predstavenstva
a dozornej rady banky, ktori st opravneni prijimat rozhodnutia
a vhodné zmiernovacie opatrenia.



Poésobenie ¢lenov predstavenstva v dozornych radach a iné
Clenstva

P6sobenie clenov Statutarneho organu v riadiacich a kontrolngch
organoch inych spolocnosti vymedzuje zakon o bankach. V roku
2020 posobili ¢lenovia Predstavenstva Slovenskej sporitelne
v Statutarnych a im podobnych orgdanoch slovenskych spolo¢nosti,
alebo zaujmovych zdruzeni v sulade so zakonom o bankach takto:

Clen
predstavenstva

Peter Krutil
(predseda)

Oblast pésobenia
Clen Prezidia Slovenskej bankovej asociacie,
Clen Spravnej rady Nadacie Slovenskej
sporitelne
Clen Dozornej rady KOOPERATIVA poistoviia,
a. s., Vienna Insurance Group
Podpredseda Rady Fondu ochrany vkladov,
konatel spolocnosti Procurement Services
SK, s.r.o., predseda Dozornej rady LANED,
a.s., ¢len Dozornej rady Prvej stavebnej
sporitelne, a. s.
Clen Predstavenstva Slovensko-rakuskej
obchodnej komory
Konatel spoloc¢nosti Sluzby SLSP, s.r.o.,
v likvidacii

Zdenék Romanek

Pavel Cetkovsky

Norbert Hovancak
Milan Hain
Politika a principy odmenovania ¢lenov predstavenstva

Slovenska sporitelfia postupuje pri odmenovani ¢lenov Statutarneho
organu, dozornej rady a vybranych kateg6rii zamestnancov
v sllade s ustanoveniami zakona o bankdach, pracovno-pravnymi
predpismi, najmd Zakonnikom prace a implementacnych
smernic Eurépskeho parlamentu a Rady, ktoré sa tykaju dohladu
nad zasadami odmenovania v bankdach, tzv. CRD IV, aktudlne
uz v zneni CRD V (smernica o pristupe k c¢innosti Uverovych
a investi¢ngmi spolo¢nostami), trhov s finanénymi nastrojmi (MiFID
1), prdvnymi predpismi vydangmi Narodnou bankou Slovenska
a usmerneniami Eurdpskeho organu pre bankovnictvo (EBA)
a Eurdépskeho organu pre cenné papiere a trhy (ESMA) v oblasti
politiky odmenovania.

Politika odmenovania zohladfiuje principy  proporcionality
a poziadavky eurdpskej legislativy na obmedzenie rizika
vyplyvajuceho z motivacie osdb, ktoré by mohli mat vgznamny vplyv
na ¢innost a rizikovy profil banky. Pravidla prijaté bankou v oblasti
odmeniovania jednotlivdch Specifickych skupin zamestnancov su
vypracované s ohladom na bankové cinnosti, rizikovy profil banky
a na vyznamnost vplyvu jednotlivych kategdrii zamestnancov na
rizikovy profil. Zakladné principy a stratégiu odmerovania vyssie
uvedenych osbdb, na ktoré sa uplathuju zasady odmenovania
v sulade so zakonom o bankach schvaluje Vgbor dozornej rady
pre odmenovanie, ktorg tiez monitoruje ich dodrziavanie. Vybor
pre odmenovanie vykonava svoju cinnost na zdklade delegovania
pravomoci Dozornou radou. Dozorna rada je zodpovedna za prijatie
a udrziavanie politiky odmerovania a dohliada na jej implementaciu
s cielom zabezpecit jej riadne fungovanie. Svoje zodpovednosti
tykajuice sa tém odmenovania moze delegovat Vyboru pre
odmenovanie a naopak, kedykolvek, Uplne alebo ciastoCne moze
odobrat Vyboru pre odmenovanie jeho zodpovednosti ohladne
otazok tykajucich sa odmerovania. Do kompetencie Vyboru nemézu
byt prenesené schvalovanie variabilného odmerovania c¢lenov
predstavenstva ani schvalovanie platieb sudvisiacich s pred¢asngm
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ukonc¢enim pracovného alebo iného pomeru s ¢lenmi predstavenstva.

Clenovia Vyboru pre odmefiovanie st aktivnou stcastou procesu
nastavovania politik a modelov odmenovania. K ich tloham patri
hlavne urCenie stratégie odmenovania vykonného manazmentu,
pracovnikov prijimajticich zasadné rizikd (zamestnanci, ktori z titulu
svojej pozicie a odbornych ¢innosti zasadnym spésobom ovplyviuju
rizikovy profil banky) a veducich kontrolngych Utvarov, ex-post
a ex-ante informovanie sa o zasadnych zmenach v proviznych
schémach variabilného odmenovania, schvalovanie modelu
a praktik variabilného odmenovania vztahujluceho sa na vsetkych
zamestnancov (napr. schvalovanie podmienok pre vyplatu bonusu,
typu inStrumentov, rovnovahy medzi pevnou a variabilnou zlozkou
odmeniovania, vgkonovich ukazovatelov pre ¢lenov predstavenstva).
Vybor pre odmenovanie zabezpecuje pravidelnd reviziu politiky
odmeniovania a posudzuje nové schémy variabilného odmenovania
alebo zasadné zmeny v uZ existujuacich schémach.

V sulade so zakonngmi poziadavkami a pravidlami a metodikou
prijatou v skupine Erste je odmenovanie rozdelené na dve casti -
pevnu a pohyblivi. Pohybliva zloZzka celkovej odmeny moze byt
vyplatena maximalne do vysky 100 % pevnej zlozky odmeny.

Pri vyplate pohyblivej zlozky celkovej odmeny uplatiiuje banka
v stlade so zakonom o bankach nasledujuci model odmenovania
pozostavajlci z dvoch spbsobov vyplaty pohyblivej zlozky. Pri
prvom spdsobe je 3-ro¢ny odklad vo forme investicnych certifikatov
uplathovangy na 40-percentnd Cast pohyblivej zloZzky celkovej
odmeny a 60-percentnd cast je rozdelena na dve rovnaké casti,
z ktorych jedna je splatna v hotovosti a druha vo forme investi¢ngch
certifikatov splatnych po jednom roku. Pri druhom sposobe (ak je
pohybliva zlozka celkovej odmeny vyssia ako 150 000 eur) sa na
60-percentnu Cast priznanej casti pohyblivej zlozky celkovej odmeny
uplatiiuje 3-ro¢ny odklad vyplaty (tzv. odloZzend ¢ast) vo forme
investicnych certifikatov. Zvysna 40-percentna cast pohyblivej
zlozky celkovej odmeny je rozdelend na dve rovnaké casti, z ktorych
jedna je splatna okamzite a druha vo forme investicnych certifikatov
splatnych po jednom roku.

Vyplata pohyblivej zlozky celkovej odmeny sa viaze na splnenie
vopred urCenych kritérii. Individualne odmenovanie je zalozené
na kombinacii hodnotenia individudinej pracovnej vykonnosti
s hodnotenim celkovych vysledkov bankuy. Ciele st v ramci systému
riadenia rizik nastavené tak, aby v pripade ich nesplnenia bola
pohybliva zloZzka celkovej odmeny za hodnotené obdobie zniZzena,
resp. nevyplatend. Pre vyplatenie pohyblivej zlozky celkovej
odmeny platia podmienky nulovej tolerancie v pripadoch odsudenia
za spachanie trestného cinu suvisiaceho s vykonom funkcie,
podvodného konania, konania v rozpore s interngmi smernicami
banky alebo z porusenia povinnosti vyplgvajucich z pravnych
predpisov. Taktiez plati zasada, Ze v suvislosti s odmenovanim alebo
so zodpovednostou, ktoré by mohli znizit dopad zasad odmenovania
zameranych na riziko, nesmie byt uplatnena poistovacia alebo dalsia
zaistovacia stratégia.

V roku 2020 Slovenska sporitelfia korigovala sp6sob odloZenia
a vyplaty pohyblivej zlozky celkovej odmeny ¢lenov predstavenstva
za odmenovaci rok 2019. Doslo k tomu na zaklade vyhlasenia
Eurépskeho organu pre bankovnictvo o rozdeleni dividend, spdtnom
odkupeni akcii a variabilnom odmenovani, aby banky v suvislosti
s aktualnou ekonomickou situaciou prehodnotili svoje politiky
a postupy v oblasti odmeriovania. Upravy, ktoré banka nasledne
prijala, su v sulade s nastavengm systémom riadenia rizik, tykaju sa
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identifikovanych os6b na urovni ¢lenov predstavenstva a vzhladom
na skutoc¢nost, ze Slovenska sporitelfia je ¢lenom skupiny Erste,
premietli sa do nich aj aktudlne skupinové principy a pravidla.
Podstata zmien v schéme variabilného odmeriovania za rok 2019
spociva v ich naviazani vylu¢ne na kapitdlovy nastroj (Investi¢né
certifikaty Slovenskej sporitelne) bez vyplaty hotovosti a v prediZeni
obdobia, na ktoré sa vyplata casti odmeny odklada. Odkladacie
obdobie je pre 60 % pohyblivej zlozky celkovej odmeny v diZke trvania
jedného roka a pre 40 % pohyblivej zlozky celkovej odmeny tri roky.
Nad hranicu vysky pohyblivej zlozky celkovej odmeny 150 tisic eur je
pomer trvania odkladu jednotlivgch ¢asti pohyblivej zlozky celkovej
odmeny opacny. Vypocet hodnoty investicnych certifikatov bude
Vv lehote ich splatnosti zohladfovat jednak dosiahnuté individudlne
financné ukazovatele banky, ako aj aktudlnu hodnotu akcii Erste
Group Bank, AG ako materskej spolocnosti banky.

V zmuysle Politiky odmenovania skupiny Erste nemaju zamestnanci
banky, ktori pdsobia ako ¢lenovia dozornej rady v ingch subjektoch
skupiny Erste, Ziadny narok na odmenu za takéto posobenie
v dozornej rade s vynimkou Clenov dozornej rady, ktori su voleni
zamestnancami.

Implementacia principov odmeriovania podla schvalenej metodiky
je predmetom kazdorocCnej revizie odborom vnudtorného auditu
Slovenskej sporitelne. Na zdklade kontroly vykonanej odborom
vnutorného auditu v roku 2020 neboli zistené vyznamné nedostatky
Vv postupe ani v pravidlach pre vypocet a pre priznavanie pohyblivej
zlozky celkovej odmeny. Spravu o kontrole dodrZiavania zasad
odmenovania Slovenska sporitelfia predklada Narodnej banke
Slovenska do 30. juna roka nasledujuceho po kalendarnom roku, za
ktory sa sprava vyhotovuije.

Vzmuysle opatrenia Narodnej banky Slovenska a v sulade s nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady EU ¢. 575/2013 Slovenska sporitelfia
zverejiiuje na svojom webovom sidle nasledujuce informacie:

e informacie tykajuce sa rozhodovacieho procesu pouzitého pri
urceni politiky odmenovania, ako aj pofet zasadnuti dozornej
rady, ktora vykonava dohlad nad odmenovanim pocas
finan¢ného roka, vratane informacii o zlozeni a mandate vyboru
pre odmenovanie, externého poradcu, ktorého sluzby sa pouzili
pri ur€eni politiky odmenovania,

e informacie o Ulohach prislusnych zdcastnenych stran,

¢ informacie tykajuce sa vazby medzi odmenou a vykonnostou,

* najdolezitejSie koncepcné vlastnosti systému odmernovania
vratane informacii o kritériach pouzitgch na meranie vykonnosti
a zohladnenie rizika, politika odkladu a kritéria nadobudania
prav,

e pomery medzi pevnou a pohyblivou zloZzkou odmernovania
stanovené v ¢lanku 94 ods. 1 pism. g) smernice 2013/36/EU,

e model vyplaty variabilnej zlozky celkovej odmeny v tzv.
divisionalised business utvaroch,

e hlavné parametre a zdovodnenie akéhokolvek systému
pohyblivych zloZiek a vSetkych dalsich neperiaznych vghod,

* pocet 0sdb, ktorgm boli vyplatené odmeny v sume 1 mil. eur
alebo vyssej za prislusny finan¢ny rok,

e suhrné kvantitativne informacie o odmenovani rozclenené
podla obchodnej oblasti a

e suhrnné kvantitativne informacie o odmenovani roz¢lenené
podla vrcholového manazmentu a pracovnikov, ktorgch
¢innosti maju vyznamny vplyv na rizikovy profil banky v sulade
s vysSsie uvedenym nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady
EU ¢.575/2013 ¢l. 450 ods. 1 pism. h).
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Cinnost predstavenstva v roku 2020

V roku 2020 zasadalo predstavenstvo 48-krat. Priebezne
prerokovavalo hospodarske vysledky banky a plnilo povinnosti
v oblasti kontrolnej cinnosti a bezpecnostnej politiky, ¢ uz
prerokovanim  sprav  vypracovanych vnutornym  auditom
spoloc¢nosti ako aj prerokovanim sprav compliance a hodnotenia
programu vlastnej cinnosti proti legalizacii prijmov z trestnej
¢innosti a financovania terorizmu. Osobitnd pozornost venovalo
problematike riadenia rizik, analjzam vyvoja Uverového portfdlia
ako aj monitoringu spravania sa klientov s cielom chranit prostriedky
akcionarov a klientov. V zaujme zefektiviiovania a zjednoduSovania
pracovnych postupov predstavenstvo rozhodovalo aj o zmenach
VvV organizacnej Strukture spolo¢nosti a schvalovalo politiky
a strategické programy zamerané na riadenie zmien. Do organizac¢nej
Struktury banky boliimplementované samoriadiace Utvary s prvkami
agilného riadenia. Zmeny legislativheho prostredia, poziadavky
regulatorov ako aj zmeny trhovych podmienok sa premietali aj
do rozhodnuti predstavenstva v oblasti ochrany spotrebitela,
obchodnych podmienok a produktovej politiky banky, aktualizacie
programu vlastnej cinnosti proti legalizacii prijmov z trestnej
¢innosti a financovania terorizmu a prijatia politiky na ochranu
Zivotného prostredia. Strategické rozhodnutia v oblasti investicii do
informacnych technolégii boli implementované prostrednictvom
aktivit zameranych na rozvoj sluzieb pre klientov, komunika¢nych
a predajnych kanalov, digitalnych technoldgii, ale aj firemnej kulttry
a hodn6t spolo¢nosti. V ramci svojich povinnosti a kompetencii
predstavenstvo aplikovalo rozhodnutia v sdlade s regulaciami
a usmerneniami ECB v oblasti odmenovania, dividendovej politiky,
riadenia rizika, ¢i kapitalu.

V priebehu roka 2020 ustanoveny krizovy tim koordinoval vsetky
aktivity banky suvisiace s pandemickou situaciou spdsobenou
virusom SARS-CoV-2 a ochranou pred jeho Sirenim tak v pobockach
aj v budove ustredia. Okrem inych opatreni, bola v maximalnej
moznej miere inStalovanda a vyuzivana informacna technoldgia
a on-line komunikacné kandly umoznujuce pracu z domu u tych
zamestnancoch, kde to povaha prace a bezpecnost dovoluje.
VSetky opatrenia banky, vratane preventivnych, zohladnovali fakt,
7e bankovy sektor bol urceny ako kriticka infrastruktura, ktorej
prevadzku je potrebné zachovat aj po¢as pandémie.

PRAVA AKCIONAROV, KLUCOVE FUNKCIE
VLASTNICTVA A STRUKTURA ZAKLADNEHO
IMANIA

Akcie tvoriace zakladné imanie spolo¢nosti mézu byt vydané len
ako zaknihované cenné papiere na meno. Zmenu ich podoby alebo
formy zakon zakazuje. Slovenska sporitelfia je sikromnou akciovou
spolo¢nostou so zakladngm imanim 212 000 000 eur. Je rozdelené
na 212 000 kusov zaknihovanych akcii na meno, jedna akcia ma
hodnotu 1 000 eur. Akcie neboli prijaté na obchodovanie na ziadnom
regulovanom trhu. Registracia akcii je vedena v Centralnom depozitari
cennych papierov SR v zmuysle platnej legislativy. S akciami je
spojené pravo podielat sa na riadeni, na zisku, likvida¢nom zostatku
a hlasovacie pravo. Prevoditelnost cennych papierov tvoriacich
zakladné imanie banky nie je obmedzena.

Kvalifikovanu ucast vo vyske 100 % na zdkladnom imani banky
ma k 31. 12. 2020 spolocnost Erste Group Bank AG so sidlom Am
Belvedere 1, 1010 Vieden, Rakuska republika.

Spolo¢nost  aplikuje  principy  spravodliveho  zaobchadzania
s akcionarmi adekvatne ku skutoCnosti, Zze banka ma jediného



akcionadra. Hlasovacie prava jediného akciondra nie si obmedzené
a vedeniu Slovenskej sporitelne nie je znama existencia dohody,
ktora by mohla viest k obmedzeniam prevoditelnosti cennych
papierov a k obmedzeniam hlasovacich prav. Slovenska sporitelfia
k datumu vyhotovenia tejto spravy nevydala Ziadne zamestnanecké
akcie ani akcie s osobitngmi pravami kontroly. Slovenska sporitelfia
nenadobudla v roku 2020 vlastné akcie, docasné listy, obchodné
podiely a akcie, ani doCasné listy a obchodné podiely materskej
uctovnej jednotky podla S22 zakona o uctovnictve. Rozhodnutie
o0 zvyseni, resp. o znizeni zakladného imania banky, o vydani
alebo spdatnom odkupeni akcii banky je v priamej kompetencii
valného zhromazdenia. Akcionar je opravneny zdcastnit sa na
valnom zhromazdeni, hlasovat na fnom, uplatiovat na nom navrhy
a pozadovat na nom informacie a vysvetlenia tykajlce sa zalezitosti
spoloc¢nosti alebo zaleZitosti osdb ovladanych spolocnostou, ktoré
suvisia s predmetom rokovania valného zhromazdenia. Akcionar
ma tiez pravo na podiel na zisku spolo¢nosti (dividendu), ktorg na
rozdelenie urci valné zhromazdenie podla vysledku hospodarenia
a tiez ma pravo rozhodnut o vyplate tantiém pre ¢lenov dozornej rady
Vv ramci navrhu narozdelenie zisku spolo¢nosti. V stlade so Stanovami
ma akcionar pravo vymenovat do funkcie a odvolat ¢lenov dozornej
rady spoloc¢nosti okrem ¢lenov volenych zamestnancami. Banka
poskytuje akciondrovi pravidelné informacie v ro¢ngch, polro¢nych
a Stvrtrocnych spravach poskytovanych regulacnému orgdnu
tak, aby bol akciondr dostatocne informovany o stave spolo¢nosti
a o stave jeho investicie.

Spolocnosti nie st zname Ziadne vyznamné dohody, ktorgch je
banka zmluvnou stranou a ktoré nadobudaju ucinnost, menia sa
alebo ich platnost sa konci v désledku zmeny kontrolngch pomerov
banky, ku ktorej doslo v suvislosti s ponukou na prevzatie.

Vztahy suvisiace s ukoncenim funkcného, resp. pracovného pomeru
s ¢lenmi organov spolocnosti a zamestnancami ma banka upravené
v stlade so Zakonnikom prace, Zakonom o bankach a Obchodngm
zakonnikom.

Za rok 2020 Slovenska sporitelfia eviduje prevadzkové naklady
spojené s cinnostou v oblasti vyskumu a vyvoja vo vyske
458,9 tisic eur.

Zoznam subjektov zahrnutych do konsolidovanej uctovnej zavierky
zostavenej k 31. 12. 2020 (Struktura konsolidovaného celku banky):

¢ Sluzby SLSP, s. r. 0., v likvidacii so sidlom Tomasikova 48, 832 01
Bratislava, ICO: 48 247 677
* Realitna spolocnost Slovenskej sporitelne, a.s. v likvidacii,
so sidlom Tomdsikova 48, 832 10 Bratislava, 1C0: 36 725 234
(100% dcérska spolo¢nost Sluzby SLSP, s.r.o. - zanikla 24.
augusta 2020)
* LANED, a. s. so sidlom TomaSikova 48, 832 71 Bratislava,
IC0: 35918 918
* S Slovensko, spol. s r.0., so sidlom Tomasikova 48, 831 04
Bratislava, 1CO: 35 812 419
* Social Financing SK, s. r. 0., so sidlom Tomasikova 48, 832 01
Bratislava, ICO: 52 840 107
* Dostupny Domov, j.s.a., so sidlom Farska 48, 949 01 Nitra,
ICO: 52 990 401 (49,88% pridruzena spolocnost spolo¢nosti
Social Financing SK, s.r.0.)
* Procurement Services SK, s.r.0., so sidlom Tomasikova 48, 832 75
Bratislava, 1CO: 36 721 972
¢ Slovak Banking Credit Bureau, s.r.0., so sidlom Mlynské nivy 14,
821 09 Bratislava, ICO: 35 869 810

CSpréva a riadenie spolocnosti )

* Holding Card Service, spol. s r.0., so sidlom Olbrachtova 1929/62,
140 00 Praha 4, Ceska republika, ICO: 04 5628 61

* Prva stavebna sporitelfa, a. s., so sidlom Bajkalska 30, 829 48
Bratislava, 1C0: 31 335 004

PRAVA ZAUJMOVYCH SKUPIN, ZVEREINOVANIE
INFORMACIi A TRANSPARENTNOST

Banka si plne uvedomuje vyznam a mieru spolocenskej zodpoved-
nosti, ktord ma ako najvacsia banka na slovenskom finan¢nom trhu.
Dlhodobym zaujmom Slovenskej sporitelne, ktory je zohladneny
V jej stratégii a hodnotach, je zabezpecenie prinosu pre klientov,
akciondra, zamestnancov aj pre spolo¢nost ako taku. S ohladom na
vSetky tieto zaujmoveé skupiny su pripravované nielen financné, ale aj
obchodné plany banky. Zakladny princip zabezpecenia efektivneho
a zodpovedného ramca spravy a riadenia spolo¢nosti, ako aj principy
transparentnosti a zverejiiovania informacii uplatiuje banka na
vSetkych drovniach tak voci akcionarovi, ako aj vo vztahu ku klientom
a svojim zamestnancom. Banka doésledne dba o dodrzZiavanie
pravnych predpisov aj principov Corporate Governance. Pravidelne
poskytuje akcionarom a investorom materskej banky vsetky doélezité
informacie o svojom podnikani, finanénych a prevadzkovych
vysledkoch a o ostatngch délezitych udalostiach. Klientov a verejnost
informuje o hospodarskych vysledkoch vyddvanim pravidelnych
sprav a o strategickom smerovani spolo¢nosti a formou tlacovych
konferencii a tlatovych sprav, ktoré su k dispozicii aj na webovej
stranke banky. VSetky informacie sa pripravuju a uverejnuju
v stlade so Standardmi Uctovnictva a uverejiovania financnych
a nefinan¢nych informacii. Zamestnanci su informovani o stratégii
a o0 vysledkoch banky na pravidelnych poradach, regiondinych
poradach, konferenciach, prostrednictvom interngch komunika¢nych
kanalov, interného Casopisu, vzdelavacich programov a riadiacich
pracovnikov. Pravo na informacie si m6zu zamestnanci uplatrfiovat aj
u ich zastupcov v Dozornej rade Slovenskej sporitelne a tiez u osoby
s doévernou telefonickou linkou a mailovou adresou, kam mézu
smerovat svoje staznosti, ndvrhy a iniciativy aj mimo zavedeného
pracovného postupu, resp. hierarchie. Klienti maju v banke priamy
pristup k nezavislej osobe - ombudsmanovi, ktorg sa individualne
zaobera ich podaniami, resp. staznostami. Banka kona v sulade so
zakonom aj voci spriaznenym osobdam. Schvalovanie transakcii so
spriaznenymi osobami je vyclenené do kompetencie predstavenstva
banky, v pripade ¢lenov Statutarneho organu ako spriaznenych oséb
je kompetentna dozorna rada.
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Vyhlasenie zodpovednych osob



Zodpovedné osoby spolocnosti Slovenska sporitelna, a.s., so sidlom
TomasSikova 48, 832 37 Bratislava, zapisanej v obchodnom registri
Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa, vloZka ¢islo: 601/B, ICO:
00151653, Ing. Peter Krutil, predseda predstavenstva a generalny
riaditel, a Ing. Pavel Cetkovsky, ¢len predstavenstva a zdstupca
generalneho riaditela, podla svojich najlepsich znalosti a vedomosti
tymto vyhlasuju, Ze rocna uctovna zavierka, ktord obsahuje tato
vyro¢na sprava, poskytuje pravdivy a verny obraz aktiv, pasiv,
financnej situacie a hospodarskeho vysledku Slovenskej sporitelne
a spolocnosti zaradenych do jej celkovej konsolidacie a ze tato
sprava o riadeni, ako aj vyrocna sprava ako celok obsahuje pravdivy
a verny prehlad vyvoja a vysledkov obchodnej ¢innosti a postavenia
Slovenskej sporitelne za rok 2020 spolu s opisom hlavnych rizik
a neistdt, ktorgm Celi v suvislosti s jej podnikatelskou ¢innostou.

Po skonceni uc¢tovného obdobia, za ktoré sa vyhotovuje tato Vyrocna
sprava, iné udalosti osobitného vgznamu nenastali.

Vyhlasenie
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Sprava dozornej rady



Dozorna rada Slovenskej sporitelne sa pri vykone svojej ¢innosti
v priebehu finan¢ného roka 2020 riadila zakonnymi ustanoveniami
platngmi v Slovenskej republike. PInila tUlohy, ktoré jej vyplgvali zo
stanov spoloc¢nosti, rozhodovala o zalezitostiach spadajucich do jej
kompetencie v zmysle Kompetencného poriadku banky, pricom sa
riadila svojim interngm rokovacim poriadkom.

V roku 2020 sa uskutocnili Styri riadne zasadnutia dozornej rady
a pat hlasovani formou per rollam. Dozorna rada prerokovala
a zaujala stanovisko k individualnej a ku konsolidovanej uctovnej
zavierke, k navrhu na rozdelenie zisku a k sprave predstavenstva
0 podnikatelskej ¢innosti spolocnosti a o stave jej majetku.

Pocas roka venovala primeranu pozornost monitorovaniu pozicie
banky v oblasti riadenia rizik a kontrole bezpecnosti a Gcinnosti
systému riadenia rizik prostrednictvom pravidelngch Stvrtro¢nych
sprav predstavenstva spolo¢nosti. Dozornd rada prerokovala
aschvalilaSpravu oriadenirizik, ktord v sulade so zakonom predklada
veduci zamestnanec zodpovedny za vykon funkcie riadenia rizik.
Taktiez prorokovala spravy, ktoré predklada Odmenovaci vybor
dozornej rady o svojej ¢innosti a Nominacny vybor dozornej rady
o hodnoteni vhodnosti ¢lenov dozornej rady a predstavenstva.

DRa 29. juna 2020 dozorna rada spdésobom per rollam opdtovne
zvolila Zdenka Romadnka do funkcie Clena predstavenstva a na
zasadnuti dia 16. decembra 2020 na svojom riadnom zasadnuti
opdtovne zvolila Petra Krutila do funkcie ¢lena a sucasne predsedu
predstavenstva banky na dalSie funkcné obdobie. Taktiez vzala
na vedomie rezignaciu Michala Strica na funkciu riaditela odboru
interného auditu k 31. decembru 2020.

Clenovia dozornej rady boli pravidelne informovani predstavenstvom
banky o podnikatelskej ¢innosti, plneni obchodného planu, stave
majetku  spoloc¢nosti, realizacii najvyznamnejsich  projektov
banky, majetkovych acastiach, kupe casti podniku a o dalSich
skutocnostiach suvisiacich s cinnostou a vyvojom spolo¢nosti
v ramci vygkonu povolenych bankovych cinnosti. V ramci svojej
kompetencie schvalila stratégiu a plan tloh vnatorného auditu, ktorg
je v zmuysle Organizacného poriadku banky podriadeny dozornej
rade. V zmysle novely zdkona ¢. 483/2001 Z. z. o bankach dozorna
rada kontrolovala tieZ dodrziavanie zasad odmenovania a plnenie
politiky odmeniovania identifikovanych osoéb, ktoré maju vgyznamny
vplyv na riziko banky. Dozorna rada bola pravidelne informovana
o aplikacii opatreni predstavenstva suvisiacich s pandemickou
situaciou v Slovenskej republike.

V roku 2020 doslo v persondlnom zloZeni dozornej rady k zmene na
pozicii nezavislého ¢lena. S ucinnostou od 11. novembra 2020 zvolilo
valné zhromazdenie banky za ¢lena dozornej rady Vazila Hudaka.
Vo funkcii nahradil Tatianu KnoskovU, ktora sa vzdala vykonu svojho
mandatu z dbévodu straty nezavislosti suvisiacej s jej kariérnou
zmenou. Zvolenie nového ¢lena dozornej rady je podmienené
predchadzajucim suhlasom Eurdpskej centrdlnej banky. Ku dnu
zvolenia disponoval menovany kandidat predchadzajucim suhlasom
a spifial podmienku nezavislosti.

Dozorna rada pracovala pocas roka 2020 s podporou poradnych
vyborov, a to auditorského, Uverového, odmenovacieho,
nominacného a vyboru pre riadenie rizik, ktoré su zriadené a funguju
podla vlastngch Statutov. Predsedami Nominacného vyboru,
Odmenovacieho vyboru a Vygboru pre riadenie rizik su v sulade
s usmernenim EBA/2017/11 nezavisli ¢lenovia dozornej rady.

( Sprava dozornej rady >

Auditorsky vybor dozornej rady v zmuysle zdakona & 423/2015
o Statutarnom audite ako aj zakona €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve
v zneni ich neskorsich predpisov posudzoval spravy tykajuce
sa oblasti vnatornej kontroly a pravidelne sa oboznamoval
s uroviou a efektivitou vnutorného auditu. V sulade so zakonnou
poziadavkou vybor zodpovedal za postup vyberu Statutarneho
auditora a odporucil valnému zhromazdeniu schvalit spolo¢nost
PricewaterhouseCoopers  Slovensko, s.r.o., na vykonanie
Statutarneho auditu. V rdmci tohto postupu vybor pre audit urcil
vymenovanému Statutdrnemu auditorovi termin na predlozenie
Cestného vyhlasenia o jeho nezavislosti. Vybor prerokoval
s reprezentantmi externého auditora rocné uctovné zavierky
vratane stanoviska externého auditora, ako aj jeho odportcania
uvedené v tzv. liste manazmentu. Informoval dozornu radu banky
0 vysledku Statutarneho auditu a postupoch, ako Statutarny audit
prispel k integrite Uctovnej zavierky. Doélezitou sucastou agendy
boli tiez spravy o aktivitach banky v oblasti compliance, riadenia
operacného rizika a spravy o plneni programu vlastnej cinnosti
proti legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti a financovania terorizmu.
Vramci svojej kompetencie vybor preveroval vhodnost poskytovania
neauditorskych sluzieb a sluzieb poskytovanych Statutarnym
auditorom, resp. schvaloval obstaravanie neauditorskych sluzieb od
licencovanych auditorskych spolo¢nosti.

Uverovy vybor dozornej rady rozhoduje podia potreby v stlade
s Kompetencngm poriadkom banky v oblasti dverovych obchodov.
V roku 2020 neposudzoval Zziadny obchodny pripad.

Odmenovaci vybor dozornej rady posudzoval, schvaloval
a kontroloval zdsady odmenovania c¢lenov predstavenstva
a vybranych kategérii zamestnancov s osobitngm vplyvom na
riziko banky. Zameral sa predovsetkgm na mechanizmus vyvazenia
vSetkych rizik so systémom odmenovania s cielom dlhodobo
zabezpecit obozretné riadenie spolo¢nosti vratane likvidity, kapitalu
atd. Schvaloval hlavné bankové ciele a vykonové ukazovatele pre
Clenov predstavenstva a ich vyhodnotenie za predchadzajuce
Uctovné obdobie. Schvalil tieZz aktudlny zoznam 0s6b s osobitngm
vplyvom na riziko banky. V roku 2020 sa uskutocnili tri riadne
zasadnutia vyboru.

Nominacny vybor zriadila dozorna rada ako svoj poradny organ
pri napifiani jej zodpovednosti stvisiacej s nomindciou novych
¢lenov predstavenstva a dozornej rady banky ako aj ich nasledngm
opakovangm hodnotenim. Posudzovanie vhodnosti ¢lenov
dozorného a Statutarneho organu sa vykonava jedenkrat rocne
v sutlade s Usmernenim EBA/GL/2017/12 o posudeni vhodnosti
Clenov riadiaceho organu a os6b zastavajucich klucové funkcie
a Metodickym usmernenim Utvaru dohladu nad finanéngm trhom
Narodnej banky Slovenska ¢. 1/2018 k preukazovaniu spésobilosti
a vhodnosti 0s6b navrhovanych do funkcii podla zakona o bankach.
V roku 2020 vdbor na svojich troch riadnych zasadnutiach
posudzoval vhodnost ¢lenov predstavenstva a clenov dozornej rady
a hodnotil nominaciu novo voleného ¢lena dozornej rady ako aj
kandidata na poziciu riaditela odboru Interného auditu.

Vybor pre riadenie rizika pocas roka 2020 podporoval dozornu
radu pri kvartalnom monitorovani aktualnej i buducej ochoty
banky podstupovat rizika. V stlade so svojim poslanim, poskytoval
poradenstvo v oblasti stratégie pri riadeni kapitalu a likvidity
zohladnujuc vsetky typy rizik tak, aby bol zabezpeceny ich sulad
s obchodnou stratégiou, cielmi, podnikovou kultdrou a hodnotami
banky. V roku 2020 sa uskutocnili Styri riadne zasadnutia vyboru.
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( Sprava dozornej rady )

V roku 2020 boli konstituované jednotlivé vgbory dozornej rady
v stlade s personalnymi zmenami realizovanymi v dozornej rade.

Dozorna rada spolocnosti prerokovala audit konsolidovanej
a individualnej sivahy Slovenskej sporitelne a suvisiacich vgkazov
ziskov a strat k 31. decembru 2020, ktory uskutocnila a overila
spolo¢nost PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o., v sulade
s Medzinarodngmi auditorskymi Standardmi. Potvrdila, ze finan¢né
vykazy vuyjadruju finan¢nu situaciu banky k 31. decembru 2020
verne vo vsetkych vyznamnych sudvislostiach a nema k nim
Ziadne namietky. Na zaklade uvedenych skuto¢nosti dozorna rada
odporucila valnému zhromazdeniu schvalit Gctovné zavierky za
rok 2020 v predloZzenom zneni, vratane navrhu na vysporiadanie
hospodarskeho vysledku banky za rok 2020.

74

Stefan Dorfler
predseda
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Predstavenstvo

VRCHOLOVY MANAZMENT SLOVENSKE]
SPORITELNE, A.S.

PETER KRUTIL
predseda predstavenstva a generalny riaditel

Peter Krutil je absolventom Fakulty manaZzmentu Ekonomickej
univerzity v Bratislave. Absolvoval odborné staze v Creditanstalt
Vieden a Creditanstalt Londygn. V rokoch 1991 az 1993 pdsobil vo
VUB banke, kde obchodoval s cenngmi papiermi a uvadzal nové
spolocnosti na burzu cennych papierov. V roku 1993 pracoval v Tatra
banke ako diler na pefiaznom a kapitalovom trhu. V rokoch 1993 az
1998 bol riaditefom a neskor ¢lenom Predstavenstva Creditanstalt
Securities, 0. c. p., a. s., Bratislava. V roku 1998 p6sobil na Ministerstve
hospodarstva Slovenskej republiky. V decembri 1998 bol zvoleny za
¢lena Predstavenstva Slovenskej sporitelne. 0d 1. aprila 2015 p6sobil vo
funkcii podpredsedu predstavenstva a prvého zastupcu generdlneho
riaditela Slovenskej sporitelne.

0d 1. januara 2018 bol zvoleny za predsedu predstavenstva
a generdlneho riaditela Slovenskej sporitelne. le zodpovedny za
riadenie linie Stabne Utvary a za riadenie bilancie banku.

PAVEL CETKOVSKY
¢len predstavenstva a zastupca generalneho riaditela

Pavel Cetkovsky je absolventom inzinierskeho Studia na Vysokom
uceni technickom v Brne a bakalarskeho Studia Institutu pre ekondmiu
a riadenia v Kyjeve na Ukrajine. V roku 1994 zacal svoju profesionalnu
kariéru v Ceskej sporitelni, kde presiel viacerymi vedticimi poziciami
v oblasti riadenia rizik a riadenia aktiv a pasiv. Ako ¢len predstavenstva
a neskor jeho predseda posobil v rokoch 2007 az 2013 v Erstebank
Kujev na Ukrajine. Do jeho pdsobnosti a zodpovednosti patrili najma
oblasti riadenia rizik, informacnych technoldgii a prevadzky a Stabne
Utvary. Od roku 2013 bol v Erste Group Bank, AG vo Viedni zodpovedny
za riadenie likvidity celej skupiny Erste, riadenie urokového rizika
bankovej knihy a riadenie investi¢ného portfélia bankovej skupiny.

0d 26. januara 2018 bol zvoleny za ¢lena predstavenstva a sucasne za
zastupcu generalneho riaditela Slovenskej sporitelne. Je zodpovedny
za riadenie linie Financie. Od 1. jula 2019 bol povereny riadenim linie
Riadenie rizik a od 1. decembra 2019 bol vymenovany za osobu
zodpovednu za funkciu riadenia rizik v Slovenskej sporitelni.

ZDENEK ROMANEK
¢len predstavenstva a zastupca generalneho riaditela

Zdenék Romanek je absolventom Karlovej univerzity a Vysokej Skoly
ekonomickej v Prahe. Titul MBA ziskal vo Francizsku na INSEAD
Fontainebleau University.

Profesiondlnu kariéru odstartoval v roku 1999 v poradenskej
spolocnosti KPMG v Prahe. Po rocnom pdsobeni v ceskej Revitalizacni
agenture pracoval od roku 2001 vySe Sest rokov pre konzultacnu
spolo¢nost McKinsey&Company vo viacerych eurdpskych krajinach.
0d roku 2007 posobil v Ceskej pojistovni, ktora je sticastou Generali
PPF Holding, kde zodpovedal za predaj, distribiciu a produktovy
manazment. 0d roku 2013 riadil retailové bankovnictvo v Air Bank
v Ceskej republike.

V Predstavenstve Slovenskej sporitelne posobi od 15. juna 2015, kedy

bol zvoleny za ¢lena predstavenstva a zastupcu generalneho riaditela.
Je zodpovedny za liniu Retailové bankovnictvo.
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MILAN HAIN
¢len predstavenstva a zastupca generalneho riaditela

Milan Hain je absolventom doktorandského Studia na Matematicko-
fyzikalnej fakulte Univerzity Komenského v Bratislave a na Technickej
univerzite v Eindhovene v oblasti pocitacového modelovania, merania
a riadenia systémov. V rokoch 1993 az 1999 pésobil vo VUB banke
v réznych poziciach ariadiacich funkciach a v oblasti vgvoja IT. Nasledne
do roku 2012 pracoval ako Chief Information Officer v spolocnosti
Slovak Telekom a do juna 2018 posobil ako ¢len predstavenstva a Chief
Information Officer v Raiffeisenbank v Prahe, kde bol zodpovedny za
technoldgie, transformacny program a implementaciu omnikandlovej
platformy. Polas praxe absolvoval mnozstvo manazérskych
programov a tréningov Vv oblasti marketingu, financii, riadenia
[udskych zdrojov a komunikacie a nadobudol profesiondlne skusenosti
z oblasti vyvoja, bezpecnosti, riadenia a architektury informac¢nych
systémov a technoldgii.

Za Clena predstavenstva a zastupcu generalneho riaditela Slovenskej
sporitelne bol zvoleny od 1. jula 2018. le zodpovedny za liniu IT
a bankové operacie.

NORBERT HOVANCAK
¢len predstavenstva a zastupca generalneho riaditela

Norbert Hovancak je absolventom Podnikovohospodarskej fakulty
Ekonomickej univerzity v Bratislave, Filozofickej fakulty PreSovskej
univerzity a medziodborového Studia na Pravnickej fakulte univerzity
Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach. Svoju profesijni kariéru spojil so
Slovenskou sporitelfiou, v ktorej pracuje od roku 1998. Postupne
preSiel viacerymi pracovnymi poziciami v pobocke, so zameranim na
starostlivost o firemnygch klientov. Od roku 2001 pdsobil v Slovenskej
sporitelni vo veducich poziciach v oblasti riadenia rizik firemnygch
klientov. 0d roku 2013 bol riaditelom zodpovednym za oblast firemnych
klientov a nasledne od roku 2018 za celé firemné bankovnictvo.

0d 1. oktébra 2019 bol zvoleny za ¢lena predstavenstva a zastupcu
generdlneho riaditela Slovenskej sporitelne. Je zodpovedny za liniu
Firemné bankovnictvo a finan¢né trhy.



DOZORNA RADA SLOVENSKE! SPORITELNE, A.S.

STEFAN DORFLER
predseda

Stefan Dorfler absolvoval Technologickd univerzitu vo Viedni, odbor
aplikovana matematika. Profesiondlnu kariéru spojil v roku 1995 so
skupinou Erste najprv v oblasti obchodovania s Urokovymi derivatmi
a derivatmi devizového trhu, neskér ako skupinovy manazér
pre obchodovanie s dlhopismi. Od roku 2004 bol zodpovedny za
obchodovanie na kapitalovych trhoch v Erste Group Bank AG a od
roku 2007 bol zodpovedny za globdlne kapitalové trhy, institucionalny
a firemny sales. Od roku 2009 pdsobil ako riaditel pre kapitdlovy trh
celej skupiny Erste. V roku 2016 sa stal generalnym riaditelom Erste
Bank der Osterreichische Sparkassen AG. V sucasnosti pdsobi ako ¢len
predstavenstva Erste Group Bank AG zodpovedny za oblast financii.
Clenom Dozornej rady Slovenskej sporitelne je od 14. oktdbra 2019.

JAN HOMAN
podpredseda

Jan Homan je absolventom ekonomického Studia Obchodnej
univerzity vo Viedni. Bankovu prax ziskal v Chase Manhattan Bank
vo Frankfurte / New Yorku / Dusseldorfe, kde pracoval od roku 1972
a neskor v Bank Société Générale Alsacienne vo Viedni. Od roku
1978 posobil v riadiacich funkciach medzindrodnych strojarskych
a chemickych podnikov Sandvik Austria a Sun Chemical vo Viedni. Od
roku 1991 je generalnym riaditelom spolocnosti Constantia Teich Group
a od roku 2004 predsedom predstavenstva Constantia Flexibles Group.
V roku 2011 bol zvoleny za ¢lena Dozornej rady spoloc¢nosti Constantia
Flexibles. Od roku 2004 pésobi ako ¢len Dozornej rady Erste Group
Bank AG, v suicasnosti ako prvy zastupca predsedu.

Clenom Dozornej rady Slovenskej sporitelne je od roku 2012. V roku
2017 bol opdtovne zvoleny na dalSie funkcné obdobie.

TATIANA KNOSKOVA
nezavisla ¢lenka

Tatiana Knoskova ziskala pravnické vzdelanie na Univerzite
Komenského v Bratislave a Pravnickej fakulte Univerzity v Groningene
v Holandsku. Je absolventkou kurzov zamerangch na oblast
obchodného, danového a sukromného prava na pravnickych skolach
v USA a uspesne zlozila skusky z Ceskych uctovnych Standardov
organizované Asociaciou certifikovanych tctovnikov ACCA v Ceskej
republike. Pracovala vo viacerych timoch odbornikov Specializovanych
na oblast poskytovania financnych, danovych, uc¢tovnych a pravnych
sluzieb pre finan¢né institicie v medzinarodnych auditorskych
a poradenskych spolo¢nostiach.

0d roku 2007 bola ¢lenkou Vyboru pre audit Dozornej rady Slovenskej
sporitelne, kde posobila ako nezavisla clenka bez ¢lenstva v dozornej
rade. Dia 25. maja 2017 bola zvolena za riadnu, nezavislu ¢lenku
Dozornej rady Slovenskej sporitelne. Ku dru 17. juna 2020 sa vzdala
Clenstva v dozornej rade.

VAZIL HUDAK
nezdvisly ¢len

Vystudoval medzindrodné vztahy a diplomaciu na Moskovskom
Statnom institute medzindrodnych vztahov. Pravnické vzdelanie ziskal
na Karlovej univerzite v Prahe. Absolvoval vzdeldvaci program pre
veducich pracovnikov v oblasti medzindarodného riadenia obchodu na
Harvard Business School v Bostone.

Dozorna rada

Profesiondlnu kariéru za¢al na Ministerstve zahrani¢nych veci CSFR,
neskdr posobil vo vykonnych funkciach poradenskych a investi¢nych
skupin sozameranim na krajiny strednej a vychodnej Eurépy (Eastwest
Institute, CITIGROUP, J.P. MORGAN CHASE), bol ¢lenom hospodarskeho
a finanéného vyboru Rady EU ako aj ¢lenom Rady banky Eurdpskej
banky pre obnovu a rozvoj a Eurépskej investi¢nej banky.

V rokoch 2012 az 2016 posobil na Ministerstve financii SR vo funkcii
Statneho tajomnika a nasledne ako minister. Od roku 2016 do 2019
bol podpredsedom Eurépskej investicnej banky. V sucasnosti pdsobi
v mimovladnej organizacii GLOBSEC, kde je zodpovedny za politické
a strategické vedenie jej kliCovych programov. Dna 11. novembra
2020 bol zvoleny do Dozornej rady Slovenskej sporitelne ako nezavisly
Clen.

PAUL FORMANKO
nezavisly ¢len

Paul Formanko je absolventom Studia na University of lllinois at
Chicago, ekonomickej fakulte Katholieke Universiteit Leuven v Belgicku
a University of Chicago, kde ziskal titul MBA v odbore financie
a medzinarodny obchod. V roku 1994 zacal pracovat v J.P. Morgan
Investment Management v New Yorku a Londygne ako analytik
a investi¢ny poradca pre rozvijajuce sa trhy strednej Eurépy, Ruska
a Turecka. Od roku 1998 postupne pracoval vo veducich analytickgch
a poradenskych poziciach v Goldman Sachs International a CLSA Global
Emerging Markets v Londyne. V roku 2003 nastupil do J.P. Morgan
Equity Research v Londyne, kde pracoval na seniorngch vyskumnych
poziciach az do roku 2018. Pocas tohto obdobia sa Paul stal riaditelom
CEEMEA Banks Equity Research a generalnym riaditelom J.P. Morgan
London. V sucasnosti pésobi v Dozornej rade Slovenskej sporitelne ako
nezavisly ¢len. Zvoleny bol s t¢innostou od 4. februara 2019.

ALENA ADAMCOVA
¢lenka dozornej rady volena zamestnancami

Alena Adamcova je absolventkou magisterského Stidia na filozofickej
fakulte Univerzity Konstantina Filozofa v Nitre. V Slovenskej sporitelni
pracuje od roku 1985 na réznych poziciach v ramci pobockovej siete, od
roku 1996 vo veducich poziciach. V sucasnosti posobi ako Specialistka
pre podnikatelov. Je ¢lenkou Eurdpskej podnikovej rady Erste Bank
a podpredsednickou Podnikového vyboru odborovej organizacie
Slovenskej sporitelne. Do funkcie ¢lenky Dozornej rady Slovenskej
sporitelne bola zvolena s u¢innostou od 2. novembra 2016.

BEATRICA MELICHAROVA
¢lenka dozornej rady volena zamestnancami

Beatrica Melicharova vystudovala pravnickd fakultu na Univerzite
Komenského v Bratislave. V Slovenskej sporitelni zaCala pracovat
ihned po ukonceni Studia v roku 1981, od roku 1987 na roznych
veducich poziciach v rdmci mestskej pobocky v Bratislave. V roku
2002 bola uvolnend na vykon funkcie predsednitky Podnikového
vyboru odborovej organizacie Slovenskej sporitelne. le ¢lenkou
Eurdpskej podnikovej rady Erste Bank a zaroven clenkou jej Prezidia,
podpredsednickou Odborového zvdzu pracovnikov penaznictva
a poistovnictva a aktivna je aj v ramci komisii Konfederacie odborovych
zvazov SR. Do funkcie ¢lenky Dozornej rady Slovenskej sporitelne bola
prvykrat zvolena zamestnancami Slovenskej sporitelne v roku 2003.

Po uplynuti ostatného funkéného obdobia (19. decembra 2018) bola

Beatrica Melicharova s ucinnostou od 7. mdja 2019 opdtovne zvolena
zamestnancami banky do funkcie ¢lenky dozornej rady.
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Prilohy



Slovenska sporiteliia, a.s.

Konsolidovana uctovna zavierka

pripravena v sulade s Medzinarodngmi
uctovnymi standardmi pre financneée
vykaznictvo, v zneni prijatom Europskou uniou
Za rok konciaci sa 31. decembra 2020



52

Obsah

KONSOHAOVANY VUKQZ ZISKOV @ SEFAT .....cuiiiiiiiiiiteieictetee ettt ettt bttt ettt a4ttt 4 e et etttk et a4 et s ettt et e ke s et e st et e A s et et et et e s e et st et s et et e te s aretareas 61
ZISK NQ QKCIU..viviviiveiiies ettt .61
Konsolidovany vykaz ostatnych sucasti komplexného vysledku. .62

Konsolidovany vykaz o financnej situadii ................ .63
Konsolidovany VUKAz ZMiIen VO VIASTNOM IMIANT .....iiiiiiciieicie ettt ettt ettt ettt te et et et a1 bt e s et et ete et e s st e s s et et s et e st ete et ese st ess et ets et et ete s erestarens 64
Konsolidovany VUKAZ PEMAZNUCH TOKOV ........ciiiiiiieiei ettt ettt ettt ettt b2t e sttt a4 a2t e 2 et a2 s et et e ket e s st e st et e st et et et et ene e s st et s et et ate s arenbaneas 67
Poznamky ku konsolidovanym UCTOVNUM VUKQZOM c....cviuiiiiiiiiieietesiee et ets sttt testate s sestate st ete st a1t ate st se s e te et ete b ess b e se et e s b et et e te et ase st as st etsase st ate s arenbareas 68
A, VEEODEENE INFOMMACI ...ttt 1t h k£ 8 R4 88kttt ne 68
B, VUZNAMNE UCTOVNE ZASAUY ..viiiiiieiitiiiiiieieiiiit ettt sttt stttk et 1444ttt 4 441144441ttt et stk b et btk h e bbbt h bbbttt e b et st s 68
=) YIS 1= T3= a1 e 14 1 Lo Yo [< TP 68
(o) IV VTa oo [ Ao X e= VLI = WU T to A A a1 2= VA <11 (U IO 68
(&) D[] £ Y o Yol[e Yl a e Xy u = I o T e [T PA= g =I5 o1 ] o el o 3 { TR 69
d) UCtovné Metddy @ METOAU OCEROVANIA ........v.everveeeeeieeseeeeeeeeeees e eeee e eee s eeeesseetse et e st es e eeese et st ee s ee e ee e st eee s ee s et ee e s s s ss e s st ee s s s 70
e) Vyznamné Gctovneé Usudky, predpoklady @ OUNAAY ...ttt ettt ettt ettt ettt en sttt ettt en s anenes 82
f)  Aplikacia novych a upravenych StANAATAOV IAS /7 IFRS .....coiiiie ittt ettt ettt ettt ettt sa ettt ettt a ettt tns 84
(GO =0 Y.4 a =1 .4 U [P OSSOSO SOUPRP PRSPPI 86
1. CISTE UFOKOVE VUMOSU ..ottt ettt ettt s ettt ettt ee bt e et e ee ettt e s e et ee et e e e e s ettt et ettt r et et et et et et st eneen e 86
2. CiStE VUNOSY Z POPIATKOV @ PIOVIZIf ...ttt ettt ee et e et ee e ee e e e e e e ee e et ee e ee e e nee e ee e s eseee 80
3. Vdnosy z dividend..........ccccoeveinnnnn. .81
4. Cisty zisk / Strata Z ODChOAOVANIA..........cviviirriiesieves e .81
5. (Cisty zisk / strata z finan¢nych néstrojov ocefiovanych v redlnej hodnote cez vikaz ziskov a strat. .88
6. Vynosy z investicii do nehnutelnosti a z operativneho liIZINGU...........cccooviiiiiiiiiciceccece e .88
7. VSeobecné administrativne naklady .........cccoevivvviiininecnnns .89
8. C(ista strata zo zniZenia hodnNoty fINANENUCH INSIIUMENTOV .......c..oveieeeieeeeeeeeee ettt e ettt e e en e ee e es e s ee e 90
9. OStAtNE PrEVAAZKOVE VUSIEAKU ......oiviiiiiiiiiiiite ettt ettt ettt ettt ettt et a sttt et et et st e 2t et et b et et e bt et et et st e ss et e et et e tt et et et et et s et ets et easete s ats 91
1O, DAM Z PIIIIMIOV 1ttt ettt ettt ettt ettt ettt et ettt et ea et a2t ettt e 4 st et et a4t e 2t et et s et e st et e b et e st a2 et et et oAt et et et e At a4t et et Re 4R et R et oAt b et e A et et bt e Rt et oAbt et et e bt et n st eae s 92
11, HOTOVOST @ NOTOVOSINE ZOSTATKY ...cviviviiiiiiiitiitiiete ittt ettt ettt ettt et ettt et ettt e st e bt eae et et et e st et et et et eae et e st et e s bt s b et et et et et st et s et e st et et ete b e s et ene et eaens 93
12. Derivaty UrCeNE NQA ODCNOTOVANIE........c.iiiiiictiicte ettt ettt ettt se et et et e et et et et eae et e s et e s b et e st et et ete et e ss et e s b et e s s et et et et et st e s b et eas et et ete s et et enensesens 93
13. Neobchodované financné aktiva v realnej hodnote cez VUKAZ ZISKOV @ SEFAt ..ottt 94
14. Financné aktiva ocefiované v realnej hodnote cez ostatné sucasti KompleXN@ho VUSIEAKU .........c.cccviiiiiiiiiisicecesces st 94
15. Financné aktiva 0cenované v amortiZOVane] NOANOTE ........iviiiiiiiii ittt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt et et st ts et etsate e 71
16. POhIQdAVKY Z fINANCNEN0 HZINGU .ovviiiiiiiitiiie ettt ettt ettt ettt a2t a2ttt a4t a4t e bt e At et s et oAt et et et et et et et st etb et et et et e se et ere et ers e 102
17, ZADEZPECOVACIE AEIIVATY....viviiieiiitieiciete ettt ettt ettt et et te b a2t et s et et s et e st et et a2 et et st et s et e st et et et e st e s et et s et e At et et et e st e s et et s et esbete s ete st ese s ersereanns 106
18. Pohladavky z obchodného styku @ 0Statné PONTAAAVKU .......ccociiiiiiccee ettt ettt ettt ettt et s ettt et et et et s et e teareae e 107
19. Investicie v dcérskych a pridruzenych SPOIOCNOSTIACH ......c.iiiiiici ettt bttt ettt e b et et et e s et e s st et e et e s ate s arenen 110
20. Pohladavka a zavazok zo splatnej @ 0dloZene] dANE Z PIIJIMIOV ....c.ciiiiiiiiii ettt ettt ettt bbbt n st aeaes 113
21, OSTATNE QKEIVA ...ttt 8 8118 h AR Rk E bbbttt ettt 113
22. DIhodoby hmotny majetok, investicie do nehnutelnosti a aktiva stvisiace s pravom na uZivanie.... 114
23. DIhodoby NeNMOTNY MAJEIOK .......ciiiiiiiicicicict ettt bttt ettt s et e e ..116
24. Finan¢né zavazky ocenované v amortizovanej hodnote.. G117
P T S L=yl o TSSOSO OSSOSO PRSP PP PRSPPI 122
ST OIS = Tu a[=l= V= VU [OOSR 125
27, VIQSTNE IMIANIE ..ttt ettt ettt et b4 e 4 a2 2414k b et o1tttk et o0 o1 bt 4ok e ks b4kt s sk h s o1 e bbb s et d ke ke ket b bkt bbbt bbbttt 125
28. Transakcie SO SPHAZNENUIMI OSODAM.......iiiiiiiiiiit ettt ettt ettt s ettt te et a2 et e s et s s et et ete et ese et e s st s b et et et et et et ens et eas et et ete s erenes 127
A B | o T<yd o 1=Tal=] o = USROS USSR SRR 129
30. Zapocitanie financnych aktiv a fiNANCNUCN ZAVAZKOV ..ottt ettt ettt ettt et et te b re e nsareae e 132
B ) I ATz VAR o1 = LY/ IO OSSOSO PSPPSRI 133
32. VUKAZOVANIE POAIQ SEGMEBNTOV ...iviiiiiiiiitiite ettt ettt ettt ettt a1t 2 s et a2t a2ttt e et et et et e et e e he o2 b et s e 2se2s e st e s e st et et et e et e et s eas et b et b et et et et et e e te et e eteersenbensenren 133
33, RIQAENIE TIZIKQ .ottt etttk b ket ekt ettt ek ke stk et ekt k et a4tk e b4k eh 44k et ekt ek ke h e E e ket ek bk ke bbbk R ettt bbbttt 136
34, Realna hodnota financnych aktiv a finaNCNUCR ZAVAZKOV ..........cviviiiiiiiice ettt sttt ettt ettt ettt s et et rees 181
35. Kratkodoby a dINOAODU MAJELOK @ ZAVAZKY ......cvcviiiiiieieeee ettt ettt ettt ettt ettt et e s e ettt at et et et et et et et s et eas et et e te b e ne e ernenean e 188
36. VIastné zdroje a KapitAlOVE POZIQUAVKU ........ccuciiiiiiiiiiee ettt ettt ettt a1t e st et a4ttt e s e e st et e et e At et e s et et e s et et et et s et et et et e s et etnarenn e 190
37. UdaloSti PO AATUME SUVANUY ...vviiiiiiiciii ettt ettt 42t be4 a4t 1 b b4t 2 s b4 4 11 bbb 4 12 bbbt b s st ettt b et s sttt s st 197

VYROCNA SPRAVA 2020



o

pwe
Sprava nezavislého auditora

Akcionarovi, dozornej rade a predstavenstvu spolo&nosti Slovenska sporitelfia, a.s.:

Sprava z auditu konsolidovanej uétovnej zavierky

Nas nazor a

Podla nasho nazoru vyjadruje konsolidovana Gétovna zavierka objektivne vo vSetkych vyznamnych
suvislostiach konsolidovant finanénu situaciu spolo¢nosti Slovenska sporiteliia, a.s. a jej
dcérskych spolotnosti (spolu ,Skupina”) k 31. decembru 2020, konsolidovany vysledok

hospodarenia a konsolidované pefiazné toky Skupiny za rok, ktory sa k uvedenému datumu
skonéil, v stilade s Medzinarodnymi tandardmi pre finan¢né vykaznictvo platnymi v Eurdpskej tnii.

Nas$ nazor je v stilade s nadou dodato&nou spravou z 24. februara 2021 pre Vybor pre audit.
Co sme auditovali
Konsolidovana uétovna zavierka Skupiny obsahuje:

konsolidovany vykaz ziskov a strat za rok, ktory sa skongil k 31. decembru 2020;
konsolidovany vykaz ostatnych sudasti komplexného vysledku za rok, ktory sa k uvedenému
datumu skongil;

konsolidovany vykaz o finanénej situacii k 31. decembru 2020;

konsolidovany vykaz zmien vo vlastnom imani za rok, ktory sa k uvedenému datumu skongil;
konsolidovany vykaz periaznych tokov za rok, ktory sa k uvedenému datumu skon¢il; a
poznamky ku konsolidovanej Uétovnej zavierke, ktoré obsahuju vyznamné Gctovné postupy a
dal$ie vysvetlujlce informacie.

Zaklad pre nas nazor

Nas§ audit sme uskutoénili v sllade s Medzinarodnymi auditorskymi $tandardmi. Na$a
zodpovednost vyplyvajlica z tychto Standardov je dalej opisana v &asti nasej spravy Zodpovednost
auditora za audit konsolidovanej G&tovnej zavierky.

Sme presvedCeni, Ze auditorské dbkazy, ktoré sme ziskali, su dostatodnym a vhodnym
vychodiskom pre nas nazor.

Nezavislost’

Od Skupiny sme nezavisli v zmysle Medzinarodného etického kédexu pre uctovnych odbornfikov
(vratane Medzinarodnych $tandardov nezavislosti), ktory vydala Rada pre medzindrodné etické
$tandardy Gétovnikov (dalej ,Eticky kédex*), ako aj v zmysle ustanoveni zékona & 423/2015
o $tatutdrnom audite a o zmene a doplneni zékona & 431/2002 Z. z. o udtovnictve v zneni
neskor$ich predpisov (dalej ,Zakon o $tatutarnom audite®) tykajticich sa etiky, ktoré sa vztahuji na
nas$ audit konsolidovanej G&tovnej zavierky v Slovenskej republike. Spinili sme aj ostatné povinnosti
tykajlce sa etiky, ktoré na nés kladie Zakon o $tatutarnom audite a Eticky kodex.

Podra nasho najlepsieho vedomia a svedomia, vyhlasujeme, Ze neauditorské sluzby, ktoré sme
poskytli s v stlade s platnymi pravnymi predpismi a nariadeniami v Slovenskej republike a taktie2
sme neposkytli také neauditorské sluzby, ktoré su zakézané na zaklade Nariadenia (EU)
¢. 537/2014.

PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o., Twin City/A, KaradZitova 2, 815 32 Bratislava, Slovak Republ_ic _
T: +421 (0) 2 59350 111, F: +421 (0) 2 59350 222, www.pwc.com/sk

The firm's ID No.: 35 739 347. The firm is regi d in the Ct fal | District Court, Ref. No.: 16611/B, Section: Sro.
1C0 Spolognosti je 35 739 347. Spolo&nost je zapisané v Obchodnom reglstrl Okresného sudu Bratislava |, pod VioZkou &.: 16611/B, Oddiel: Sro.
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Neauditorské sluzby, ktoré sme Skupine poskytli v obdobi od 1. januara 2020 do 31. decembra
2020 su uvedené v bode ¢&. 7 poznamok ku konsolidovanej Gétovnej zavierke.

Nas pristup k auditu
Prehfad

Celkova hladina vyznamnosti za Skupinu je 11,7 miliona EUR
a predstavuje priblizne 5% z priemerného  trojroéného
konsolidovaného zisku pred dafiou zprijmov po Uprave
o $pecidlne poplatky vybranych finanénych institicii za
posledné tri roky.

Hladina
vyznamnosti

Nase auditorské prace sme zamerali na Slovensku sporiteffiu,
a.s. nakofko je najvyznamnejSou konsolidovanou udtovnou
jednotkou. Slovenska sporitelfia, a.s. ako individualna u&tovna
jednotka predstavuje priblizne 100,0% celkovych aktiv Skupiny
k 31. decembru 2020 a 100,0% zisku pred dafiou z prijmov
Skupiny za tento rok.

KPaéové
zalezitosti
auditu

Podas auditu si nadu vyznamnu pozornost' vyzadovali prace na
audite opravnych poloziek k tverom z dévodu charakteru tohto
odhadu a jeho wvyznamnosti pre konsolidovani uétovnu
zavierku.

Na§ audit sme navrhli s ohladom na hladinu vyznamnosti a na zaklade posuUdenia rizik
vyznamnych nespravnosti v konsolidovanej Gétovnej zavierke. Zvazili sme najma oblasti, v ktorych
vedenie Skupiny uplatnilo svoj subjektivny usudok, napriklad v suvislosti s vyznamnymi G&tovnymi
odhadmi, v ramci ktorych boli pouzité predpoklady a zvaZzené budice udalosti, ktoré st vzhfadom
na ich povahu neisté. Tak ako v pripade v8etkych na8ich auditov sme zohladnili tiez riziko spojené
s moznym obchadzanim internych kontrol vedenim, a okrem iného sme zvazili aj to, &i existuju
dokazy o zaujatosti, ktoré predstavuje riziko vyznamnej nespravnosti v désledku podvodu.

Hladina vyznamnosti

Rozsah nasho auditu bol ovplyvneny aplikaciou hladiny vyznamnosti. Audit je navrhnuty tak, aby
sme ziskali primerané uistenie, Ze konsolidovana uétovna zavierka neobsahuje vyznamné
nespravnosti. Nespravnosti mézu vzniknut v doésledku podvodu alebo chyby. Nespravnosti su
povazované za vyznamné, ak jednotlivo alebo v sihrne mézu ovplyvnit ekonomické rozhodnutia
pouzivatefov vykonané na zaklade konsolidovanej Uétovnej zavierky.

Na zaklade nasho profesionalneho usudku sme stanovili urité kvantitativne limity pre hiadinu
vyznamnosti, vratane celkovej skupinovej hladiny vyznamnosti pre konsolidovanu U&tovn( zavierku
ako celok, ako je uvedené v tabulke niZ8ie. Tie nam spolu so zvaZenim kvalitativnych aspektov
pomohli stanovit rozsah nasho auditu, jeho povahu, natasovanie a rozsah nasich auditorskych
postupov ako aj pri vyhodnocovani vplyvov nespravnosti, jednotlivo ako aj sthrnne, na
konsolidovanu Gétovnu zavierku ako celok.

Celkova skupinova hladina vyznamnosti 11,7 miliona EUR

Ako sme ju stanovili Hladinu vyznamnosti za Skupinu sme stanovili ako
pribliZne 5% z priemerného trojro&ného
konsolidovaného zisku pred dafiou z prijmov po
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Zddvodnenie spdsobu stanovenia hladiny
vyznamnosti

KPacové zalezitosti auditu

Uprave o $pecialne poplatky vybranych finan&nych
in8titucii za posledné tri roky.

Vykonnost' Skupiny je uzivatelmi uctovnej zavierky
najcastejsie posudzovana na zaklade jej ziskovosti.
Kvantitativne limity vo vySke priblizne 5%
z priemerného trojroéného konsolidovaného zisku
pred dafiou z prijmov a po Uprave o $pecidlne
poplatky vybranych finanénych ingtitucii
vykazanych Skupinou po&as rokov 2020, 2019 a
2018. Specialne poplatky vybranych finanénych
ingtitacil boli pripo&itané z dévodu podobného
charakteru ako dai z prijmu. Nedavny ekonomicky
vyvoj vdosledku COVID-19 pandémie viedol
k medziroénej volatilite zisku pred zdanenim
Skupiny. Trojro&ny priemerny konsolidovany zisk
pred zdanenim po Uprave o $pecidlne poplatky
vybranych finan&nych institlcil predstavuje stabilné
kritérium pre uréenie hladiny vyznamnosti.

Kragové zalezitosti auditu su zaleZitosti, ktoré podla nasho profesiondlneho Usudku boli
najvyznamnejsie pre na$ audit konsolidovanej Gétovnej zavierky v beznom Gétovnom obdobl. Tieto
zélezitosti boli postidené v kontexte nasho auditu konsolidovanej GUétovnej zavierky ako celku, aby
sme si na fiu mohli vytvorit na$ nazor, a z tohto dovodu nevyjadrujeme samostatny nazor

k jednotlivym zalezitostiam.

Krucové zalezitosti auditu

Odhad opravnych poloziek k iverom

Ako je uvedené v bodoch ¢&. 15, & 16 a &
18 poznamok ku konsolidovanej uétovnej
zavierke, Statutarny organ odhadol celkové
opravné polozky k uverom a pohladavkam
vo&i klientom, pohfadavkam z finanéného
lizingu a pohladavkam z obchodného styku a
ostatnym pohladavkam vo vy3ke 391 032
tisic EUR.

Ak by $pecifické alebo portfoliové opravné
polozky k uverom neboli  vhodne
identifikované a odhadnuté, uétovna hodnota
tGverov a pohladavok vo&i klientom,
pohfadavok z finanéného lizingu a
pohfadévok z obchodného styku a ostatnych
pohladavok ocefiovanych v umorovanej
hodnote by mohla byt vyznamne chybna.
Odhady potrebné pre opravné poloZzky k
Gverom predstavuju vyznamné odhady, ako

Ako nas audit zohladnil dané klI'acové

zalezitosti

Posudili a testovali sme ako st navrhnuté a
prevadzkovo ucinné manualne a
automatizované kontroly tykajlice sa v&asnej
identifikacie zlyhanych uverov.

Testovali sme ako su navrhnuté a prevadzkovo
ucinné vseobecné kontrolné mechanizmy v
oblasti IT, wvratane kontroly pristupu k
programom a datam, programovych zmien a
prevadzky informaénych systémov, ktoré
slvisia s kvantifikaciou opravnych polozZiek k
Gverom.

Overili sme, & modely pouZivané na spravnu
kvantifikéciu opravnych poloZiek k uverom su v
sulade s poziadavkami IFRS 9.

Vzorka individudlne vyznamnych C(verovych
pohladéavok bola preskimana s ciefom overit
spravnost opravnych poloZiek k tverom, ktoré
boli individuélne vypo¢itané. Vzali sme do Uvahy
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Kriacové zalezitosti auditu

Ako nas audit zohladnil dané klacové

zalezitosti

je podrobnejsie vysvetlené v c&asti B.e)
Vyznamné udtovné lsudky, predpoklady a
odhady v konsolidovanej ugtovnej zavierke.

Identifikacia vyznamného zvySenia
Uverového rizika a zlyhania, odhad zniZenia
hodnoty  vratane  odhadov  budtcich
pefiaznych tokov a ocenenia prijatého
zabezpedenia ako i implementacia
komplexnych tverovych modelov si vyZzaduje
vyznamny Usudok vedenia.

Potas roka 2020 bol odhad opravnych
poloZiek k Gverom vyznamne ovplyvneny
COVID-19 pandémiou, poklesom
ekonomickej aktivity a neistotou vo vztahu
k finanénej kondicii klientov Skupiny vratane
legislativnych zmien v oblasti odkladu splatok
Gverov.

Odhad opravnych poloZiek k uGverom
povazujeme za kfiCovu zalezitost auditu
kvoli vyznamnosti hodnoty opravnych
poloziek k Uverom a vyznamnému dopadu
opravnych poloZiek k tverom na &isty zisk.

predpoklady vedenia, vratane odhadov buducich
perfiaznych tokov ich porovnanim s historickou
vykonnostou dlznfka ako aj o&akdvanou
budiucou vykonnostou a tiez posudenim
externého a interného ocenenia prijatého
zabezpeéenia, pricom sme ich porovnali s
hodnotami, ktoré vedenie pouzilo pri kvantifikacii
opravnych poloZiek.

Na zéklade vzorky sme posudili pouZité modely,
primeranost predpokladov a Uplnost a presnost
relevantnych Gdajov, ktoré Skupina pouZila na
odhad portféliovych opravnych poloZiek k
tverom, ktoré maji podobné charakteristiky
tverového rizika.

Relevantné modely aexpertné  Gsudky
aplikované Skupinou vreakcii na COVID-19
pandémiu boli preskimané nas$imi odbornikmi
na riadenie a modelovanie finanénych rizik.
Odbornici posudili ako boli navrhnuté a
implementované - modely podfa platnych
Gétovnych S&tandardov, vratane zavedenia
dodato&nych kritéril pre postdenie vyznamného
zvy$enia tverového rizika a posunov
v rizikovych parametroch z dévodu COVID-19
pandémie. Nasi odbornici posudili rozumnost
vyhladovych informécii o budtcich udalostiach
aich vplyvu na rizikové parametre, a
primeranost portféliovych opravnych poloZiek.
Nasi odbornici zhodnotili proces validacie
implementovany Skupinou a interpretovali
vysledky validaénej spravy.

Ako sme prispdsobili nas$ rozsah auditu Skupiny

Rozsah nasho auditu Skupiny sme prispdsobili tak, aby sme mohli vykonat' dostato&nu pracu, ktora
nam umozni vyjadrit nazor ku konsolidovanej udtovnej zavierke ako celku, pric¢om sme zohladnili
Struktaru Skupiny, ugtovné procesy a kontroly ako aj odvetvie, v ktorom Skupina pésobi.

Pri stanovenl celkového pristupu k auditu Skupiny sme uréili typ prace, ktort je potrebné vykonat.
Slovenska sporitelfia, a.s. ako individualna u&tovna jednotka predstavuje priblizne 100,0%
celkovych aktiv Skupiny k 31. decembru 2020 a 100,0% zisku pred dafiou z prijmov Skupiny za
dané obdobie. Zamerali sme na$e auditorské prace na Slovensku sporitefiiu, a.s. ktora je
najvyznamnej$ou konsolidovanou tétovnou jednotkou. S vynimkou Slovenskej sporitelne, a.s. sme
neidentifikovali iné vyznamné u&tovné jednotky, v ktorych boli vyzadované Upiné auditorské
postupy.
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Sprava k ostatnym informaciam vratane Vyroénej spravy

Statutarny orgén je zodpovedny za ostatné informacie. Ostatné informécie pozostavaji z Vyro&nej
spravy (ale neobsahuju konsolidovanl a individualnu G¢tovnu zévierku a nase spravy auditora
k nim vypracované).

Na$ nazor na konsolidovanu Gétovnu zavierku sa nevztahuje na ostatné informacie.

V stvislosti s nasim auditom konsolidovanej uétovnej zavierky je nasou zodpovednostou precitat’ si
ostatné informacie, ktoré sG definované vyssie apritom zvazit, &i s tieto ostatné informacie
vyznamne nekonzistentné s konsolidovanou u&tovnou zavierkou alebo s naSimi poznatkami
ziskanymi po¢as auditu, alebo & méme iny dévod sa domnievat, Ze sti vyznamne nespravne.

Pokial ide o Vyro¢nu spravu, postdili sme, ¢i obsahuje zverejnenia ktoré vyZaduje Zakon o
Gétovnictve &. 431/2002 Z.z. v zneni neskorSich predpisov, Zakon o burze cennych papierov ¢&.
429/2002 Z. z. v zneni neskorSich predpisov a Zakon &. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a
investi¢nych sluzbach v znenl neskorsich predpisov.

Na zaklade prac vykonanych po¢as na$ho auditu sme dospeli k nazoru, Ze:

e informacie uvedené vo Vyro&nej sprave za rok, za ktory je konsolidovana uétovna zavierka
pripravend, st v stlade s konsolidovanou uctovnou zavierkou, a Zze

e V/yrotna sprava bola vypracovana v sulade s platnou legislativou.

Navy$e na zaklade nasich poznatkov o Skupine a situacii v nej, ktoré sme po&as auditu ziskali,

sme povinni uviest, ¢i sme zistili vyznamné nespravnosti vo Vyro&nej sprave. V tejto suvislosti
neexistuju zistenia, ktoré by sme mali uviest'.
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Zodpovednost Statutdrneho organu a oséb poverenych spravou a riadenim za
konsolidovanu Gétovnu zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie konsolidovanej G&tovnej zévierky tak, aby
poskytovala objektivny obraz podla Medzinarodnych Standardov pre finanéné vykaznictvo platnych
v Eurépskej unii a za internu kontrolu, ktorG $tatutérny organ povaZuje za potrebnu pre zostavenie
konsolidovanej Uétovnej zavierky, ktora neobsahuje vyznamné nespravnosti, & uZz v désledku
podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani konsolidovanej u&tovnej zavierky je Statutarny organ zodpovedny za posudenie
toho, &i je Skupina schopna nepretrZite pokracovat vo svojej ginnosti, za zverejnenie pripadnych
okolnosti suvisiacich s pokra¢ovanim Skupiny v ¢innosti, ako aj za zostavenie konsolidovanej
uétovnej zavierky za pouzitia predpokladu pokragovania v &innosti v dohladnej dobe, ibaze by
Statutarny organ bud mal zamer Skupinu zlikvidovat alebo ukonéit jej ¢innost, alebo tak bude
musiet urobit, pretoZe realisticky ini moZnost nema.

Osoby poverené spravou a riadenim su zodpovedné za dohliadanie nad procesmi finanéného
vykaznictva Skupiny.

Zodpovednost auditora za audit konsolidovanej uétovnej zavierky

Nas$im ciefom je ziskat primerané uistenie o tom, & konsolidovana Gétovna zavierka ako celok
neobsahuje vyznamné nespravnosti, & uz v doésledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu
auditora, ktora bude obsahovat na$ nazor. Primerané uistenie je uistenie vysokého stuptia, ale nie
je zérukou toho, Ze audit vykonany podla Medzinarodnych auditorskych Standardov vZdy odhali
vyznamné nespravnosti, ak také existuji. Nespravnosti mézu vzniknat' v désledku podvodu alebo
chyby a za vyznamné sa povazuju vtedy, ak by sa dalo odévodnene o&akavat, Ze jednotlivo alebo
v Uhrne by mohli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia pouzZivatefov, uskuto&nené na zaklade
konsolidovanej aétovnej zavierky.

Po&as celého priebehu auditu uplatfiujeme odborny Gsudok a zachovavame profesionainy
skepticizmus ako sucast auditu podla Medzinarodnych auditorskych Standardov. Okrem toho:

» Identifikujeme a posudzujeme rizikd vyskytu vyznamnych nespravnosti v konsolidovanej
Gétovnej zavierke, €i uz v dosledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutoéfiujeme
auditorské postupy, ktoré reaguji na tieto rizika, a ziskavame auditorské ddkazy, ktoré su
dostatoéné a vhodné na to, aby tvorili vychodisko pre nas nazor. Riziko neodhalenia
vyznamnej nespravnosti, ktora je vysledkom podvodu, je vy$Sie nez v pripade nespravnosti
spOsobenej chybou, pretoze podvod moéZe znamenat tajnu dohodu, fal$ovanie, umyselné
opomenutie, nepravdivé vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

* Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnut
auditorské postupy, ktoré st za danych okolnosti vhodné, ale nie za Ugelom vyjadrenia nazoru
na efektivnost internych kontrol Skupiny.

* Hodnotime vhodnost' pouzitych ugtovnych zasad a u¢tovnych metdd a primeranost’ U&tovnych
odhadov a s nimi stvisiacich zverejnenych informacii zo strany $tatutarneho orgéanu.

* Vyhodnocujeme, &i $tatutarny organ v Udtovnictve vhodne pouZiva predpoklad nepretrzitého
pokratovania v &innosti a na zaklade ziskanych auditorskych dékazov aj to, & existuje
vyznamnd neistota v slvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne
spochybnit schopnost Skupiny nepretrzite pokradovat v &innosti. Ak dospejeme k zaveru, Ze
takato vyznamna neistota existuje, sme povinni upozornit v nasej sprave auditora na suvisiace
informacie uvedené v konsolidovanej uctovnej zavierke alebo, ak su tieto informacie
nedostatoéné, sme povinni modifikovat na§ nazor. NaSe zavery vychadzaju z auditorskych
dbkazov ziskanych do datumu vydania spravy auditora. Buduce udalosti alebo okolnosti v§ak.
mdZu spdsobit, Ze Skupina prestane pokratovat v nepretrzitej Sinnosti.
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¢ Hodnotime celkovu prezentaciu, Struktiru a obsah konsolidovanej uétovnej zavierky, vratane
informacii v nej uvedenych, ako aj to, & konsolidovand u&tovna zavierka zachytava
uskuto&nené transakcie a udalosti spésobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

« Ziskavame dostato¢né a vhodné auditorské dokazy ohfadne finanénych informacii uctovnych
jednotiek a obchodnych aktivit v rdmci Skupiny, aby sme vyjadrili ndzor na konsolidovant
Uctovnu zavierku. Sme zodpovedni za usmernenie, riadenie a vykon auditu Skupiny. Sprava
auditora je vyhradne nasou zodpovednostou.

S osobami zodpovednymi za spravu a riadenie komunikujeme okrem inych zaleZitost! planovany
rozsah a &asovy harmonogram auditu a vyznamné zistenia z auditu, vratane vyznamnych
nedostatkov v internych kontrolach, ktoré identifikujeme po&as nasho auditu.

Osobam zodpovednym za spravu a riadenie sme poskytli vyhlasenie, Ze sme dodrZali relevantné
etické poziadavky ohladom na$ej nezavislosti, a aby sme s nimi komunikovali ohfadom v§etkych
vztahov a dal8ich zaleZitostl, o ktorych by bolo moZné rozumne uvazovat, Ze by mohli mat' vplyv
na nasu nezavislost, a kde to bolo relevantné, ohladom krokov podniknutych na eliminovanie
ohrozeni alebo zavedenych protiopatreni.

Zo zalezitosti komunikovanych osobam poverenym spravou a riadenim, sme urcili tie zaleZitosti,
ktoré boli najvyznamnejsie potas auditu konsolidovanej Uétovnej zavierky za beZzné obdobie,
a preto s povazované za klu&ové zalezitosti auditu. Tieto zalezitosti uvadzame v sprave auditora,
okrem pripadov, ked zé&kon alebo nariadenie zakazuje zverejnenie danej zaleZitosti, alebo ked vo
vefmi zriedkavych pripadoch rozhodneme, Ze zaleZitost by nemala byt uvedena v na$ej sprave,
pretoZe nepriaznivé dosledky jej zverejnenia by dévodne mohli prevazit nad verejnym zdujmom
takejto komunikacie.
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Nase vymenovanie za nezavislych auditorov

Za auditorov Skupiny sme boli prvykrat vymenovani v roku 2017. Nase vymenovanie bolo
obnovované kazdoro¢ne rozhodnutim vainého zhromaZdenia, ¢o predstavuje celkové nepreru$ené
obdobie auditorskej zakazky Styri roky. Nase vymenovanie za rok konéiaci 31. decembra 2020 bolo
schvalené rozhodnutim vainého zhromazdenia, ktoré sa konalo 25. marca 2020.

Auditorom zodpovednym za auditorski zékazku a tato spravu nezavislého auditora je Mgr. Martin
Gallovig.

i) /
E/;‘(Udl{}é@lﬁ?o/ﬂﬁ /’mt/ﬁ,s Joe. N///ﬁ///o
Mgr.

ricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o. artin Gallovi¢
SKAU licencia &. 161 / UDVA licencia &. 1180

Bratislava, 26. februdra 2021, okrem ¢&asti spravy ,Sprava k ostatnym informaciam vratane
Vyro&nej spravy*, pre léely ktorej je datum nasej spravy 18. marec 2021.
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Konsolidovany vykaz ziskov a strat
za rok konciaci sa 31. decembra 2020

Eur tis. Pozn. 2019 2020
Cisté urokové vynosy 1 430653 433563
Urokové vynosy 458 395 445 075
Ostatné trokové vynosy 11 695 18127
Urokové naklady (29 148) (21 580)
Ostatné urokové naklady (10 289) (8 059)
Cisté vynosy z poplatkov a provizii 2 145166 147 150
Vynosy z poplatkov a provizii 171682 170330
Naklady z poplatkov a provizii (26 516) (23 180)
Vynosy z dividend 951 628
5isty’/ zisk / strata z obchodovania 4 20721 12 226
Cisty zisk / strata z finanénych nastrojov ocefiovanych v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat 5 (3732) (2912)
Cisty zisk z investicii ocefiovanych metédou vlastného imania 1823 840
Vynosy z investicii do nehnutelnosti 6 1176 310
Personalne naklady 7 (148 896) (158 290)
Ostatné administrativne niklady 7 (92 742) (92 251)
Odpisy a amortizacia 7 (46 868) (36 529)
Cisty zisk / strata z oductovania finanénych néstrojov ocefiovanych v amortizovanej hodnote 71 1
Ostatny zisk / strata z finanénych instrumentov neocefiovanych v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat (475) (16)
Cisté strata zo znizenia hodnoty finanénych ingtrumentov 8 (42 656) (107 939)
Ostatné prevadzkové vysledky 9 (38 668) (49 260)
z toho: Specifické poplatky vybranych finanénych institdcii (35 588) (37 751)
Zisk pred dariou z prijmov 226524 147 521
Dari z prijmov 10 (46 565) (39 529)
Cisty zisk po zdaneni 179 959 107 992
Cisty zisk pripadajtici na mensinovy podiel 19 18
Cisty zisk pripadajtici na vlastnikov materskej spolo¢nosti 179 940 107 974
Zisk na akciu

2019 2020

Cisty zisk pripadajtci na vlastnikov materskej spolo¢nosti Eur tis. 179940 107 974
Pocet vydanych akcii ks 212 000 212 000
Zisk na akciu Eur 849 509

Zriedeny zisk na akciu je rovnaky ako uvedeny zakladny zisk na akciu.

Pozndmky na stranach 68 az 197 st neoddelitelnou sucastou tejto konsolidovanej uctovnej zavierky.
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Konsolidovany vykaz ostatnych sucasti komplexného vysledku
za rok konciaci sa 31. decembra 2020

Eur tis. 2019 2020
Cisty zisk po zdaneni 179959 107 992
Ostatné komplexné zisky a straty

Polozky, ktoré nemozno preklasifikovat do vykazu ziskov a strat

Poistno-matematicky prepocet zavazkov z programov zamestnaneckych poZitkov (320) (1014)

Zmena redlnej hodnoty kapitalovych néstrojov oceriovanych cez ostatné komplexné zisky a straty 32757 10 690
Odlozena dari vztahujlca sa na polozky, ktoré nemozno nasledne preklasifikovat do zisku alebo straty (6812) (1 .844)

Spolu 25625 7832

Polozky, ktoré mozino preklasifikovat do vykazu ziskov a strat

Precenenie z kurzového rozdielu 92 (238)

Spolu 92 (238)
Ostatné sucasti komplexného vysledku 25717 7594
Celkovy komplexny zisk 205 676 115586

Celkovy komplexny zisk pripadajtci na mensinovych vlastnikov 19 18

Celkovy komplexny zisk pripadajtici na vlastnikov materskej spolo¢nosti 205 657 115 568

Poznamky na stranach 68 az 197 su neoddelitelnou sucastou tejto konsolidovanej Uctovnej zavierky.
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Konsolidovany vykaz o finan€nej situacii
k 31. decembru 2020

Eur tis. Pozn. 31.12.2019 31.12.2020
Aktiva
Hotovost a hotovostné zostatky 11 501 441 1717 486
Finan¢né aktiva drzané na obchodovanie 12 41423 59994
Derivaty 41423 59 994
Neobchodované finanéné aktiva oceriované v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat 13 19 633 15 287
Kapitdlové nastroje 16 458 7 547
Dlhové cenné papiere 3175 7 740
Finan¢né aktiva oceriované v redlnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku 14 89262 0
Kapitalové nastroje 89262 0
Finan¢né aktiva oceflované v amortizovanej hodnote 15 17 329 196 18 258 897
z toho: poskytnuté ako zabezpecenie 2276 299 3540 330
Dlhové cenné papiere 3536 464 3679 704
Uvery a pohladavky voci bankam 54 49
Uvery a pohladévky voti klientom 13792678 14 579 144
Pohladavky z financ¢ého lizingu 16 213191 241012
Zabezpecovacie derivaty 17 23020 34 345
Dlhodoby hmotny majetok, aktiva spojené s pravom na uzivanie 22 156 097 150 155
Investicie do nehnutelnosti 22 1828 1898
Dlhodoby nehmotny majetok 23 23 755 18 947
Investicie v dcérskych a pridruzenych spolo¢nostiach 19 33455 27773
Pohladévka zo splatnej dane z prijmov 20 786 8
Pohladéavka z odloZenej dane z prijmov 20 44 727 76 980
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky 18 107 139 81774
Ostatné aktiva 21 34070 21738
Aktiva spolu 18 619 023 20 706 294
Zavazky a vlastné imanie
Finanéné zavazky drzané na obchodovanie 12 40 024 56 524
Derivaty 40 024 56 524
Finan¢né zavazky ocefiované v amortizovanej hodnote 24 16 770 901 18 653 506
Vklady bank 263 287 1710 255
Vklady klientov 14 392 424 14 869 015
Vydané dlhové cenné papiere 2070975 2051731
Ostatné financné zévazky 44 215 22 505
Zavazky z lizingu 22 18 384 20577
Zabezpecovacie derivaty 17 48 041 48 373
Rezervy 25 17 514 31836
Zavazok zo splatnej dane z prijmov 20 2076 22 600
Ostatné zdvazky 26 102 140 80 584
Zavazky spolu 16 999 080 18 914 000
Mensinové podiely 30 29
Vlastné imanie pripadajuce na vlastnikov materskej spolo¢nosti 27 1619913 1792 265
Zakladné imanie 212 000 212 000
Ostatné kapitalové nastroje 150 000 300 000
Nerozdeleny zisk a ostatné fondy 1257913 1280 265
Vlastné imanie spolu 1619943 1792294
Zavazky a vlastné imanie spolu 18 619 023 20 706 294

Poznamky na stranach 68 az 197 su neoddelitelnou sucastou tejto konsolidovanej Uctovnej zavierky.
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Konsolidovany vykaz penaznych tokov
za rok konciaci sa 31. decembra 2020

Eur tis. 2019 2020
Zisk pred dariou z prijmov 226 524 147 521
Upravy o nepefiazné operacie:
Opravné polozky k Gverom a pohladdvkam, rezervy na podstvahu 42 656 107 918
Rezervy na zavazky a iné zavazky (3157) (3934)
Znehodnotenie hmotného a nehmotného majetku, netto (1125) (1812)
Odpisy a amortizdcia 46 868 36 529
Zisk / (strata) z predaja dlhodobého majetku 2 366 2749
Zisky / (straty) z oceriovania a odu¢tovania finanénych aktiv a finanénych zavazkov (10 747) (90)
Casové rozlidenie Grokov, amortizacia diskontu a prémie 23940 11 566
Transfer prijatych dividend do investi¢nych ¢innosti (951) (705)
Ndrast / pokles investicii v dcérskych spolo¢nostiach 24 848 -
Penazné toky z prevadzkovych ¢innosti pred zmenami prevadzkovych aktiv a zavazkov 351222 299 742
(Zvy3enie) / znizenie prevadzkovych aktiv:
Povinné minimalne rezervy v NBS (86 213) (1266 247)
Finan¢né aktiva drzané na obchodovanie 1518 (18 571)
Neobchodované finanéné aktiva ocefiované v realnej hodnote cez vykaz ziskov a strat 20356 641
Kapitdlové nastroje - 9 000
Dlhové cenné papiere 20356 (8359)
Finan¢né aktiva oceflované v redlnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku (110) (10 533)
Finan¢né aktiva oceriované v amortizovanej hodnote (1004 313) (1030031)
Dlhové cenné papiere 13945 (153 206)
Uvery a pohladavky voéi bankam 47 742 5
Uvery a pohladavky voci klientom (1 066 000) (876 830)
Pohladévky z finan¢ého lizingu (83 675) (27 821)
Zabezpecovacie derivaty (13 115) (11 325)
Pohladédvky z obchodného styku a ostatné pohladavky (11 187) 25 365
Ostatné aktiva z prevadzkovej ¢innosti (11 152) 12 897
Zvysenie / (zniZenie) prevadzkovych zavizkov:
Finan¢né zavazky drzané na obchodovanie (1038) 16 500
Finan¢né zavazky ocefiované v amortizovanej hodnote 761 385 1902 952
Vklady bank 11987 1446 968
Vklady klientov 740372 477 694
Ostatné finan¢né zévazky 9026 (21 710)
Zabezpecovacie derivaty 6693 332
Rezervy (5931) 17 475
Ostatné zdvazky z prevadzkovej Cinnosti 18 944 (3463)
Cisté periazné toky z / (pouZité na) prevddzkovych &innosti pred dariou z prijmov (56 616) (92 087)

Tabulka pokracuje na nasledujucej strane.
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Eur tis. 2019 2020
Cisté periazné toky z / (pouZité na) prevddzkovych Einnosti pred dariou z prijmov (56 616) (92 087)
Zaplatena dari z prijmov (46 393) (51 603)
Cisté periazné toky z / (pouzité na) prevadzkovych ¢innosti (103 009) (143 690)
Penazné toky z investicnych cinnosti

Dividendy prijaté od dcérskych spolocnosti, pridruzenych spolocnosti a ostatnych investicii 951 705
Obstaranie dcérskych a pridruzenych spolo¢nosti (24 848) -
Vynosy z predaja ostatnych investicif - 94 560
Obstaranie dlhodobého nehmotného a hmotného majetku (30 059) (30 602)
Prijmy z predaja dlhodobého nehmotného a hmotného majetku 1642 3815
PefaZné toky z / (pouZité na) investiénych €innosti (52 314) 68 478
Penazné toky z finanénych ¢innosti

Dividendy vyplatené (99 327) (93 107)
Emisia certifikdtu AT1 - 150 000
Splatenie podriadeného dlhu - (10 000)
Emisia podriadeného dlhu - 30 000
Emisia dlhopisov 530079 161739
Splatenie dihopisov (269 618) (205 455)
Zavazky z lizingu (6 900) (6 949)
PefaZné toky z / (pouZité na) finanénych &innosti 154 234 26 228
Vplyv zmeny vymennych kurzov na peniaze a periazné ekvivalenty 224 (1218)
Zvysenie / (zniZenie) penazi a pefiainych ekvivalentov (865) (50 202)
Peniaze a pefnazné ekvivalenty na zaciatku vykazovaného obdobia 414419 413 554
Peniaze a pefazné ekvivalenty na konci vykazovaného obdobia 413 554 363 352
Periazné toky z prevadzkovej ¢innosti z Grokov a dividend (zahrnuté v pefiaznych tokoch z prevadzkovych €innosti) 412321 404 631
Zaplatena dari z prijmov (46 393) (51 603)
Zaplatené uroky (18 038) 12 631
Prijaté uroky 475784 442 898
Prijaté dividendy 968 705

Peniaze a penazné ekvivalenty sa rovnaju pokladni¢nej hotovosti, i¢tom v centralnych bankach a ostatngm vkladom splatngm na poziadanie.
Dalsie informacie tykajlice sa prehladu ¢istého zadiZenia sa nachadzaju v poznamke 24.

Poznamky na stranach 68 az 197 su neoddelitelnou sucastou tejto konsolidovanej uctovnej zavierky.
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Poznamky ku konsolidovangm uc¢tovngm vykazom
A. VSEOBECNE INFORMACIE

Slovenska sporitelfia, a.s. (dalej ,banka” alebo ,.skupina”) sidli na adrese Tomasikova 48, 832 37 Bratislava, Slovenska republika. Banka bola
zaloZend ako akciova spolo¢nost diia 15. marca 1994 a Uradne zapisand do Obchodného registra dria 1. aprila 1994. Identifikacné ¢islo (1C0)
banky je 00 151 653. Darjové identifikacné ¢islo (DIC) banky je 2020411536.

Banka je univerzalnou bankou s ponukou Sirokej sSkaly bankovych a finan¢ndch sluzieb obchodnym, financngm a sukromnygm klientom
predovsetkym na Slovensku.

K 31. decembru 2020 spoloc¢nost DIE ERSTE oesterreichische Spar-Casse Privatstiftung ("ERSTE Foundation'), nadacia, vlastni spolu so svojimi
partnermi na zaklade akciondrskych dohdd akcie Erste Group Bank AG a predstavuje hlavného akcionara. Spolo¢nost ERSTE Foundation
sa okrem priamej drzby akcii aj nepriamo podiela na akciach spolocnosti prostrednictvom spolo¢nosti Sparkassen Beteiligungs GmbH &
Co KG, ktora je spriaznenou osobou spolo¢nosti ERSTE Foundation, tiez prostrednictvom rakuskych bank a ich nadacii vystupujucich spolu
s ERSTE Foundation a spriaznenych s osobou Erste Group Bank AG prostrednictvom spolo¢nosti Haftungsverbund. Dal$i podiel zo zakladného
imania vlastni ERSTE Foundation na zaklade akcionarskej dohody so spolo¢nostou CaixaBank S.A. a zvysny podiel pozostava z priamych
mensinovych podielov, ktoré drzia rézni partneri na zaklade ingch akciondrskych dohéd.

Predstavenstvo banky malo k 31. decembru 2020 piatich ¢lenov, ktorgmi boli:
Ing. Peter Krutil (predseda), Ing. Pavel Cetkovsky (¢len), Mgr. Ing. Zdenék Romanek, MBA (¢len), RNDr. Milan Hain, PhD. (¢len) a Mgr. Ing.
Norbert Hovancak (¢len).

Na Cele spolo¢nosti stoji predseda predstavenstva, ktory je zaroven generalnym riaditelom banky. Podpredseda predstavenstva je prvgm
zastupcom generdlneho riaditela. Ostatni ¢lenovia predstavenstva su zastupcami generdlneho riaditela.

Dozorna rada banky mala k 31. decembru 2020 Siestich ¢lenov, ktorgmi boli:
Ing. Stefan Dorfler (predseda), Mag. Jan Homan (podpredseda), Paul Formanko, MBA (¢len), JUDr. Vazil Hudak (¢len), Mgr. Alena Adamcova
(¢lenka) a JUDr. Beatrica Melicharova (¢lenka).

Banka musi dodrziavat regula¢né opatrenia Narodnej banky Slovenska a ingch kontrolngch organov v sulade s pravnymi predpismi platngmi
na Slovensku.

0d 4. novembra 2014 je skupina pod priamym dohladom Eurépskej centrdlnej banky v rdmci Jednotného mechanizmu dohladu (Single
Supervision Mechanism).

Konsolidovana Gctovna zavierka je zdvierka banky a jej dcérskych a pridruzenych spolo¢nosti (skupina), ktoré st uvedené v poznamke 19.
B. VYZNAMNE UCTOVNE ZASADY
a) Vyhlasenie o zhode

Na zdaklade § 17a zakona o Uctovnictve €. 431/2002 Z. z. s uc¢innostou od 1. janudra 2006 su banky povinné zostavovat individualnu dctovnud
zavierku, konsolidovanu U¢tovnu zavierku a vgro¢nu spravu podla osobitnych predpisov - nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢.
1606/2002 o uplatfiovani medzindrodnych t¢tovnych $tandardov (IFRS). U¢tovnd zavierka zostavena v sulade s IFRS tak nahradila G¢tovnu
zavierku zostavovanu podla slovenskych uc¢tovnych predpisov.

Tato konsolidovana uctovna zavierka za rok konciaci sa 31. decembra 2020 je zostavena v sulade s Medzindarodngmi ac¢tovngmi Standardmi
pre finan¢né vykaznictvo (,IFRS" alebo ,IAS"), v zneni prijatom Eurdpskou tniou (,EU") v nariadeni ¢. 1606/2002.

IFRS prijaté v EU sa v stcasnosti neodlisuju od platnych IFRS a interpretacii vydanych Radou pre medzindrodné uctovné Standardy (IASB)
s vynimkou niektorych Standardov, ktoré uz boli vydané, ale doposial neboli prijaté v EU. Skupina podla odhadov a analyz usudila, Ze
Standardu, ktoré EU neschvdlila, by v pripade ich aplikovania k ddtumu zostavenia tejto konsolidovanej Uctovnej zavierky nemali viznamny
dopad na jej finan¢né vikazy. Informdcie o aplikacii novych a upravenych dtandardov IAS / IFRS su uvedené v poznamke f).

b) Vychodiska zostavenia uctovnej zavierky
Tato konsolidovana uctovna zavierka bola schvdlend predstavenstvom banky a nasledne bude predlozend na schvalenie dozornej rade
a valnému zhromazdeniu. Tato konsolidovana Uctovna zavierka bola pripravena v sdlade s Medzinarodngmi Gctovngmi Standardmi pre

financné vykaznictvo, v zneni prijatom Eurépskou tniou za rok konciaci sa 31. decembra 2020, ktora bola podpisana a schvalend na vydanie
predstavenstvom banky 16. februara 2021 a je k dispozicii v sidle spolo¢nosti alebo na jej webovej stranke.
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Uc¢tovna zavierka skupiny za predchadzajuce obdobie (rok konciaci sa 31. decembrom 2019) bola podpisand a schvdlena na vydanie dna 11.
februara 2020.

Banka ma kontrolu v dcérskych spolocnostiach a vyznamny vplyv v pridruzenych spoloc¢nostiach, ktoré st uvedené v poznamke 19. V tejto
konsolidovanej Gctovnej zavierke su uvedené spolocnosti zalctované v obstardvacich cenach znizenych o straty zo znehodnotenia.

Tato konsolidovana uctovna zavierka je zostavena na zaklade predpokladu, Ze skupina bude v dohladnej buducnosti schopna pokracovat
V nepretrzitej ¢innosti.

Po postdeni vSetkych potencidlnych vplyvov COVIDu 19 (koronavirus) na obchodné aktivity skupina vyhodnotila, Ze neexistuje Ziaden vplyv,
ktorg by materidalnym spo6sobom ovplyvnil schopnost skupiny nepretrzite vykonavat svoju ¢innost nasledujicich 12 mesiacov.

Tato konsolidovana uctovna zavierka je prezentovana v Eurdch (Eur), ¢o je funk¢na mena skupiny. Funk&na mena je definovana ako mena
primarneho ekonomického prostredia, v ktorom uctovna jednotka pésobi.

Pokial nie je uvedené inak, sumy su uvadzané v tisicoch Eur (,.Eur tis.”). Hodnoty uvedené v zatvorkach predstavuji zaporné hodnoty.
Tabulky v tgchto vykazoch mo6zu obsahovat zaokridhlovacie rozdiely.

Pre ucely tejto konsolidovanej uc¢tovnej zavierky su ako porovnatelné udaje za predchadzajuce obdobie vykazané polozky Konsolidovaného
vykazu o financnej situacii k 31. decembru 2019 a polozky Konsolidovaného vykazu ziskov a strat a Konsolidovaného vykazu ostatnych
sucasti komplexného vysledku za rok konciaci sa 31. decembra 2019.

V nasledujucich pozndmkach, Vgkaz o financnej situdcii sa oznacuje ako ,slivaha” a Vgkaz ziskov a strat sa oznacuje ako , vysledovka".
c) Dcérske spoloc¢nosti a pridruzené spolo¢nosti

Konsolidovana uctovna zavierka obsahuje vyhradne zostatky uctov a vysledky skupiny.

Dcérske spolocnosti

VSetky dcérske spoloc¢nosti pod kontrolou banky su konsolidované v uctovnej zavierke skupiny na zaklade ro¢nych individudlnych zavierok
dcérskych spolo¢nosti k 31. decembru 2020.

Dcérske spoloc¢nosti st zahrnuté do konsolidacie od momentu ziskania kontroly az do datumu straty kontroly. Znakom kontroly je, Ze banka
je vystavena alebo vlastni prava na premenlivé vynosy na zaklade jej angazovanosti v dcérskej spolocnosti a ma

schopnost ovplyviovat tieto vynosy uplatiiovanim svojho vplyvu nad délezitymi aktivitami tejto spolo¢nosti. DoleZité aktivity spolo¢nosti su
tie aktivity, ktoré vyznamne ovplyviuju jej premenlivé vynosy.

Vysledky dcérskych spolo¢nosti, ktoré skupina pocas roka ziskala alebo predala, su zahrnuté do konsolidovaného vykazu ziskov a strat
a konsolidovaného vykazu komplexnych ziskov od datumu obstarania v pripade obstarania, resp. datumu predaja v pripade predaja. U¢tovné
zavierky dcérskych spoloc¢nosti skupiny sa zostavuju za rovnaké obdobie a s pouzitim rovnakych uctovné metdéd ako v pripade uctovnej
zavierky materskej spolocnosti. VSetky zostatky, transakcie, vynosy a ndklady v ramci skupiny vratane nerealizovanych ziskov a strat
a dividend v ramci skupiny sa pri konsolidacii eliminovali.

MensSinovy podiel predstavuje tu ¢ast komplexnych ziskov a ¢istych aktiv, ktoré neprisldchaju vliastnikom skupiny. Vykazuje sa tak samostatne
v konsolidovanom vykaze komplexnych ziskov a v ramci vlastného imania v konsolidovanej suvahe.

Nadobudnutie menSinového podielu, ako aj predaj mensinového podielu, ktoré nevedd k zmene kontroly, sa vykazuji ako majetkové
transakcie, pricom rozdiel medzi obstaravacou cenou a ziskangm podielom na uctovnej hodnote Cistych aktiv sa vykazuje vo vlastnom imani.

Pridruzené spolocnosti

Pridruzené spolocnosti sa uctuju metédou podielu na vlastnom imani. Podiel v pridruzengch spolocnostiach sa vykazuje v suvahe
v obstaravacej cene, ktord sa nasledne upravuje o zmenu hodnoty podielu banky na cistych aktivach pridruZzenej spolo¢nosti. Podiel skupiny
na zisku pridruzenej spoloc¢nosti sa vykazuje vo vikaze ziskov a strat. PridruZzené spolo¢nosti sa vykazuju na zaklade ich finan¢nych vgkazov
k 31. decembru 2020.

Pridruzené spolocnosti su definované ako subjekty, na ktoré ma banka vgyznamny vplyv. Vdznamny vplyv znamena pravo podielat sa na

rozhodovani o finan¢nych a prevadzkovych zasadach spolocnosti, do ktorej sa investuje, ale nejde o kontrolu ani o spolo¢nu kontrolu nad
tymito zasadami.
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Akvizicie, predaje a zliéenia pocas vykazovaného obdobia

Struktura skupiny Slovenskej sporitelne, a.s. je uvedend v poznamke 19. V tejto asti su taktieZ popisané akvizicie, predaje, zlG¢enia a iné
transakcie slvisiace s investiciami banky v dcérskych a pridruzenych spolocnostiach, ktoré sa uskutocnili pocas rokov 2020 a 2019.

d) U¢tovné metédy a metddy ocenovania
Financné inStrumenty

Financny nastroj je akakolvek zmluva, na zaklade ktorej vznika financ¢né aktivum jednej strane a finan¢ny zavdzok alebo kapitalovy nastroj
druhej strane. V sulade s IFRS 9 sa vSetky financ¢né aktiva a zavazky, vratane derivatovych finan¢nych nastrojov, vykazuju v siivahe a ocenuju
podla kategdrii, do ktorgch boli zaradené.

Metddy ocenovanie finan¢nych inStrumentov
Oceriovanie finan¢nych aktiv a financnych pasiv je predmetom dvoch hlavnych ocefiovacich metdd.
i. Amortizovana hodnota a efektivna Urokova miera

Amortizovand hodnota je hodnota, v ktorej je finan¢né aktivum alebo financny zavazok oceneny pri prvotnom vykazani minus splatky istiny,
plus alebo minus kumulovana hodnota amortizacie za pouzitia metody efektivnej Urokovej miery vsetkych rozdielov medzi pévodnou hodnotou
k datumu nadobudnutia / vydania a datumom maturity. Pre financné aktiva je tato hodnota eSte upravena o znehodnotenie.

Efektivna urokova miera (EIR) je miera, ktord presne diskontuje budtce periazné toky pocas zmluvnej zivotnosti finan¢ného aktiva alebo
finan¢ného zavazku na hrubu Uctovnu hodnotu finanéného aktiva (to znamena jeho amortizovant hodnotu pred uplatnenim znehodnotenia)
alebo amortizovanud hodnotu finan¢ného zdavdzku. Ofakavané penazné toky zahffaju vSetky zmluvné podmienky finan¢ného inStrumentu
bez oCakavanych kreditnych strat. Kalkulacia zahfia vSetky transak¢né naklady, naklady na poskytnutie/nadobudnutie, ktoré su integralnou
sticastou vypoctu efektivnej trokovej miery (na rozdiel od finan¢nych indtrumentov oceriovanych trhovou hodnotou cez vikaz ziskov a strat)
a vSetky diskonty a prémie k nominalnej hodnote.

Pre nakupené alebo poskytnuté znehodnotené finan¢né aktiva (POCI, pozri ¢ast Znehodnotenie finan¢nych inStrumentov) sa pouziva efektivna
urokova miera upravena o kreditné riziko. Je to miera, ktora presne diskontuje oCakavané buduce penazné toky, ktoré zahffiaju oCakdvané
kreditné straty na amortizovanu hodnotu financného aktiva.
Efektivna Urokova miera je pouzita pre Uctovanie Urokového vynosu a nakladu. Urokovy vynos je vypocitany nasledovne:
Efektivna urokova miera aplikovana na hrubt G¢tovnut hodnotu pre finan¢né aktiva, ktoré nie st znehodnotené (troveii 1 a troven 2,
viac informadcii v ¢asti Znehodnotenie finan¢nych instrumentov);
Efektivna urokova miera aplikovana na amortizovanti hodnotu finan¢nych aktiv, ktoré st znehodnotené (Uroven 3, viac informadcii
v Casti Znehodnotenie finan¢nych inStrumentov);
Efektivna Urokova miera upravend o kreditné riziko aplikovana na amortizovant hodnotu naktpenygch alebo poskytnutych zne-
hodnotenych finan¢nych aktiv.
Urokovy naklad je vypocitany aplikovanim efektivne] trokovej miery na amortizovand hodnotu finanan¢ého zavézku.
ii. Redlna hodnota
Realna hodnota je suma, za ktort by bolo mozné finan¢né aktivum predat, resp. ktoru je nutné zaplatit na vyrovnanie alebo presun zavdzku,

Vv rdmci beZnej transakcie medzi Uc¢astnikmi trhu k datumu uctovnej zavierky. Tato definacia je aplikovana aj pre redlnu hodnotu nefinan¢ndch
aktiv a zavdzkov.

Podrobné informacie o postupoch pouzivanych pri oceneni redalnou hodnotou a o hierarchii redlnej hodnoty sa uvadzaju v poznamke 34.
Prvotné vykazanie a metddy ocenovania
i. Prvotné vykazanie

Finan¢né inStrumenty su prvotne vykazané vtedy, ked skupina uzavrie zmluvny vztah k danému inStrumentu. Nakup a predaj financnych aktiv
obvyklgm spbésobom sa vykazuje k datumu finan¢ného vysporiadania, ktorgm je den dodania aktiva.
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ii. Prvotné ocenenie

Finan¢né nastroje sa prvotne ocefnuju v redlnej hodnote vratane transakénych nakladov. V pripade financnych nastrojov v redlnej hodnote
precenenych cez vykaz ziskov a strat vsak transakcné ndaklady nie su zohladnené v prvotnom oceneni a su vykazané priamo vo vykaze
ziskov a strat. Redlna hodnota k momentu prvotného vykazania je rovna transakcnej hodnote, t.j. hodnote transferovanej pri poskytnuti alebo
nadobudnuti finan¢ného aktiva alebo ceny ziskanej pri vydani alebo vzniku financ¢ného zavazku.

Klasifikacia a nasledné metddy ocenovania finan¢nych aktiv

V sulade s IFRS 9, klasifikaciu a nasledné metddy ocenovania financ¢nych aktiv definuju nasledovné dve kritéria:
1) Obchodny model G¢tovnej jednotky na riadenie finan¢nych aktiv — posudenie i je finan¢né aktivum sucastou portfdlia,
ktorého zamerom je drzat aktivum za tcelom dosiahnutia inkasngch zmluvnych penaznych tokov,
ktorého zamerom je drzat aktivum za ucelom dosiahnutia inkasnych zmluvngch penaznych tokov, ako aj predajom finan¢ného aktiva,
alebo
ktorého zamerom je drzat aktivum v ramci iného obchodného modelu.
2) Zmluvné charakteristiky daného finan¢ného aktiva v oblasti pefiaZznich tokov — postdenie ¢ finan¢né aktivum spifia zmluvné podmienky
financného aktiva, ktoré vedd v stanovenych datumoch k pefiaznym tokom predstavujicim vyhradne platby istiny a Urokov z nesplatenej
sumy istiny (tzv. SPPI kritéria).

Aplikacia tychto kritérii vedie ku klasifikacii finan¢nych aktiv do troch ocefovacich kategorii definovanych v nasledujucich ¢astiach.
i. Financné aktiva v amortizovanej hodnote

Financné aktiva su ocefiované amortizovanou hodnotou ak su zaradené do obchodného modelu, ktorého zamerom je drzat aktivum za Ucelom
dosiahnutia inkasnych zmluvnych pefiaznych tokov a zaroveri ich kontraktudlne pefiazné toky spiiaji SPPI kritéria.

Tieto finan¢né aktiva su v suvahe vykazané v amortizovanej hodnote, ¢ize v hrubej Ui¢tovnej hodnote po Uprave znehodnotenia v ramci opravenej
polozky. Tieto financné aktiva st v sivahe vykazané v ramci riadku “Finan¢né aktiva oceriované v amortizovanej hodnote”, ,Pohladavky z finan¢ného
lizingu”, "Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky” a “Hotovost a hotovostné zostatky”. Hotovostné zostatky obsahuju iba zostatky
voci centrdlnym bankam a kreditngm institdciam, ktoré su splatné na poZziadanie. Splatné na poziadanie znamend, Ze mo6zu byt vyziadané
v [ubovolnom ¢ase alebo na poZiadanie do jedného dia alebo 24 hodin. Povinné minimalne rezervy su tieZ vykazované ako hotovostné zostatky.

Urokovy vynos z tychto finanenych aktiv je po¢itany pomocou metddy efektivnej drokovej miery a je vukazany v riadku “Cisté trokové vynosy”
viykazu ziskov a strat. Straty alebo vynosy vyplyvajlice zo znehodnotenia st sucastou riadku “Cisté znehodnotenie finanénych intrumentov”.
Vynosy alebo straty z oductovania (ako napriklad pri predaji) finan¢nych aktiv st reportované v riadku “Ostatny zisk / strata z finan¢nych
inStrumentov neocenovanych v redinej hodnote cez vykaz ziskov a strat”.

Finan¢né aktiva skupiny ocefilované v amortizovanej hodnote predstavuju najvacsiu kategoriu, ktora obsahuje takmer vsetky typy Uverov
poskytnutych klientom (s vynimkou vybranych Gverov oceriovanych v redinej hodnote cez vikaz ziskov a strat), medzibankovych pozitiek
(vratane reverznych repo transakcii), tloZiek v centralnych bankdch, investicii v dihovych cennygch papieroch, nevysporiadanych pohladavok,
obchodnych a ingch pohladavok.

Investicie do dlhovych cennych papierov ocefilovanych amotizovanou hodnotou mézu byt nadobudnuté z réznych obchodnych umyslov
(ako napriklad pre Ucely spinenia internych alebo externych poziadaviek na krytie rizika likvidity a efektivneho umiestnenia Strukturovaného
likviditného prebytu, strategickej pozicie rozhodnutej predstavenstvom spolo¢nosti, vzniku alebo podpory klientského vztahu, nahrada za tverovy
obchod alebo iné formy zvysenia zhodnotenia). Skupina pri tychto finan¢nych aktivach neo¢akava vyznamné alebo ¢asté predaje. Pre popis
predajov, ktoré su pre posudenie suladu s obchodnym modelom ktorého zamerom je drzat aktivum za ucelom dosiahnutia inkasnygch zmluvnych
pefaznych tokov pozri ¢ast "Postidenie obchodného modelu” v kapitole d) Vgznamné Gc¢tovné postidenia, dohady a o¢akavania.

ii. Financné aktiva oceriované v redlnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku

Pre niektoré investicie majetkovych cennych papierov, ktoré nie st drzané za ucelom obchodovania, skupina mdze vyuzit moznost ocefiovania
v realnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku. Tato moznost je vyuzivana pri prvotnom vykazovani a je neodvolatelna. Tato
moznost je vyuzivand pre strategické investicie, ktoré vgznamne suvisia s bankovym podnikanim (okrem poistenia). Zisky alebo straty
Z precenenia na redlnu hodnotu su vykdzané v ostatnych sucastiach komplexného vysledku v poloZzke "Zmena redlnej hodnoty kapitalovych
nastrojov ocenovanych cez ostatné komplexné zisky a straty”. Kumulované zisky alebo straty su vykazané v polozke “Precenenie na realnu
hodnotu” vykazu zmien vo vlastnom imani. Hodnota vykazana v ostatnych sucastiach komplexného vysledku nie je nikdy preuctovana do
vykazu ziskov a strat. Prijaté dividendy z tgchto investicii su vykazané v polozke “Vgnosy z dividend” vo vykaze ziskov a strat. Na stivahe su
finan¢né aktiva ocenované v realnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku vykazané ako “Kapitalové nastroje " v rdmci polozky
"Financné aktiva oceriované v realnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku”.

iii. Finan¢né aktiva ocenované v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat

Pre zaradenie finan¢ného aktiva do oceriovacej kategorie v redlnej hodnote cez vikaz ziskov a strat (FVPL) existuje viacero dovodov.
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Finan¢né aktiva, ktorgch zmluvné penazné toky nie su v stlade s SPPI poziadavkami, musia byt ocenované redlnou hodnotou cez vykaz ziskov
a strat.

Dalsim dévodom ocefiovania redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat pre finanéné aktiva je ing zamer obchodného modelu, to znamend,
Ze zamerom nie je drzat aktivum za Ucelom dosiahnutia inkasngch zmluvnych penaznych tokov ani drzat aktivum za ucelom dosiahnutia
inkasnych zmluvnych penaznych tokov, ako aj predajom finan¢ného aktiva. Pri tgchto finan¢nych aktivach sa vo vieobecnosti ofakava ze
budu predané pred datumom splatnosti alebo su riadené a ich vikonnost je vyhodnocovana na zaklade stanovovania realnej hodnoty. Skupina
takyto obchodny model vyuziva prevazne pre finan¢né aktiva, ktoré st drzané na predaj (Cize financné aktiva, ktoré su drzané za ucelom
aktivneho obchodovania), pripadne pri ktorgch je o¢akavané, Ze realizacia ich hodnoty bude primarne dosiahnutd ich predajom.

Skupina méze vyuzit moznost ocefiovania redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat pri prvotnom vykazani. Takato klasifikacia je vyuzivana
ak vyznamne znizuje nesulad v uctovnani medzi finanéngm aktivom, ktory ako taky méze byt ocenovany amortizovanou hodnotou alebo
realnou hodnotou cez ostatné sucasti komplexného vysledku a stvisiacim derivatom ocefiovanym v realnej hodnote cez vykaz ziskov a strat.

Dlhové cenné papiere oceriované v redlnej hodnote cez vygkaz ziskov a strat si v suvahe vykdzané ako “Financné aktiva na predaj”
a "Neobchodované finan¢né aktiva ocefiované v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat” (v poloZke "DIhové cenné papiere” a "Kapitalové
nastroje”). Neobchodované finan¢né aktiva pozostavaju z dvoch subkategorii vykazanych v poznamke 13, ktoré st "Povinne ocefiované
redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat” a “"Urcené pre ocefriovanie redalnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat”. Financ¢né aktiva su povinne
ocenované realnou hodnotou cez vukaz ziskov a strat, bud v dosledku zmluvnych penaznych tokov, ktoré nie su v sulade s SPPI kritériami
alebo su sucastou ostatného obchodného modelu, ktory je ing ako model ktorého zamerom je drzba financného aktiva na Gcely obchodovania.

Investicie do majetkovych cennych papierov, ktoré nie si drzané za ucelom obchodovania su tiez ocefiované realnou hodnotou cez vykaz
ziskov a strat (pokial nie st ocefiované redlnou hodnotou cez ostatné stcasti komplexného vysledku). Tieto finan¢né aktiva st vykazané
v slivahe ako “Neobchodované finanncé aktiva ocefiované redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat”, v podpolozke “Kapitalové nastroje”,
v podpolozke “Povinne ocefiované realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat” v poznamke 13.

Vo vykaze ziskov a strat je zisk alebo strata z finan¢nych aktiv ocefiovanych redinou hodnotou cez vykaz ziskov a strat rozdeleny na urokovy
vynos alebo vynos z dividend a zisk alebo strata z precenenia. Urokovy vinos z dlhovych cennych papierov je vykazany v polozke “Cisty trokovy
vynos" a je kalkulovany aplikovnanim efektivnej Urokovej miery na komponent amortizovanej hodnoty finan¢ného aktiva. VJnos z dividend
z majetkovych cennych papierov je vykazany v polozke “Vynosy z dividend". Zisky alebo straty z precenenia na redlnu hodnotu su vypocitané
bez urokového vygnosu alebo vynosu z dividend a do vygpoctu su zahrnuté transakcné naklady alebo poplatky spojené s nadobudnutim
financného aktiva. Zisky alebo straty z precenenia su vykazané v polozke “Cisty zisk alebo strata z obchodovania” pre finan¢né aktiva drzané
za Ucelom obchodovania alebo “Cisty zisk alebo strata z finanénych instrumentov ocefiovanych redlnou hodnotou cez vikaz ziskov a strat"
v pripade neobchodovanych finan¢nych aktiv ocefiovanych redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat. Pre investicie do podielovych fondov,
ktoré nie su konsolidované, nie je urokovy vynos alebo vynos z dividend oddelovany od vypoctu zisku alebo straty z precenenia na realnu
hodnotu.

Klasifikacia a nasledné ocenovanie finan¢nych zavazkov
Financné zavazky sa ocenuju amortizovanou hodnotou, pokial nie st ocefiované redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat.
i. Finan¢né zavazky oceniované v amortizovanej hodnote

Financné zavdzky oceriované v amortizovanej hodnote su vykazané v sldvahe v polozke “Finan¢né zavdzky ocenované v amortizovanej
hodnote”, dalej rozdelené na “Vklady bank”, “Vklady klientov"”, "Vydané dlhové cenné papiere” a “Ostatné financné zavazky".

Urokovy naklad z finanénych zavazkov sa vypocitava pouzitim efektivnej drokovej metddy a je vykdzany v polozke “Cisty urokovy vynos”

vo vykaze ziskov a strat. Zisky a straty z odu¢tovania (prevazne zo spatného odkupu) st vykazané v polozke “Cisty zisk / strata z finanéngch
inStrumentov neocenovanych v realnej hodnote cez vykaz ziskov a strat”.

ii. Finan¢né zavazky oceriované realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat

Finan¢né zavazky ocenované redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat predstavuju financné zdvdzky drzané na obchodovanie ktoré su
vykazované v polozke ,Finan¢né zavazky drzané na obchodovanie”.

Znehodnotenie finan¢nych inStrumentov
Skupina vykazuje opravné polozky k znehodnoteniu vkladov splatngch na poZiadanie, dlhovych finan¢ngch aktiv, ktoré nie st ocefiované
realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat, iverov a pohladavok, pohladavok z finan¢ného leasingu, pohladavky z obchodného styku a ostatné

pohladavky, a tiez podsuvahovych expozicii, ktoré plynt z finan¢nych garancii alebo vystavenych tverovych prislubov. Hodnota znehodnotenia
je zaloZenda na oCakavanych kreditnych stratach, ktoré su vypocitané na zaklade:
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nezaujatej a pravedepodobnostami vaZzenej hodnote, ktora je determinovanda ohodnotenim rozsahu moznych vystupov,

Casovej hodnty penazi a

vhodnygmi a podporitelnimi informaciami, ktorgch ziskanie nie je neprimerane nakladné k datumu reportovania v suvislosti s minulgmi
udalostami, su¢asnymi podmienkami, vghladmi a predikciou o¢akavanych buducich podmienok.

Hodnota znehodnotenia je vykdzana ako opravna polozka na ocakavané kreditné straty. Pre Ucely ohodnotenia je viska oCakavanej kreditnej
straty a vykdzana hodnota urokového vynosu rozdelena podla troch Urovni znehodnotenia.

Do Urovne znehodnotenia 1 (trover 1) patria finan¢né instrumenty, pri ktorych nedoslo k vgznamnému zvyseniu kreditného rizika od okamihu
ich prvotného vykazania. Znehodnotenie je ocenené na zaklade 12 mesa¢nych otakdvanych kreditngch strat. Urokovy vynos je vukdzany
efektivhou urokovou mierou aplikovanou na hrubud uctovnu hodnotu finan¢ného aktiva.

Finan¢né instrumenty zaradené do trovne znehodnotenia 2 (Urover 2) st predmetom viznamného zvysenia kreditného rizika od okamihu
ich prvotného vukdzania. Znehodnotenie je ocenené na zaklade celoZivotnych o¢akdvanych kreditnych strat. Urokovy vgnos je vykazany
efektivnou trokovou mierou aplikovanou na hrubu G¢tovnt hodnotu finan¢ného aktiva (tak ako pre troveri 1).

Finan¢né indtrumenty zaradené do trovne znehodnotenia 3 (Uroven 3) predstavuju kreditne zlyhané finan¢né inStrumenty. Aplikacia konceptu
IFRS 9 pre definovanie finan¢nych inStrumentov ako ,kreditne zlyhangch” je skupinou harmonizovana s regulatérnymi poziadavkami na
.Zlyhanie" pre Uverové expozicie. Znehodnotenie takychto financnych aktiv je ocenované na zaklade celozivotnych o¢akavanych kreditngch
strat. Urokovy vynos je vykazany efektivnou trokovou mierou aplikovanou na amortizovanu hodnotu (¢&iZe ¢std Getovnu hodnotu) financného
aktiva. Z pohladu bilancie je urokovy vynos akruovany do hrubej Gctovnej hodnoty financného aktiva. Rozdiel medzi akruovangm trokom
v stvahe a vykazanym urokovym vynosom je zahrnuty v tvorbe opravej polozky daného finan¢ného aktiva (bez ovplyvnenia vysky
znehodnotenia).

12 mesacna oCakdvana kreditna strata predstavuje cast oCakavanej kreditnej straty pocas celkovej doby Zivotnosti, ktora je vysledkom udalosti
zlyhania finan¢nych nastrojov vzniknutych pocas 12 mesiacov nasledujucich po datume uctovnej zavierky. Viac detailnych informacii ohladom
identifikovania viznamného narastu kreditného rizika vratane kolektivheho posudenia, technik na odhadovanie 12 mesacnych a celoZivotnych
oCakavanych kreditnych strat a definicie zlyhania je poskytnutych v poznamke 33.

Opravna poloZzka znizuje hrubd uctovnu hodnotu financného aktiva oceniovaného v amortizovanej hodnote. To znamena, Ze pre financé
aktiva oceriované v amortizovanej hodnote ¢ista Uctovna hodnota prezentovana v suvahe je rozdiel medzi hrubou uc¢tovnou hodnotou
a kumulovanou hodnotou opravnych poloziek. Pre financné aktiva ocenované v realnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku je
zmena kreditného rizika (hodnota znehodnotenia) zahrnutd ako sticast precenenia aktiva a je vykazana kumulovane v ostatnych sucastiach
komplexného vysledku v polozke ,,Precenenie na redlnu hodnotu” vo vgykaze zmien vo vlastnom imani a v poloZzke ,Nerozdeleny zisk a ostatné
fondy" v stivahe. Znehodnotenie prisltichajice tverovgm prislubom a finan¢ngm garanciam je prezentované v slvahe ako rezerva.

Pre finan¢né aktiva, ktoré st vykazané ako znehodnotené pri prvotnom vuykazani (purchased or originated credit-impaired — POCI - finan¢né
aktiva) celoZivotné ofakdvané kreditné straty st zahnuté pri prvotnom vykazani do vypoctu efektivnej tirokovej miery. Vysledkom ¢oho je,
Ze Ziadne opravné polozky nie su vykazané pri prvotnom vykazani. Nasledné zhorcenie kreditnej kvality po prvotnom vykazani su zahrnuté
do vysky opravnych poloZiek a pozitivhe zmeny nad rdmec Uctovnej hodnoty vykazanej pri prvotnom vykazani su vykdzané ako zisky so

znehodnotenia, ktoré zvysuju hrubud uctovnu hodnotu POCI financného aktiva. POCI finan¢né aktiva sa nerozdeluju do jednotlivgch urovni
znehodnotenia.

Vo vykaze ziskov a strdt, je tvorba / rozpustenie a znehodnotenie vetkych druhov finan¢nych instrumentov vukdzana v polozke ,Cisté
znehodnotenie finan¢nych inStrumentov”.

Podmienené zavazky

Opravné poloZky na Uverové straty z podmienenych zavazkov (finan¢né zarukuy, tverové zavazky a pod.) st vykazané v stivahe v polozke
.Rezervy”. Stvisiace naklady a vgnosy sa vukazuju vo vikaze ziskov a strat v polozke , Cistd strata zo zniZenia hodnoty finanénygch instrumentov”.

Odpis financnych aktiv

Skupina odpiSe financné aktivum alebo jeho ¢ast, ked uz zodpovedne neocakava Ziadne penazné toky z daného aktiva. Pri vykovani odpisu je
hrubd uctovna hodnota finan¢ného aktiva znizena spolu s hodnotou prislichajticej opravnej polozky.

Oductovanie finan¢nych inStrumentov
i. Oductovanie finan¢nuch aktiv
Skupina oductuje finan¢né aktivum (alebo jeho ¢ast, alebo ¢ast skupiny podobnych finan¢nych aktiv) v pripade:

vyprsanie zmluvndch prav na prijem finan¢nych tokov z takychto aktiv, alebo
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prevod zmluvnych prav na prijem finan¢nych tokov z takychto aktiv, alebo
prevzatie zavazku zaplatit prijaté finan¢né toky v plnom rozsahu tretej strane bez vyznamného odkladu na zaklade dohody o postupent;
a skupina zaroven:
bud previedla v zasade vSetky rizika a uzitky suvisiace s vlastnictvom daného aktiva,
alebo ani nepreviedla ani si neponechala v zasade vSetky rizika a Uzitky savisiace s vlastnictvom aktiva, no previedla kontrolu nad
danym aktivom.

Rozdiel medzi uctovnou hodnotou oductovaného aktiva a prijmom finan¢nych tokov plynucich z oductovania je vykdazany vo vykaze
ziskov a stat v polozke ,Cisty zisk / strata z oduc¢tovania finan¢nych néstrojov ocefiovanych v amortizovanej hodnote” a pre finan¢né aktiva
ocenované v redlnej hodnote cez vykaz ostatnych sucasti komplexného vysledku v polozke ,Ostatny zisk / strata z finan¢nych inStrumentov
neocenovanych v redlnej hodnote cez vikaz ziskov a strat”. Pre finan¢né aktiva ocefiované v redinej hodnote cez vykaz ziskov a strat je zisk
alebo strata z odUlc¢tovania vukdzana spolu s visledkom ocenenia v polozke ,Cisty zisk / strata z obchodovania” alebo ,Cisty zisk / strata
z finan¢nych nastrojov ocenovanych v realnej hodnote cez vykaz ziskov a strat”.

ii. Zmluvné modifikacie

V rdmci bezného uverového podnikania, a po dohode s prislusngmi diznikmi moze skupina opdtovne vyjednat alebo inak upravit niektoré
podmienky prislusnych zmldv. MéZe to zahfiat bud obchodné renegociacie vyplgvajlce zo zmien na trhu, alebo zmluvné zmeny zamerané na
zmiernenie alebo prevenciu finan¢nych tazkosti diznika.

Vyznamné modifikacie maju za nasledok oductovanie pévodného financného aktiva a nasledné prvotné vykazanie upraveného financného
aktiva ako nového financ¢ného nastroja. Ak sa modifikacia nepovazuje za viyznamnu, poévodné financné aktivum sa neoductuje, ale je
klasifikované ako upravené. V takom pripade sa hruba Gctovna hodnota aktiva upravi o zisk alebo stratu z modifikacie vo vgkaze ziskov a strat.
Zisk alebo strata z modifikacie sa rovna rozdielu medzi hrubou U¢tovnou hodnotou aktiva pred modifikaciou a si¢asnou hodnotou peniaznych
tokov na zaklade upravenych podmienok, ktoré su diskontované pdvodnou efektivnou Urokovou sadzbou. Vo vykaze ziskov a strat je zisk alebo
strata z modifikacie vykazana v riadku ,,Urokové vgnosy” v polozke , Cisté irokové vnosy”, ak sa modifikacia tyka finan¢nych aktiv v trovni
1. Pre finan¢né aktiva v trovniach 2 a 3, a pre finan¢né aktiva klasifikované ako POCI, zisk alebo strata z modifikacie je vykazana v riadku , Cista
strata zo zniZenia hodnoty finan¢nych insStrumentov”. V pripade, ze modifikacia zmluvy spociva v tom, Ze skupina sa vzda svojho prava na
zhromazdovanie pefniaznych tokov zo zostatkovej hodnoty aktiva (vzdanie sa istiny, jej ¢asti alebo akumulovaného troku), jedna sa o odpis.

iii. 0Oductovanie finan¢nych zavazkov
Finan¢ny zavazok sa oductuje po spineni, zruseni alebo vyprsani povinnosti vyplyvajucej zo zavdzku.
Derivatové financ¢né inStrumenty

Skupina obchoduje s réznymi derivatovymi finanénymi nastrojmi. Medzi bezne obchodované derivaty patria najma urokové a menové swapy,
forwardy, futurity, rokové a menové opcie a iné.

Pre Ucely prezentacie sa derivatové financné nastroje rozdeluju nasledovne:

financné derivaty drzané na obchodovanie,
zabezpecovacie derivaty

Derivaty sa ocenuju redlnou hodnotou (dirty price) v stivahe. Podla ich aktudinej redlnej hodnoty sa vykazujl bud ako aktiva, ak je ich redlna
hodnota kladna alebo ako zavdzky, ak je ich redlna hodnota zaporna.

Financné derivaty drzané na obchodovanie st tie derivaty, ktoré sa neoznacuju ako zabezpecovacie finan¢né nastroje. Tieto derivaty sa vykazuju
v stivahe v ramci polozky ,Finan¢né aktiva / zavazky drzané na obchodovanie” samostatne ako ,Derivaty". Tato polozka obsahuje vSetky typy
finan¢nych derivatov bez ohladu na ich internd klasifikaciu, t.j. financné derivaty drzané v obchodnej aj bankovej knihe.

Zabezpetovacie derivaty su tie derivaty, ktoré podia zamerov skupiny sliZia na zabezpecenie urcitych rizik a spifiaju podmienky klasifikacie
podla Standardu IAS 39. Tieto derivaty sa vykazuju v stvahe v polozke ,Zabezpecovacie derivaty” na strane aktiv alebo pasiv.

Zmeny Vv redlnej hodnote bez Urokovej zlozky (tzv. clean price) derivatov drzangch na obchodovanie ako aj aj derivatov sltziacich ako
zabezpecovaci nastroj na zabezpecenie redlnej hodnoty sa vukazuju vo vikaze ziskov a strat v polozke ,Cisty zisk / strata z obchodovania”.
Urokové vynosy/ndklady suvisiace s finanénymi derivaty pri zabezpeceni redlnej hodnoty sa vykazuju vo vikaze ziskov a strat v polozke , Cisté
urokoveé vynosy".

Efektivna ¢ast zmien v redlnej hodnote vratane Urokovej zlozky (tzv. dirty price) derivatov pri zabezpeceni pefiaznych tokov sa vykazuje vo
vykaze ostatnych sucasti komplexného vysledku v poloZke ,Zabezpecenie periaznych tokov"”. Neefektivha ¢ast zmien v redinej hodnote vratane
urokovej zlozky (tzv. dirty price) derivatov pri zabezpeceni pefiaznych tokov sa vukazuje vo vikaze ziskov a strat v polozke , Cisty zisk / strata
z obchodovania”.
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Vnorené derivaty
Skupina sa v ramci svojej beznej obchodnej Cinnosti stretava s komplexngmi dlhovgmi nastrojmi, ktoré obsahuju vnorené derivaty.
Vnorené derivaty sa vykazuju oddelene od pévodnych dihovych nastrojov ak:

vnorené derivaty spifiaju definiciu derivatu;

ekonomické charakteristiky derivatu nie s priamo spojené s ekonomickymi charakteristikami a rizikom pédvodnych dihovych nastrojov;
hybridny nastroj nie je financnym aktivom alebo zavdazkom ur¢engm na obchodovanie alebo pri prvotnom zauctovani nebol zaradeny
do portfdlia v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat.

0 vnorenych derivatoch sa Uctuje ako o samostatnych derivatoch a st vykazované v stivahe v ramci finan¢nych aktiv drzanych na obchodovanie
alebo finan¢nych zavazkov drzanych na obchodovanie v polozke , Derivaty”. Derivaty, ktoré spolu nie su Uzko prepojené a su oddelené byvaju
vnorené predovsetkym do vydanych dlhovych nastrojov a vkladov.

Repo transakcie a reverzné repo transakcie

Repo transakcie, tieZ nazgvané dohody o predaji a spatnom odkupeni, predstavuju transakcie, pri ktorgch sa cenné papiere predavaju na
zaklade dohody o spdtnom odkupeni v urenom case v buducnosti. V pripade tychto transakcii sa predané cenné papiere neoductuju zo
suvahy, nakolko skupina si ponechdva v zasade vsetky rizikd a Uzitky suvisiace s vlastnictvom predanych cennych papierov, ktoré spdtne
odkupuje po skonceni repo transakcie. Financné aktiva, ktoré skupina prevedie na int osobu na zaklade dohody o spdatnom odkupeni, nadalej
zostavaju v slivahe skupiny a ocenuju sa podla pravidiel, ktoré platia pre prislusnud stvahovu polozku. Skupina ostava opravnenou osobou
v sdvislosti s vyplatou vSetkych kupénov a inych ziskov prijatych z prevedenych aktiv poc¢as doby trvania repo transakcii. Tieto platby sud bud
priamo vyplacané skupine alebo sa zohladnia v cene spatného odkupenia.

Vyska prijatej penaznej hotovosti sa vykazuje v sivahe v polozke ,Finan¢né zavdazky oceniované v amortizovanej hodnote”, a to bud ako
.Vklady bank"” alebo ako .Vklady klientov"”. Tieto financné zavdzky odrazaju ekonomicku podstatu transakcie, pricom ide o uver prijaty
skupinou s povinnostou vratit poskytnutd sumu. Rozdiel medzi predajnou cenou a cenou spdtného odkulpenia predstavuje nakladovy urok,
ktory sa po¢as doby trvania zmluvy postupne kumuluje vo vikaze ziskov a strat v polozke , Cisté trokové vgnosy".

Financné aktiva transférované skupinou v ramci Repo transakcii ostavaju v sivahe skupiny a st vykdzané zvast pod pdévodnou polozkou ako
"z toho: poskytnuté ako zabezpecenie”. Ocefiovanie transférovanych finan¢nych aktiv ostava bezo zmeny.

Naopak, cenné papiere nakupené na zaklade dohody o spdtnom predaji v ur€enom ¢ase v buducnosti, sa v stvahe nevykazuju. Tieto
transakcie sa tieZ nazygvaju reverzné repo transakcie. Zaplatena odplata sa vukazuje v stivahe v polozke “Uvery a pohladdvky vodi finanéngm
institucidm” alebo “Uvery a pohladavky voci klientom”, pricom odzrkadluje ekonomickl podstatu transakcie ako Uveru poskytnutého
skupinlou. Rozdiel medzi kipnou cenou a cenou spdtného predaja predstavuje vynosovy urok, ktory sa postupne akumuluje poc¢as doby
trvania zmluvy a vykazuje sa vo vikaze ziskov a strat v polozke ,Cisté trokové vjnosy".

P6zicka a vypozicka cennych papierov

P6zicky cennych papierov predstavuju transakcie, pri ktorgch veritel prevedie vlastnictvo cennych papierov na diznika s podmienkou, Ze dIznik
na konci dohodnutej lehoty p6zicky opdatovne prevedie vlastnictvo nastrojov rovnakého typu, kvality a mnozstva a zaplati poplatok uréeny
trvanim pozicky. Prevod cennych papierov na protistrany prostrednictvom pézicky cennych papierov nema za nasledok ich oductovanie.
Skupina si zachovava v zasade vSetky prava a uzitky vyplgvajuce z vlastnictva zapozi¢anych cennych papierov, kedze su prijaté spdt na konci
transakcie. Skupina ostdava opravnenou osobou v suvislosti so vSetkgmi vygplatami kupénov a ingch ziskov prijatych z prevedenych finan¢ndch
aktiv pocas obdobia vypozitky cennych papierov. Pozicané cenné papiere su vykazané v slvahe samostatne pod povodnou polozkou ako
"z toho: poskytnuté ako zabezpecenie”. Urokovy vynos plynuci z poZicky cennych papierov je vukdzany v polozke ,Cisté vynosy z poplatkov
a provizii”.

Vypozitané cenné papiere sa nevykazuju v sivahe, pokial neddjde k ich predaju tretim stranam. V takom pripade sa povinnost vratit cenné
papiere vykazuje v stivahe v rdmci polozky .. Finan¢né zavazky drzané na obchodovanie” samostatne ako ,Ostatné finan¢né zavazky". Urokovy
ndklad, ktoryg vznikd z vypozi¢anych cennych papierov je vukazany vo vikaze ziskov a strat v polozke ,Cisté vynosy z poplatkov a provizii”.

Zabezpecovacie uctovnictvo

Skupina vyuziva finan¢né derivaty na riadenie miery rizika v suvislosti s urokovym rizikom a menovym rizikom. Pri vzniku zabezpecovacieho
vztahu skupina formalne zdokumentuje vztah medzi zabezpecovanou polozkou a nastrojom zabezpecenia, vratane povahy rizika, stratégie
a ciela zabezpecenia, spolu s metddou, ktora sa pouzije na posudenie efektivnosti zabezpecovacieho vztahu. Zabezpecenie sa povaZuje za
vysoko efektivne, ak zmeny v realnej hodnote alebo penaznych tokoch, ktoré suvisia so zabezpecengm rizikom pocas obdobia zabezpecenia, su
vykompenzované zmenami v redlnej hodnote ndstroja zabezpecenia v rozsahu od 80 % do 125 %. Efektivnost kazdého zabezpecovacieho vztahu sa
posudzuje na zaciatku aj pocas jeho trvania. Presné podmienky pre jednotlivé typy zabezpecenia, ktoré skupina uplatriuje, su blizSie Specifikované
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v internej politike pre zabezpecenie. Na zaklade prechodnych ustanoveni Standardu IFRS 9 sa skupina rozhodla pokracovat v aplikovani Standardu
IAS 39 v oblasti zabezpecovacich derivatov.

Skupina pouziva zabezpecenie redlnej hodnoty na zniZenie trhového rizika. Pri nastrojoch ur¢enych na zabezpecenie redlnej hodnoty sa zmena
realnej hodnoty bez Urokovej zloZky (tzv. clean price) nastroja zabezpecenia vukazuje vo vikaze ziskov a strat v polozke ,Cisty zisk / strata
z obchodovania”. Urokové vynosy a naklady zo zabezpetovacich derivatov sa vykazuju v polozke ,Cisté Urokové vgnosy”. Zmena redlnej hodnoty
zabezpetovanej polozky prisltichajica zabezpecenému riziku sa vuykazuje vo vykaze ziskov a strat v polozke ,Cisty zisk / strata z obchodovania”
a v stvahe upravuje G¢tovnd hodnotu zabezpetovanej polozky. Urokové naklady a vijnosy zo zabezpetovanej polozky sa vykazujl v polozke
.Cisté trokové vynosy".

ZabezpecCovaci vztah sa rozviaze vyprsanim platnosti, predajom, ukoncenim alebo uplatnenim nastroja zabezpeclenia, prip. ak taky nastroj
prestane spifiat podmienky pre G¢tovanie zabezpetenia. Uprava redlnej hodnoty zabezpecovanej polozky sa v takom pripade amortizuje aZ do
splatnosti finan¢ného nastroja cez polozku ,,Cisté trokové vgnosy” vo vikaze ziskov a strat.

Zapocitanie finan¢nych nastrojov

Financné aktiva a financné zavazky sa zapocitavaju a ich Cista hodnota sa vykazuje v stiivahe len v pripade, Ze existuje zakonné pravo, na zaklade
ktorého mozno zapocitat vykdzanu sumu a ktoré je aktudlne vymozitelné a spolo¢nost zamysla vysporiadanie na baze cistej hodnoty, alebo
realizovanie aktiva a vyrovnanie zavazku zaroven.

Financné zaruky

V ramci beznej obchodnej ¢innosti skupina poskytuje financné zaruky, ktoré pozostavaju z réznych typov zaruk a akreditivov. Podla IFRS 9 je
finan¢nou zarukou zmluva, ktord zavdzuje rucitela poskytnut urcitd platbu ako Uhradu straty drzitela zaruky z neplnenia zavdzkov konkrétneho
diznika v ¢ase ich splatnosti v zmysle pévodnych alebo upravenych podmienok dlhového nastroja.

Ak je skupina v pozicii drzitela zaruky, financna zaruka sa nevykazuje v suvahe, ale zohladnuje sa ako zabezpecenie pri stanovovani vysky
znehodnotenia zaru¢eného aktiva.

Ak je skupina v pozicii rucitela, vykazuje financnu zaruku od okamihu, kedy sa prijatim ponuky stane zmluvnou stranou. Finan¢né zaruky sa
prvotne ocenuju v realnej hodnote. Vo vSeobecnosti je prvotné ocenenie prémia zaplatend za zaruku. Po prvotnom vykazani sa ndsledne na
zaklade modelu kreditného znehodnotenia posudzuje, ¢i je hodnota vysSia ako neodpisany zostatok prvotnej hodnoty. Tieto rezervy sa vykazuju
v stiivahe v polozke ,Rezervy” a s nimi suvisiace naklady a vynosy sa uctuju vo vykaze ziskov a strat v polozke ,,Ostatné prevadzkoveé vysledky”.
Prijata prémia za finan¢nu zaruku sa vykazuje na linedrnej baze pocas doby trvania zmluvného vztahu vo vikaze ziskov a strat v polozke ,Cisté
vynosy z poplatkov a provizii”.

Prenajom (lizing)

Prendjom je zmluva, alebo Cast zmluvy, na zaklade ktorej predmetom je poskytnutie prava na pouzivanie majetku po¢as dohodnutej doby
vymenou za platbu.

i. Skupina ako prenajimatel

Financny lizing je prendjom, v ramci ktorého najomca prebera v3etky podstatné rizika a Uzitky spojené s viastnictvom majetku.

V pripade finan¢ného lizingu skupina vykazuje pohladavku voci najomcovi v stivahe v polozke ,Pohladavky z finan¢ného leasingu”. Pohladavka
sa ocenuje ako sucasna hodnota zmluvne dohodnutych splatok so zohladnenim pripadnej zostatkovej hodnoty. Vinosové uroky z finan¢ného
lizingu sa vykazuju vo vykaze ziskov a strat v polozke ,Cisté Grokové vynosy".

V pripade operativheho prendjmu, ¢o je prendjom inyg ako finan¢ny lizing, skupina vykazuje prenajom aktiv v stvahovej polozke ,Dlhodoby
hmotny majetok” alebo ,Investicie do nehnutelnosti” a pouziva metddu odpisovania platnu pre tento typ majetku. Prijem z operativneho lizingu
sa vykazuije linedarne pocas doby prenajmu vo vykaze ziskov a strat v polozke ,,VUnosy z investicii do nehnutelnosti”. Operativny lizing predstavuje
najma lizing z prenajmu obchodnych priestorov.

Skupina ako prenajimatel zmierriuje rizika spojené s pravami, ktoré si ponechava v podkladovych aktivach. Pre tento Ucel pouziva zaruky zostatkovej
hodnoty, variabilné splatky lizingu v pripade pouZzitia aktiva nad stanovené limity, a tiez dohody o spatnom odkupeni s tretimi stranami.

Podstatna vacsina lizingovych zmldv, v ktorgch skupina vystupuje ako prenajimatel, sa tykaju financného lizingu. Hruba uctovna hodnota

a opravné polozky k pohladavkam z financného lizingu, ako aj porovnanie hrubej tctovnej hodnoty investicie do financného lizingu so sucasnou
hodnotou minimalnych lizingovych splatok su uvedené v poznameke 16.
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ii. Skupina ako najomca

Podla Standardu IFRS 16 skupina ako najomca uctuje o prave na pouzivanie majetku, ktoré predstavuje aktivum z titulu prava na pouzivanie
podkladového aktiva a o zavdzku z lizingu, ktorg predstavuje povinnost lizingovych platieb. Pri GCtovani aktiva existuju vunimky v podobe
kratkodobych prenajmov (menej ako 12 mesiacov) a prendjmov poloZiek s nizkou hodnotou.

Aktivum z titulu prdva na uZivanie sa prvotne oceriuje obstardvacou cenou. Obstaravacia cena zahffia hodnotu pociatoného ocenenia
lizingového zavazku, a tiez dalSie komponenty, ako su pociatocné priame ndklady, ktoré ndjomcovi vzniknu. Nasledne sa aktivum z titulu prava
na uzivanie odpisuje bud na zaklade oakavanej doby uzivania alebo platnosti zmluvy az do datumu ukoncenia prenijmu, podla toho, ktora
z tychto dbb je kratSia. Skupina pouziva linearnu metédu odpisovania. Aktiva z titulu prava na uzivanie sa v sivahe vykazuju ako sucast polozky
.Dlhodoby hmotny majetok, aktiva sudvisiace s prdvom na uzivanie”.

Zavazok z prendjmu sa prvotne ocenuje v sucasnej hodnote lizingovych platieb, ktoré k zaciatku prendajmu neboli uhradené, a ktora je
diskontovana urokovou mierou vyplyvajucou z prenajmu, alebo ak neméze byt okamzite stanovend, pouZije sa najomcova prirastkova urokova
miera. Lizingové platby predstavuju fixné platby z prendjmu.

Nasledne sa Uctovna hodnota zavdzku z prendjmu zvysuje o Uroky akumulované pomocou prislusnej diskontnej sadzby a znizuje o zaplatené
lizingoveé splatky, pripadne o iné precenenie ¢i Upravu lizingu. Prirastkova Urokova sadzba platnd pre skupinu pozostava z Euriboru ako zakladnej
urokovej sadzby a Upravy kreditného rizika. V sivahe su lizingové zavazky uvedené v riadkovej polozke ,,Zavdzky z lizingu".

Transakcie a zostatky v cudzej mene

Tato konsolidovand uctovna zdavierka je prezentovana v Eurach (Eur), ¢o je funk¢na mena skupiny. Funk¢na mena je definovand ako mena
primdrneho ekonomického prostredia, v ktorom tc¢tovna jednotka pdsobi.

Transakcie v cudzej mene sa pri prvotnom vykdazani prepocitavaju na funkénd menu vgmennym kurzom platngm ku driu transakcie. Pri
naslednom oceneni sa penazné aktiva a zavdzky denominované v cudzej mene prepocitavaju na Euro viymennym kurzom platngm
k stivahovému diiu. V&etky vzniknuté kurzové rozdiely sa vykazuju vo vikaze ziskov a strat v polozke ,Cisty zisk / strata z obchodovania”.
Nepenazné polozky, ktoré su ocefiované historickou obstaravacou cenou v cudzej mene, sa prepocitaji na Euro vymenngm kurzom platngm
k datumu povodnej transakcie.

Pri prepocte cudzich mien na Euro su pouzité vgmenné kurzy vyhlasované Eurépskou centralnou bankou.
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky

Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky predstavuju zvysnu cast kategodrie Uverov a pohladdvok. Nezahfiaju pohladavky
z typického Uverového podnikania. Vo vykaze o financnej pozicii skupiny su vykazované v separatnej polozke. Skupina v tejto kategdrii uctuje
o faktoringovych pohladavkach.

Dlhodoby hmotny majetok

Dlhodoby hmotny majetok sa oceriuje v obstardvacej cene znizenej o opravky (kumulované odpisy) a znehodnotenie. Naklady na prijaté tvery
a p6zicky su kapitalizované ako sucast obstaravacej ceny dlhodobého hmotného majetku.

QOdpisy sa pocitaju linearnou metédou pocas odhadovanej doby uzivania dlhodobého hmotného majetku a su vykazované vo vykaze ziskov
a strat v polozke ,0dpisy a amortizacia”. Pripadné straty zo znehodnotenia dlhodobého nehmotného majetku sa vykazuju vo vykaze ziskov
a strat v polozke , Ostatné prevadzkoveé vysledky”. Pozemky sa neodpisuju.

Odhadovana doba uzivania dlhodobého hmotného majetku:

Doba Zivotnosti

Typ dlhodobého hmotného majetku v rokoch 2019 a 2020

Vlastné budovy a stavby 30 rokov
Prenajaté priestory podla ndjomnej zmluvy
Kanceldrsky nabytok a vybavenie 4 — 6 rokov
Pocitacovy hardvér 4 rokov
Osobné motorové vozidla 4 roky
Inventér 6 — 12 rokov
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Dlhodoby hmotny majetok sa oductuje pri jeho vyradeni alebo ak sa z jeho uzivania neo¢akdavaju ziadne buduce ekonomické Uzitky. Zisk alebo

strata, ktora vznikne pri vyradeni majetku, sa pocita ako rozdiel medzi prijmom za vyradeny majetok a jeho zostatkovou uc¢tovnou hodnotou
a Uctuje sa vo vykaze ziskov a strat v polozke , Ostatné prevadzkové vysledky”.

Investicie do nehnutel'nosti

Investicie do nehnutelnosti predstavuji majetok (pozemky a budovy alebo ich ¢asti), ktoré skupina drzi s cielom ziskat prijmy z ich prendjmu
alebo na ucely zhodnotenia kapitalu. V pripade, Ze takyto majetok je ¢iastoCne vyuzivany aj skupinou, povazuje sa za investiciu do nehnutelnosti,
ak je Cast pouzivana vlastnikom nevyznamna. Investicie do pozemkov a budov vo vystavbe, pri ktorgch sa o¢akava, ze budu pouzivané za
Ucelom ziskania prijmov z prendjmu alebo kapitalového zhodnotenia, sa tiez povazuju za investicie do nehnutelnosti.

Investicie do nehnutelnosti sa prvotne ocenuju v obstaravacej cene, vratane transakénych nakladov. Pri ndslednom uctovani sa investicie do
nehnutelnosti ocefujl v obstardvacej cene zniZzenej o opravky (kumulované odpisy) a znehodnotenie. Investicie do nehnutelnosti sa vykazuju
v sivahe ako samostatna polozka . Investicie do nehnutelnosti”.

Odpisy sa pocitaju linearnou metédou pocas odhadovanej doby uzivania, ktora je identicka s dobou odpisovania budov vykazangch ako
dlhodoby hmotng majetok a su Gctované vo vikaze ziskov a strat v polozke ,0dpisy a amortizacia”. Prijem z prenajmu investicii do nehnutelnosti
sa vykazuje vo vykaze ziskov a strat v polozke ,Vynosy z investicii do nehnutelnosti a operativneho lizingu”.

Dlhodoby nehmotny majetok

Dlhodoby nehmotny majetok skupiny zahfna hlavne pocitacovy softvér. Dlhodoby nehmotny majetok sa vykazuje, ak je mozné spolahlivo urcit
jeho obstaravaciu cenu a je pravdepodobné, Ze skupine prinesie oCakavané ekonomické uzitky v buddcnosti.

Dlhodoby nehmotny majetok s obmedzenou dobou pouzivania sa amortizuje pocas svojej ekonomickej Zivotnosti pouZzitim linedrnej metddy.
Ekonomickd Zivotnost a metdda amortizacie sa prehodnocuji minimalne raz ro¢ne ku dnu uctovnej zavierky. Naklady na amortizaciu
dlhodobého nehmotného majetku s obmedzenou dobou pouzivania sa vykazuju vo vykaze ziskov a strat v polozke ,,0dpisy a amortizacia”.
Dlhodoby nehmotny majetok s neobmedzenou dobou pouzivania sa neodpisuje.

Odhadovana doba uZzivania dihodobého nehmotného majetku:

Doba Zivotnosti

Typ dlhodobého nehmotného majetku v rokoch 2019 a 2020

Bankovy systém a suvisiace aplikacie 8 rokov

Pocitacovy softvér 4 - 8 rokov

Znehodnotenie nefinan¢nych aktiv (hmotny majetok, investicie do nehnutelnosti, nehmotny majetok,
aktiva spojené s pravom na uzivanie)

Skupina pri zostavovani Uctovnej zavierky vzdy posudzuje, i existuju indicie, Ze nefinan¢né aktiva mézu byt znehodnotené. Znehodnotenie sa
posudzuje na urovni jednotlivgch aktiv, ak aktivum generuje pefiazny prijem, ktory je vo velkej miere nezavisly od prijmov z ostatnych aktiv.
Typickym prikladom su investicie do nehnutelnosti. Inak sa znehodnotenie posudzuje na urovni jednotky generujlcej penazné toky, ku ktorej
aktivum patri. Jednotka generujica penazné toky je najmensia identifikovatelnd skupina aktiv, ktora generuje penazny prijem vo velkej miere
nezavisly od penaznych prijmov z ostatnych aktiv alebo skupin aktiv.

Pri kazdorocCnej previerke znehodnotenia aktiv alebo ak existuje indicia, Ze nefinan¢né aktivum mdéze byt znehodnotené, skupina odhaduje
spdtne ziskatelnu hodnotu aktiv. Ak je U¢tovna hodnota nefinan¢ného aktiva alebo jednotky generujlicej pefiazné toky vyssia ako jej spatne
ziskatelnd hodnota, povaZuje sa takéto aktivum za znehodnotené a jeho Uc¢tovna hodnota sa zniZi na tuto spdtne ziskatelnd hodnotu. Spdtne
ziskatelnd hodnota aktiv je bud ¢ista realizovatelnd hodnota nefinan¢ného aktiva (prip. jednotky generujticej pefiazné toky) alebo jej pouzitelna
hodnota, podla toho, ktora je vyssia. Pri stanovovani pouzitelnej hodnoty sa pocita sucasna hodnota odhadovanych buducich pefiaznych tokov
s pouzitim diskontnej sadzby, ktord zodpoveda stucasngm trhovgm podmienkam a rizikam, ktoré su Specifické pre dané aktivum.

Pri nefinan¢nych aktivach sa posudzuje, ¢i su povodne vykazané straty zo znehodnotenia aktualne ku dru uctovnej zavierky. Ak existuje indicia,
Ze sa tieto straty znizili, skupina odhaduje spatne ziskatelnd hodnotu nefinan¢ného aktiva alebo jednotky generujlcej penazné toky. Pévodne
vykazana strata zo znehodnotenia sa rozpusti len v pripade, ze doslo k zmene predpokladov pouzitych pri stanoveni spdtne ziskatelnej hodnoty
aktiva od posledného vykazania straty. Rozpustenie znehodnotenia je obmedzené tym, Ze Gctovna hodnota aktiva nesmie prekrocit jeho spdtne
ziskatelnu hodnotu, ani uctovnu hodnotu znizenu o odpisy, ktora by bola stanovend, ak by nebola vykazana Ziadna strata zo znehodnotenia
v predchadzajucich obdobiach. Avsak znehodnotenie goodwillu nemoze byt rozpustené.
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Znehodnotenie nefinan¢nych aktiv a jeho rozpustenie sa vykazuje vo vykaze ziskov a strat v polozke ,0Ostatné prevadzkové vysledky”.
Plany definovanych zamestnaneckych pozitkov

Skupina ma zavedené plany definovanych zamestnaneckych pozitkov pre déchodky a pracovné jubiled. Z hladiska definicie IAS 19, pozitky pri
odchode do déchodku sa klasifikuju ako plany pozitkov po ukonceni zamestnania a pozitky pri dosiahnuti pracovného jubilea sa klasifikuju ako
iné dlhodobé zamestnanecké pozitky.

Rezervy na zamestnanecké pozitky sa vykazuju v sivahe v polozke ,Rezervy". Buduce zavazky z tychto zamestnaneckych pozitkov sa odhaduju
na zaklade poistno-matematického znaleckého modelu a su stanovené metddou projektovanej jednotky kreditu. Aktuarsky vypocet zohladriuje
rézne predpoklady platné k sivahovému dnu, ako napriklad diskontné sadzby, o¢akdavané miery navratnosti aktiv, buduci rast miezd, buduci
rast dochodkov, fluktuaciu, mieru imrtnosti a vek odchodu do déchodku.

Z3akladné predpoklady pouzité v poistno-matematickych vypoctoch tykajucich sa definovanych zamestnaneckych pozitkov, ako aj sumy
prislusnych rezerv su vykazané v poznamke 25.

Naklady na zamestnanecké pozitky su stanovené pouzitim metddy projektovanej jednotky kreditu. Buduce vydavky sa diskontujd na sucasnu
hodnotu pouzitim sadzby dlhopisov s investicngm ratingom s podobnou splatnostou ako je trvanie zavdzku. Aktuarske zisky a straty z odhadov
zavdzkov na pracovné vyrocia sa vykazuju vo vykaze ziskov a strat v polozke ,Personalne naklady”. Aktuarske zisky a straty z prepoctu zavdzkov
na odchodné sa vykazuju vo vlastnom imani v polozke ,Poistno-matematicky prepocet dlhodobej rezervy na zamestnaneckeé pozitky" v obdobi,
v ktorom vznikli.

Rezervy

Rezervy sa vykazujd, ak ma skupina sucasny zavdzok v désledku minulej udalosti a je pravdepodobné, Ze bude potrebné vynaloZzit prostriedky
na vyrovnanie takéhoto zavazku, pricom je mozné spolahlivo odhadnut vysku tohto zavdzku. Rezervy sa vykazuju v sivahe v polozke ,Rezervy".
VSetky naklady a vynosy suvisiace s tvorbou rezerv sa vykazuju vo vykaze ziskov a strat v polozke ,0statné prevadzkoveé vysledky". Informacie
o jednotlivych polozkach rezerv skupiny s uvedené v poznamke 25.

Specifické poplatky vybranych bankovych institucii

Skupina vykaze zavazok alebo rezervu na Specifické poplatky vybranygch bankovych institucii v sulade s IFRIC 21.
Dane

i. Splatna dan

Pohladavky a zavazky zo splatnej dane za bezny rok a predchadzajice roky predstavuju o¢akdvanu sumu, ktord ma spravca dane vratit skupine
alebo ktord ma skupina zaplatit spravcovi dane. V tejto uctovnej zavierke boli pre Ucely vypoctu splatnej dane aplikované darnové zakony
a sadzby platné k sivahovému driu.

ii. OdloZzena dan

Odlozena dan predstavuju docasné rozdiely medzi danovo uznatelnou a Uctovnou hodnotou aktiv a zavdazkov k stvahovému dnu. Odlozeny
danovy zavazok sa vykazuje pre vsetky zdanitelné doCasné rozdiely. Odlozena danova pohladdvka sa vykazuje pre danovo odpocitatelné
docasné rozdiely a nevyuzité danové straty, ked je pravdepodobné, ze v buducnosti bude k dispozicii zdanitelny zisk voci ktorému ich bude
mozné zlctovat.

Uc¢tovna hodnota odloZenej dafovej pohladdvky sa prehodnocuje ku kazdému stivahovému driu a vykazuju sa v rozsahu, ktory zodpoveda
pravdepodobnosti, Ze buduci zdanitelny zisk umozni umorenie odloZzenej danovej pohladavky alebo jej ¢asti. Nevykazana odloZzend danova
pohladavka sa posudzuje ku kazdému sivahovému diiu a upravuje sa podla toho, ¢i je pravdepodobné, ze bude k dispozicii dostatocny
zdanitelny zisk na jej umorenie.

OdloZené darové aktiva a zavdzky sa oceriuju dafovou sadzbou, o ktorej sa predpokladd, Ze bude platna v ¢ase realizacie aktiva alebo vyrovnania
zavazku, a to na zaklade danovych zakonov prijatych (alebo v podstate prijatgch) k stivahovému driu.

Odlozené dane suvisiace s polozkami vykazanymi vo vykaze ostatngych komplexnych ziskov a strat sa rovnako vykazuju vo vykaze ostatngch
komplexnych ziskov a strat.

OdloZené danové aktiva a zavdzky sa zapocitavaju, ak existuje pravne vymozitelny titul na ich zapocitanie a ak sa odloZené dane vztahuju na
dane v sprave rovnakého danového uradu.
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Aktiva v sprave

Skupina poskytuje sluzby uschovy a spravcovskeé sluzby, ktorgmi su drzba alebo investovanie aktiv v mene klienta. Aktiva drzané skupinou
Z titulu spravcovskej funkcie sa nevykazuju v Gctovnej zavierke, nakolko nie s majetkom skupiny.

Dividendy z kmenovych akcii

Dividendy z kmenovych akcii sa zuctuju voci zakladnému imaniu, ked su vyplatené akcionarovi banky.

Vykazovanie prijmov a nakladov

Skupina vykazuje prijmy v rozsahu, ktorg zodpoveda ich pravdepodobnému ekonomickému Gzitku a spolahlivému odhadu.
V nasledujucej ¢asti sa uvadza opis a kritéria pre vykazovanie jednotlivgch poloziek vykazu ziskov a strat:

i. Cisté urokové vgnosy

Cisté urokové vgnosy rozdelujeme do poloZiek trokovych vgnosov, ostatnych trokovych vinosov, trokovych nékladov a ostatnych trokovych
nakladov. Zakladnym rozliSovacim faktorom je skutocnost, ¢i metdda efektivnej irokovej sadzby bola pouZzita povinne pri Gctovani trokovych
vynosov alebo nakladov v sulade s IFRS 9.

.Urokové naklady" sa tykaju trokovych vgnosov z finan¢nych aktiv ocefiovanych v amortizovanej hodnote a v redlnej hodnote cez ostatné
sucasti komplexného vysledku. Vypocitavaju sa pouzitim metddy efektivnej urokovej miery ako je popisane v casti ,Financné insStrumenty”,
.Metddy oceriovania finan¢nych indtrumentov”, v bode i.) " Amortizovana hodnota a efektivna tirokova miera” v poznamke Bd).

.0statné urokové naklady” zachytavaju vygnosy zo zdrojov podobného charakteru ako urokové vynosy z nederivatovych finanéngch aktiv
ocenovanych v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat, derivatov drzanych na obchodovanie, zabezpelovacich derivatov, pohladavok
z finan¢ného lizingu a negativneho uroku plynuceho z finanénych zavazkov.

.Urokové naklady” sa vztahuju na Urokové naklady z finanénych zavéazkov ocefiovanych v amortizovanej hodnote vypocitané pouzitim efektivnej
trokovej miery ako je popisane v Casti ,Finan¢né instrumenty”, ,Metddy ocefiovania finan¢nych indtrumentov”, v bode i.) * Amortizovana
hodnota a efektivna Urokova miera” v poznamke Bd).

.Ostatné urokové naklady” zachytavaju naklady zo zdrojov podobného charakteru ako trokové naklady z nederivatovych finan¢nych zavazkov
ocenovanych v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat, derivatov drzanych na obchodovanie, zabezpecovacich derivatov, negativheho droku
z finan¢nych aktiv, zavazkov z lizingu, rezerv zat¢tovanych podla IFRS 9 a IAS 37 (korekcia efektu ¢asovej hodnoty periazi z dévodu uplynutia
¢asu) a Cistych zavazkov zo stanovenych programov (Cisté trokové ndklady na zavazky vyplyvajlice z platieb odstupného, odchodného do
dochodku a pracovnych vyroci) podfa IAS 19.

Podla druhov finan¢nych inStrumentov Urokoveé vynosy a ostatné urokoveé vynosy zahffiaju trokové vynosy z tverov a pohladavok voci bankam
a zdkaznikom, uctov v bankach, dlhovych cennych papierov vo vsetkych ocenovacich kategériach financnych aktiv, pohladavok z obchodného
styku a ostatnych pohladdvok a pohladdvok z finanéného lizingu. Urokové naklady a ostatné urokové ndklady zahffiaju zaplatené uroky
z vkladov klientov, vkladov bank, vydanych dihovych cennych papierov a ostatnych finan¢nygch zavazkov vo vSetkych ocenovacich kategoriach
financnych zavdzkov a zaplatené Uroky zo zavdzkov z lizingu. Sucastou Cistého urokového vynosu je tiez urok z derivatovych finan¢ndch
inStrumentov.

ii. Cisté vynosy z poplatkov a provizif

Skupina pobera prijem v podobe poplatkov a provizii z réznych sluzieb poskytovanych klientom. Pri rozhodovani o nacasovani a vyske
vykazanych prijmov skupina postupuje podla 5-krokového modelu uvedeného v Standarde IFRS 15.

Prijem z poplatkov a provizii sa ocefiuje na zaklade odplaty dohodnutej v zmluve so zakaznikom. Skupina vykaze vgnos az v momente presunu
kontroly nad sluzbou na zakaznika.

Poplatky suvisiace so sluzbami, ktoré sa poskytuju pocas urcitého obdobia, sa ¢asovo rozlisuju. Tieto poplatky zahffiaju poplatky z Uverovych
obchodov, platobného styku, transakcii s cengcmi papiermi, ako aj provizie za kolektivne investovanie, sluzby uschovy a poistné produkty.

Poplatky za poskytovanie transakénych sluzieb a prijmy z provizii za poskytovanie sluzieb kolektivneho investovania a predaja poistovacich
produktov sa vykazuju po ukonceni takejto transakcie.

Zmluva so zakaznikom, ktorej vysledkom je zauctovanie finan¢ného inStrumentu v stivahe skupiny, méze byt ¢iasto¢ne vykazované v sulade

so Standardom IFRS 9 a ¢iastoCne v sulade so Standardom IFRS 15. V takomto pripade skupina najskor pouzije Standard IFRS 9, aby vyclenila
a ocenila tu ¢ast zmluvy, ktora spada do oblasti IFRS 9 a nasledne pouzije Standard IFRS 15 na ocenenie zvysnej casti zmluvy. Poplatky a prijmy
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Z provizii, ktoré su neoddelitelnou sucastou efektivnej trokovej miery finan¢ného inStrumentu su vykazované podla Standardu IFRS 9 a zahfnaju
sa do Cistych urokovych vynosov.

Skupina poskytuje sprostredkovatelské sluzby poistngch produktov. Zmluvny zavdzok je naplneny v. momente podpisu poistnej zmluvy
a skupina je opravnena ziskat transakcnud cenu. Transakéna cena pozostdva z protihodnoty prijatej v roku kedy sa uskutocnil podpis poistnej
zmluvy a z protihodnoty prijatej v nasledujucich rokoch. Protihodnota prijata v prvom roku je predmetom vratenia poskytnutych prostriedkov
v prvom roku alebo v buducnosti. Protihodnota prijata v nasledujucich rokoch predstavuje variabilni hodnotu, ktorej vgska zavisi od obdobia,
v ktorom je poistna zmluva predcasne ukoncena.

Skupina by mala do transak¢nej ceny zahrnut ¢ast alebo celt vysku variabilnej protihodnoty do takej visku, do ktorej je vysoko pravdepodobné,
Ze nebude vyznamne oductovana vyska vykazanej kumulativnej hodnoty trzieb v pripade Ze nastane neistota spojend s variabilnou
protihodnotou. Aj napriek tomu, Ze zmluvna podmienka je naplnena v prvom roku variabilna protihodnota sa zauctuje po zohladneni neistoty.
Na zaklade IFRS 15 skupina Uctuje poplatky a provizie z poskytovania poistnych produktov podla , prijatych provizii* a tie sa stavaju predmetom
Uprav v dosledku ich moznosti vratenia.

iii. VUnosy z dividend

Vynosy z dividend su vykazované v momente, ked vznikne pravno na prijem platby. Tato polozka zahfia dividendy plynuce zo vSetkych
podielov a ostatnych kapitalovych nastrojov, tj. z tych, ktoré su drzané na obchodovanie, neobchodovatelné kapitalové ndstroje oceriované
v redinej hodnote cez vykaz ziskov a strat a neobchodovatelné kapitalové nastroje oceriované v redinej hodnote cez ostatné sucasti komplexného
vysledku.

iv. Cisty zisk / strata z obchodovania

Medzi vysledky finan¢nych operacii patria vietky zisky a straty zo zmeny redlnej hodnoty bez trokovej zlozky (tzv. clean price) finan¢nych aktiv
a finan¢nych zavazkov klasifikovanych ako drzanych na obchodovanie, vratane vSetkych derivatovych nastrojov, ktoré nie s oznacené ako
nastroje na zabezpeclenie. Okrem toho su v tejto polozke zahrnuté devizové zisky alebo straty.

Okrem toho sa v tejto polozke vykazuje aj neefektivna ¢ast zisku alebo straty zo zabezpecovacich nastrojov.

v. Cisty zisk / strata finanénych nastrojov oceriovanuych v redinej hodnote cez vikaz ziskov a strat

Cisty zisk / strata z precefiovania na redlnu hodnotu suvisf so zmenami redlnej hodnoty bez trokovej zlozky (tzv. clean price) finan¢nych aktiv
a financnych zavdzkov ocenovanych v realnej hodnote cez vykaz ziskov a strat.

vi. Vynosy z investicii do nehnutelnosti
Vynosy z investicii do nehnutelnosti sa vykazuju linearne po¢as obdobia prenajmu.
vii. Persondlne naklady

Medzi persondlne naklady patria mzdy, odmeny, zakonné a dobrovolné prispevky na socidlne zabezpecenie, odvody a dane vztahujtce sa
na zamestnancov.

Okrem toho sa Vv tejto polozke vykazuju servisné naklady suvisiace s planmi definovanych zamestnaneckych pozitkov (odmeny pri odchode
do déchodku a pracovnych jubileach).

viii. Ostatné administrativne naklady

Medzi ostatné administrativne naklady patria ndaklady na informacné technoldgie, kancelarske priestory a vybavenie, reklamu a marketing,
pravne sluzby, iné poradenstvo aj ostatné administrativne naklady.

V tejto polozke skupina tiez vykazuje prispevky do Fondu ochrany vkladov.
iX. Odpisy a amortizacia

Tato polozka vykazu ziskov a strat zahfia odpisy dlhodobého hmotného majetku, amortizaciu dlhodobého nehmotného majetku, ako aj
odpisy investicii do nehnutelnosti.
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X. Zisky / straty z oductovania financnych aktiv ocennovanych amortizovanou hodnotou

Tato polozka obsahuje zisky alebo straty vznikajuce z predaja alebo inej formy oductovania financného aktiva ocefiovaného amortizovanou
hodnotou. Avsak ak sa jednd o zisky/straty z oductovania finanénych aktiv v Grovni 3, tie st vykazané v polozke “ Cisté znehodnotenie
finan¢nych inStrumentov”.

xi. Cisty zisk / strata z oduc¢tovania finan¢nych instrumentov neoceriovanych v reainej hodnote cez vykaz
ziskov a strat

Tato polozka zahffa zisky a straty z predaja alebo iného oductovania finan¢nych aktiv ocefiovanych redlnou hodnotou cez ostatné sucasti
komplexného vysledku, finan¢nych zavdzkov ocenenych amortizovanou hodnotou a ostatnych finan¢nych instrumentov neocerfiovanych
v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat, ako pohladavok z finan¢ného prendjmu alebo finan¢ndch garancii. Avsak, ak zisky a straty suvisia
s finanénymi aktivami v trovni 3, tak tie st vykazané vo vikaze ziskov a strat v polozke , Cisté znehodnotenie finanénych indtrumentov".

xii. Cista strata zo zniZenia hodnoty finan¢nych instrumentov

Polozka , Cistd strata zo zniZzenia hodnoty finan¢nych instrumentov” pozostéva zo strat zo znehodnotenia a vynosov zo zniZzenia znehodnotenia
vSetkych druhov finan¢nych inStrumentov, pre ktoré sa aplikuje model znehodnotenia na zaklade ocakdvanych kreditngch strat v sulade
s IFRS 9. Tato polozka obsahuje aj prijmy z uz odpisanych finan¢nych aktiv. Zisky a straty vykazané z financ¢nych aktiv v Urovni 2, arovni 3
a POCI st tiez vykdzané v polozke “Cistd strata zo zniZenia hodnoty finan¢nych instrumentov”. TaktieZ zisky a straty z odd¢tovania finan¢nych
aktiv Urovne 3 a POCI su tiez vykazané v tejto polozke.

xiii. Ostatné prevadzkové vysledky

Ostatné prevadzkové vysledky zahfiaju vSetky vynosy a ndklady, ktoré nie st zahrnuté v prevadzkovom vysledku skupiny. Taktiez su tu
zahrnuté zakonom ustanovené platby vztahujuce sa na bankové ¢innosti.

V tejto polozke st zahrnuté straty zo znehodnotenia (prip. ich rozpustenie) dlhodobého hmotného a nehmotného majetku, ako aj zisk alebo
strata z predaja takéhoto majetku.

Rovnako sa tu vykazuju aj nasledovné polozky: naklady na rézne dane, naklady na tvorbu alebo vynosy z rozpustenia rezerv, straty zo
znehodnotenia (prip. ich rozpustenie) investicii do majetkovych Gcasti i¢tovanych metddou viastného imania, ako aj zisk alebo strata z ich
predaja. V suvislosti s majetkovymi icastami sa tu dalej vykazuju zisky alebo straty z oductovania dcérskych spolocnosti.

e) Vgznamné uctovné tusudky, predpoklady a odhady

Pri zostavovani tejto konsolidovanej Uctovnej zavierky manazment aplikoval Usudky, odhady a predpoklady v suvislosti s vykazovanim
majetku, zavdzkov, nakladov a vynosov. Pouzité odhady a predpoklady sa zakladaju na historickych skusenostiach a ingch faktoroch, ako
napriklad planovanie, progndza a ocakdvanie buducich udalosti, ktoré sa v stcasnosti javia ako primerané. V dosledku neistoty suvisiacej
s takymito odhadmi a predpokladmi skuto¢né vysledky moZzu viest k Uprave uctovnej hodnoty prislusnych poloziek vykazov v buducich
obdobiach. NajdblezitejSie pouzité Usudky, odhady a prepoklady su nasledovné:

Posudenie SPPI kritérii

Posudenie ¢i zmluvné podmienky peniaznych tokov pre finan¢né aktiva predstavuju periazné toky, ktoré reprezentuju iba platbu istiny a trokov
(SPPI - Solely Payment of Principal and Interst) je predmetom aplikacie Gc¢tovnych tsudkov. Tieto Gsudky st vyznamné pri procese klasifikacie
a ocefnovania, kedZe determinuju, ¢i predmetné aktivum bude ocefiované v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat alebo v zavislosti od
obchodného modelu, v amortizovanej hodnote pripadne v redinej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku. V ramci posudzovania
Specifickych nastaveni Uverovych zmldv vyznamné oblasti, kde su aplikované uctovné usudky predstavuju poplatky za predcasné splatenie,
projektové financovanie a vykovanie takzvaného porovnavacieho testu pre Uvery s urokovgm nesuladom.

Posudenie, Ci poplatky za predcasné splatenie Uveru predstavuju vhodnud kompenzaciu za predcasné splatenie finan¢ného aktiva, je zalozené
na porovnani Urovne poplatkov s nakladmi, ktoré skupine vzniknu pri pred¢asnom splateni. Pre tieto UcCely skupina vyuziva kvantitativny test,
pri ktorom sa posudzuju naklady suviace so stratou Ukovej marze a stratengm urokovym diferencialom z dévodu poklesu urokovej sadzby
pri pred€asnom splateni. Takéto posudenie je Standardne vykonané na porféliovom zaklade. Primeranost poplatkov méze byt podlozena aj
kvalitativne porovnanim poplatkov voci konkurencii alebo maximalnym hraniciam poplatkov definovanych regulatormi.

Pre projektové financovanie skupina posudzuje, Ci sa jedna o poskytnutie tverového financovanie alebo investicie v ramci financovania projektu.
V tejto suvislosti sa berie do Uvahy aroven kreditného rizika, Uroven zabezpecenia, existenice zaruk a vyska vlastného financovanie projektu.

V rdmci postdenia SPPI kritérii skupina vyhodnotila ako najkomplikovanejSie postdenie pripadného trokového nestladu. Urokovy nestilad
suvisi s finan¢nymi akivami s variabilnou trokovou sadzbou (Uvery a niektoré dihové cenné papiere) kde:
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referen¢na Urokova sadzba - typ variabilnej trokovej sadzby tenora je rozdielana od trokového obdobia (napriklad 3M EURIBOR pri
inom ako 3 mesac¢nom Urokovom obdobi),

predchadzajlice sadzby - Urokova sadzba je zaviazana pred zaciatkom trokového obdobia (napriklad 3M EURIBOR zaviazany 2 mesiace
pred zaciatkom Urokového obdobia), pripadne Urokova sadzba je viazana na priemer Urokovych sadzieb pocas pred-chadzajliceho
obdobia,

pripadne rézne kombinacie tychto dvoch urokovych nesuladov.

Pre posudenie Urokového nesuladu skupina vyvinula takzvany porovnavaci test na posudenie, ¢o pripadny urokovy nesulad moze viest
k viznamnému rozdielu medzi zmluvngmi nediskontovanymi peflazngmi tokmi z finan¢ného aktiva a penaznymi tokmi z porovnavaného
finan¢ného aktiva, ktoré takyto nesulad neobsahuje. Porovnatelné financné aktivum ma ostatné zmluvné podmienky definované rovnako ako
porovnavané finan¢né aktivu v rdmci testu.

Pre financ¢né aktiva, ktoré obsahuju trokovy nesulad iba v oblasti predchadzajucich alebo priemernych sadzieb su takéto aktiva povazované, ze
vyhovuju SPPI kritériam po vykonani kvalitativneho testu, ak rozdiel v datume viazania uroku a zacCiatkom urokového obdobia nie je vac¢si ako
jeden mesiac. Tento predpoklad skupina doplnila aj vypracovanim kvantitativneho testu.

Kvantitativny test je vyhotoveny k datumu prvotného vykazania finan¢ného aktiva a pouzitim 250tich simulacii buducich trhovych urokovych
sadzbieb pocas zivotnosti finan¢ného aktiva. Pomer medzi simulovanymi pefiazngmi tokmi z aktudlneho finan¢ného aktiva a porovnatelného
aktiva je vypocitany pre kazdy kvartal (takzvany pomer periodickych pefiaznych tokov) a kumulovany pomer je vypocitany pre celu Zivotnost
finan¢ného aktiva (pomer kumulovanych penaznych tokov). 5 % vUstupov s najvacsou devidciou je povazovanych za extrémne a su z testu
vylucené. Za vyznamny rozdiel sa povazuje 10 a viac percentny pomer periodickich penaznych tokov. Ak su simulované penazné toky
testovaného finan¢ného aktiva v Specifickom kvartaly nizsie ako 1% celkovych penaznych tokov pocas celej Zivotnosti finan¢ného aktiva (tzv
deminimis threshold), tak tieto periazné toky su z testu vylucené. Pre pomer kumulovanych periaznych tokov je ako vyznamna povazovand
viac ako 5 percentnd hodnota pomeru. Ak je akdkolvek z tychto mier vyznamnosti prekrocend, porovnavadi test je povazovany ako nesplneny
a finan¢né aktivum je ocenované realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat.

Vo vSeobecnosti su vysledky z kvantitativneho porovndvacieho testu viac senzitivne na droven hladin vgyznamnosti pre periodické pomery
ako pre kumulativne pomery. Pokles periodického pomeru financ¢nych tokov k 5 % hladine vyznamnosti by mohla znamenat vyznamny
ndrast oblemu dverov ocenovanych realnou hodnou cez vykaz ziskov a strat. Skupina ma za to, Ze znizZenie tejho hladiny vgyznamnosti by
nereflektovalo spravne a zodpovedné stanovenia sp6sobu ocefiovania redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat, pretoZe Uvery s pripadngm
urokovym nestladom su vo vseobecnosti povazované za Standardné tUverové zmluvy. Na podlozenie tychto predpokladov skupina vypracovala
kvalitativne studie, ktoré dokumentuju vhodnost stanovenych hladin vyznamnosti ako opodstatnené.

Posudenie obchodného modelu

Pre v3etky finan¢né aktiva, ktoré spifiaju SPPI podmienky pre prvotné vykazanie, musf skupina posudit ¢ dané finan¢né aktivum je G¢astou
obchodného modelu, ktorého zamerom je drzat aktivum za ucelom dosiahnutia inkasngch zmluvnych pefiaznych tokov, ktorého zamerom je
drzat aktivum za u€elom dosiahnutia inkasngch zmluvnych penaznych tokov, ako aj predajom finan¢ného aktiva, alebo ktorého zamerom je
drzat aktivum v rdmci iného obchodného modelu. Nasledna frekvencia a vyznamnost predajov finan¢nych aktiv v ramci daného obchodného
modelu predstavuju vyznamny aspekt pri rozhodovani o obchodnom modeli. Vzhladom na fakt, Ze zaradenie finan¢nych aktiv do jednotlivych
obchodnych modelov je vyzadované k momentu prvotného ocenenia, moze sa stat, Ze nasledné pernazné toky plyndce z finan¢ného aktiva
budu realizované odliSne nez bolo pévodne zamysSlané a z toho dévodu odliSny spdsob ocenovania by mohol byt vhodnejsi. V sulade so
Standardom IFRS 9 nasledné zmeny v zamere nemusia automaticky viest k reklasifikacii alebo opravam chyb v suvislosti s danym finan¢ngm
aktivom. Nové informacie o tom akym spésobom su penazné toky z finan¢ného aktiva realizované vsak mozu indikovat, Ze zvoleny obchodny
model a tym padom aj spésob ocenovania by mali byt prehodnotené. Novo nadobudnuté alebo vzniknuté financné aktiva by mali byt
v kontexte tychto zmeniem posudované pri definovani obchodného modelu.

Niektoré predaje alebo iné udalosti spojené s oductovanim, ktoré nie su v rozpore s modelom drzania za Ucelom dosiahnutia inkasnych
zmluvnych penaznych tokov, ako napriklad predaje z dévodu zniZenia kreditného rizika, predaje pred datumom maturity finan¢ného aktiva,
obcasné predaje z dévodu neopakujticich alebo vyznamnych udalosti (ako napriklad zmeny v regulaciach alebo dafovych zakonoch,
nevyznamné reorganizatné zmeny alebo obchodné kombinacie, reakcie na likvidné riziko, atd) alebo oductovania, ktorych vysledkom je
vymena dlhopisov na zaklade ponuky emitenta. Ostatné druhy predajov v ramci obchodného modelu, ktorého zamerom je drzat aktivum su
posudozované retrospektivne a ak prekrocia istu kvantitativnu hladinu vgznamnosti, alebo ak je nutné prehodnotit zamer v sulade s novgmi
ocCakdvaniami, skupina vykona prospektivny test. Ak je vysledok testu, Ze uc¢tovna hodnota predavanych aktiv v danom obchodnom modeli
presiahne hladinu vyznamnosti 10 % z celkovej uctovnej hodnoty portfdlia, vSetky nové akvizicie alebo vznik finan¢nych aktiv v .danom
portféliu musia byt klasifikované v inom obchodnom modeli.

Znehodnotenie finanénych inStrumentov
Model vgpoctu znehodnotenia na zaklade ocakavanych kreditngch strat je vo svojej podstate zaloZzeny na vyznamnych usudkoch a odhadoch
posudeniavyznamného zvysenia kreditného rizika a ohodnotenia o¢akavanych kreditnych strat. V sdvilosti s vyznamnygm zvysenim kreditného

rizika skupina definovala $pecifické pravidld postidenia zaloZenych na kvalitativhych informdciach a kvalitativnych mier vgznamnosti. Dal3ia
oblast s viznamnou miernou komplexnosti suvisi s definovanim a vznikom skupin podobnych aktiv, pri ktordch zhorSenie kreditného rizika
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je posudzované na porféliovom zdklade pred tym ako su Specifické informacie dostupné na drovni inStrumentu. Ohodnotenie o¢akavanych
kreditngch strat v sebe zahffa komplexny model zalozeny na historickych Statistikach pravdepodobnosti zlyhania a drovni strat v pripade
zlyhania, ich extrapolacie v pripade nedostatocnych informacii ziskanych pozorovanim, odhadoch jednotlivych penaznych tokoch, ktoré su
upravené o ocakavané kreditné riziko a pravdepodobnosti réznych scendrov, ktoré v sebe zahffiaju pristupy zamerané na bududcnost. Naviac
zivotnost finan¢ného inStrumentu musi byt modelovana v sulade s moznostami predcasného splatenia ako aj v sulade so spravanim pocas
Zivotnosti pri revolvingovych dverovych nastrojoch.

0d roku 2018 skupina pouziva metodoldgiu k hodnoteniu znehodnotenia financnych nastrojov podla IFRS 9. Skupina pouziva rozdelenie do
Urovni na zaklade vhodnych parametrov kreditného rizika. IFRS 9 prinasa 3 uroviovy pristup pre klasifikaciu znehodnotenia financnych aktiv,
na zaklade toho, ¢i doslo k vyraznému zhorSeniu kreditného rizika financného aktiva. Zverejnenia tgkajlce sa metodoldgie pre znehodnotenie
finan¢nych inStrumentov su popisané v poznamke 33.

Redlna hodnota finanénych nastrojov

Ak redlnu hodnotu finan¢nych aktiv a finan¢nych zavdzkov vykazanych v stivahe nemozno odvodit od aktivnych trhov, stanovi sa pouzitim
série oceflovacich postupov, medzi ktoré patria matematické modely. Udaje pouzité pri tgychto modeloch st odvodené od pozorovatelnych
trhovych udajov. Ak také udaje nie su dostupné, redlna hodnota sa urci na zaklade usudku. Modely ocefiovania, hierarchia realnej hodnoty
a realna hodnota finan¢nych nastrojov je zverejnena v poznamke 34.

OdloZzena danova pohladavka
Odlozena dafova pohladavka sa v suvislosti s dafiovgmi stratami a odpocitatelngmi docasngmi rozdielmi vykazuje v rozsahu, v ktorom
bude pravdepodobne k dispozicii zdanitelny zisk, z ktorého bude mozné umorit straty. Usudok je potrebny na stanovenie vysky odloZenych

danovych aktiv, ktoré mozno vykazat na zaklade pravdepodobného ¢asovania a urovne buduceho zdanitelného zisku, spolu so stratégiami
buduceho danového planovania.

f) Aplikacia novych a upravenych standardov IAS / IFRS
Skupina prijala vSetky Standardy a interpretacie, ktoré vydala Rada pre medzinarodné uctovné Standardy (IASB) a Vybor pre interpretacie
medzinarodného finan¢ného vykaznictva (IFRIC) pri IASB v znenf prijatom Eurdpskou tniou (EU), ktoré st G¢inné pre aktudlne uctovné
obdobia a tykaju sa jej ¢innosti.
Standardy a interpretacie, ktoré st G€inné pre vykazované obdobie
Nasledujuce Standardy a ich revizie nadobudli d¢innost v roku 2020 a boli prijaté Eurépskou Uniou:

Novelizacia IFRS 3: Definicia podniku,

Novelizacia IFRS 9, IAS 39 a IFRS 7: Reforma referencnych urokovych sadzieb,

Novelizacia IFRS 16: Ulavy na ndjomnom v stvislosti s pandémiou koronavirusu,,

Novelizacia IAS 1 a IAS 8: Definicia materility.

Novelizacia k IFRS 9, IAS 39 a IFRS 7: Reforma referencnych urokovych sadzieb mala skorsiu aplikaciu v roku 2019. Hore uvedené aplikacie
v roku 2020 nemali vyznamny vplyv na finan¢né vykazy skupiny.

Standardy a interpretacie, ktoré nie st Géinné pre vykazované obdobie

Nasledujuce Standardy a ich revizie boli vydané IASB ale nie su eSte efektine (povinné pre G¢tovné obdobia zacinajlce od 1. januara 2021
a neskor).

Nasledujuicie $tandardy, dodatky a interpretdcie predstavuiju tie, ktoré uz boli prijaté Eurépskou Uniou:
Novelizacia IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 a IFRS 16: Reforma referencngch urokovych sadzieb - faza 2

Nasledujuce Standardy, dodatky a interpretacie predstavuju tie, ktoré eSte boli k datumu pripravy finan¢nych vykazov prijaté Eurépskou
Uniou:

IFRS 17: Poistné zmluvy
Rocné vylepSenia k IFRS - cyklus 2018-2020

Novelizacia IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 a IFRS 16: Reforma referenénych urokovych sadzieb - faza 2. Novelizacie boli vydané v auguste

2020 a su efektivne pre rocné uctovné obobia zacinajuce 1. januara 2021. Novelizacie prindsaju prakticé pomdcky kde modifikacie finan¢nych
aktiv a financnych pasiv ktoré su vyzadované novelizaciou su Gctované prostrednictvom aktualizacie efektivnej urokovej miery. Podobné
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praktické pomocky su ponuknuté aj pre uctovanie pre ndjomcov v ramci IFRS 16. V oblasti UCtovanie zabezpecCenia bola aktualizovana
poziadavka na zabezpecovaciu dokumentdciu a zriadeniu zabezpecenia a efekt referencnych urokovych sadzieb je zapocitany do ocenenia
zabezpecenej polozky a zabezpelovacieho nastroja. Poziadavky zverejnenia podla IFRS 7 boli rozSirené aby uzivatelia rozumeli podstate,
rozsahu a riadenia rizik v suvislosti s IBOR reformou ako aj procesu zmeny na alternativne referencné sadzbuy.

Aplikacia tdchto novelizacii zjednodusi Uctovanie v porovnani s predchadzajucimi poziadavkami IFRS ktoré mozu viest ku ziskom a stratam
z modifikacii alebo oductovania alebo zruSenia zabezpecovacieho vztahu. Skupina neocakava, Ze by tieto menej komplexné spdsoby
Uctovania mali vyznamny vplyv na finan¢né vykazy skupiny, avsak tieto novelizacie budu vyzadovat nové zverejnenia.

(novela vydana 26. septembra 2019 a tc¢inna pre ro¢né uctovné obdobia zacinajtice 1. januara 2020 alebo neskér). ). Impulzom pre
novelizaciu uvedenych Standardov bolo nahradenie referencnych udrokovych sadzieb, akou je napr. LIBOR, ako aj ingch urokovych sadzieb
medzibankového trhu (tzv. IBOR) alternativnymi trokovymi sadzbami. Zmeny a doplnenia poskytuji docasné lavy od uplatiiovania
Specifickych poZiadaviek tykajucich sa Uc¢tovania o hedzingu na hedzingové vztahy priamo ovplyvnené reformou IBOR. Skupina v savislosti
s implementaciou tychto vylepseni neoCakava viznamny dopad na finan¢né vykazy skupiny.

IFRS 17 - poistné zmluvy. IFRS 17 bol vydany v maji 2017 a je Ucinny pre rocné Uctovné obdobia zacinajuce 1. janara 2023. IFRS 17 definuje
principy vyniku, ocefiovania, prezentdcie a zverejnenia poistngch zmluyv, ktoré st v ucinnosti tohto Standardu. Cielom Standardu IFRS 17 je
zabezpecit aby Uctovné jednotky poskytovali relevantné informacie ktoré budu zodpovedne reprezentovat tieto zmluvy. Tieto informacie
daju podklady pre uzivatelov finan¢nych vykazov na posudenie efektov poistngch zmldv na finan¢né postavenie Uctovnej jednotly, financny
vykon a peniazné toky. Skupina neocakava, ze by ziaden z ich finan¢nych inStrumentov spadol pod ucinnost Standardu IFRS 17.

Roc¢né vylepsenia IFRS . cyklus 2018 az 2020. V maji 2020 IASB vydal subor novelizacii pre viacené Standardy. Novelizacie IFRS 1, IFRS 9,

IFRS 16 a IAS 41 su ucinné pre ro¢né uctovné obdobia zacinajuce 1. janudra 2022. Skupina neocakava materialny vyplyv tychto vylepseni na
finan¢né vykazy skupiny.
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C. POZNAMKY

1. Cisté urokové vynosy

Eur tis. 2019 2020
Urokové a ostatné trokové vynosy
Finan¢né aktiva v amortizovanej hodnote 458 395 445 075
Neterminované vklady 7 9
Uvery a pohladavky voci bankam a klientom 354962 349703
Dlhové cenné papiere 103 426 95 363
Urokové vynosy 458 395 445 075
Neobchodované financné aktiva oceriované v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat 86 -
Finan¢né aktiva drzané na obchodovanie 15579 15152
Zabezpecovacie derivaty, Grokové riziko (9 263) (9 410)
Ostatné aktiva 4273 5432
Negativny urok z finanénych zavazkov 1020 6953
Ostatné trokové vynosy 11 695 18 127
Urokové vynosy celkom 470 090 463 202
Urokové a ostatné trokové naklady
Finantné zavizky ocefiované v amortizovanej hodnote (29 148) (21 580)
Vklady bank a klientov (12 235) (5 888)
Vydané dlhové cenné papiere (16 913) (15 692)
Urokové naklady (29 148) (21 580)
Finan&né zaviazky drzané na obchodovanie (14 157) (13 245)
Zabezpecovacie derivaty, rokové riziko 4994 5581
Ostatné zavazky (1126) (34)
Negativny urok z financnych aktiv - (361)
Ostatné urokové naklady (10 289) (8 059)
Urokové naklady celkom (39 437) (29 639)
Cisté urokové vynosy 430 653 433563

V ramci riadkovych poloZiek s irokovymi vgnosmi v roku 2020 troky zo znehodnotenych tverov predstavovali sumu 7,5 mil. Eur (2019: 8,4 mil. Eur).

Urokové vynosy zo zabezpecovacich ndstrojov suvisia so zabezpefovanymi polozkami vykdzanymi v riadku ,Finanéné aktiva oceriované
v amortizovanej hodnote”. Urokové naklady zo zabezpecovacich nastrojov suvisia so zabezpe¢ovanymi polozkami vykdzangmi v riadku ,Finanéné

z4vazky ocefiované v amortizovanej hodnote”.

Urokovy néklad z dihodobej refinan¢nej operacie (TLTRO) s centralnou bankou vykdzany v riadku ,Negativny trok z finanénych zavézkov" sa moze
Vo vSeobecnosti znizit, ak banka dosiahne stanovené limity Uverovej ¢innosti. Pri prvotnom vykazani TLTRO operacie skupina vypocitala pdvodnu
Urokovu mieru na zaklade posudenia kontraktualnych podmienok a odhadu, ¢i budu spinené podmienky na znizenie Urokového nakladu. Pre vypocet
pbévodnej efektivnej urokovej miery bol pouzity scenar s pravdepodobnym odhadom buduceho vyvoja spinenia podmienok. Skupina pravidelne
posudzuije, ¢i budd podmienky na zniZenie urokového nakladu spinené. Skupina neocakava k datumu pripravy tychto finan¢nych vikazov, Ze by
splnila iné podmienky pre znizenie Urokovoho nakladu mimo tych, ktoré uz boli zohladnené vo vypocte poévodnej efektivnej trokovej miery.
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2. Cisté vgnosy z poplatkov a provizii

Eur tis. 2019 2020
Vynosy z poplatkov a provizii
Cenné papiere 3016 3887
Emisie 245 143
Prikazy na prevod 1153 1828
Iné 1618 1916
Sprava aktiv 8 649 -
Sprava finan¢nych nastrojov 1437 2457
Kolektivne investovanie 468 578
Iné 969 1879
Platobné sluzby 100 492 98 671
Platobné karty 42194 38 698
Iné 58 298 59973
Rozdelené, ale nespravované zdroje klienta 32790 48 239
Kolektivne investovanie - 11554
Poistné produkty (ako agent) 32770 36674
Iné 20 11
Uverova ¢innost 24045 16 711
Poskytnuté Gverové prisluby 2851 3229
Poskytnuté financné zéruky 3949 4029
Iné Uverové produkty 17 245 9453
Iné 1259 367
Spolu vynosy z poplatkov a provizii 171 682 170330
Naklady z poplatkov a provizii
Cenné papiere (831) (1 415)
Prikazy na prevod (827) (1408)
Iné (4) (7)
Sprava finan¢nych nastrojov (1114) (1 300)
Platobné sluzby (17 869) (15 524)
Platobné karty (13 561) (11 467)
Iné (4 308) (4 057)
Rozdelené, ale nespravované zdroje klienta (1176) (1190)
Poistné produkty (ako agent) (1176) (1190)
Uverova &innost (5 455) (3581)
Prijaté finan¢né zaruky (15) (14)
Iné Gverové produkty (5 440) (3567)
Iné (71) (172)
Spolu naklady z poplatkov a provizii (26 516) (23 180)
Cisté vynosy z poplatkov a provizii 145 166 147 150

Skupina v roku 2020 zacala vykazovat vygnosy zo "Spravy aktiv" v polozke ,Rozdelené, ale nespravované zdroje klienta” v Casti ,Kolektivne
investovanie” vo vyske 11,6 mil. EUR.

3. Vynosy z dividend

Eur tis. 2019 2020
Neobchodované finanéné aktiva v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat 512 493
Finanéné aktiva v redlnej hodnote cez ostatné stcasti komplexného vysledku 439 135
Vynosy z dividend 951 628
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4. Cisty zisk / strata z obchodovania

Skupina uplatriuje model obchodovania na finan¢nych trhoch v spolupraci so svojou materskou spolo¢nostou. Erste Group Bank AG vykonava vsetky
obchodné operacie prostrednictvom centralnej obchodnej knihy s cielom zabezpecit efektivne riadenie trhovych rizik z obchodnych ¢innosti skupiny
(t.j. obchody s retailovymi, korporatnymi a ingmi institucionalnymi klientmi), s vynimkou transakcii stvisiacich s akciovgm rizikom a riadenim
likvidity skupiny.

Zisky z obchodovania (t.j. z trhovych pozicii) Erste Group Bank AG sa podla schvalenych pravidiel rozdeluju jednotlivym lokalnym bankam v ramci
skupiny na zéklade ich finan¢nych vysledkov a vuykazuju sa vo vijkaze ziskov a strat v polozke ,Cisty zisk / strata z obchodovania”. Zakladna zasada,
z ktorej tieto pravidla vychadzaju, je, ze Erste Group Bank AG absorbuje potencidlne straty z jednotlivych kategdrii majetku vymenou za rizikovu prémiu
odvodenu z ukazovatela VaR. V tomto obchodnom modeli obchodovania na finan¢ngch trhoch sa naklady obchodovania realokuju jednotlivgm
zUcastnenym dcérskym spolocnostiam Erste Group Bank AG na zaklade pomeru ich prevadzkovych nakladov vgnosov.

Eur tis. 2019 2020
Obchodovanie s cennymi papiermi 3632 1492
Obchodovanie s derivatmi 17 034 10 395
Vysledky zabezpecovacich transakcii 55 339
Cisty zisk z obchodovania 20721 12 226

Polozka ,Obchodovanie s cenngmi papiermii” zahfia zisky z trhovych pozicii Erste Group Bank AG pripadajtice skupine.

5. Cisty zisk / strata z finanéngch nastrojov ocefiovanych v realnej hodnote cez vykaz
ziskov a strat

Eur tis. 2019 2020
Zisk / strata z finanénych aktiv povinne v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat (3732) (2912)
Zisk / strata z finanénych nastrojov oceriovanych v realnej hodnote cez vykaz ziskov a strat (3732) (2912)

7 _as

6. Vynosy z investicii do nehnutelnosti a z operativneho lizingu

Eur tis. 2019 2020
Investicie do nehnutelnosti 293 265
Ostatny operativny lizing 883 45
Vynosy z investicii do nehnutelnosti a z operativneho lizingu 1176 310

Vgnosy z prenajmu plynu z prenajimanych priestorov klasifikovangch ako investicie do nehnutelnosti.
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7. VSeobecné administrativne naklady

Eur tis. 2019 2020
Personalne naklady (148 896) (158 290)
Mzdy a platy (105 947) (113 232)
Naklady na sociadlne zabezpecenie (36 291) (38 134)
Dlhodobé zamestnanecké poZitky (2538) (1 068)
Ostatné persondlne naklady (4120) (5856)
Ostatné administrativne naklady (92742) (92 251)
Prispevok do Fondu ochrany vkladov (962) (1058)
Naklady na IT (38 955) (43 842)
Prendjom a sprava budov (13 446) (12 862)
Prevadzkové a administrativne naklady (10 568) (10 702)
Reklama a marketing (15 023) (14 247)
Naklady na pravne a konzultacné sluzby (4 287) (3372)
Ostatné administrativne naklady (9501) (6 168)
Odpisy a amortizacia (46 868) (36 529)
Softvér a iny dlhodoby nehmotny majetok (20 845) (11 122)
Budovy vyuzivané vlastnikom (15 887) (16 664)
Investicie do nehnutelnosti (218) (215)
Hardvér a iny dlhodoby hmotny majetok (9918) (8 528)
VSeobecné administrativne naklady (288 506) (287 070)

K 31. decembru 2020 mala skupina 3 770 zamestnancov, z toho boli piati ¢lenovia predstavenstva. K 31. decembru 2019 mala skupina 4 070
zamestnancov, z toho boli piati ¢lenovia predstavenstva.

V kategdrii ,Odpisy a amortizicia” v polozke , Vyuzivané budovy"” skupina vykazuje hodnotu odpisov prislichajlcu aktivam z titulu prava na uzivanie
podla IFRS 16 vo vyske 6,7 mil. Eur (2019: 5,4 mil. Eur). Naklady na lizing, ktoré spifiaju podmienky na pouZitie vynimky z vukazovania podla IFRS 16
st klasifikované ako kratkodobé prenajmy (menej ako 12 mesiacov) alebo prenajmy nizkonakladovych v kategérii ,Ostatné administrativne naklady”
v polozke ,,Prendjom a sprava budov” v celkovej hodnote 0,8 mil. Eur (2019: 1,5 mil. Eur).

Skupina je zo zakona povinna odvadzat prispevok do Fondu ochrany vkladov, o ktorom Uctuje v stlade s IFRIC 21. Vg3ka tohto ro¢ného prispevku sa
vypocitava na zaklade zavazkov skupiny z vkladov klientov. Prispevok do Fondu ochrany vkladov bol uhradeny v juni 2020.

Naklady na auditorské a iné poradenskeé sluzby, ktoré poskytla auditorska spolocnost a jej pridruzené spolocnosti st vykazané v polozke ,,Naklady na
pravne a konzulta¢né sluzby" a zahffiaju nasledovné polozky:

Eur tis. 2019 2020
Audit konsolidovanej u¢tovnej zavierky (527) (545)
Ostatné uistovacie sluzby (98) (144)
Ostatné neauditorské sluzby (25) (3)
Spolu (650) (692)

Ostatné uistovacie sluzby v sume 144 tis. Eur (2019: 98 tis. Eur) sa tykali preverenia Standardnych tGcelovych vykazovacich formuldrov; spravy ISAE
3000 a ISAE 3402 pripravené v sulade s medzindarodngm Standardom upravujucim uistovacie sluzby. Ostatné neauditorské sluzby v sume 3 tis.
Eur (2019: 25 tis. Eur) sa tykali schvélenych postupov upravuijlcich dodrziavanie zavazkov banky vuplyvajlicich z tverovej zmluvy medzi bankou
a Eurdpskou bankou pre obnovu a rozvo;.
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8. Cista strata zo zniZzenia hodnoty finanénych instrumentov

Eur tis. 2019 2020
Finan&né aktiva v amortizovanej hodnote (45 052) (95 717)
Cista tvorba opravnych poloZiek (51 946) (97 535)
Odpisy pohladavok (1959) (775)
Vynosy z odpisanych pohladdvok 8853 2593
Finan¢ny leasing (3 565) (1293)
Cista tvorba opravnych poloZiek na Gverové prisluby a poskytnuté zaruky 5961 (10 929)
Cista strata zo znizenia hodnoty finanénych instrumentov (42 656) (107 939)

Cista strata zo zniZenia hodnoty finanénych instrumentov sa tgka tgch instrumentov, o ktorych sa Gc¢tuje v stlade so $tandardom IFRS 9. Ostatné
straty zo zniZzenia hodnoty finan¢nych indtrumentov, ktoré nie su Uc¢tované podla Standardu IFRS 9 su vykazané v poznamke 8.

Nasledujuca tabulka uvadza zosuladenie pohybov opravnych poloziek na kreditné riziko, ktoré si uvedené v poznamkach 15, 16, 18 a 25 s riadkovou
poloZkou vykazu ziskov a strat ,Cistd strata zo zniZzenia hodnoty finan¢nych instrumentov”.
Tabulka obsahuje aj polozky, ktoré predstavuju pohyby opravnych poloziek, ale nevykazuju sa vo vykaze ziskov a strat.

Eur tis. 2019 2020
Cisté pohyby z poznamok 15, 16, 18 a 25 15 608 (57 662)
Finanéné aktiva ocefiované v amortizovanej hodnote 14 044 (44 345)
Pohladavky z financ¢ého lizingu (4 375) (1242)
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky (22) (1146)
Poskytnuté prisfuby a finan¢né zaruky 5961 (10 929)
PoloZzky nevykazované vo vykaze ziskov a strat - pouZitie 83210 68 071
Finan¢né aktiva oceriované v amortizovanej hodnote 83 615 65 987
Pohladévky z finanéého lizingu (596) -
Pohladévky z obchodného styku a ostatné pohladdvky 191 2084
Poskytnuté prisfuby a finan¢né zaruky - @
Polozky vykazované vo vykaze ziskov a strat - Cista tvorba a rozpustenie (67 602) (125 733)
Finan¢né aktiva ocefiované v amortizovanej hodnote (69 571) (110 332)
Pohladavky z finanéého lizingu (3779) (1242)
Pohladévky z obchodného styku a ostatné pohfadavky (213) (3230)
Poskytnuté prisfuby a financné zaruky 5961 (10 929)

Cista strata zo zniZenia hodnoty finanénych instrumentov (42 656) (107 939)
Polozky vykazované ako pohyb v poznamkach 15, 16, 18 a 25 (67 602) (125 733)
Cista tvorba opravnych poloziek (73 563) (114 804)

Cista tvorba opravnych poloZiek na tverové prisluby a poskytnuté zaruky 5961 (10 929)
PoloZzky nevykazované ako pohyb v poznamkach 15, 16, 18 a 25 24 946 17 794
Unwinding correction 18 052 15976
Odpisy pohladavok (1959) (775)
Vynosy z odpisanych pohladavok 8853 2593
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9. Ostatné prevadzkové vysledky

Eur tis. 2019 2020
Ostatné prevadzkové naklady (45 251) (59 524)
Tvorba ostatnych rezerv (1075) (6 308)
Specifické poplatky vybranych finanénych institucii (35 588) (37 751)

Bankova dan (32 521) (33 757)

Rezolu¢ny fond (3067) (3994)
Ostatné dane (217) (219)
Znehodnotenie investicie v pridruzenych spolo¢nostiach - (8137)
Ostatné (8371) (7 109)
Ostatné prevadzkové vynosy 6583 10 264
Rozpustenie ostatnych rezerv 1077 5884
Vynosy z oduétovania hmotného a nehmotného majetku 993 221
Ostatné 4513 4159
Ostatné prevadzkové vysledky (38 668) (49 260)

Skupina je zo zakona povinna odvadzat prispevok do Narodného fondu pre rieSenie krizovych situacii (tzv. rezolu¢ny fond), o ktorom Uctuje v stilade

S IFRICZ1.
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10. Dan z prijmov

Dan zo zisku pred zdanenim sa liSi od teoretickej hodnoty, ktord by sa vypocitala uplatnenim zakladnej dane z prijmov platnej v Slovenskej republike,
z dévodu nasledovnych Uprav:

Eur tis. 2019 2020
Zisk pred zdanenim 226524 147 521
Sadzba dane z prijmov 21% 21%
Teoreticka dan z prijmov 47 570 30979
Vplyv nedariovych vynosov (6 045) (8 140)
Vplyv nedariovych nékladov 3033 14 148
Net impact of non-valued fiscal losses for the year 88 -
Dariové naklady / vynosy za predchddzajuice obdobia 1920 291
Spolu 46 566 37278
Eur tis. 2019 2020
Naklady / vynosy zo splatnej dane (54 056) (54 034)

za rok (54 056) (54 034)
Néklady / vynosy z odloZenej dane 7 491 14 505

za rok 7491 14 505
Spolu (46 565) (39 529)

Umorenie danovych strat

Eur tis. 2019 2020

2020 769 -

2021 - 2003
2022 - B

2023 - -
2024 - -

Spolu 769 2003

Umorované darnové straty predstavovali vysledky hospodarenia pdvodnych dcérskych spolocnosti, ktoré sa zIUcili s bankou v predchddzajucich
rokoch.

Dalsie informacie o pohladavke a zavézku zo splatnej a odloZenej dane st uvedené v poznamke 20.
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11. Hotovost a hotovostné zostatky

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Pokladni¢na hotovost 398 088 352 330
Utty v centralnych bankach 93129 1354133
Ostatné vklady splatné na poZiadanie vodéi finanénym institaciam 10 224 11023
Peniaze a uéty v bankach 501 441 1717 486

Ucty v centralnych bankach zahfiaju len pohladdvky (vklady) vodi centralnym bankdm, ktoré su splatné na poZiadanie. Splatnost na poZiadanie
znamena, ze vklad mozno vybrat kedykolvek alebo na zaklade oznamenia o vybere podaného v lehote jedného pracovného dia, prip. 24 hodin.

V rdmci tejto polozky skupina vykazuje aj povinné minimalne rezervy.

K 31. decembru 2020 U¢ty v centrdlnych bankach zahifiali povinné minimalne rezervy (,PMR") vo vyske 1 354,1 mil. Eur (2019: 87,9 mil. Eur).

Pre obdobie, do ktorého spada koniec roka 2020, bol predpisany stav PMR vo vyske 144,1 mil. Eur (2019: 141,1 mil. Eur).

Pre Ucely vykazu pefnaznych tokov, hotovost a hotovostné ekvivalenty zahfmaju zostatky v centralnych bankdch a ucty v ingch finan¢nygch instituciach
splatné na poZiadanie. PMR nie su sucastou penazi a pefiaznych ekvivalentov. Tieto prostriedky su splatné na poziadanie, ale nie su vyuzivané na

kazdodennu prevadzku, nakolko skupina musi dodrziavat v sledovanom obdobi predpisany priemerny stav PMR.

12. Derivaty urc¢ené na obchodovanie

31.12.2019 31.12.2020
Pozitivna Negativna Pozitivna Negativna
Eur tis. Nominalna redlna redlna Nominalna redlna redlna
hodnota hodnota hodnota hodnota hodnota hodnota

Derivaty drZané v obchodnej knihe 2476 840 41112 35709 2405 271 59 994 56 524

Urokové derivéty 2132669 15 594 14 084 2066 927 21952 20 708

Menové derivéty 344171 25518 21625 338344 38042 35816
Derivaty drZzané v bankovej knihe 101 637 311 4315 - - -

Akciové derivaty 101637 311 4315 = = S
Celkova hruba hodnota 2578 477 41423 40 024 2405271 59 994 56 524

V bankovej knihe skupina vykazuje derivatové nastroje, ktoré sa pouzivaju na ekonomické zabezpecenie financnych nastrojov na strane aktiv aj pasiv

a nie s predmetom zabezpecovacieho Uctovnictva.

Skupina dodrZiava striktné kontrolné limity pri Cistych otvorenych derivatovych poziciach, t.j. pri rozdieloch medzi kipnymi a predajngmi zmluvami,
podla hodnoty aj splatnosti. Hodnota, ktora predstavuje Uverové riziko, je vzdy obmedzena len na sucasnu redinu hodnotu nastrojov, ktorgch
precenenie je pre skupinu vghodné (t.j. aktiv), ¢o je v pripade derivatov len zlomok zmluvnych alebo nomindlnych hodnét pouzitich na vyjadrenie
objemu tychto nastrojov. Tato Uverova angazovanost sa riadi ako stcast celkovych dverovych limitov stanovenych pre klientov spolu s potencialnym
rizikom vyplgvajicim z pohybov na trhu. Uverové riziko z tychto nastrojov obvukle nie je zabezpetené kolaterdlom, s vgnimkou obchodovania
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13. Neobchodované finan¢né aktiva v realnej hodnote cez vykaz ziskov a strat

31.12.2019 31.12.2020
Eur tis Urcené v redlnej Povinne v Urcené v redlnej Povinne v
: hodnote redlnej hodnote hodnote redlnej hodnote
Kapitdlové néstroje - 16 458 - 7 547
Dlhové cenné papiere - 3175 - 7 740
Ostatné financné institucie - 3175 - 7740
Neobchodované finanéné aktiva v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat - 19 633 - 15 287

.Kapitalové nastroje”, klasifikované v v kategorii ,Povinne v redlnej hodnote” predstavuju také kapitalové nastroje, ktoré skupina nedrzi za Ucelom
strategickych podnikatelskych rozhodnuti.

.DIhové cenné papiere” klasifikované v kategdrif ,Povinne v redinej hodnote” predstavuji finan¢né aktiva, ktoré nespliiiaju SPPI
kritéria podla IFRS 9.

14. Financ¢né aktiva ocerniované v realnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného
vysledku

Finan¢né aktiva ocenované v redlnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku zahfmali len kapitalové indtrumenty v hodnote 0,0 mil.
Eur (2019: 89,3 mil. Eur), ktoré skupina drzala za tGcelom strategickych podnikatelskych rozhodnuti a neboli predmetom testovania znehodnotenia.
VSetky naakumulované pohyby v redlnej hodnote tychto investicii su vykdzané vylucne v ostatnych sucastiach komplexného vysledku, pricom
Ziadne nasledné vykazovanie vo vykaze ziskov a strat nie je povolené.

Pocas roka 2020 skupina predala svoj podiel v spolo¢nosti Mastercard Incorporated a Visa Inc. vzhladom na skuto¢nost, Ze pominuli dévody drzby
tejto Ucastiny v ramdi strategickych podnikatelskych rozhodnuti supiny. Naviac, skupina taktiez preklasifikovala akcie Visa Inc. z kapitalovych nastrojov
V ramci kategorie ,Financné aktiva ocerfiované v redinej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku” do dlhovych nastrojov v rdmci kategdrie
.Neobchodované financné aktiva v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat” ako vysledok znovu posudenia klasifikacie po ziskani novych technickych
interpretacii kontraktualnych podmienok.
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Presuny hrubej uc¢tovnej hodnoty medzi uroviiami

Eur tis. 2019 2020
Presuny medzi uroviiami1a 2 436 091 2014 597
Do Urovne 2 z Urovne 1 333496 1954 409
Do Urovne 1 z Grovne 2 102 595 60 188
Presuny medzi uroviiami 2 a 3 68 555 61 899
Do Urovne 3 z Urovne 2 58 714 31620
Do Urovne 2 z Urovne 3 9841 30279
Presuny medzi Uroviiami1a3 95 063 70 322
Do Urovne 3 z Urovne 1 76 753 56 021
Do Urovne 1 z Grovne 3 18 310 14 301

Mandatne uvery

Pocas roka 2020 skupina spolupracovala pri vymahani pohladavok s 5 externgmi spolo¢nostami (2019: 4 spolo¢nosti). Na zaklade uzatvorenych
zmltv bola formou outsourcingu od¢lenend sprava a administracia urcitgch klasifikovangch tverov. V pripade Uverov v mandatnej sprave (tzv.
manddatne Uvery) si skupina ponechava ekonomické GZzitky a rizikd s nimi spojené, pricom externému dodavatelovi sluzby prislticha odplata
Z vymoZzenej sumy pohladavok.

Celkova hruba hodnota mandatnych tverov k 31. decembru 2020 predstavovala 94,4 mil. Eur (2019: 119,1 mil. Eur).

Odpis a predaj pohladavok

Pocas roka 2020 skupina predala Uverové pohladavky voci klientom v hodnote 61,2 mil. Eur (2019: 93,0 mil. Eur) za odplatu vo vyske 9,2 mil. Eur
(2019: 22,9 mil. Eur) a pouzila prisludné opravné polozky v objeme 53,7 mil. Eur (2019: 78,6 mil. Eur).

Pri odpredaji uverovych pohladdvok skupina prevadza vsetky rizika a Uzitky suvisiace s ich vlastnictvom a ndsledne nema Ziadnu ucast na tychto

odpredanych uverovych pohladavkach.

V priebehu roka 2020 skupina tiez odpisala Uvery voci klientom a pohladavky z finan¢ného lizingu v hodnote 15,1 mil. Eur (2019: 17,9 mil. Eur)
a pouzila prisludné opravné polozky v objeme 14,3 mil. Eur (2019: 16,0 mil. Eur).
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Presuny hrubej uc¢tovnej hodnoty medzi uroviiami

Eur tis. 2019 2020
Presuny medzi Uroviiami1a 2 2625 83 440
Do Urovne 2 z Grovne 1 1228 83278
Do Urovne 1 z Grovne 2 1397 162
Presuny medzi uroviami 2 a 3 3121 541
Do Urovne 3 z Grovne 2 3121 470
Do Urovne 2 z Grovne 3 - 71
Presuny medzi uroviami 1l a3 5014 2618
Do trovne 3 z Grovne 1 5014 2552
Do Urovne 1 z Grovne 3 - 66
Analyza splatnosti pohladavok z financného lizingu podla zostatkovych splatnosti:
Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Hruba uctovna hodnota investicii do finanéného prenajmu 225922 261671
Z toho:
<1rok 59174 77 769
1-2 roky 51352 52928
2-3 roky 38658 39 655
3-4 roky 25380 29 141
4-5 rokov 17 227 22 473
> 5 rokov 34131 39 705
Vynosy budtcich obdobi (8 165) (14 851)
Cista Gétovna hodnota investicii do finanéného prenajmu 217 757 246 820
Z toho:
<1rok 58 072 73 106
1-2 roky 50 119 49 564
2-3 roky 36 510 37 299
3-4 roky 23985 27 496
4-5 rokov 16 290 21336
> 5 rokov 32781 38019
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17. Zabezpecovacie derivaty

31.12.2019 31.12.2020
L. Pozitivna Negativna s Pozitivna Negativna
. Nominalna . . Nominalna . 3
Eur tis. hodnota redlna redlna hodnota redlna redlna
hodnota hodnota hodnota hodnota

Zabezpecenie redlnej hodnoty 1145521 23 020 48 041 1145521 34 345 48 373

Urokova miera 1145521 23020 48 041 1145521 34 345 48 373
Hruba hodnota spolu 1145521 23 020 48 041 1145521 34 345 48 373

Zabezpecenie realnej hodnoty aktiv

K 31. decembru 2020 mala skupina v portféliu finan¢nych aktiv ocefiovanych v amortizovanej hodnote na dihopisy s pevngm vynosom denominované
v Eur v nominalnej hodnote 381,2 mil. Eur (2019: 381,2 mil. Eur). KedZe nakup tychto dlhopisov zvysil tirokové riziko skupiny v obdobi pét az patnast
rokov, skupina uzavrela urokové swapy na zabezpecenie zmien redinej hodnoty spdsobenych zmenou bezrizikovych urokovych sadzieb, pricom plati
fixnu a dostava pohyblivu sadzbu.

Pocas roka 2020 bolo zabezpecenie redlnej hodnoty voci pohybom urokovych sadzieb efektivne. Za vykazované obdobie skupina vykazala cistu
stratu zo zabezpecovacich nastrojov vo viske 0,3 mil. Eur (2019: ¢ista strata 6,6 mil. Eur). Cisty zisk zo zabezpecovanej polozky stvisiacej so
zabezpecovanym rizikom za vykazované obdobie predstavoval 0,5 mil. Eur (2019: ¢isty zisk 6,4 mil. Eur).

Zabezpecenie realnej hodnoty pasiv

Skupina zriadila zabezpecenie redlnej hodnoty, aby zabezpecila ¢ast viastnych krytych dlihopisov (byvalé hypotekarne zalozné listy) vydanych
s fixnou sadzbou a ich zoznam je uvedeny v poznamke 24. K 31. decembru 2020 skupina vlastni kryté dlhopisy v celkovej nomindlnej hodnote 764,3
mil. Eur (2019: 764,3 mil. Eur).

Pocas roka 2020 bolo zabezpecenie redinej hodnoty voci pohybom urokovych sadzieb efektivne. Za vykazované obdobie skupina vykazala isty zisk

z0 zabezpecovacich nastrojov vo vyske 11,3 mil. Eur (2019: ¢isty zisk 12,6 mil. Eur). Za vykazované obdobie prislticha k zabezpecenému riziku ¢ista
strata zo zabezpecovanej polozky vo vyske 11,2 mil. Eur (2019: ¢istd strata 12,5 mil. Eur).
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Presuny hrubej uc¢tovnej hodnoty medzi uroviiami

Eur tis. 2019 2020
Presuny medzi Uroviiami1a 2 1343 1448
Do trovne 2 z Grovne 1 1342 1448
Do urovne 1z Urovne 2 1 -
Presuny medzi uroviami 2 a 3 58 -
Do trovne 3 z Grovne 2 58 -
Do urovne 2 z Urovne 3 - -
Presuny medzi uroviami 1l a3 2555 1022
Do trovne 3 z Grovne 1 2555 1022
Do urovne 1z Urovne 3 - -
19. Investicie v dcérskych a pridruzenych spoloc¢nostiach
Konsolidované uctovné vykazy zahfiaju dcérske a pridruzené spolo¢nosti vykdzané v tejto poznamke.
Prehlad dcérskych spolo¢nosti Slovenskej sporitelna, a.s.
Podiel na Podiel na
Obchodné meno Sidlo spolo¢nosti Hlavna &innost zakladnom hlasovacich
imani pravach
Tomasikova 48
Sluzby SLSP, s. r. 0. v likvidacii Bratislava 832 01 Pomocné bankové sluzby 100,00% 100,00%
Slovenska republika
Realitna spolo¢nost Slovenskej sporitelne, a.s. v likvidacii Tomasikova 48
(100% dcérska spolo¢nost Sluzby SLSP, s.r.o. - zanikla 24. Bratislava 832 10 Realitna agentudra 100,00% 100,00%
augusta 2020) Slovenska republika
Tomasikova 48
LANED, a.s. Bratislava 832 71 SPE-Realitna spoloénost 100,00% 100,00%
Slovenska republika
Tomasikova 48
Procurement Services SK, s.r.o. Bratislava 832 75 Obstaravanie 51,00% 51,00%
Slovenska republika
Tomasikova 48
S Slovensko, spol. s r.o. Bratislava 831 04 Leasing company 100,00% 100,00%
Slovenskd republika
Tomasikova 48
Social Financing SK, s.r.o. Bratislava 832 01 Poradenska ¢innost 100,00% 100,00%

Slovenska republika
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Zmeny pocas roka 2020

Vo februari 2020 vznikla dcérska spolo¢nost Social Financing SK, s. r. 0., v ktorej ma skupina majetkovu Ucast v hodnote 2 050 tis. Eur a predstavuje
tak Ucast vo vyske 100% podielu na zakladnom imani spoloc¢nosti. Skupina tiez v aprili 2020 odkupila v hotovosti majetkovd Ucast v spolo¢nosti
LANED a.s. vo vyske 100% podielu na vlastnom imani spolo¢nosti v hodnote 25,8 mil. Eur od dcérskej spolo¢nosti Sluzby SLSP, s. r. 0. V marci 2020
dcérska spolo¢nost Social Financing SK, s. r. 0. zalozila pridruzenu spolo¢nost Dostupny Domov j.s.a., v ktorej ma dcérska spolo¢nost majetkovu ucast
vo vySke 1980 tis. Eur a predstavuje tak ucast vo vyske 49,88% podielu na zakladnom imani spolo¢nosti.

Zmeny pocas roka 2019

K 1. marcu 2019 skupina nadobudla 100% podiel v spolo¢nosti S Slovensko, spol. s r.o. Tento podiel bol kipeny od materskej spolocnosti Erste Group
Bank AG v hotovosti v celkovej hodnote 24,8 mil. Eur. Obstaravacia cena predstavovala redlnu hodnotu dcérskej spolo¢nosti.

K 12. aprilu 2019 skupina kupila ¢ast podniku od svojej dcérskej spolocnosti S Slovensko, spol. s r.0., a tym nadobudla aktiva v hodnote 142,5 mil. Eur
a pasiva v hodnote 124,9 mil. Eur za hotovostnu odplatu ocenenu v redinej hodnote odkupenej ¢asti podniku vo vyske 17,6 mil. Eur. Nasledne boli
prislusné aktiva a pasiva vykazané v historickgch nakladoch. Detailny prehlad nevyrovnaného vykazu o financnej pozicii prevzatej ¢asti podniku je
zobrazeny v nasledujucej tabulke:

Eur tis. 12.4.2019
Aktiva
Financné aktiva ocefiované v amortizovanej hodnote 96 273
Uvery a pohladavky voci bankam 18
Uvery a pohladavky voci klientom 96 255
Pohladavky z financ¢ého lizingu 44 810
Dlhodoby hmotny majetok 174
Pohladavka z odloZenej dane z prijmov 709
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky 140
Ostatné aktiva 461
Aktiva spolu 142 567
Zavazky
Finan¢né zévazky ocefiované v amortizovanej hodnote -124 063
Vklady bank -124 063
Rezervy -26
Ostatné zavazky -867
Zavazky spolu -124 956

Rozdelenie expozicie S Slovensko, spol. s r.0. je vykazané v nasledujucej tabulke:

Suvahova expozicia Opravna polozka Podstivahova expozicia Rezerva

Uroveii Uroveii Uroveri  Urovein  Urovern  Uroveii Uroveri Uroveii Uroveri Urovenn  Uroveri  Uroven

Eur tis. 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3
Uvery a pohfadavky voti 62747 19919 17480  (304)  (368) (4421) 3304 370 99 1) - -
klientom

Pohladavky z finan¢ého

. 37 407 6447 6941 (156) (130) (4 497) - - - - - -
lizingu
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20. Pohladavka a zavdzok zo splatnej a odlozenej dane z prijmov

V nasledujucej tabulke je uvedena Struktura odloZzenych danovych pohladavok a zavdzkov:

Cez
Vykazané Vykazané ostatné
Dariové pohladavky Dariové zavazky cez vykaz cez stcasti
PL ocl vlastného Spolu
imania
Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 Netto rozdiel
Docasné rozdiely tykajuce sa nasledovnych
poloZiek:
Aktiva
Finanéné akti < - sInei h
|’nancr?e aktiva os:enovane v redlnej hodnote cez ) 88 (1902) ) (1990) ) ) (1990)
vykaz ziskov a strat
Finanér}é Ea!(tfv? oceﬁovanfé v relélnej hodnote cez ) _ (17 446) ) 88 2057 (19 592) (17 447)
ostatné sucasti komplexného vysledku
Finan¢né aktiva ocenované v amortizovanej hodnote 51014 63 059 - - (12 044) - - (12 044)
DIhodobY hm?tny majetok a Investicie do 534 356 (1143) (830) (635) . . (635)
nehnutelnosti
Aktiva spojené s prdvom na uZivanie 75 27 - - 47 - - 47
Ostatné aktiva 12 1 - - 11 - - 11
Zavazky
Finan¢né zavazky drzané na obchodovanie 841 - - - 841 - - 841
Dlhodobé zamestnanecké pozitky 1249 1600 - - (139) (213) - (352)
Ostatné rezervy 1454 3743 - - (2 289) - - (2 289)
Ostatné zavazky 8817 8015 - - 802 - - 802
Odlo¥ena daii spolu 63 996 77 389 (20 491) (830) (15 308) 1844 (19592) (33 056)
Umorenie danovych strat 1344 631 - - 713 - - 713
OdloZena dan spolu 44 727 76 980 - - (14 505) 1844 (19592) (32253)
Splatna daii spolu 786 8 (2076) (22 600) 54 034 - - 54 034
Dane spolu 45513 76 988 (2076) (22 600) 39529 1844 (19 592) 21781

Skupina uplatriuje konzervativny pristup pri vykazovani odlozenych danovych pohladdvok a zavazkov. OdloZené daroveé zavdzky sa vykazuju v plnej
vyske. Odlozené danové pohladdvky sa vykazuju len v hodnote, ktord podla odhadu skupiny bude mozné uplatnit voci o¢akavangm zdanitelngm

prijmom v buducnosti. OdloZzené darnové pohladavky a zavdzky sa navzajom zuctuju v sdlade s uctovngmi zasadami skupiny.

Dalsie informacie o dani z prijmov st uvedené v poznamke 10.

21. Ostatné aktiva

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Vysporiadanie pohladavok klientov 22 859 11 642
Zamestnanci 8260 17
Statny rozpocet, socialne a zdravotné poistenie, dane 1857 -
Ostatné pohladavky 1094 10079
Ostatné aktiva 34070 21738
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22. Dlhodoby hmotnyg majetok, investicie do nehnutelnosti a aktiva suvisiace s pravom
na uzivanie

Obstardvacia cena

Majetok
) o Ostatny sp’OJenys Dlhodob’y B
Pozemky Inventar Pocitacovy hnutelny pravom na hmotny Investicie do
a budovy a zariadenia hardware ma'etolZ uZivanie - majetok nehnutelnosti
) Pozemky a spolu
Eur tis. budovy
Stav k 1. janudru 2019 257938 62 126 53 251 - - 373315 6263
Prvotnd aplikacia IFRS 16 - - - - 16 240 16 240 -
Prirastky 6176 3749 8043 4751 7195 29914 -
Ubytky (11 601) (9432) (12 727) (3935) (143) (37 838) (159)
Prirastky z titulu obstarania spolo¢nosti S Slovensko, ) 532 . . . 532 .
spol.sr.o.
Presuny (387) (539) 532 - - (394) 394
Stav k 31. decembru 2019 252126 56 436 49 099 816 23292 381769 6498
Prirastky 5562 2419 7488 - 9191 24 660 -
Ubytky (19 721) (5921) (142) (816) (1416) (28 016) (17)
Presuny (113) - - - - (113) 113
Stav k 31. decembru 2020 237854 52 934 56 445 - 31067 378300 6594
Odpisy
Majetok
] o Ostatny sp’OJenys Dlhodob’y -
Pozemky Inventar Pocitacovy hnutelny pravom na hmotny Investicie do
a budovy a zariadenia hardware ma'etolZ uZivanie - majetok nehnutelnosti
) Pozemky a spolu
Eur tis. budovy
Stav k 1. januaru 2019 (139 021) (52 940) (39 393) - - (231 354) (4 385)
Odpisy (10 518) (3717) (5376) (825) (5367) (25 803) (217)
Ubytky 8794 9279 12 503 653 103 31332 106
Prirastky z titulu obstarania spolo¢nosti S Slovensko, ) (324) ) ) ) (324) }
spol.sr.o.
Opravné polozky (1861) - - - - (1861) (25)
Zru$enie opravnych poloZiek 2099 - - - - 2099 90
Presuny 239 309 (309) - - 239 (239)
Stav k 31. decembru 2019 (140 268) (47 393) (32 575) (172) (5 264) (225 672) (4 670)
Odpisy (9932) (3 428) (5 085) (14) (6 706) (25 165) (215)
Ubytky 15621 5791 142 186 1377 23117 12
Opravné polozky (3073) - - - - (3073) -
Zru$enie opravnych poloziek 2 601 - - - - 2601 224
Presuny 47 - - - - 47 (47)
Stav k 31. decembru 2020 (135 004) (45 030) (37 518) . (10 593) (228 145) (4 696)
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Uc¢tovna zostatkova hodnota

Majetok
) o Ostatny sp’OJeny s DIhodob’y B
Pozemky Inventar Pocitacovy L, pravom na hmotny Investicie do
. . hnutelny v . . , .
a budovy a zariadenia hardware . uZivanie - majetok nehnutelnosti
majetok
Pozemky a spolu

Eur tis. budovy
Stav k 31. decembru 2019 111859 9041 16 525 644 18 027 156 097 1828
Stav k 31. decembru 2020 102 850 7904 18 927 - 20474 150 155 1898

Obstaravacia cena odpisaného dlhodobého hmotného majetku (s nulovou zostatkovou hodnotou), ktory skupina stale pouZziva bola k 31. decembru
2020 vo vyske 67,4 mil. Eur (2019: 60,3 mil. Eur) a ide o rozne druhy majetku.

K 31. decembru 2020 skupina vlastnila dlhodoby hmotny majetok, ktory este nebol zaradeny do pouzivania, v hodnote 1,4 mil. Eur (2019: 2,7 mil. Eur).

DIhodoby hmotny majetok je poisteny voci Standardnym rizikdm (napr. kradezZe, lipeze, vandalizmus, prirodné rizika a iné).

Investicie do nehnutelnosti

K 31. decembru 2020 bola G¢tovnd hodnota investicii do nehnutelnosti vo viske 1,9 mil. Eur (2019: 1,8 mil. Eur). Celkovy prijem z prendjmu tychto
nehnutelnosti za rok 2020 bol vo vyske 0,3 mil. Eur (2019: 0,3 mil. Eur) a je vykazany v polozke ,VUnosy z investicii do nehnutelnosti a operativneho

lizingu”. Odpisy budov ur¢enych na prenajom za rok 2020 boli vo vyske 0,2 mil. Eur (2019: 0,2 mil. Eur) a st vykazané v polozke , Odpisy”.
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23. DIhodoby nehmotny majetok

Obstardvacia cena

Nadobudnuty Interne ) (?statr]e
softvér vytvoreny (licencie, Spolu
Eur tis. softvér patenty, atd’)
Stav k 1. janudru 2019 250 896 36 425 3206 290527
Prirastky 5541 - - 5541
Ubytky (15 134) - (513) (15 647)
Prirastky z titulu obstarania spolo¢nosti S Slovensko, spol. s r.o. 84 - - 84
Stav k 31. decembru 2019 241 387 36 425 2693 280 505
Prirastky 6296 - 29 6325
Ubytky (24) - - (24)
Stav k 31. decembru 2020 247 659 36 425 2722 286 806
Amortizacia
Nadobudnuty Interne ] (?statr}e
. vytvoreny (licencie, Spolu
. softvér i |
Eur tis. softvér patenty, atd’)
Stav k 1. januaru 2019 (219 277) (29 089) (3119) (251 485)
Amortizacia (15 163) (5 650) (32) (20 845)
Ubytky 15130 - 513 15643
Prirastky z titulu obstarania spolo¢nosti S Slovensko, spol. s r.o. (63) - - (63)
Stav k 31. decembru 2019 (219 373) (34 739) (2638) (256 750)
Amortizacia (9 610) (1 486) (26) (11 122)
Ubytky 13 - - 13
Stav k 31. decembru 2020 (228 970) (36 225) (2 664) (267 859)
Uctovna zostatkova hodnota
Nadobudnuty Interne , C.)statrTe
. vytvoreny (licencie, Spolu
. softvér . |
Eur tis. softvér patenty, atd’.)
Stav k 31. decembru 2019 22014 1686 55 23755
Stav k 31. decembru 2020 18 689 200 58 18 947

Obstaravacia cena amortizovaného dlhodobého nehmotného majetku (s nulovou zostatkovou hodnotou), ktory skupina stale pouZiva bola k 31.
decembru 2020 vo vyske 247,3 mil. Eur (2019: 172,8 mil. Eur).

K 31. decembru 2020 skupina vlastnila dlhodoby nehmotny majetok, ktory este nebol zaradeny do pouzivania, v hodnote 3,4 mil. Eur (2019:
2,5 mil. Eur).

V roku 2020 skupina zaradila do pouZivania upgrade centralneho bankového systému v celkovej hodnote 4,1 mil. Eur (2019: 4,0 mil. Eur).

DIhodoby nehmotny majetok je poisteny voci standardngm rizikam (napr. krddeZe, liipeZe, vandalizmus, prirodné rizika a iné).
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24. Finanéné zavazky ocenované v amortizovanej hodnote

Suvahova polozka ,Financné zavdzky oceniované v amortizovanej hodnote" sa ¢leni do podkategoérii ,, Vklady bank”, ., Vklady klientov”, ,Vydané dihové

cenné papiere” a ,Ostatné financné zavazky".

Vklady bank

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Jednodriové vklady 9449 3859
Terminované vklady 202 982 1655547
Repo obchody 50 856 50 849
Vklady bank 263 287 1710 255

V roku 2020 skupina vstupila do dlhodobej refinancnej operacie (TLTRO) s centrdlnou bankou a je vykdzana v polozke Terminované vklady.
Podrobnosti tykajuce sa jednotlivych tranzi a informacie o kolateraloch su uvedené v poznamke 29. K 31. decembru 2020 skupina eviduje prijaté

penazné prostriedky ako zavdzok z TLTRO v objeme 1,5 mid. EUR.

Skupina postdila vhodny sposob G¢tovného vukazania TLTRO. Zaverom tohto postidenia bolo, Ze tento instrument nespiiia charakteristiky tveru
s netrhvou Urokovou sadzbou, a preto nie je v rozsahu Standardu IAS 20 - Gc¢tovnictvo Statnych dotdcii. Dévodom takéhoto posudenia bol fakt, ze
TLTRO predstavuje indtrument obchodovany na Specifickom trhu organizovanom ECB ako sucast monetarnej politiky. Vysledkom tohto posudenia je

Uctovanie o finan¢nom zavazku oceriovanom v amortizovanej hodnote v sulade s IFRS 9.

Vklady klientov

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Jednodrové vklady 9133 385 9 857 419
Iné ako Usporné vklady 9133385 9857419
Vladny sektor 96 438 128 017
Ostatné finan¢né spolo¢nosti 579 453 300253
Nefinanéné spolo¢nosti 1860 646 1801 606
Domacnosti 6 596 848 7627 543
Terminované vklady 5259 039 5011 596
Vklady s uréenym datumom splatnosti 1605059 1107931
Iné ako Usporné vklady 1605 059 1107 931
Vladny sektor 749 478
Ostatné financné spolo¢nosti 209072 25793
Nefinanéné spolo¢nosti 167 816 103 462
Domacnosti 1227422 978 198

Vklady splatné na zéklade vypovede 3653980 3903 665
Domacnosti 3653980 3903 665
Vklady klientov 14392 424 14 869 015
Vladny sektor 97 187 128 495
Ostatné financ¢né spolocnosti 788 525 326 046
Nefinanéné spolo¢nosti 2028 462 1905 068
Domacnosti 11478 250 12 509 406

K 31. decembru 2020 zavdzky voci klientom neobsahovali Ziadne Specialne zaistené vklady, rovnako ako v roku 2019.

K 31. decembru 2020 neboli ziadne zavdzky voci klientom zabezpecené cenngmi papiermi, rovnako ako v roku 2019.

K 31. decembru 2020 zavdzky suvisiace s vysporiadanim transakcii s cenngmi papiermi a zuctovanim platobnych transakcii v hodnote 22,5 mil.

Eur st vykdzané v polozke 'Ostatné finan¢né zavazky' (2019: 44,2 mil. Eur).
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Vydané dlhové cenné papiere

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Podriadené zavazky 75 366 63534
Neprioritné nepodriadené dlhopisy - 30848
Ostatné vydané dlhové cenné papiere 1995 609 1957 349

Dlhopisy 152 259 299719

Kryté dihopisy 1843 350 1657 630
Vydané dlhové cenné papiere 2070975 2051731

Prehlad ¢istého zadiZenia

Tabulka niZsie zobrazuje analyzu zadiZenia skupiny a pohyby stvisiace so zadiZzenim. Dlhové polozky skupina vykazuje vramci finan¢nych aktivit vo
vykaze o penaznych tokoch.

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020

Vydané dlhové cenné papiere

Otvaraci stav k 1. januaru 1803 287 2070975
Peniazné toky vykazané vramci finan¢nych aktivit 260 460 (23 715)
Nepenazné Upravy 7228 4471
Koneény stav k 31. Decembru 2070975 2051731
Zavazok z prendjmu

Otvaraci stav k 1. januaru - 18 384
Prvotna aplikacia IFRS 16 16 240 -
Penazné toky vykazané vramci finan¢nych aktivit (6 900) (6 949)
Neperiazné Gpravy 9 044 9142
Konecny stav k 31. Decembru 18 384 20577
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Podriadené dihopisy

Podriadené vydané dlhové cenné papiere uvedené v nasledujucej tabulke neobsahuju vnorené derivaty, ktoré by boli samostatne vykazané
v stivahovej polozke , Finan¢né zavdzky drzané na obchodovanie”.

Uvedena urokova sadzba zodpoveda skutocngm urokovym nakladom skupiny.

Eurti, i dum Gckod LS Meovt s 2o
papierov
Podriadené dlhopisy august 2010 august 2020 - - 1000 EUR 13981 -
Podriadené dlhopisy august 2011 august 2021 4,30% 10 000 1000 EUR 13436 13977
Podriadené dlhopisy november 2011 november 2023 4,58% 4250 1000 EUR 5577 5825
Podriadené dlhopisy jun 2012 jun 2022 5,80% 11 000 1000 EUR 15271 16 113
Podriadené dlhopisy november 2012 november 2022 4,30% 9 000 1000 EUR 11339 11 858
Podriadené dlhopisy september 2018 september 2028 2,88% 33 100 000 EUR 3326 3327
Podriadené dlhopisy september 2018 september 2028 1,54% 33 100 000 EUR 3315 3314
Podriadené dlhopisy november 2018 november 2028 2,45% 91 100 000 EUR 9120 9120
Spolu 75 366 63 534

Neprioritné nepodriadené dlhopisy

Vo februdri 2020 skupina vydala neprioritné nepodriadené dlhopisy v pocte kusov 300 v menovitej hodnote 0,1 mil. Eur za Urokovu sadzbu 0,61% so
splatnostou vo februari 2026, ktoré maju k 31. decembru 2020 hodnotu 30,8 mil. EUR.

Ostatné emitované dlhopisy

VSetky cenné papiere uvedené v nasledujucej tabulke su vydané v zaknihovanej podobe na dorucitela alebo na meno s rocngmi alebo polro¢ngmi
kupdénovymi platbami. Ich prevoditelnost nie je obmedzend, neviazu sa k nim Ziadne predkupné ani vymenné prdava a su vydané bez moznosti

predc¢asného splatenia. Tieto dlhopisy su kétované a obchoduje sa s nimi na Burze cennych papierov v Bratislave.

K 31. decembru 2020 ostatné vydané dlhové cenné papiere obsahovali vnorené derivaty (akcie a komodity) vo vyske 0,0 mil. Eur (2019: 0,3 mil. Eur),
ktoré boli samostatne vykazané v sivahe v polozkach ,Financné aktiva drzané na obchodovanie” a ,,Finan¢né zavdzky drzané na obchodovanie”.
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Uvedena urokova sadzba zodpoveda skutocngm urokovym nakladom skupiny.

. . - . Pocet s
Eur s waani pianosti sadba  Cen LS Mena 2019 2020
papierov
Kryté dlhopisy jul 2007 jul 2027 4,95% 250 66 388 EUR 23100 22 872
Kryté dlihopisy april 2008 april 2021 5,00% 250 66 388 EUR 17 182 17 184
Kryté dlhopisy januar 2013 januar 2025 3,10% 87 50 000 EUR 4411 4412
Kryté dlhopisy jun 2013 jun 2028 3,00% 132 50 000 EUR 6615 6615
Kryté dlhopisy jul 2013 januar 2020 - - 1000 EUR 2218 -
Kryté dlhopisy februdr 2014 august 2020 - - 1000 EUR 9907 -
Kryté dlhopisy februdr 2014 februar 2029 2,80% 97 50 000 EUR 4899 4899
Kryté dlhopisy marec 2014 marec 2021 2,00% 8204 1000 EUR 8280 8249
Kryté dlhopisy marec 2014 marec 2022 2,00% 220 50 000 EUR 11138 11 152
Kryté dlhopisy maj 2014 mdj 2021 1,90% 4764 1000 EUR 4 857 4777
Kryté dlhopisy jun 2014 jun 2021 1,75% 9314 1000 EUR 9387 9324
Kryté dlihopisy jul 2014 jal 2021 1,55% 3397 1000 EUR 3498 3421
Kryté dlhopisy november 2014 november 2020 - - 100 000 EUR 15017 -
Kryté dlhopisy februar 2015 februar 2022 0,88% 350 100 000 EUR 35267 35273
Kryté dlhopisy marec 2015 marec 2020 - - 1000 EUR 4198 -
Kryté dlhopisy jan 2015 jin 2020 - - 1000 EUR 4835 .
Kryté dlhopisy jul 2015 jul 2020 - - 1000 EUR 4845 -
Kryté dlhopisy jul 2015 jul 2020 - - 100 000 EUR 50 169 -
Kryté dlhopisy august 2015 august 2025 1,38% 100 100 000 EUR 10012 10 020
Kryté dlhopisy august 2015 august 2022 1,00% 100 100 000 EUR 10 024 10 031
Kryté dlhopisy august 2015 august 2020 - - 1000 EUR 4915 -
Kryté dlhopisy september 2015 september 2020 - - 1000 EUR 4292 -
Kryté dlhopisy oktéber 2015 oktéber 2020 - - 1000 EUR 3536 -
Kryté dlhopisy november 2015 november 2020 - - 100 000 EUR 40 035 -
Kryté dlhopisy november 2015 november 2020 - - 1000 EUR 2962 -
Kryté dlhopisy december 2015 december 2021 0,63% 170 100 000 EUR 17 003 17 005
Investi¢né certifikaty februdr 2016 februar 2020 - - 5000 EUR 618 -
Kryté dlhopisy februar 2016 februar 2021 0,50% 500 100 000 EUR 50 220 50 223
Investi¢né certifikaty februar 2016 februdr 2020 - - 1000 EUR 215 -
Kryté dlhopisy marec 2016 marec 2021 1,05% 6787 1000 EUR 6948 6 809
Kryté dlhopisy marec 2016 marec 2026 1,00% 90 100 000 EUR 9 006 9016
Kryté dlhopisy april 2016 april 2021 1,05% 4879 1000 EUR 4958 4891
Kryté dlhopisy maj 2016 maj 2021 1,00% 4889 1000 EUR 4947 4897
Kryté dlhopisy maj 2016 november 2020 - - 100 000 EUR 50 004 -
Kryté dlhopisy jun 2016 jun 2021 0,00% 3828 1000 EUR 3850 3813
Investi¢né certifikaty jun 2016 jun 2020 - - 1000 EUR 408 -
Kryté dlihopisy jul 2016 jal 2021 0,90% 4834 1000 EUR 4881 4855
Kryté dlhopisy august 2016 august 2021 0,80% 4 864 1000 EUR 4934 4 880
Kryté dlhopisy august 2016 august 2021 0,75% 4760 1000 EUR 4873 4772
Investi¢né certifikaty august 2016 august 2020 - - 1000 EUR 350 -
Kryté dlhopisy september 2016 september 2021 0,70% 4843 1000 EUR 4905 4852
Kryté dlhopisy oktéber 2016 oktéber 2021 0,65% 4 886 1000 EUR 4941 4892
Kryté dlhopisy november 2016 november 2021 0,25% 1000 100 000 EUR 100011 100017
Kryté dlhopisy december 2016 december 2021 0,65% 9591 1000 EUR 9791 9593

Tabulka pokracuje na nasledujucej strane.
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Pocet

Eur tis. vs:::‘riz spl?t?\t:s:: U;g::;: cen'n\'/ch “:ir::“;l:: Mena 2019 2020
papierov
Dlhopisy december 2016 december 2021 0,65% 4090 1000 EUR 4245 4091
Kryté dlhopisy marec 2017 marec 2025 0,75% 1000 100 000 EUR 100 390 100 433
Dlhopisy marec 2017 marec 2022 0,60% 4452 1000 EUR 4668 4472
Dlhopisy april 2017 april 2022 0,60% 30 100 000 EUR 3013 3013
Dlhopisy april 2017 april 2022 0,60% 4532 1000 EUR 4687 4550
Dlhopisy mdj 2017 maj 2022 0,60% 4404 1000 EUR 4594 4420
Kryté dlihopisy jin 2017 jin 2022 0,38% 50 100 000 EUR 5002 5005
Dlhopisy jul 2017 jul 2022 0,60% 4506 1000 EUR 4631 4518
Dlhopisy august 2017 august 2022 0,63% 4478 1000 EUR 4567 4488
Dlhopisy september 2017 september 2022 0,63% 4610 1000 EUR 4797 4618
Dlhopisy september 2017 september 2022 0,63% 9186 1000 EUR 9 466 9201
Kryté dlhopisy oktéber 2017 oktéber 2022 0,50% 1500 100 000 EUR 150 025 150 078
Dlhopisy november 2017 november 2027 1,38% 44 100 000 EUR 4400 4402
Dlhopisy november 2017 november 2022 2,00% 4863 1000 uUsD 4393 3973
Dlhopisy februar 2018 februar 2023 2,15% 3601 1000 UsD 3311 2991
Dlhopisy februdr 2018 februdr 2023 0,65% 9281 1000 EUR 9705 9335
Dlhopisy marec 2018 marec 2021 0,25% 142 100 000 EUR 14 222 14 229
Dlhopisy marec 2018 marec 2023 0,65% 9641 1000 EUR 9818 9689
Dlhopisy april 2018 april 2021 2,30% 3584 1000 usD 3280 2 966
Dlhopisy jin 2018 jtn 2020 - - 1000 usD 1695 s
Dlhopisy jun 2018 jun 2024 0,75% 4 885 1000 EUR 5037 4904
Kryté dlhopisy august 2018 august 2025 0,63% 2500 100 000 EUR 258 815 262 050
Dlhopisy august 2018 august 2024 0,70% 4862 1000 EUR 4946 4874
Dlhopisy september 2018 september 2024 0,70% 4674 1000 EUR 43810 4683
Dlhopisy november 2018 november 2024 0,75% 4850 1000 EUR 4 896 4 853
Kryté dlhopisy december 2018 december 2024 0,50% 2 500 100 000 EUR 255352 258011
Dlhopisy december 2018 december 2024 0,75% 4 854 1000 EUR 4950 4 857
Dlhopisy februdr 2019 februar 2025 0,70% 9 864 1000 EUR 10 007 9924
Dlhopisy marec 2019 marec 2025 0,00% 100 50 000 EUR 4823 4857
Investi¢né certifikaty marec 2019 marec 2020 - - 5000 EUR 909 -
Kryté dlhopisy jun 2019 jun 2026 0,13% 5000 100 000 EUR 496 896 503 312
Dlhopisy jun 2019 december 2025 0,60% 5711 1000 EUR 5940 5713
Dlhopisy jun 2019 jun 2022 2,00% 3696 1000 usbD 3335 3045
Investi¢né certifikaty jul 2019 jul 2020 - - 5000 EUR 550 -
Investi¢né certifikaty august 2019 august 2020 - - 25 000 CZK 1674 -
Investi¢né certifikaty august 2019 august 2020 - - 5000 EUR 1224 -
Investi¢né certifikaty september 2019 september 2020 - - 1000 EUR 1219 -
Investicné certifikaty december 2019 december 2020 - - 1000 EUR 859 -
Dlhopisy februdr 2020 februdr 2024 0,00% 170 100 000 EUR - 17 000
Dlhopisy marec 2020 marec 2025 0,00% 53 2000 000 CZK - 3842
Dlhopisy jun 2020 jun 2025 0,63% 150 100 000 EUR - 15001
Dlhopisy jun 2020 jun 2023 0,70% 5000 1000 EUR - 5018
Dlhopisy jun 2020 jun 2025 0,80% 5000 1000 EUR - 5020
Dlhopisy august 2020 august 2023 0,35% 5000 1000 EUR - 5006
Dlhopisy august 2020 august 2025 0,26% 214 50 000 EUR - 10 710
Dlhopisy oktober 2020 oktéber 2025 0,25% 1000 100 000 EUR - 99 456
Spolu 1995 609 1957 349

Skupina v maji 2020 vydala kryty dlhopis v hodnote 500 mil. EUR s Urokovou sadzbou 0,125 % a so splatnostou 7 rokov, ktorg nebol umiestneny na
trhu a podla IFRS preto nie je mozné tento cenny papier vykazovat na stvahe. Nasledne bol tento kryty dlhopis pouzity ako zabezpeka pre ziskanie

terminového vkladu z titulu TLTRO. Viac informdcii je uvedenych v poznamke 29.
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25. Rezervy

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Prisluby a poskytnuté zaruky 6208 16 284
Rezervy na dlhodobé zamestnanecké pozitky 5946 7 620
Prebiehajlce pravne a danové spory 5281 5553
Ostatné rezervy 79 2379

Restrukturalizacia 77 1547

Ostatné 2 832
Rezervy 17 514 31 836

Rezervy na prisluby a poskytnuté zaruky
Rezervy na Prisluby a poskytnuté zaruky boli vytvorené na krytie strat obsiahnutych v zostatkoch nevycerpanych uverovych ramcov, zaruk
a akreditivov. Pri odhadovani vy3ky tychto rezervy sa zohladiuje Gverové riziko prislusnych poloZiek, ako aj ¢asova hodnota pefiazi (t.j. pouZitie

aktualnych trhovych sadzieb pri diskontovani).

Nasledujuca tabulka predstavuje pohyby rezervy na prisiuby a vydané bankové zaruky:

Cisté zmeny v

Narast . A
sposobeny Znizenie désledku Prevody medzi
Eur tis. 01.01.2020 ) P Y sposobené zmeny ) Y .. 31.12.2020
vznikom alebo L . . uroviiami
. oductovanim kreditného
akviziciou ..
rizika
Rezerva na prisluby a poskytnuté zaruky
Uroveni 1 3363 30837 (9906) (20 463) (19) 3812
Uroveri 2 1718 - (2548) 3994 8494 11 658
Uroveri 3 957 - (336) (203) 121 539
POCI 170 - (59) 164 - 275
Spolu 6208 30 837 (12 849) (16 508) 8596 16 284
Narast . Ciste z:'nenyv
sposobeny Znizenie désledku Prevody medzi
Eur tis. 01.01.2019 SP Y sposobené zmeny dy medzl 31.12.2019
vznikom alebo L , L uroviiami
. oductovanim kreditného
akviziciou ..
rizika
Rezerva na prisluby a poskytnuté zaruky
Uroveh 1 3143 36 992 (7 864) (28 908) 51 (3363)
Urove 2 723 - (1019) 2014 1014 (1718)
Urovef 3 601 - (299) 655 270 (957)
POCI 7598 - (7 833) 405 - (170)
Spolu 12 065 36 992 (17 015) (25 834) 1335 6208

Pohybova tabulka k opravnm polozkdm uvedend vyssie predstavuje zmeny v opravnych polozkdch vykazanych v stipcoch podfa dévodu vzniku
zmeny a je zostavena ku koncu vykazovacieho obdobia v porovnani so stavom k 1. januaru prislusného vykazovacieho obdobia. Tabulka obsahuje
tvorbu, rozpustenie opravnych poloZiek a prevody medzi Groviiami. Zostladenie tychto pohubov s riadkovou polozkou vikazu ziskov a strat ,Cistd
strata zo znizenia hodnoty finan¢nych inStrumentov" je vykdzané v poznamke 8.

V stipci ,Prirastky” skupina vukazuje ndrast opravnych poloZiek pri prvotnom oceneni prisfubov a poskytnutnych zéruk v priebehu aktudlneho

reportovacieho obdobia. V stipci ,Rozpustenia” sa vukazuju rozpustenia opravnych poloZiek, ktoré stvisia s odt¢tovanim prislusnygch prislubov
a poskytnutnych zaruk.
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Rezervy na dlhodobé zamestnanecké pozitky

Skupina ma zavedeny program so stanovengmi zamestnaneckymi pozitkami, v rdmci ktorého maju vsetci jej zamestnanci narok na jednorazovd

odmenu pri pracovnych vyrociach a odchode do déchodku. Pocet zamestnancov, na ktorych sa vztahuje tento program je uvedeny v poznadmke 7.

Hodnota rezerv na dlhodobé zamestnanecké pozitky sa pocita pomocou poistno-matematického modelu, ktorg vychddza z metddy projektovanej
jednotky kreditu. Skupina kazdy rok vykondva prepocet rezerv na dlhodobé zamestnanecké pozitky s pouzitim aktualnych udajov s cielom vykazat

tieto rezervy v primeranej hodnote.

Rezervy na dlhodobé zamestnanecké pozitky vykazané v suvahe, vysledovke a vo vikaze ostatnych sucasti komplexného vysledku pozostavali

z nasledujucich poloziek:

Rezerva na Rezerva na

Eur tis. odchodné pracovné vyrocia Spolu
Stav k 1. januaru 2019 2788 390 3178
Mzdové ndklady 193 240 433
Urokové néklady 40 6 46
Platby (117) (18) (135)
Poistnomatematické (zisky) / straty 320 2104 2424

zo zmeny finanénych odhadov 320 2104 2424
Stav k 31. decembru 2019 3224 2722 5946
Mzdové nédklady 309 299 608
Urokové néklady - 8 8
Platby (182) (235) (417)
Poistnomatematické (zisky) / straty 1014 461 1475

zo zmeny expertnych odhadov 1014 461 1475
Stav k 31. decembru 2020 4365 3255 7620

Hlavné predpoklady pouzité pri poistno-matematickgch vgpoctoch rezervy na odchodné:
Rezerva na odchodné 2019 2020
Roc¢na diskontna sadzba 0,01% 0,01%
Buddci ro¢ny nérast miezd 0,00% 0,00%
Roénd miera odchodov / fluktudcia zamestnancov 5,43 %-13,32% 3,73%-9,65%
Vek odchodu do déchodku 64 rokov 64 rokov
Hlavné predpoklady pouzité pri poistno-matematickych vypoctoch rezervy na odchodné:

Rezerva na pracovné vyrocia 2019 2020
Roc¢na diskontna sadzba 0,01% 0,01%
Buddci ro¢ny nérast miezd 0,00% 0,00%
Roé&na miera odchodov / fluktudcia zamestnancov 5,43 %-13,32% 3,73 % - 9,65 %
Vek odchodu do déchodku 64 rokov 64 rokov

Pri vgpocte dlhodobych rezerv na zamestnanecké pozitky boli pouZité aktudlne umrtnostné tabulky vydané Statistickgm uradom Slovenskej

republiky.
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Analyza citlivosti hlavnych predpokladov

Nasledujuca tabulka obsahuje analyzu citlivosti pre najvyznamnejsi poistno-matematicky predpoklad a zobrazuje ako by bola ovplyvnena vysku
zavdzku vykdazana v slvahe ako rezerva na odstupné. V analyze je pouzita relativna zmena fluktuacie o 10 %.

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Zmena fluktuacie +10% 3017 4151
Zmena fluktuacie -10% 3450 4384

Prebiehajlice pravne a danové spory a ostatné rezervy

Rezervy na sudne spory sa vztahuju na prebiehajuce pasivne sudne spory, ktoré vyplynuli z beznej ¢innosti skupiny. Skupina vo vykazovanom
obdobi nie je uc¢astnikom novych pasivnych sidnych sporov.

V polozke ,Ostatné rezervy"” skupina pocas roka vykazuje odhadovanu sumu prispevku do tzv. rezolu¢ného fondu a prispevku do Fondu ochrany
vkladov. Po oznameni skutocnej vysky prispevku, skupina zauctuje platbu ako pouZzitie prislusnej rezervy. Pretoze uvedené prispevky za rok 2020 uz

boli uhradené, skupina nevykazuje Ziadne polozky ako ostatné rezervy.

Nasledujuca tabulka poskytuje prehlad o vyvoji rezerv:

Eur tis. 01.01.2020 Tvorba Poutzitie Rozpustenie 31.12.2020
Restrukturalizacnd rezerva 77 1470 - - 1547
Prebiehajlce pravne a danové spory 5281 523 (2) (249) 5553
Ostatné rezervy 2 6 465 - (5 635) 832
Spolu 5360 8458 (2) (5 884) 7932
Eur tis. 1.1.2019 Tvorba Poutzitie Rozpustenie 31.12.2019
Restrukturalizacnd rezerva 77 - - - 77
Prebiehajuce pravne a danové spory 5353 986 - (1058) 5281
Ostatné rezervy 4 17 - (19) 2
Spolu 5434 1003 - (1077) 5360

Pohyb ostatnych rezerv suvisi s rezervami na Fond ochrany vkladov a Rezolu¢ny fond, o ktorych sa uctuje v sulade s IFRIC 21.
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26. Ostatné zavdzky

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Vysporiadanie zavazkov klientov 11649 2716
Dodavatelia 51494 39 004
Zamestnanci a socialny fond 33083 32550
Statny rozpocet, socialne a zdravotné poistenie, dane 5328 6314
Ostatné zavazky 586 -
Ostatné zavazky 102 140 80 584
Zavdzok zo socidlneho fondu, ktory je sucastou polozky , Ostatné zavdzky”, mal nasledovny vyvoj:
Eur tis. 2019 2020
Stav k 1. januaru 2023 2248
Pridely 2159 4343
Cerpanie (1934) (2 226)
Stav k 31. decembru 2248 4366
27.Vlastné imanie
Zakladné imanie
Schvalené zakladné imanie bolo plne splatené a zahfa:
31.12.2019 31.12.2020
Nomindlna hodnota akcie (v Eur) 1000 1000
Pocet akecii (v ks) 212 000 212 000
Zakladné imanie (v Eur) 212 000 000 212 000 000

Nasledujuca tabulka uvadza schvalené rozdelenie hospodarskeho vysledku za rok 2019 a ndvrh na rozdelenie hospodarskeho vysledku za rok 2020:

Rozdelenie zisku 31.12.2019 31.12.2020
Zisk za rok (v Eur tis.) 174436 114633
Vyplata vynosov z investi¢ného certifikatu 2015 SLSP AT1 PNC5 11700 -
Vyplata vynosov z investi¢ného certifikatu SLSP AT1 PNC5 2020 - 6225
Vyplata vynosov z investi¢ného certifikdtu SLSP AT1 PNC5 2020 II - 7230
Dividendy vyplatené akciondrom zo zisku za rok 78 276 40471
Presun do nerozdeleného zisku 84 460 60 707
Pocet akcii v nominalnej hodnote 1 000 Eur (v ks) 212 000 212 000
Dividenda na akciu (v Eur) 369 191

Dividendy za rok 2019 boli vyplatené v marci 2020 na zaklade rozhodnutia valného zhromazdenia banky z dfa 25. marca 2020. Dia 25. maja 2020
bola vyplatena prva ¢ast vdnosov z investi¢ného certifikatu 2015 SLSP AT1 PNC5 v sume 5,9 mil. Eur, druha 23. novembra 2020 v sume 5,9 mil. Eur.

Zaroven bola dia 27. augusta 2020 z nerozdeleného zisku vyplatend prva ¢ast vgnosov z investicného certifikatu SLSP AT1 PNC5 2020 v hodnote 3,1

mil. Eur.
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Ostatné kapitalové nastroje

V roku 2015 skupina vydala investi¢ny certifikat (2015 SLSP AT1 PNC5) v hodnote 150 mil. Eur, ktory je klasifikovany ako kapitdlovy inStrument
v sulade so Standardom IAS 32. Tento certifikat je perpetudlny inStrument s dohodnutou Urokovou sadzbou 7,8% p.a. a polro¢nou vyplatou vynosov.
V roku 2020 skupina vydala druhy investi¢ny certifikat (SLSP AT1 PNC5 2020) v hotnode 150 mil. Eur, ktory je klasifikovany rovnako. Tento certifikat
je taktiez perpetualny inStrument s dohodnutou Urokovou sadzbou 4,15% p.a. a polro¢nou vyplatou vgnosov.

V roku 2020 skupina tiezZ stiahla investi¢ny certifikat z roku 2015 (2015 SLSP AT1 PNC5) a nahradila ho novym investicngm certifikatom (SLSP
AT1 PNC5 2020 I1), ktorg ma rovnaké kontraktualne podmienky, avdak s novou Urokovou sadzbou 4,82% p.a. a polro¢nou vUplatou vgnosov. Tato
vymena nepredstavuje pohyb pefiaznych tokov, a ako taka nie je vykazana v konsolidovanom vykaze penaznych tokov.

Zakonny rezervny fond

V zmuysle Obchodného zakonnika musia vSetky spolocnosti vytvarat zakonny rezervny fond na krytie nepriaznivej finan¢nej situacie v buddcnosti.
Skupina je povinna prispievat do tohto fondu sumou minimalne vo vyske 10 % svojho ro¢ného cistého zisku, az kym celkova suma nedosiahne 20 % jej
zakladného imania. Zostatok zakonného rezervného fondu k 31. decembru 2020 bol vo vyske 79,8 mil. Eur (2019: 79,8 mil. Eur) a v obidvoch rokoch
presiahol predpisanych 20 %. Zakonny rezervny fond nie je k dispozicii na rozdelenie akcionarovi.

Ostatné fondy

V ostatnych fondoch je zahrnuty iba Statutarny fond, ktory bol vytvoreny z disponibilného zisku na posilnenie kapitalovej zakladne skupiny. Tento
fond nie je k dispozicii na rozdelenie akcionarovi. Ak sa zvysi zakladné imanie alebo rezervny fond skupiny, Statutarny fond mozno po suhlase
dozornej rady a valného zhromazdenia zrusit a presunut spat do nerozdeleného zisku. Zostatok Statutarneho fondu k 31. decembru 2020 bol vo vyske
39,1 mil. Eur (2019: 39,1 mil. Eur).

Precenenie na realnu hodnotu

Precenenie na realnu hodnotu predstavuje rezervu z nerealizovaného precenenia finan¢nych aktiv ocefiovanych realnou hodnotou cez ostatné sucasti
komplexného vysledku. Tato rezerva nie je k dispozicii na rozdelenie akcionarovi.

K 31. decembru 2020 precenenie finan¢nych aktiv oceriovanych redinou hodnotou cez ostatné sicasti komplexného vysledku bolo v hodnote 0,0 mil.
Eur (2019: 66,0 mil. Eur) po zohladneni vplyvu odloZenej dane.

Poistno-matematicky prepocet rezervy na dlhodobé zamestnanecké pozitky

Tato zlozka vlastného imania predstavuje vysledky poistno-matematickych prepoctov rezervy na odchodné.
K 31. decembru 2020 bola hodnota tychto prepoctov 1,7 mil. Eur (2019: 0,8 mil. Eur), po zohladneni vplyvu odloZenej dane.
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28. Transakcie so spriaznengmi osobami

Spriaznené osoby

0soby sa povaZzuju za spriaznené, ak jedna strana ma schopnost kontrolovat druhd stranu alebo ak ma vyznamny vplyv pri rozhodovani o finan¢nych
alebo prevadzkovych zalezitostiach druhej strany. Banka je pod kontrolou jediného akciondra Erste Group Bank AG, ktora vlastni 100-percetny
podiel na celkovych hlasovacich pravach banky. Dalej spriaznené osoby zahffiaju dcérske spolocnosti, nad ktorgmi ma banka kontrolu a pridruzené
spolocnosti, v ktorgch ma banka vyznamny vplyv. Medzi spriaznené osoby tiez patria ostatni ¢lenovia Erste Group.

V ramci beznej obchodnej ¢innosti banka vstupuje do transakcii so spriaznengmi stranami, ktoré zahfiaju predovSetkgm uvery a vklady. Tieto
transakcie prebiehaju za obvyklych trhovych podmienok.

Aktiva a zavdzky zahfiaju nasledovné Uctovné zostatky so spriaznengmi osobami:

Erste Group Spolo¢nosti vramci Pridruzené
Bank AG Erste Group spolocnosti

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020
Aktiva
Hotovost a hotovostné zostatky 4153 7 681 5576 3155 - -
Derivaty 4962 7 996 - - - -
Zabezpecnovacie derivaty 16 501 28 095 - - - -
Cenné papiere - - - - 5255 5255
Uvery a pohladavky voci bankam 4354 1934 147 85 - 3
Uvery a pohladavky vodi klientom - - 16 244 1904 - -
Spolu 29 970 45 706 21967 5144 5255 5258
Zavazky
Derivéty drzané na obchodovanie 31617 48 043 - 2 - -
Vklady bank 58 199 51410 705 470 15472 213
Vklady klientov - - 2 669 3185 - -
Vydané dlhové cenné papiere 758 859 679 377 2981 3020 - -
Zabezpecovacie derivaty 48 041 48 373 - - - -
Ostatné zavazky 297 251 2989 1567 - -
Spolu 897013 827454 9344 8244 15472 213

Vgnosy a naklady zahfiaju nasledovné transakcie so spriaznengmi osobami:

Erste Group Spolo¢nosti vramci Pridruzené

Bank AG Erste Group spolocnosti
Eur tis. 2019 2020 2019 2020 2019 2020
Vynosové uroky (8247) (7511) 594 326 119 130
Nékladové uroky (1564) (288) (4) (10) (11) -
Cisté vynosy z poplatkov a provizi 36 (97) 6410 8110 1 1
e s’ w1 - : :
Vseobecné administrativne naklady (4923) (3530) (13 171) (16 190) - -
Ostatné prevadzkové vysledky 1170 169 598 699 - 8
Spolu 7205 (13 990) (5 098) (6 134) 109 139
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Polozky ,,Vunosové troky” a ,Cisty zisk / strata z obchodovania” vykazané voci Erste Group Bank AG obsahuju vysledky z derivatovych nastrojov,
ktoré sa pouzivaju na uzavretie otvorenych pozicii s klientmi.

VSetky investitné certifikaty klasifikované ako AT1 inStrumenty, ktoré su vykazané ako sucast kapitalovych nastrojov k 31. Decembru 2020 kupila
materska spolo¢nost Erste Group Bank AG (uvedené v poznamke 27).

K 31. decembru 2020 skupina viac nema prijatu bankovu zaruku od materskej spolo¢nosti Erste Group Bank AG vo vyske 23,2 mil. Eur, ktora pokrgvala
liverovu angazovanost voci Erste Group Immorent Slovensko s.r.o. (2019: 23,2 mil. Eur).

Ku dniu uctovnej zavierky skupina evidovala prijaté bankové zaruky od materskej spolo¢nosti Erste Group Bank AG s maximalnou hodnotou 2,2 mil.
Eur, ktoré pokryvali Giverovi angazovanost voci klientom skupiny (2019: 2,2 mil. Eur).

K 31. decembru 2020 skupina evidovala prijatt bankovu zéruku od sesterskej spolo¢nosti Ceskd spofitelna, a. s. s maximalnou hodnotou 9,0 mil. Eur
(2019: 9,0 mil. Eur), ktora pokrgva tverovi angazovanost voci spolo¢nosti s_Autoleasing SK, s.r.o.

Ku driu uctovnej zavierky skupina evidovala prijaté bankové zaruky od sesterskej spolo¢nosti Ceska spofitelna, a. s. s maximalnou hodnotou 0,2 mil.
Eur, ktoré pokryvali tiverovi angazovanost voci klientom skupiny (2019: 0,2 mil. Eur).

K 31. decembru 2020 skupina vlastnila podiel v realithom fonde ,Sporo realitng fond SPF” spolo¢nosti Asset Management Slovenskej sporitelne, a.s.
vo vyske 1,7 mil. Eur (2019: 3,2 mil. Eur).

Ku koncu roka 2020 a 2019 skupina neprijala Ziadne dividendy od jej pridruzenych spolo¢nosti.
Transakcie s klti¢ovgmi ¢lenmi vedenia

0dmeny ¢lenom predstavenstva a dozornej rady vo forme kratkodobych zamestnaneckych pozitkov vyplatené v roku 2020 boli vo vyske 2,5 mil. Eur
(2019: 2,6 mil. Eur). Politika odmeriovania ¢lenom predstavenstva je v stlade s CRD direktivou, ktora bola prijata do narodnej legislativy.
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Poskytnuté zabezpecenie

Nasledujuca tabulka zobrazuje aktiva poskytnuté ako zabezpelenie zavdzkov skupiny:

Uétovna hodnota prevedenych aktiv Uctovna hodnota suvisiacich zavazkov
. Repo Derivatové Kryte] Ostatné . Repo O,St.a.t ne
Eur tis. Spolu . cenné prevedené Spolu . suvisiace
transakcie obchody . . transakcie o
papiere aktiva zavazky
K 31.12.2020
Finan¢né aktiva ocefiované v amortizovanej
hodnote
Dlhové cenné papiere 1156 351 45 350 47 391 114757 948 853 1187 403 50 849 1136554
Uvery a pohladavky voci klientom 2383979 - - 1831526 552453 2096 767 - 2096 767
Poskytnuté zabezpecenie 3540 330 45 350 47 391 1946 283 1501 306 3284170 50 849 3233321
Uétovna hodnota prevedenych aktiv Uctovna hodnota suvisiacich zavazkov
Kryté tatné tatné
. Repo Derivatové Y e, Ostatné . Repo Ols.a. ne
Eur tis. Spolu . cenné prevedené Spolu . suvisiace
transakcie obchody . . transakcie P
papiere aktiva zavazky
K 31.12.2019
Finan¢né aktiva ocefiované v amortizovanej
hodnote
Dlhové cenné papiere 204 946 45 596 40 252 113 699 5399 230836 50 856 179 980
Uvery a pohladavky voci klientom 2071353 - - 2071353 - 1747 431 - 1747 431
Poskytnuté zabezpecenie 2276 299 45 596 40 252 2185 052 5399 1978 267 50 856 1927 411

V juini 2020 skupina vsttpila do dihodobej refinan¢nej operacie (TLTRO) s centralnou bankou. K 31. decembru 2020 eviduije prijaté pefiazné prostriedky
ako zavdzok z TLTRO v objeme 500 mil. EUR, ktoré su sucastou ostatnych suvisiacich zavazkov v tabulke. Skupina zaloZila slovensky Statny dlhopis
(58,3 mil. EUR) a vlastng neumiestneny kryty dlhopis (500 mil. EUR). Tento vlastny neumiestneny kryty dlihopis je kryty hypotekarnymi tvermi
vykazanymi ako zatazené aktiva (552,5 mil. EUR) ako kolaterdl k TLTRO. Tieto st sti¢astou ostatnych prevedenych aktiv v tabulke.

V septembri 2020 skupina opat vsttpila do dlhodobej refinan¢nej operacie (TLTRO) s centralnou bankou. K 31. decembru 2020 eviduje prijaté pefiazné

prostriedky ako zavdzok z TLTRO v objeme 1 mld. EUR, ktoré su sucastou ostatnych suvisiacich zavazkov v tabulke. Skupina zalozila slovenské Statne
dlhopisy (883 mil. EUR) ako kolateral k TLTRO. Tieto st sti¢astou ostatnych prevedenych aktiv v tabulke.
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30. Zapocitanie finanénych aktiv a finanénych zavazkov

31.12.2020

Moiny efekt dohéd o
zapoditani, ktoré nespliaji

Financné podmienky pre zapocitanie v
et csivodnra
brutto v siivahe, o S po moznom zapocitani
Eur tis. netto Zalozeny nepenazlny finanény
kolateral
Aktiva
Derivaty 59 994 59 994 - 59 994
Zabezpecovacie derivaty 34 345 34 345 - 34 345
Aktiva spolu 94 339 94 339 - 94 339
Zavazky
Derivaty 56 524 56 524 47 301 9223
Zabezpecovacie derivaty 48 373 48 373 30813 17 560
Repo obchody 50 849 50 849 50 849 -
Zavazky spolu 155 746 155 746 128 963 26 783
Moiny efekt dohéd’o
31.12.2019 Finanéné odmienkyore sapoditane v
Vykazané financné nastroje stivahe Ze o s
n:;:zl;:i,e' “:\g';a:::: po mc;;;ao':g: :;:itani
Eur tis. netto ! Zalozeny nepeﬁailny' finanény
kolateral
Aktiva
Derivaty 41423 41423 - 41423
Zabezpecovacie derivaty 23020 23 020 - 23020
Aktiva spolu 64 443 64 443 - 64 443
Zavazky
Derivéty 36 020 36 020 29 683 6337
Zabezpecovacie derivaty 48 041 48 041 27 941 20100
Repo obchody 50 856 50 856 50 856 -
Zavazky spolu 134917 134917 108 480 26 437

VYROCNA SPRAVA 2020



31. Aktiva v sprave

Skupina poskytuje tretim stranam sluzby Uschovy, spravcu, riadenia investicii a poradenskeé sluzby, ¢o znamena, Ze rozhoduje o rozdelovani, nakupe
a predaji v suvislosti so Sirokou Skdlou finan¢nych nastrojov. Majetok, ktoryg je drzany skupinou v sprave, nie je zahrnuty v tgchto financnych vgkazoch.

K 31. decembru 2020 skupina spravovala majetok subjektov kolektivneho investovania v hodnote 4 909,2 mil. Eur (2019: 3 918,7 mil. Eur).

K 31. decembru 2020 skupina taktieZ spravovala aktiva klientov iné ako majetok subjektov kolektivheho investovania v hodnote
7 220,9 mil. Eur (2019: 7 509,0 mil. Eur).

32. Vykazovanie podla segmentov

Pri vykazovani podla segmentov skupina postupuje podla Standardu IFRS 8 - Prevadzkové segmenty, ktorg uplatiiuje ,manazérsky pristup”.
Informacie o segmentoch sa pripravuju na zaklade interného vykazovania, ktoré pravidelne kontroluje veduca osoba s rozhodovacou
pravomocou s cielom posudit vykonnost segmentov a prijimat rozhodnutia tykajuce sa pridelovania zdrojov. Funkciu tejto veducej osoby
s rozhodovacou pravomocou vykonadvaju ¢lenovia predstavenstva banky. V sprave o segmentoch skupina taktiez dodrziava Standardy skupiny
Erste definované pre Ucely prezentdacie, ocefiovania a riadenia skupiny.

Obchodné segmenty

Vykazovanie podla segmentov bolo upravené tak, aby bolo v sulade so segmentovou Struktdrou skupiny Erste v zaujme prehladnej prezentdcie
Struktury skupiny, interného riadenia a rozdelovania zdrojov. Skupina sa ¢leni na tieto obchodné segmenty:

Retailovi klienti (Retail),

Firemni klienti (Corporates),

Riadenie aktiv a pasiv (ALM), Lokdlne korporatne centrum (LCC) a VoIny kapital (FCAP)
Skupinové trhy (Group Markets/GM),

Pri definicii segmentov/obchodnych linii skupina pouZiva princip account manazéra. To znamena, Ze kazdému klientovi je prideleny jeden
account manazér z konkrétnej obchodnej linie/segmentu. Zisk/strata z obchodnych transakcii s klientom sa potom priraduje prislusnému
account manazérovi a nasledne na jednotlivy segment.

Retailovy segment zahffia celt obchodnu ¢innost s ob&anmi, zivnostnikmi a klientmi zo slobodnych profesii, mikropodnikatelmi, za ktorgch
zodpovedaju account manazéri v ramci retailovej siete. Retailové produkty a sluzby vratane beznych a sporiacich uctov, hypotekarnych
a spotrebnych uverov, kreditnych kariet, investi¢ngych produktov, produktov krizového predaja (poistenie, asset management a produkty
stavebnej spolo¢nosti) a daldich produktov a sluzieb sa pontkaju prostrednictvom roznych distribu¢nich kandlov, ako st pobockova siet
a digitalne bankovnictvo. Retail sa deli na 8 regiénov, 90 oblasti a 203 pobociek (stav k 31. decembru 2020).

Segment Corporates zahffa viaceré obchodné ¢innosti a sluzby spojené s firemngmi klientmi, ktoré sa dalej ¢lenia v zavislosti od velkosti
obratu, a tiez so subjektmi komer¢ného financovania nehnutelnosti a subjektmi verejného sektora.

Segment Riadenie aktiv a pasiv (ALM), Lokalne firemné centrum (LCC) a Volny kapital (FCAP) zahffia ¢innosti stvisiace s riadenim bilancie,
spravou cennych papierov a novymi emisiami dlhovych cennych papierov, pricom zodpoveda aj za stanovenie internych transferovych cien.
V tomto segmente sa vykazuje aj transformacnd marza, ktora je désledkom bilan¢ného nesuladu z ¢asového a menového hladiska. Okrem toho
tento segment zahfna obchodnu ¢innost skupiny, ktora nesuvisi s klientmi. Ide o pozicie a polozky, ktoré nemozno priradit ku konkrétnemu
segmentu a taktieZ sem patria aj centrdlne riadené cinnosti a polozky tykajuce sa skupiny ako celku. V rdmci Lokdlneho firemného centra su
zahrnuté aj prijate dividendy a rekonciliacné rozdiely na uctovnictvo. Okrem toho tento segment zahffia aj Volny kapital, ktory je definovany
ako rozdiel medzi priemerngm viastngm imanim podla IFRS a priemerngm vilastngm imanim alokovangm na jednotlivé segmenty.
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Segment Skupinové trhy (GM) zahffia obchodné ¢innosti linii Trading a Institucionalny sales a operdcie skupiny v oblasti treasury. Tento
segment sa ¢leni na Trading and market services (GMT) a obchody s finan¢nymi intiticiami (GMFI):

Obchodovanie a trhové sluzby (Treasury Trading and market services - GMT) - zahffia vsetky obchody na tcet obchodnej knihy vratane
rizika suvisiaceho s tymito obchodmi. Taktiez sem spadaju aj obchody za ucelom kratkodobého riadenia likvidity ako aj obchody ktoré sa
nedaju priamo alokovat na klientske transakcie. Okrem toho sa v tomto segmente vykazuje aj 20% kompenzacny poplatok z Retailového
segmentu za treasury obchody a sluzby.

Finan¢né instittcie (Financial institutions - GMFI) - zahffia spolo¢nosti ktoré poskytuju finan¢né produkty a sluzby pre svojich klientov,
alebo vystupuju ako aktivne subjekty finan¢ného trhu, ¢i uz vo vliastnom mene alebo v mene svojich klientov. Patria sem najma komercné
a investi¢né banky, investi¢né fondy, poistovne, déchodkoveé fondy, spravcovskeé spolo¢nosti, vidadne dlhové agentury, burzy a dalSie.

Meranie a vykazovanie

Vykazovanie podla segmentov, ako aj interné vykazy pre manazment skupiny sa pripravuju v stlade s IFRS. To znamena, Ze zasady vykazovania
a metddy ocenovania pouzité v segment reporte a ingch internych vgkazoch su identické s Gctovnymi zasadami a metdédami pouzitymi pri
priprave konsolidovanej Uctovnej zavierky.

Konsolidovany vykaz ziskov a strat, ktory je sicastou spravy o segmentoch, je zaloZeny na ukazovateloch reportovanych manazmentu skupiny
pre Ucely alokacie zdrojov medzi jednotlivé segmenty a posudenia ich vgkonnosti. V sulade s interngm vykazovanim pravidelne pripravovangm
pre manazment skupiny sa celkové aktiva, celkové zavazky, spolu s rizikovo-vazengmi aktivami a alokovanym kapitalom zverejiuju pre kazdy
segment.

Kapitdlova spotreba jednotlivych segmentov je predmetom pravidelnej kontroly zo strany manazmentu, ktora je zamerand hodnotenie ich
vykonnosti. Priemerna vyska kapitalu alokovaného na segment sa urcuje podla urovni Uverového rizika, trhového rizika a operacného rizika.

Pri merani a hodnoteni ziskovosti jednotlivgch segmentov skupina sleduje aj navratnost alokovaného kapitalu a pomer nakladov a vgnosov
(cost/income ratio) na segment. Navratnost vlastného kapitalu (ROE) je definovany ako ¢isty vysledok za prislusné obdobie bez mensinovych
podielov vo vztahu k priemernému kapitalu alokovanému na prislusng segment. Pomer nakladov a vynosov na segment (C/I ratio), ktory sa
pocita ako pomer prevadzkovych nakladov (vseobecné administrativne naklady) k prevadzkovym vynosom (stcet ¢istého tirokového vynosu,
Cistého prijmu z poplatkov a provizii, vdnosov z dividend, ¢istého zisku/straty z finan¢nych operacii, preceneni finan¢nych nastrojov na redinu
hodnotu, Cistého zisku/straty z investicii ocefiovanych metédou vlastného imania, prijmov z prendjmu investicného majetku a ostatného
operativneho leasingu).
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33. Riadenie rizika
Stratégia a politika v oblasti riadenia rizik

Skupina presadzuje obozretny a zodpovedny pristup k riziku, pricom rizika zohladruje aj vo svojom pristupe k vgnosom. Rizikovy apetit
skupiny (tzn. maximalna drovei rizika, ktort je skupina ochotna podstupit) je jasne stanoveny, meratelny a vseobecne akceptovany. Skupina
ho kompenzuje dostato¢nou vyskou svojho interného kapitalu s cieflom pokryt neo¢akdavané straty.

Skupina uprednostiuje udrzatelnost pred kratkodobou vysokorizikovou navratnostou. S cielom vykazovat udrzatelnd a primeranu navratnost
kapitalu sa tato zasada uplatiuje aj vzhladom na profil rizika/navratnosti a bilanciu rizik.

Oddelenia zaoberajuce sa rizikom su nezavislé od obchodnych linii. V sdvislosti s riadenim rizik, ktoré je centralizované, sa skupina usiluje o jeho
integrovanu platformu s komplexngm riadenim vSetkych prislusnych rizik a so zohladnenim zavislosti medzi roznymi typmi rizik.

Skupina dba na to, aby malo riadenie rizik nalezitu podporu z hladiska ludskych, IT a ostatnych zdrojov, ktoré su nevyhnutné na komplexné
pokrytie vSetkych vyznamnych rizikovych faktorov.

Primarny ciel riadenia rizika skupiny je dosiahnut situdciu, ked bude schopna identifikovat vSetky vdznamné rizika, ktorgm cCeli, odhadnut ich
mozny vplyv a mat zavedené procedury, ktoré zabezpecia efektivne riadenie tychto rizik. Tieto postupy musia byt predmetom pravidelnej
kontroly, ktora zabezpeci ich vhodnost z hladiska vykonnosti a z hladiska meniacich sa okolnosti prevadzkového prostredia skupiny.

Vystavovanie sa riziku je neoddelitelnd sucast operacii skupiny, pricom jej obchodné ¢innosti nevyhnutne so sebou prinasaju urcity stupen
rizika. Nalezité riadenie rizik by malo prispiet k lepSiemu vyuzitiu obchodnych prilezitosti. Z tohto dévodu musi byt stratégia riadenia rizik jasne
prepojena s obchodnygmi stratégiami.

V kone¢nom dosledku je nevyhnutné, aby sa rizika v maximalnej moznej miere (s vynaloZenim primeraného usilia) kvantifikovali a vgkonnost
skupiny sa merala s pouzitim rizikovych vah. Model vypoctu a alokdcie ekonomického kapitdlu sa preto neustale zdokonaluje, pricom skupina

ma interne zavedeny adekvatny proces riadenia kapitalu (ICAAP).

Skupina sa navySe zaviazala pinit ustanovenia pre oblast riadenia rizik, ktoré definuje medzinarodna ako aj slovenska legislativa a regulacné
organy.
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Organizacia riadenia rizik

Riadenie a kontrola rizik sa zabezpeCuje prostrednictvom jednoznacnej organizacnej Struktury, ktord vymedzuje Ulohy a zodpovednosti,

poverené subjekty a limity tykajuce sa rizik. Nasledujlca schéma zobrazuje organizacnu Struktdru skupiny v oblasti rizik:
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Prehlad struktury riadenia rizik

Najvyssim organom pre riadenie rizika je predstavenstvo. Predstavenstvo deleguje niektoré zo svojich pradvomoci v konkrétnych oblastiach
riadenia rizika na prislusné vybory. Predstavenstvo taktieZz menuje jedného zo svojich ¢lenov, aby vykondval funkciu Chief Risk Officer (,CRO").

Vubor pre riadenie aktiv a pasiv (,ALCO") ma najvyssiu pravomoc v oblasti riadenia trhového rizika v stvislosti s obchodnou knihou a bankovou
knihou (vratane rizika z Urokovych sadzieb) a v oblasti riadenia rizika likvidity.

Uverovy vybor (,CRC") m& koneénu rozhodovaciu pravomoc v oblasti Gverového rizika.

VUbor pre prevadzkové riziko a oblast compliance (,ORCO") je organom opravnenym prijimat rozhodnutia o stratégii a postupoch v oblasti
operacného rizika, rozhoduje o miere rizika a Urovni tolerancie, ktoru je skupina ochotnd znasat a taktiez rozhoduje o opatreniach na zmiernenie
operacného rizika, oblasti compliance, hospodarskej trestnej ¢innosti a boja proti praniu Spinavych penazi.

Vgbory ALCO, CRC a ORCO sa skladaju z €lenov predstavenstva a senior manazérov. Clen predstavenstva zodpovedny za riadenie rizik je ¢lenom
vSetkych troch vyborov.

Vubor pre opera¢nu likviditu (,0LC") upravuje vykon riadenia likvidity. Vybor pre opera¢nu likviditu podlieha priamo vyboru ALCO. Pravidelne
analyzuje situdciu v oblasti likvidity skupiny a navrhuje napravné opatrenia. Clenmi vgboru OLC st zodpovedni pracovnici odborov Treasuru,
Riadenie bilancie (BSM - Balance Sheet Managment) a Strategického riadenia rizik (SRM).

Vubor pre riadenie rizik (,RMC") je novy vybor, ktory je zloZeny z vybranych ¢lenov predstavenstva a senior manazérov. Vybor je zodpovedny
Za rozvoj a spravovanie efektivneho systému riadenia rizika, schvalovanie a monitoring stratégie a postupov riadenia rizika, ICAAP, rizikovy
apetit a komplexné stresové testovanie.

Rozhodujtca (vykonnd) troveii organizacie riadenia rizik pozostava z piatich hlavnych organiza¢nych jednotiek:

Odbor riadenia uverového rizika firiem vykondva vsetky Cinnosti tykajuce sa operativneho riadenia Uverového rizika firemnych klientov.
Odbor riadenia uverového rizika retail zodpoveda za riadenie Uverového rizika pre retailové Uvery, najma za dverovu politiku, organizaciu
Uverového procesu, skoré vymahanie pohladavok, riadenie zabezpecenia a portfdlia pre retailovy segment.

Odbor strategického riadenia rizik ("SRM") je zodpovedny za integrované riadenie rizik ("ICAAP), riziko likvidity, trhové riziko (celkové ako
aj specifické obchodnej a bankovej knihy), kontrolu tverovéno rizika, tvorbu opravnych poloziek, tatistické a ratingové modely Gverového
rizika.

Oddelenie Compliance & Security je zodpovedné za riadenie rizika v oblasti compliance (napr. eticky kdédex, GpIny stlad so zdkonngmi
poziadavkami, program na boj proti praniu 3pinavych pefazi, pravidla MiFID), riadenie rizika podvodu (prevencia, odhalovanie, vy3etrovanie,
zabranenie vzniku podvodov a ndhrada strat spésobenych finan¢ngm podvodom) a za operac¢né riziko. V rdmci operacného rizika koordinuje
¢innosti, ktoré ostatné relevantné oddelenia vykonavaju na celobankovej trovni (v uvedenej schéme znazornené modrou / prerudovanou
¢iarou).

Odbor restrukturalizacie a vymahania zodpoveda za efektivhost vymahania a odpisov. TieZ je zodpovedny za sledovanie a reStrukturalizaciu
pohladavok po lehote splatnosti, Specifické opravné polozky a riadenie kolateralu pre firemnych klientov.

V uvedenej schéme Cierna Ciara zndzornuje pridelenie roznych typov rizik prisluSngm oddeleniam. PIné Cierne Ciary znazoriuju oblasti, ktoré
priamo podliehaju ¢lenovi predstavenstva pre riadenie rizik (CRO). Odbor strategického riadenia rizik a odbor riadenia tGverového rizika firiem
moéZzu tiez podliehat priamo svojim prislusngm vygborom. Tato prislusnost je vyznacena Cervenou / bodkovanou ciarou. Riadenie rizik nie je
vyhradené len pre oddelenia pésobiace v tejto oblasti. VSetky organiza¢né jednotky by mali mat na zreteli a uvedomovat si rizika a zaroven
prispievat k ich riadeniu.

Zodpovednosti suvisiace s riadenim rizik su detailne popisané v skupinovej stratégii riadenia rizika.

Komplexné riadenie rizik a kapitalu

Proces hodnotenia primeranosti vnitorného kapitalu (angl. Internal Capital Adequacy Assessment Process, ,,ICAAP") je proces, v rdmci ktorého
je nevyhnutné v3etky dolezité rizikd, ktorgm skupina Celi, pokryt vnitorngm kapitdlom (potencidl krytia). To znamena, Ze vsetky zavazné
rizika su identifikované, vycislené, zhrnuté a porovnané s potencidlom krytia. Limit maximalneho rizika a tiez jeho nizsia vystrazna droven su

definované a pravidelne monitorované, aby bolo mozné podniknut ndpravné opatrenia, na zaklade ktorych sa mozno vyhnut situaciam, ked
riziko nie je dostatoc¢ne kryté kapitalom.
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Cielom ICAAP je integrovat riadenie réznych druhov rizik do jednotného vrcholového procesu, ktorgy umoznuje neustale sledovat a upravovat
hladiny kapitdlu podla meniaceho sa profilu rizika. Ide o komplexny proces, ktory v rdmci skupiny pozostdva z tychto krokov:

Hodnotenie zavaznosti rizika

- identifikacia najdolezitejSich typov rizika, ktorgm by sa mala venovat najvyssia pozornost, a ktoré budu zahrnuté do vgpoctu ekonomického
kapitalu

Vypocet kapacity na krytie rizika

— vypocet rizika pre kazdé jednotlivé zavazné riziko

zoskupenie jednotlivych rizik do jednej sumy ekonomického kapitalu

- vypocet vnutorného kapitdlu (potencial krytia)

— porovnanie ekonomického a vnutorného kapitalu

Stresové testovanie

— overovanie hodnét ekonomického kapitalu prostrednictvom prisnych, ale prijatelngch stresovych scenarov

Spravovanie kapitalu

- riadenie suladu medzi ekonomickym a vnutorngm kapitdlom vratane planovania budutceho vyvoja

Okrem hlavného ciela procesu ICAAP neustdle zabezpecovat kapitalovu primeranost a udrzatelnost, cely uvedeny proces ma za ulohu
podporovat vedenie skupiny pri plneni jej stratégie.

Hodnotenie zavaznosti rizika

Proces hodnotenia zavaznosti rizika ma za ciel identifikovat najdolezitejSie typy rizik, ktordm by sa mala venovat najvdcsia pozornost, a ktoré
budu zahrnuté do vypoctu ekonomického kapitdlu. UskutoCnuje sa raz do roka vzhladom na kazdé identifikované riziko, ktorému skupina Celi,
na zaklade kvantitativhych aj kvalitativnych faktorov.

Vysledkom hodnotenia zavaznosti rizika je subor zavaznych rizik, ktoré treba kvantifikovat a pokryt kapitdlom. Vysledok tiez zahfia aj iné
postupy riadenia rizik na kontrolu identifikovanych rizik (zavaznych ¢i nezavaznych) a ich znizenie.

Vypocet rizikovej kapacity

Vupocet rizikovej kapacity (,RCC") predstavuje nastroj na urcenie kapitalovej primeranosti v stilade s poziadavkami ICAAP. Kvantifikuje sa v fiom
rizikova expozicia vzhladom na kazdé jednotlivé zavazné riziko. Vycislené udaje sa potom agreguju do kapitalovej poziadavky a porovndvaju sa
s potencidlom krytia a kapitalom skupiny. Manazment skupiny pri stvisiacich diskusiach a rozhodovani vyuziva suhrnnu prognozu, limity na
rizikovy apetit a tzv. systém ,semaforu”.

0 vysledkoch vypoctu kapitalovej primeranosti sa posiela pravidelna sprava predstavenstvu (aspori raz za Stvrtrok). Uvadzaju sa v nej zmeny
vo vyske rizik, v dostupnom kapitali a v potenciali krytia, Uroven vyuzitia limitov na riziko a celkovy stav kapitalovej primeranosti. Obsahuje aj
komplexnu progndzu rizikovo-vazenych aktiv a kapitalovej primeranosti.

Okrem vymedzenych rizik piliera 1 (lGverové, trhové a operacné rizikd) sa do pozadovanej vysky ekonomického kapitalu na zaklade piliera 2
explicitne zahffaju rizika urokovej miery v bankovej knihe, obchodné a strategické rizika, riziko likvidity, rezidudlne Uverové riziko a uverové
riziko Statnych institdcii pouzitim internych modelov. Poziadavka na ekonomicky kapital vzhladom na neoCakdvané straty sa vycisluje na
hladine spolahlivosti 99,9% v ¢asovom horizonte jedného roka. Pocas roka 2020 sa vyuzitie ekonomického kapitalu pohybovalo v rozpati
45 - 52%.

Ostatné rizika, konkrétne riziko koncentracie v oblasti Uverového rizika a makroekonomicke rizika su spravované prostrednictvom proaktivneho
ramca riadenia, ktorg obsahuje scendre zamerané na buddci vyvoj, stresové testovanie, vystrazné urovne, resp. ich pokrgva kapitalova rezerva.
Vysku kapitalovej rezervy navrhuje zvycajne pocas procesu hodnotenia zavaznosti rizika odbor SRM a schvaluje predstavenstvo.

Pri stanoveni objemu potencidlu krytia nevyhnutného vzhladom na rizika a neoCakdvané straty sa zohladnuje vlastnyg regulatérny kapital
kombinovany so ziskom za bezny rok, ako aj podriadené zavdzky a regulatérne odpocty. Vyska potencidlu krytia musi byt dostato¢na, aby
absorbovala neoCakdvané straty vyplyvajuice z operacii skupiny.

Stresové testovanie

Modely vypoctu rizikovej angazovanosti pocitaju so Statistickgmi chybami, pretoze musia fungovat pri extrémnom intervale spolahlivosti

a Casovom horizonte. 99,9 % spolahlivost pocas jednorocného horizontu predstavuje extrémnu stratu, ktora sa vyskytuje raz za tisic rokov.
KedZe takyto model nemozno na tychto urovniach testovat spdtne, musi byt predmetom zatazového testovania.
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Zatazové testovanie sa pouziva aj pri analyzovani rizik, ktoré nepokrygva kapitdl, ako aj pri identifikovani potencialnych zranitelngch miest
pokrytych rizik, ktoré pravdepodobne nie su ndlezite kryté pouzitym modelom vypoctu. Okrem toho by zatazové testovanie malo manazmentu
skupiny poskytnut impulzy na riadenie a ak to bude nevyhnutné, viest k napravnym opatreniam.

Zatazové testovanie sa zameriava na dosah zavaznych, ale pripustnych scenarov pozicii skupiny, ¢im poskytuje dalSie uistenie sa o primeranosti
vnutorného kapitalu. Ak by vysledky zatazovych testov poukazali na potencidlne vyssie straty ako vypocet rizikovej angazovanosti, profil ICCAP
sa musi upravit bud navysenim rizikovych expozicii, alebo prostrednictvom kapitalovej rezervy.

Riadenie kapitalu

V rdmci riadenia kapitalu sa porovnava objem vnutorného kapitalu (potencial krytia) s vypocitangmi rizikovgmi expoziciami. V pripade vyskytu
nezrovnalosti sa musia prijat opatrenia, ktoré umoznia situdciu napravit. Uvedeny postup sa realizuje na Stvrtrocnej baze, pricom frekvencia sa
moéze zvysit, ak by to situacia vyzadovala. Postup sa zameriava aj na buducnost, pretoze zohladruje aj progndzované udaje.

Spravovanie kapitalu je zaroveii sticastou obchodnej stratégie skupiny (vypracovanej na zéklade rozpoctu), ktord stanovuje trovne rizikového
apetitu a kapitalového krytia. Pre kazdy typ vyznamného rizika sa stanovuje komplexny systém limitov, prostrednictvom ktorého sa
zabezpecuje kazdodenné dodrziavanie schvalenych urovni rizikového profilu a kapitalu.

Rizikové planovanie a prognézy

K zodpovednosti za riadenie rizik patri aj zabezpeclenie riadnych postupov v oblasti rizikového planovania a progndz. VSetky progndzy stanovené
riadenim rizik su vysledkom Uzkej spoluprace medzi vSetkymi stranami, ktoré sa zdcastiuju na celom procese planovania. Planovanie
a progndzy pre oblast rizik zahfiaju vyhladové, ako aj spdtné projekcie a zameriavaju sa na zmeny v portfdliach, ako aj v ekonomickom
prostredi.

Alokacia kapitalu

Dolezita uloha, ktora spadd do procesu rizikového planovania, je alokacia kapitdlu na obchodné linie. Kazdé konkrétne riziko (Pilier | a Pilier
1) sa alokuje na obchodné linie podla ich rizikovej spotreby. Tento proces sa uskutoCriuje v Uzkej spolupraci odborov Strategické riadenie rizik
a U¢tovnictvo a controlling.

Uverové riziko

Uverové riziko, vieobecne, je riziko, Ze skupina utrpi financnu stratu v désledku toho, Ze klient, resp. protistrana vo finanénej transakcii nesplnf
svoj zmluvny zavdzok. PresnejSie povedané, Uverove riziko znamena riziko utrpenia financnej straty vyplgvajlcej z uzatvorenia urcitej zmluvy
alebo vstupu do portféliovej investicie.

Uverové riziko je pre skupinu najvyznamnej$im rizikom. Je spojené s tradi¢nou Uverovou ¢innostou (lGvery poskutnuté klientom), pri ktorej
straty vznikaju v dosledku zlyhania (zniZujlcej sa bonity) dverovych klientov, a tieZ pri obchodovani s trhovymi nastrojmi. Uverové riziko
obsahuje aj rizika krajiny, koncentracie, vyrovnania, protistrany a rizika znizenia hodnoty pohladavky.

Skupina uplatriuje zasady dlhodobej rizikovo upravenej ziskovosti a primeranych cien (vyssie tverové riziko vedie k vys3ej rizikovej prémii).

Skupina kazdy rok kontroluje svoju toleranciu voci Uverovému riziku a stanovuje priority, t.j. kvantitativne a kvalitativhe opatrenia, na najblizSie
obdobie z hladiska uverového rizika.

Cinnost skupiny v oblasti Uverov reguluju tri zdkladné urovne dokumentdcie. Uverovd stratégia definovand najvussim manazmentom
predstavuje celkov orientaciu, oblasti ¢innosti a strategické ciele skupiny. Uverova politika vymedzuje zésady, urcuje prevadzkové postupy
a stanovuje ramcoveé zodpovednosti suvisiace s Uverovou ¢innostou. Podriadené interné ustanovenia maju formu podrobnych manualov, resp.

relevantné nepredvidané udalosti a potreby Uverového procesu a riadenia Uverového rizika.
Uverova ¢innost skupiny a jej organizdcia sa riadi tymito zasadami:

jasna segregdcia odboru riadenia Uverového rizika od obchodnych cinnosti, resp. delegovanie tychto ¢innosti na obchodny Usek s jasne
stanovenym rozdelenim povinnosti;

centralizacia riadenia operacného Uverového rizika — nezavislé odbory riadenia Uverového rizika pre segmenty firiem a retail;

flexibilita a presnost Uverového procesu a kvality iverovych rozhodnuti;

personalne pridelené a jasne stanovené pravomoci;

vseobecné uplatiiovanie zasady Styroch o¢i vo vSetkych rozhodujucich tverovych procesoch (s odévodnenygmi vynimkami);
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diverzifikacia uverového portfdlia s cielom udrzat expozicie v rdmci vymedzenych limitov;
nezavisly utvar kontroly dverového rizika — Strategické riadenie rizik.

Strategické riadenie rizik

Strategické riadenie rizik (SRM), konkrétne jeho oddelenie Modely kreditného rizika, je v zmuysle Bazilejskej dohody nezavislym utvarom pre
riadenie rizik. SRM sa nezucastiiuje na operativnom Uverovom rozhodovani. Zodpoveda vSak za ndvrh ratingovych systémov, testovanie
a monitorovanie presnosti a spdsobu vyberu interngch ratingovych stupnov, za vypracovanie a analyzu sumarnych hlaseni z ratingovych
systémov skupiny. SRM tieZ zodpovedd za navrhnutie a implementaciu modelov na vypocet rizikovych parametrov (PD, LGD, CCF atd.),
Standardnych ndkladov na riziko a portfdliovych opravnych poloziek. Zodpoveda aj za navrhovanie a implementdciu modelov na vypocet
rizikovo vazenych aktiv podla CRR/CRD a modelu pre ekonomicky kapital. Okrem toho ma utvar SRM dve dalSie konkrétne ulohy:

lokdlne schvaluje a monitoruje Uverovi angazovanost vocCi bankam, vladnemu sektoru a krajindm, ktoré centralne riadi Erste Holding
(Gverova analyza, stanovovanie limitov);
vymedzuje a monitoruje tverové linky klientov Treasury (schvalené odborom Riadenie tverového rizika firiem).

Riadenie uverového rizika retail

Odbor riadenia uverového rizika retail formuluje Uverovu politiku a interné ustanovenia v rdmci procesu schvalovania Gverov pre retailovych
klientov, pricom v tejto oblasti navrhuje postupy a dohliada, i sa riadne pouzivaju. Je zodpovedny za posudenie rizika spojeného s protistranami
a s tvermi (pridelovanie ratingov, postidenie tverovych transakcii). Dalej tieZ navrhuje, stanovuje a monitoruje limity, vedie dokumentaciu
o transakcidch a limitoch a zabezpecuje predc¢asné inkaso.

Riadenie uverového rizika firiem

Odbor riadenia uverového rizika firiem formuluje Uverovu politiku a interné ustanovenia v rdmci procesu schvalovania Gverov pre firemnygch
klientov. Je zodpovedny za analyzu rizika protistran a tverov (finan¢nd analyza, pridelovanie ratingov, postidenie tverovych transakcif). Dalej
tiez monitoruje vyvoj uverového portfdlia firemnych klientov. Pravidelne preveruje pridelené ratingy a finan¢nu situaciu klientov. Okrem toho
navrhuje, stanovuje a monitoruje limity, vedie dokumentaciu o transakciach a limitoch firemnygch klientov.

Rizikové stupne

Uverové aktiva za zatrieduju do rizikovych stupriov na zéklade internych ratingov skupiny. Skupina pouZiva dve interné rizikové stupnice na
klasifikaciu rizika: pri klientoch, ktori nezlyhali, sa pouZiva rizikova stupnica s 8 stupfiami (pre retail — fyzické osoby) a 13 stupfiami (pre vietky
ostatné segmenty). Klienti, ktori zlyhali, sa klasifikuju do osobitného rizikového stupia.

Definicia zlyhania
Skupina aplikuje definiciu zlyhania na urovni klienta. V pripade, Ze k zlyhaniu klienta déjde na akomkolvek jeho ucte, klient dostane rating "R"
a vSetky jeho suvahové aj podsuvahové zavdzky voci skupine vratane equity produktov su oznacené ako zlyhané.

Za zlyhanie sa povazuje, ak nastane jedna z nasledujucich udalosti:

diznik je v omeSkani 90 po sebe nasledujucich dni bez ohladu na vgyznamnost vysky zavdzku voci banke aleho jej dcérskej spolo¢nosti alebo
je nepravdepodobné, Ze diznik Uplne splati vSetky svoje zavdzky voci banke alebo jej dcérskej spolocnosti bez realizacie kolateralu.

V skupine je zlyhanie, priradenie statusu znehodnotenia a zaradenie do Urovne 3 posudzované podla IFRSS. V rdmci ERSTE Group sU povaZzované
vSetky nesplacané expozicie za zlyhané.

Klient je povazovany za zlyhaného v dosledku nasledovnych 5 dbvodov, ktoré vedu bud k pravdepodobnosti nesplatenia zavdzku alebo
k omeskaniu:

El - nepravdepodobnost splacania,

E2 - omeSkanie splatok viac ako 90 dni,
E3 - forbearance,

E4 - kreditna strata,

ES - Upadok.

Oddelenie Modelovanie Uverového rizika sa zucastiuje s oddeleniami Vymahanie nesplacanych pohladavok retail a Vymahanie pohladavok
firiem na definovani zlyhania. Definicia zlyhania spifia kritérid EBA a ovplyviiuje odhady LLP, SRC atd.

Klasifikacia kreditného rizika
Pre zverejnenie kvality aktiv skupina priraduje kazdému klientovi jednu z nasledovnych Styroch rizikovych kategorii:
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Nizke riziko. Bezni domaci klienti s dlhodobymi stabilngmi vztahmi so skupinou alebo velki medzinarodne zndmi klienti. Velmi dobra az
uspokojiva finan¢na pozicia s nizkou pravdepodobnostou finan¢nych problémov v porovnani s trhom, na ktorom sa tito klienti nachadzaju.
Retailovi klienti, ktorl maju dlhodobé vztahy so skupinou alebo klienti so Sirokgm portféliom bankovych produktov. Klienti bez Ziadnych
vyznamnych oneskorenych splatok v sicasnosti alebo za poslednych 12 mesiacov. Nové obchody zvycajne nachadzaju tiez v tejto kategorii.

Stredné riziko. Neretailovi klienti, ktori sa m6zu mat omeskané platby pripadne boli v minulosti v stave zlyhania alebo mo6zu v strednodobom
horizonte Celit problémom so splacanim svojich zavdzkov voci skupine. Retailovi klienti s mozngmi platobngmi problémami v minulosti, ktoré
viedli k zvySenej starostlivosti zo strany skupiny. Tito klienti vSak maju zvycajne dobru histériu platieb.

Vysoké riziko. DIznici, ktori su ohrozeni kratkodobom negativhym vyvojom finan¢nym a hospodarskym vygvojom a vykazuju zvysenu
pravdepodobnost zlyhania. V niektorych priapdoch uz nastal process reStrukturalizacie pripadne sa o fnom uvazuje. Tieto Gvery spravuju
Specializované oddelenia riadenia rizik skupiny.

Neperformujtce tvery. Predstavuju pohladdvky skupiny spiiiajtce definiciu zlyhania uvedenej vussie. Skupina uplatiiuje klientsky pohlad na
vsetky klientske segmenty vratane retailovych klientov. Ak sa klient dostane do stavu zlyhania na jednom uvere, stav zlyhania sa mu prenesie
aj na zvysné jeho expozicie. Okrem toho neperformujlce Uvery zahfiajud aj neperformujuice Uvery bez stavu zlyhania.

V zaujme zvySenia porovnatelnosti kvality aktiv skupiny, skupina pouziva novy model pre priradenie expozicii do jednotlivych riizkovych
kategorii, ktorg v roku 2018 vyvinula a implemetnovala Erste Group. Na zaklade kalibracie interngch PD pouzivanych na regulatérne ucely
na PD publikované externymi ratingovygmi agentdrami sa pouzil externy rating klienta na priradenie do jednotlivych rizikovych kategorii. Pri
vyhodnocovani externych ratingov sa pouzili priemerné rocné miery zlyhania vychadzajlce z dlhodobych ¢asovych radov.

Kreditné riziko podla IFRS9

IFRS9 stanovuje usmernenia, ktoré napomahaju subjektom identifikovat informacie, ktoré sa maju pouzit na ur€enie, kedy je potrebné aplikovat
vypocet rezervy na otakavané Uverové straty pocas celej zivotnosti. Usmernenie osahuje Siroku Skalu potencidlnych zdrojov informacii, ktoré
zahfnaju:

vyznamna zmena internej ceny,

ostatné zmeny v Urokovych sadzbach alebo podmienkach existujiceho finan¢ného nastroja,

vyznamné zmeny externych trhovych ukazovatelov kreditného rizika pre konkrétny finan¢ny nastroj alebo podobné finan¢né nastroje
s rovnakymi podmienkami,

skutona alebo o¢akavana vyznamna zmena externého Uverového ratingu financ¢ného nastroja,

skutocné alebo ocakdavané znizenie interného kreditného ratingu klienta alebo znizenie behaviordlneho hodnotenia pouzitého ako vstup
pre ohodnotenie kreditného rizika,

vyznamna zmena finan¢nych ukazovatelov diznika,

vyznamné zvysenie kreditného rizika ingch finan¢nych nastrojov toho istého diznika,

skutona alebo oCakavand vyznamna negativna zmena v regulacnom, ekonomickom alebo technologickom prestredi diznika ktora vyusti
do vyznamnej zmeny schopnisti diznika pInit svoje zavazky voci skupine,

vyznamna zmena hodnoty zabezpecenia,

oCakavané zmeny v dokumentacii Uveru vratane oCakavaného porusenia zmluvnych podmienok veduce k upusteniu alebo zmenam
v zmluvach, odpusteniu splatok, prenastaveniu urokovej sadzby, vyziadaniu dodatocného zabezpecCenia alebo zaruky, alebo k ingm
zmenam v zmluve k danému finan¢nému nastroju,

vyznamné zmeny v oCakavanom spravani sa dlznika a jeho schopnosti splacat zavazky,

zmeny Vv pristupe riadenia rizik skupiny vo vztahu k danému finan¢nému nastroju.

Standard IFRS 9 obsahuje vyvratitelnd domnienku, Ze kreditné riziko vijznamne vzrastlo, ked zmluvne dohodnoté splatky presiahnu definovany
prah poctu dni omeskania. To znamena, ze ked omeskané platby prekrocia definovany prah poctu dni v omeskani, financné aktivum sa
presunie zo stage 1 do stage 2 a za¢nu sa pocitat oCakdavané Uverové straty na celu zivotnost financného aktiva. Omeskanost je definovana ako
nevykonanie platby v zmluvne dohodnutom termine splatnosti.

Pri finan¢nych aktivach ocenovanych v amortizovanej hodnote alebo vo FVOCI a indch nastrojoch podliehajucich IFRS 9, skupina bude vzdy
vykazovat (minimalne) 12 mesacné oCakdvané straty v rdmci vykazu ziskov a strat. O¢akavané celozivotné straty sa budu vykazovat pre tie
nastroje, pri ktorych sa po prvotnom vykazani vgznamne zvysi kreditné riziko. Do zoznamu finan¢nych aktiv, ktoré si predmetom znizenia
hodnotysu zaradené nasledovné financné naktiva a iné nastroje:
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odvodené, naktpené, reklasifikované alebo upravené dlhové nastroje (vratane obchodnych pohladavok), ktoré su ocefiované
v amortizovanej hodnote v sudlade s IFRS 9,

dlhové nastroje, pri ktorgch sa vyzaduje ocenenie v redlej hodnote prostrednictvom ostatného komplexného vysledku hospodarenia
(Fvod) v sulade s IFRS 9,

ostatné dlhové nastroje v rozsahu poziadaviek na zniZenie hodnoty podla IFRSS (finan¢ny / operativny leasing, ...),

poskytnuté tverové prisfuby (vraatne tverovych prisiubov, ktoré vyustia do neobchodnych Uverov ocefiovanych povinne cez vykaz
ziskov a strat - FVPL),

finan¢né zaruky na ktoré sa vztahuje IFRS9 (s vynimkou tych, ktoré st ocenené FVPL).

IFRS 9 stanovuje pre znehodnotenie financnych aktiv pristup troch stageov, zalozeny na tom, ¢i sa vyskytlo viyznamné zhorsenie kreditného
rizika finan¢nych aktiv. Tieto tri stage potom urcuju vysku znehodnotenia, ktord sa ma vukazat (ako aj vysku trokovych vgnosov):

Uroveri 1: Ak sa Uverové riziko pre finan¢ny ndstroj vyznamne nezvysilo od prvého zal¢tovania, Ge¢tovnd jednotka oceriuje opravnu
polozku na straty pre nastroj vo vyske rovnajticej sa 12-mesa¢nym ocakavanym tverovym stratam (ECLs);

Uroveri 2: V pripade finan¢nych nastrojov, ktoré nie st zlyhané a ktorych kreditné riziko sa od prvého zat¢tovania virazne zvysilo, sa
zalctuju celozivotné ECL, t. j. odhadované straty pocas zivotnosti z udalosti zo zlyhania, ktoré si mozné pocas celej zostavajucej zivotnosti
nastrojov. V tejto Urovni su urokoveé vynosy vykazané na zaklade hrubej uctovnej hodnoty finan¢nych aktiv;

Urover 3: Finan¢né aktivum dosiahne troveri 3, ak je $pecificky oznacené ako tverovo znehodnotené. V pripade trovne 2, opravna polozka
sa rovna celozivotnému ECL. V tejto Urovni je vykazovanie urokovych vynosov zalozené na Cistej Uctovnej hodnote. Vo vSeobecnosti,
skupina klasifikuje zlyhané expozicie ako uroven 3. Z tohto hladiska mézu byt zlyhané podsuvahové expozicie — Uverové zavdzky
a finan¢né zaruky - tiez klasifikované ako Uroven 3, aj ked nevytvaraju urokové vynosy.

12-mesacna oCakavana Uverova strata je ¢ast oCakdavanych dverovych strat pocas zivotnosti, ktoré reprezentuju ofakavané Uverové straty,
ktoré su vysledkom udalosti zo zlyhania finan¢ného nastroja, ktoré si mozné v priebehu 12 mesiacov po datume vykazovania. Z pohladu
riadenia rizika su pre vypocet relevantné 12-mesacné pravdepodobnosti zlyhania.

Celkova oCakavana uverova strata je definovand ako oCakdavané Uverové straty, ktoré vyplyvaju zo vsetkych moznych udalosti zo zlyhania
pocas oCakavanej zivotnosti finan¢ného nastroja, t.j. z pohladu Uverového rizika odzrkadluju pravdepodobnost zlyhania pocas celej oCakavanej
doby splatnosti nastroja.

V pripade produktu bez zmluvnej splatnosti (zvycajne revolvingového produktu, ako je kreditna karta a precerpanie) st definované ocakavané
Uverové straty pocas zivotnosti stanovenej na zaklade o¢akavanej splatnosti.

Usmernenie IFRSS naznacuje, ze entita by mala merat oCakavané Uverové straty so vSetkgmi rozumnygmi a podlozitelngmi informaciami,
ktoré su dostupné bez zbytocnych nakladov alebo uUsilia k datumu vykazovania. Patria sem informacie o minulych udalostiach, su¢asnych
podmienkach a prognoézy buducich hospodarskych podmienok. Predpovede buducich ekonomickych podmienok su k dispozicii v Erste Group,
a preto su zahrnuté v IFRS9 ECL vypocte.

Okrem toho, ,IFRS Transition Resource Group for Impairment of Financial Instruments (ITG)" v roku 2015 poznamenala, Ze ak existuje nelinedrny
vztah medzi réznymi scenarmi buducich obdobi a ich stvisiacimi verovymi stratami, pouzitie jediného scenara buduceho obdobia by nemalo
za vysledok nezavislg odhad ECL. Namiesto toho by bolo potrebné zahrnut do merania Gverovych strat zahrnut viac ako jeden scenar.

Expozicia pre kreditné riziko
Expozicia pre kreditné riziko predstavuje sucet nasledovnych poloziek:

hotovost a hotovostné zostatky — ostatné neterminované vklad;

finan¢né aktiva drzané na obchodovanie - derivaty (bez kapitalovych nastrojov);

neobchodované finan¢né aktiva v redlnej hodnote cez vikaz ziskov a strat (FVTPL) (bez kapitalovych nastrojov);

finan¢né aktiva v reainej hodnote cez komplexny vysledok hospodarenia (FVTOCI) (bez kapitalovych nastrojov);

finan¢né aktiva v amortizovanej hodnote;

pohladavky z financného lizingu;

kladna hodnota derivatov — hedge accounting;

obchodné a ostatné pohladavky;

podstivahové polozky (finan¢né zaruky, zavdzné Uverové a iné ramce).
Expozicia kreditného rizika zahfiia hrubd u¢tovnu hodnotu (v pripade podstivahovych pozicii menoviti hodnotu) bez zohladnenia opravnych
poloZiek na straty z Uverov, rezerv na zaruky, akéhokolvek drzaného kolaterdlu (vratane prevodu rizika na rucitela), iné tverové zlepsenia
alebo transakcie zmierfiujlce kreditné riziko.

Hrubd uctovna hodnota expozicie kreditného rizika vzrastla o 5,78% na 21,048 mid. EUR (2019: 19,898 mld. EUR).
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Meranie o¢akavanej uverovej straty (ECL)

Meranie ECL predstavuje vyznamny odhad pre urovanie metodiky, modelovania a vstupnych dat. Nasledujuce zloZzky maju najvacsi dopad na
opravné polozky: definicia zlyhania, viyznamné zvysenie tverového rizika (SICR), pravdepodobnost zlyhania (PD), expozicia v ¢ase zlyhania
(EAD), strata v ¢ase zlyhania (LGD) ako aj modely makroekonomickych scenarov.

Materska spoloc¢nost pravidelne prehodnocuje a validuje modely a vstupy pre modely na zniZenie rozdielov medzi odhadovangmi opravngmi
polozkami a skuto¢nymi opravnymi polozkami. Materska spolo¢nost pouziva preukazné budtcnost zohladfujtice informacie (FLI) na meranie
oCakavanej Uverovej straty, primdrne ako vystup jej vlastngch makroekonomickych predpovednych modelov. NajvyznamnejSie dopredu
odhadované predpoklady ktoré koreluju s ECL a su im priradené jednotlivé vahy su k 31. decembru 2020 nasledovné:

Parameter Scenar 2020 2021 2022 2023
HDP - Realny rast (in %) Makro - pokles 40% -7,10 -1,16 -0,01 0,94
Makro - zéklad 35% -7,10 6,00 4,50 4,20
Makro - rast 25% -7,10 8,17 6,67 6,37
HDP - Nominalny rast(in %) Makro - pokles 40% 5,20 3,55 2,95 2,85
Makro - zaklad 35% -5,39 7,00 6,40 6,30
Makro - rast 25% -5,39 9,43 8,83 8,73
Miera nezamestnanosti (in %) Makro - pokles 40% 7,19 10,89 11,17 10,76
Makro - zaklad 35% 7,19 7,08 6,24 5,70
Makro - rast 25% 7,19 5,62 4,78 4,25
Inflacia - CPI (in %) Makro - pokles 40% 1,49 -0,11 0,39 0,59
Makro - zaklad 35% 1,49 0,90 1,90 2,00
Makro - rast 25% 1,49 1,85 2,85 2,95
Nezamestnanost s posunom 12 mesiacov (in %) Makro - pokles 40% 5,87 7,19 10,89 1,17
Makro - zaklad 35% 5,87 7,19 7,08 6,24
Makro - rast 25% 5,87 7,19 5,62 4,78
HDP - medziroéna zmena rastu (in %) Makro - pokles 40% =8,93 5,94 1,15 0,95
Makro - zaklad 35% -8,93 13,10 -1,50 -0,30
Makro - rast 25% -8,93 15,27 -1,50 -0,30
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Podstvahové polozky

V Standardnom bankovom podnikani skupina vstupuje do réznych kontraktov a trasakcii s klientami, ktoré nie st zobrazené v sdvahovej ¢asti
bilancie, ale su prezentované akondstroje podsuvahy. Nasledovné informacie predstavuju objemy tychto podsuivahovych finan¢ngch nastrojov
pokial nie je uvedené inak.

Uverové ramce, zaruky a akreditivy

Bankoveé zaruky a akreditivy klienti pouzivajl na krytie svojich zavazkov (platobnych aj neplatobnych) vodi tretim stranam, ktoré su prijemcami
Vv tychto transakciach. Primarnym Ucelom tychto ndstrojov je uistit klienta, Zze ma k dispozicii prostriedky, ktoré pozaduje.

Bankové zaruky predstavuju neodvolatelny zavazok skupiny uhradit vopred dohodnutd sumu v pripade, Ze dIZznik prestane plnit svoje zavdzky
voCi tretej strane alebo po splneniingch podmienok stanovenych v zaruke.

Akreditiv predstavuje pisomny zavdzok skupiny zaplatit dohodnutd sumu predavajucemu na zdkalde inStrukcii od kupujluceho na zaklade
predlozenych dokumentov definovanych v podmienkach akreditivu. Skupina poskytuje akreditivy v sulade s "Unified Rules and Customs for
Documentary Letter-of-credit” vydangmi “International Chamber of Commerce”.

Zaruky a akreditivy su neodvolatelnymi zavazkami, ze skupina zrealizuje platby v pripade, ked klient nespini svoj zavdzok voci tretej strane,
a z toho ddévodu tieto finanné nastroje nesu v sebe tak isto riziko ako Uver. Dokumentarne a komercné akreditivy vydava skupina tretim
stranam v dohodnutom objeme v mene klienta za urcitych podmienok. Pokial su tieto obchody zabezpecené dodanim nejakého tovaru
(prevodom prav k tovaru), predstavuji nizsie riziko ako priame Gverovanie.

Uverové zavazky predstavuju nevyuzité casti dohodnutych tverovych liniek a rémcov, ktoré mozu byt cerpané vo forme Gveru, zaruky alebo
akreditivu. Vo vztahu k dverovym zdvdzkom je banka vystavena uUverovému riziku a potencialnym stratam rovnajucim sa celkovej vyske

dévodu pravdepodobna strata je menSia ako celkovy objem dverovych zavazkov.

Pokial ide o podmienené zavdzky, hruba uctovna hodnota sa vztahuje na nominalnu hodnotu, zatial ¢o rezervy na kreditné riziko sa vztahuju
na rezervy na zaruky. V pripade podmienenych zavdzkov nie je prezentovana Cista uctovna hodnota.

Nasledujuca tabulka predstavuje podsuvahovu Uverovu expoziciu:

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Finacné zaruky a Ostatné zavazky 404 368 383 721
Uverové zavazky 1420923 1577 565
Total 1825 290 1961 286

Hodnota finan¢nych zaruk k 31. decembru 2020 predstavovala 9,972 mil € (2019: 9,198 mil. Eur).

K 31. decembru 2020 hodnota platobnych zaruk predstavovala 128,52 mil. Eur (2019: 73,89 mil. Eur), hodnota neplatobnych zaruk bola
v hodnote 239,84 mil. Eur (2019: 311,87 mil. Eur) a hodnota ostatnych zaruk 8,82 mil. Eur (2019: 14,10 mil. Eur).
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Expozicia kreditného rizika - finan¢né nastroje vo vztahu ku kategoriam rizika:

Expozicia kreditného rizika

Hruba uctovna
Neperformujtice

Eur tis. Nizke riziko Stredné riziko  Vysoké riziko dvery hodnota
31.12.2020
Hotovost a hotovostné zostatky - ostatné neterminované vklady 11023 - - - 11023
Finan¢né aktiva v amortizovanej hodnote 15909 733 1193277 1185972 350948 18 639 930
Uvery a pohladavky voti bankam 47 2 - - 49
Uvery a pohladavky voci klientom 12 229 436 1193 275 1185972 350948 14 959 631
z toho: Uvery na byvanie 7 682 483 555 906 240975 139 008 8618 372
z toho: spotrebné Gvery 1194071 195969 115282 82239 1587561
z toho: korporatne Uvery a ostatné 3352 882 441 400 829715 129701 4753 698
Dlhové cenné papiere 3680 250 - - - 3680 250
Pohladavky z financého lizingu 192 425 29671 15 887 8837 246 820
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky 63 446 4208 14 458 4399 86511
L\ltf;)tbtihsliz\\;znif::zr;éanpéi:rlztiva v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a . . 7740 . 7740
Derivéty - drzané na obchodovanie 13130 41 860 5003 1 59 994
Kladna hodnota z derivatov-hedge accounting 34 345 - - - 34 345
Expozicia pre kreditné riziko - stivaha celkom 16 224 102 1269 016 1229 060 364 185 19 086 363
Podstvahové polozky 1518 402 169 759 226 479 46 646 1961 286
Spolu Expozicia za kreditné riziko 17 742 504 1438 775 1455 539 410 831 21 047 649
Expozicia kreditného rizika

Hruba Gctovna

Eur tis. Nizke riziko Stredné riziko Vysoké riziko Nepeg‘tla;r’\;ujﬁce hodnota

31.12.2019

Hotovost a hotovostné zostatky - ostatné neterminované vklady 10224 - - - 10224
Finan¢né aktiva v amortizovanej hodnote 14 738 886 1149292 1367 554 410153 17 665 885
Uvery a pohladavky voti bankam 52 3 - - 55
Uvery a pohladavky voci klientom 11 285 754 1149289 1283785 410153 14 128 981
z toho: Uvery na byvanie 7 006 258 593 559 302 275 169768 8071 860
z toho: spotrebné Gvery 1275683 236391 154 810 119 882 1786 766
z toho: korporatne Uvery a ostatné 3003 813 319339 826 700 120503 4270 355
Dlhové cenné papiere 3453 080 - 83769 - 3536 849
Pohladavky z financ¢ého lizingu 181283 20 649 5710 10 115 217 757
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky 81947 4563 18 296 5922 110728
SNtfgtbth;iz\\;aéncigzzr;éanpéi:rlztiva v realnej hodnote cez vykaz ziskov a . . 3175 . 3175
Derivéty - drzané na obchodovanie 35589 261 5572 1 41423
Kladna hodnota z derivatov-hedge accounting 23020 - - - 23020
Expozicia pre kreditné riziko - stivaha celkom 15 070 949 1174765 1400 307 426 191 18 072 212
Podstvahové polozky 1509 202 116 100 152 782 47 207 1825291
Spolu Expozicia za kreditné riziko 16 580 151 1290 865 1553 089 473 398 19 897 503
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Expozicia kreditného rizika - finan¢né nastroje vo vztahu k IFRS9 trovniam rizika:

’ ) ) wnmo Spuiu

Eur tis. Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 POCI posudzovania Expozicia pre
IFRS 9 kreditné riziko

31.12.2020
o - - - -~ aos
Finan¢né aktiva v amortizovanej hodnote 15967 218 2301151 287 784 83777 - 18 639 930
Uvery a pohladavky voci bankam 47 2 - - - 49
Uvery a pohladdvky vo¢i klientom 12 286 921 2301 149 287784 83777 - 14 959 631
z toho: Uvery na byvanie 7927 684 550414 138 640 1634 - 8618 372
z toho: spotrebné uvery 1247 428 257 796 82 135 201 - 1587 560
z toho: korporatne Uvery a ostatné 3111809 1492 939 67 009 81942 - 4753 699
Dlhové cenné papiere 3680 250 - - - - 3680250
Pohladavky z finan¢ého lizingu 150316 87 668 8837 - - 246 821
::2:::::2:% z obchodného styku a ostatné 30 635 1476 4399 _ _ 86510
e ohot o : : : e om
Derivéty - drané na obchodovanie - - - - 59 994 59994
Kladna hodnota z derivatov-hedge accounting - - - - 34 345 34 345
Expozicia pre kreditné riziko - stivaha celkom 16 209 192 2390 295 301 020 83777 102 079 19 086 363
Podsuvahové polozky 1221327 318 487 926 46 024 374522 1961 286
Spolu Expozicia za kreditné riziko 17 430 519 2708 782 301 946 129 801 476 601 21 047 649
) ) : Mimo Spolu

Eur tis. Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 POCI posudzovania Expozicia pre

IFRS 9 kreditné riziko
31.12.2019

e b0 - - - o
Finan¢né aktiva v amortizovanej hodnote 16 766 846 471728 341898 85413 - 17 665 885
Uvery a pohladavky voci bankam 53 2 - - - 55
Uvery a pohladavky voci klientom 13229944 471726 341898 85413 - 14128 981
z toho: Gvery na byvanie 7 786 905 113 805 169 135 2016 - 8071861
z toho: spotrebné Gvery 1566 433 100377 119 694 262 - 1786 766
z toho: korporatne Uvery a ostatné 3876 606 257 545 53 069 83135 - 4270 355
Dlhové cenné papiere 3536 849 - - - - 3536 849
Pohladavky z financého lizingu 206 359 1283 10 115 - - 217 757
gg::::gjzz z obchodného styku a ostatné 103 461 1345 5922 ) ) 110728
oo ohrt e - - - — sm w
Derivéty - drzané na obchodovanie - - - - 41423 41423
Kladna hodnota z derivatov-hedge accounting - - - - 23020 23020
Expozicia pre kreditné riziko - stiivaha celkom 17 086 890 474 356 357935 85413 67 618 18 072 212
Podstvahové polozky 1356 894 26 654 1792 45 556 394 395 1825291
Spolu Expozicia za kreditné riziko 18443784 501010 359 727 130969 462013 19 897 503

"Mimo posudzovania IFRS 9" znamena, Ze uvedené suvahové polozky sa neriadia pravidlami IFRS 9.
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Expozicia kreditného rizika — odvetvie vo vztahu ku kategériam rizika:

Neperformujtce

Eur tis. Nizke riziko Stredné riziko Vysokeé riziko dvery Spolu
31.12.2020
Polnohospodarstvo, lesnictvo a rybolov 91517 23 895 51591 26011 193 014
Tazba a dobyvanie 69 837 104 106 - 70 047
Priemyselnd vyroba 1236 855 82378 103 170 5600 1428 003
ngjztz sl)edk;riny, plynu, pary a studeného vzduchu, 407736 T 24279 908 593 730
Stavebnictvo 248 593 79 505 112 411 4339 444 848
z toho: Vypracovanie stavebnych projektov 14 901 47 10913 3 25 864
Velkoobchod a maloobchod 607 571 105 454 41047 24 515 778 587
Doprava a skladovanie, Informécie a komunikacia 731899 55950 19473 3843 811 165
Ubytovacie a stravovacie sluzby 32 000 9078 57 379 1624 100 081
Finan¢né a poistovacie ¢innosti 455 604 9280 9049 99 474032
z toho: Cinnosti holdingovych spoloénosti 96 447 7770 336 - 104 553
Cinnosti v oblasti nehnutelnosti 712 856 27 519 602 987 104 945 1448 307
g::zg:ié, vedecké, technické, administrativne a ostatné 144 242 41270 47 281 12211 245 004
Verejna sprava a obrana 3675 357 967 851 - 3677175
Vzdeldvanie, zdravotnictvo, umenie, zabava a rekredcia 70901 40 357 9171 308 120737
Domécnosti 9257524 801957 376571 226428 10 662 480
Ostatné Cinnosti 14 254 171 - 439
Spolu 17 742 506 1438 775 1455 537 410 831 21 047 649
Eur tis. Nizke riziko Stredné riziko Vysokeé riziko Nepel;]f‘c:er:\;ujdce Spolu
31.12.2019
Polnohospodarstvo, lesnictvo a rybolov 108 677 63972 24 068 26 106 222823
Tazba a dobyvanie 73 608 281 2243 21 76 153
Priemyselnd vyroba 1045941 74 788 42721 6940 1170390
ggjzzt: 5Lel;<;riny, plynu, pary a studeného vzduchu, 396537 2033 64 584 220 464 474
Stavebnictvo 288 749 30616 100 395 3246 423 006
z toho: Vypracovanie stavebnych projektov 375 45 34 007 8 34 435
Velkoobchod a maloobchod 578972 125205 27 004 23068 754 249
Doprava a skladovanie, Informécie a komunikacia 643 065 31487 91769 3519 769 840
Ubytovacie a stravovacie sluzby 29592 9181 51510 1487 91770
Finanéné a poistovacie ¢innosti 460 090 1868 10127 286 472 371
z toho: Cinnosti holdingovych spolo¢nosti 99 683 4 24 157 99 868
Cinnosti v oblasti nehnutelnosti 575254 18 603 601778 106 145 1301780
g::gg:ié, vedecké, technické, administrativne a ostatné 126015 31790 38 488 6525 202 818
Verejna sprava a obrana 3488 389 7023 57 - 3495 469
Vzdeldvanie, zdravotnictvo, umenie, zabava a rekredcia 98 200 5708 16 770 286 120964
Domacnosti 8 666 854 887378 481132 295 350 10330714
Ostatné Cinnosti 208 32 442 - 682
Spolu 16 580 151 1290 865 1553 088 473 399 19 897 503
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Expozicia kreditného rizika — odvetvie vo vztahu k IFRS9 trovniam rizika:

; ’ ; Mimo Spolu
Eur tis. Uroverni 1 Uroven 2 Uroven 3 POCI posudzovania Expozicia pre
IFRS 9 kreditné riziko
31.12.2020
Polnohospodarstvo, lesnictvo a rybolov 106911 58 945 25977 954 227 193014
Tazba a dobyvanie 66 455 3500 = = 92 70 047
Priemyselnd vyroba 816 909 536 018 4161 1934 68 981 1428003
\?Zjduéc‘;]k: T)'szg\i,';‘;’v%;”’ pary a studeného 414017 115275 908 - 63530 593730
Stavebnictvo 231512 66 423 4050 581 142 282 444 848
z toho: Vypracovanie stavebnych projektov 14914 10948 3 - - 25 865
Velkoobchod a maloobchod 439 282 273780 22791 4615 38120 778 588
Doprava a skladovanie, Informacie a komunikacia 553 658 226218 3532 310 27 445 811163
Ubytovacie a stravovacie sluzby 2710 80 860 1512 14 170 828 100 080
Finanéné a poistovacie ¢innosti 345877 23997 99 20 104 039 474 032
z toho: Cinnosti holdingovych spolo¢nosti 72 528 23 415 - - 8 609 104 552
Cinnosti v oblasti nehnutelnosti 996 993 338304 2043 102911 8057 1448 308
gi:‘t’r:;'i"‘:sg:;ke technické, administrativne a 103 446 105 866 11513 1321 22857 245003
Verejna sprava a obrana 3676 286 889 - - - 3677 175
:/;:rtaeljzgnie, zdravotnictvo, umenie, zabava a 68278 52078 308 23 51 120738
Domdcnosti 9607 937 ;826 437 225052 2963 92 10 662 481
Ostatné Cinnosti 247 192 - - - 439
Spolu 17 430518 2708 782 301 946 129 802 476 601 21 047 649
: i ) Mimo Spolu
Eur tis. Urovern 1 Uroven 2 Uroven 3 POCI posudzovania Expozicia pre
IFRS 9 kreditné riziko
31.12.2019
Polnohospodarstvo, lesnictvo a rybolov 174702 21234 26 051 242 593 222 822
Tazba a dobyvanie 75962 47 21 - 122 76 152
Priemyselnd vyroba 1060 784 38 698 5338 1649 63921 1170390
\L,)z(;duéc\;,kj Ie)':';g\i,:‘;'m;”' pary a studeného 313047 110112 420 0 40 895 464 474
Stavebnictvo 250877 6397 2820 430 162 481 423006
z toho: Vypracovanie stavebnych projektov 34 180 31 7 0 216 34 434
Velkoobchod a maloobchod 650515 33077 19 050 4429 47 179 754 249
Doprava a skladovanie, Informdcie a komunikdcia 728120 11070 3208 311 27131 769 840
Ubytovacie a stravovacie sluzby 72762 2414 1477 14 325 793 91771
Finan¢né a poistovacie ¢innosti 369 256 801 286 0 102 028 472370
z toho: Cinnosti holdingovych spolo¢nosti 88 388 4 157 - 11 320 99 868
Cinnosti v oblasti nehnutelnosti 1151 369 40988 727 105 417 3278 1301780
Sit;‘t’r:z"‘:sg:;ke technické, administrativne a 176 503 7104 6419 750 12 044 202819
Verejna sprava a obrana 3493749 613 - - 1107 3495 469
\r/;?reelgzgnie, zdravotnictvo, umenie, zabava a 118 850 1628 285 23 177 120963
Domacnosti 9 806 828 226 825 293 625 3392 44 10330714
Ostatné Cinnosti 461 - - - 221 682
Spolu 18 443 785 501 009 359 727 130969 462013 19 897 503
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Expozicia kreditného rizika — geografické ¢lenenie vo vztahu ku kategdériam rizika:

Expozicia kreditného rizika

Neperformujtice

Hruba uctovna

Eur tis. Nizke riziko Stredné riziko Vysoké riziko dvery hodnota
31.12.2020
Slovenskad republika 17 259 162 1428574 1442 693 391343 20521772
Strednd a vychdnd Eurdpa 146 083 750 4413 346 151592
Rakusko 57 642 - 14 - 57 656
Ceska republika 84437 740 4399 318 89 894
Madarsko 2 840 10 - 2 2852
Chorvatsko 369 - - - 369
Rumunsko 533 - - 5 538
Srbsko 262 - = 21 283
Ostatné krajiny EU 329 448 7 689 2344 18 928 358 409
Iné priemyselné krajiny 6031 8 6010 203 12 252
Krajiny pre rozvijajuce sa trhy 1781 1756 76 11 3624
Spolu 17 742 505 1438777 1455 536 410 831 21 047 649
Expozicia kreditného rizika
— Hruba uctovna
Eur tis. Nizke riziko Stredné riziko Vysoké riziko Nepe;f:;r’r;wuce hodnota
31.12.2019
Slovenskad republika 16 088 106 1272401 1545938 453 945 19360 390
Strednd a vychdna Eurépa 140 839 17 293 899 268 159299
Rakusko 44 421 175 121 - 44 717
Ceska republika 85 266 17 112 470 191 103 039
Madarsko 9825 - 308 46 10179
Chorvatsko 319 - - - 319
Rumunsko 767 6 - 7 780
Srbsko 241 - - 24 265
Ostatné krajiny EU 336097 36 5890 19175 361198
Iné priemyselné krajiny 11539 4 212 - 11 755
Krajiny pre rozvijajuce sa trhy 3572 1130 149 10 4861
Spolu 16 580 153 1290 864 1553 088 473 398 19 897 503
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Expozicia kreditného rizika — geografické ¢lenenie vo vztahu k IFRS9 urovniam rizika:

) ; ) Mimo Spolu
Eur tis. Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 POCI posudzovania Expozicia pre
IFRS 9 kreditné riziko
31.12.2020
Slovenskad republika 17 026 966 2682780 301363 110897 399 766 20521772
Strednd a vychdnd Eurdpa 76 064 17 650 342 3 57 533 151592
Rakusko 11 357 - - - 46 299 57 656
Ceska republika 60 820 17 522 315 3 11234 89 894
Madarsko 23851 - 1 - - 2852
Chorvatsko 241 128 - - - 369
Rumunsko 533 - 5 - - 538
Srbsko 262 - 21 - - 283
Ostatné krajiny EU 318 609 8079 26 18 902 12793 358 409
Iné priemyselné krajiny 6038 - 203 - 6010 12 251
Krajiny pre rozvijajuce sa trhy 2842 272 11 - 500 3625
Spolu 17 430 519 2708 781 301945 129 802 476 602 21 047 649
) ; ) Mimo Spolu
Eur tis. Uroverni 1 Uroven 2 Uroven 3 POCI posudzovania Expozicia pre
IFRS 9 kreditné riziko
31.12.2019
Slovenskad republika 18 003 025 490748 359180 112 062 395375 19 360 390
Strednd a vychdnd Eurdpa 98 850 9299 264 4 50 882 159299
Rakusko 10 150 100 - - 34 467 44717
Ceska republika 79 405 9084 187 4 14 359 103 039
Madarsko 7962 115 46 - 2056 10179
Chorvatsko 319 - - - - 319
Rumunsko 773 - 7 - - 780
Srbsko 241 - 24 - - 265
Ostatné krajiny EU 326 627 653 273 18 902 14 743 361198
Iné priemyselné krajiny 11542 213 - - - 11755
Krajiny pre rozvijajuce sa trhy 3741 97 10 - 1013 4861
Spolu 18 443 785 501010 359727 130968 462 013 19 897 503
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Expozicia kreditného rizika, ktora nie je omeskana a je bez identifikovaného znehodnotenia:

Neperformujtice

Eur tis. Nizke riziko Stredné riziko Vysoké riziko dvery Spolu
31.12.2020
Hotovost a hotovostné zostatky - ostatné neterminované vklady 11023 - - - 11023
Finan¢né aktiva v amortizovanej hodnote 15 860 466 1147 193 1016 892 - 18 024 551
Uvery a pohladavky voti bankam - - - - -
Uvery a pohladdvky voéi klientom 12 180 216 1147 193 1016 892 - 14 344 301
z toho: Uvery na byvanie 7 676 067 541 466 183172 - 8400 705
z toho: spotrebné Gvery 1191 600 189110 75 780 - 1456 490
z toho: korporatne Uvery a ostatné 3312 549 416 617 757 940 - 4487 106
Dlhové cenné papiere 3680 250 - - - 3680 250
Pohladavky z financ¢ého lizingu 188394 26 437 13 886 - 228717
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky 58 135 3695 13 604 - 75 434
e e ™ e e - o o
Derivaty - drzané na obchodovanie 13131 41 860 5003 - 59 994
Kladna hodnota z derivédtov-hedge accounting 34 345 - - - 34 345
Expozicia pre kreditné riziko - siivaha celkom 16 165 494 1219 185 1057 125 - 18 441 804
Podstivahové polozky 1518 400 169 760 226 478 - 1914 638
Spolu Expozicia za kreditné riziko 17 683 894 1388 945 1283 603 - 20 356 442
Eur tis. Nizke riziko Stredné riziko Vysoké riziko NepeLf‘tI)er::ujuce Spolu
31.12.2019
Hotovost a hotovostné zostatky - ostatné neterminované vklady 10224 - - - 10224
Finan¢né aktiva v amortizovanej hodnote 14 623 508 1093 847 1163 005 - 16 880 360
Uvery a pohladavky voti bankam 1 - - - 1
Uvery a pohladavky voci klientom 11170427 1093 847 1079 236 - 13343510
z toho: Uvery na byvanie 6989 816 571392 207 427 - 7 768 635
z toho: spotrebné Gvery 1271003 225504 94 642 - 1591 149
z toho: korporatne Uvery a ostatné 2909 607 296 950 777 167 - 3983724
Dlhové cenné papiere 3453 080 - 83769 - 3536 849
Pohladavky z finanéého lizingu 179137 17 960 4852 - 201949
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky 73411 2211 17 465 - 93 087
s ™ it e - o o
Derivéty - drzané na obchodovanie 35590 261 5572 1 41424
Kladna hodnota z derivatov-hedge accounting 23 020 - - - 23020
Expozicia pre kreditné riziko - stivaha celkom 14 944 890 1114279 1194 069 1 17 253 239
Podstivahové polozky 1509 201 116 100 152782 - 1778 083
Spolu Expozicia za kreditné riziko 16 454 091 1230379 1346 851 1 19 031 322
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Suhrnné udaje o koncentracii finanénych aktiv expozicie pre kreditné riziko klasifikované podla tried aktiv:

Verejné

Eur tis. intitlicie Institucie Firemni klienti Retailovi klienti Spolu
31.12.2020
Hotovost a hotovostné zostatky - ostatné neterminované vklady - 11023 - - 11023
Finan¢né aktiva v amortizovanej hodnote 3644081 183023 3818782 10 994 044 18 639 930
Uvery a pohladavky voti bankam - 49 - - 49
Uvery a pohladdvky vo¢i klientom 272329 - 3693 258 10 994 044 14 959 631
z toho: Uvery na byvanie - - - 8618 372 8618372
z toho: spotrebné Gvery - - - 1587 560 1587 560
z toho: korporatne Uvery a ostatné 272 329 - 3693 258 788112 4753 699
Dlhové cenné papiere 3371752 182974 125524 - 3680 250
Pohladavky z financ¢ého lizingu 517 - 230 635 15 668 246 820
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky 330 2013 83522 646 86511
v e e - —om —m
Derivaty - drzané na obchodovanie - 8347 51 554 93 59 994
Kladnda hodnota z derivatov-hedge accounting - 34 345 - - 34 345
Expozicia pre kreditné riziko - stivaha celkom 3644 928 238 751 4192 233 11 010 451 19 086 363
Podsuvahové polozky 33299 44919 1362531 520537 1961 286
Spolu Expozicia za kreditné riziko 3678 227 283 670 5554 764 11 530 988 21 047 649
Eur tis. i::é:i’l?e Institucie Firemni klienti Retailovi klienti Spolu
31.12.2019
Hotovost a hotovostné zostatky - ostatné neterminované vklady - 10224 - - 10224
Finan¢né aktiva v amortizovanej hodnote 3468 675 194903 3383226 10 619 080 17 665 885
Uvery a pohladavky voti bankam - 54 - - 54
Uvery a pohladavky voci klientom 245 084 - 3264 818 10 619 080 14 128 982
z toho: Uvery na byvanie - - - 8071 862 8071 862
z toho: spotrebné Gvery - - - 1786 766 1786 766
z toho: korporatne Uvery a ostatné 245084 - 3264 818 760 453 4270 355
Dlhové cenné papiere 3223591 194 849 118 408 - 3536 849
Pohladavky z finanéého lizingu 541 - 194 067 23149 217757
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky 391 4492 104 940 905 110728
e ey it e i - e — em
Derivéty - drzané na obchodovanie - 5464 35914 44 41422
Kladna hodnota z derivatov-hedge accounting - 23020 - - 23020
Expozicia pre kreditné riziko - stivaha celkom 3469 607 238103 3721322 10 643 178 18 072 211
Podstvahové polozky 27513 58725 1218337 520717 1825292
Spolu Expozicia za kreditné riziko 3497 120 296 828 4939 659 11 163 895 19 897 503

Priradenie dlznikov k triedam expozicie podla Bazileja 3 je zaloZzené na pravnych predpisoch. Z dévodu prehladnosti su jednotlivé triedy
expozicie podla Bazileja 3 uvedené v agregovanej podobe. Agregovana trieda expozicii ,verejné institlcie” obsahuje okrem Ustrednych vlad,
centralnych bank, medzindrodnych organizacii a nadnarodnych rozvojovych bank aj regionalne a miestne viady, ako aj subjekty verejného
sektora. Medzi "institucie” patria banky a uzndavané investi¢né spolo¢nosti.
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Covid-19

Pandémia Covid-19 spdsobila vysoku neistotu v globalnej ekonomike a na svetovych trhoch. Opatrenia vlady tdkajuce sa socidlnych
obmedzeni a zdkazu vychdadzania viedli k spomaleniu hospodarstva a k vgraznému poklesu vynosov Vv jednotlivgch odvetviach. Na podporu
obcanov a jednotlivgch podnikov vldda zaviedla Statne balicky pomoci (napr. Statne garancie, preklenovacie tvery, Statom docasne vyplacané
Casti platov, aby nedoslo k prepustaniu) a moratéria (podobné opatrenia boli zavedené aj v ostatnych krajindch kde ma Erste Group dcérske
spoloc¢nosti). Aj ked tieto opatrenia zmieriiuju negativne dopady na ekonomiku, mozu skreslovat pohlatovd na reaine kreditné riziko v portféliach
bank.

Dopad na zakaznikov

Ihned po krize, ktord mala na nasu krajinu ekonomické dopady (vladne rozhodnutia o zakaze vychadzania), sa zacali realizovat iniciativy, na
jednej strane zamerané na ¢o najvacsiu podporu klientov skupiny, avsak na druhej strane na zvladnutie rizik a zachovanie zodpovednosti banky
voCi vSetkym zainteresovangm stranam.

Za tychto okolnosti viada zaviedla niekolko podpornych opatreni, aby sa minimalizovali strednodobé a dlhodobé ekonomické dopady
vyplyvajlice z pandémie Covid-19. Tieto opatrenia st uvedené v zakone ¢. 67/2020 Z. z., ktoré zahfiaju moratdria na splacanie tverov (1. EBA-
legislativne moratérid) alebo poskytnutie pomoci prostrednictvom $tatnych garancii (2. Garan¢né schémuy). V pripade, ak klient nespini
vsetky preddefinované legislativne podmienkuy, moze byt poskytnuté individualne rieSenie pre daného klienta (3. DalSie opatrenia tykajuce
sa Covid-19).

Aby sa moratérium kvalifikovalo ako moratétium vyhovujlce EBA, musi spiiiat nasledujtice podmienkuy:
a) Moratérium je reakcia na pandémiu Covid-19
b) Moratérium musi byt vdeobecne uplatnitelné
c) Moratérium sa musi vztahovat na siroku skalu diznikov
d) Rovnaké moratérium pontka rovnaké podmienky
e) Moratérium zmeni len harmonogram splatok
f) Moratérium sa neaplikuje na nové Uvery, ktoré boli poskytnuté po zavedeni tohto moratdria

Expozicia kreditného rizika nefinanénych korporacii po odvetviach — odklady uplatnené ako reakcia na
pandémiu COVID-19:

Novo vzniknuté tvery a
preddavky, ktoré

Iné avery a preddavky, ktoré podliehaju systémom
. podliehaju opatreniam verejnych zaruk v
Uvery a preddavky, ktoré tykajucim sa ufavy v suvislosti s krizou
podliehaji moratériam suvislosti s ochorenim spoésobenou ochorenim
Eur tis. vyhovujucim EBA COVID-19 COVID-19
31.12.2020
Polnohospodarstvo, lesnictvo a rybolov 10923 1201 3973
Tazba a dobyvanie 0 0 0
Priemyselnd vyroba 35 408 30 38 181
Dodéavka elektriny, plynu, pary a studeného vzduchu, Dodavka
vody 229 0 2768
Stavebnictvo 19 825 392 20128
Velkoobchod a maloobchod 14 279 1713 41188
Doprava a skladovanie, Informacie a komunikacia 18 845 63 14 195
Ubytovacie a stravovacie sluzby 11227 11 440 7 066
Finan¢né a poistovacie ¢innosti 0 0 0
Cinnosti v oblasti nehnutelnosti 100 028 807 1604
Odborné, vedecké, technické, administrativne a ostatné
¢innosti 6231 83 7 860
Verejnd sprava a obrana 0 0 0
Vzdeldvanie, zdravotnictvo, umenie, zabava a rekreacia 3818 11 1940
Celkom 220813 15 740 138 905

Uvery nefinan¢nych korporécii, ktorgm boli poskytnuté opatrenia v stvislosti s pandémiou Covid-19, ktoré st v sucasnosti platné (nie su
exspirované), dosiahli k 31.12.2020 vysku 375 mil. EUR. Opatrenia koreSponduju s opatreniami, ktoré vydala EBA.
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Expozicia kreditného rizika nefinanénych korporacii po odvetviach - odklady uplatnené ako reakcia na
pandémiu COVID-19:

Novo vzniknuté Gvery a
preddavky, ktoré

Iné Gvery a preddavky, ktoré podliehajui systémom
] podliehaju opatreniam verejnych zaruk v
Uvery a preddavky, ktoré tykajicim sa ufavy v suvislosti s krizou
podliehaju moratériam suvislosti s ochorenim sposobenou ochorenim

EUR ths. vyhovujicim EBA COVID-19 COVID-19
31.12.2020
Domacnosti 994 091 78 152 6918
Finan¢né a poistovacie ¢innosti 364 0 111
Celkom 994 455 78 152 7 029

Uvery domdcnosti, ktordm boli poskutnuté opatrenia v stvislosti s pandémiou Covid-19, ktoré st v stucasnosti platné (nie st exspirované),
dosiahli k 31.12.2020 vysku 1 079 mil. EUR a Uvery ostatnych finan¢nych spolocnosti dosiahli vysku 475 mil. EUR.

Uvery, na ktorych boli uplatnené opatrenia v suvislosti s pandémiou Covid-19, sa z pohladu IFRS9 povaZovali za upravené. Avsak efekt
z upravenych penaznych tokov diskontovanych poévodnou efektivnou urokovou sadzbou v porovnani s Cistou su¢asnou hodnotou pévodnych
penaznych tokov boli nematerialne. Z tohto dévodu skupina neberie do Uvahy Ziadny zisk ani stratu z tejto Upravy.

Dopad na biznis skupiny

V marci sa oddelenie rizika a obchodu spolo¢ne zamerali na rychle poskytnutie harmonizovaného usmernenia pre priemyselné odvetvia v ramci
skupiny Erste Group, ktoré odraza zmenu v ekonomike. Odvetvia a pododvetvia boli podla dopadov v désledku Covid-19 pandémie rozdelené
do styroch skupin, a to kriticky, vysoky, stredny alebo nizky o¢akdvany dopad a vytvorili tzv. .Industry Heat Map” (heatmapa odvetvi). Kriticka
skupina a skupina s vysokym dopadom patria spolo¢ne do kategdrie ,High risk”, ktoré je zobrazené nizsSie v tabulkach. Toto rozdelenie je
zalozené na kombinacii vyskumnych materidlov, spatnej vdzbe od klientov a analyz, a to centrdlne, ako aj v jednotlivych entitach. Industry
heat map je Stvrtro¢ne prehodnocovana.

Hlavngm indikatorom ¢lenenia do Stvorfarebnej klasifikacie odvetvi (zelend - nizky dopad, ZItd - stredny dopad, oranzova - vysoky dopad,
Cervena - kritickg dopad) bolo hodnotenie kratkodobych a strednodobych vplyvov krizy na jednotlivé (pod)odvetvia. Napriklad zatvorenim
hotelov alebo leteckych spolo¢nosti su tieto odvetvia z kratkodobého pohladu v ,,Cervenej” klasifikacii a zo strednodobého pohladu na zaklade
oCakavaného opdtovného otvorenia/zotavenia bola ,,oranzova" alebo ,Cervena” prehodnotena na ,ZItu" alebo ,zelend”. Na zaklade posudenia
bola formulovand stratégia pre jednotlivé (pod)odvetvia. Posudzované riziko pre 3pecifické (pod)odvetvie moze viest k strategickgm
odportc¢aniam (k do¢asnému obmedzeniu financovania) a / alebo k revizii Standardov upisovania.

Za UcCelom rieenia krizy vyvolanej pandémiou Covid-19 skupina zaviedla COVID-19 SICR overlays (opisané nizsie v ¢asti efekt na opravné
polozky), kde na zaklade ur¢itych pravidiel doslo k presunu expozicie z Urovne 1 do Urovne 2. V porovnani s rokom 2019 tento pohyb sp6sobil,
Ze expozicie s horsimi ratingovymi stupiiami sa presunuli z Urovne 1 do Urovne 2, &im sa zniZilo krytie opravngmi polozkami v Urovni 1. Avsak
expozicie, ktoré sa presunuli z Urovne 1 do Urovne 2, majui lepsie ratingové stupne ako expozicie, ktoré by tu boli, ak by sme nepouzili COVID-19
SICR overlaus, a teda zniZili krytie opravnymi polozkami v Urovni 2. Tato situdcia je viditelna v retailovom portféliu, zatial ¢o v korpordtnom
portféliu sa toto krytie v Urovni 2 nezmenilo a v Urovni 1 sa krytie vgrazne zvysilo. Celkovy pohyb zapritineny COVID-19 SICR overlays zvysuje
celkové krytie opravnymi polozkami v désledku vusokej tvorby opravnych poloZiek. Krytie opravngmi polozkami v Urovni 3 zostdva stabilné
a celkové krytie zlyhanych pohladavok sa zvysilo v dosledku vysokej tvorby opravnych poloziek.
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Expozicia kreditného rizika a opravné polozky po jednotlivgch odvetviach a pohlad IFRS9 — heatmapa

odvetvi
Expozicia
i ] ] kreditného Mimo Obravné
Urovein1 Uroven2 Uroven 3 POCI rizika posudzovania Total gloik
(AC and IFRS9 poloziy

Eur tis. FVOCI)
31.12.2020
fy‘l’)'gl‘;t‘,°3p°dar3tv°' lesnictvo a 106 910 58 945 25977 954 192 787 227 193014 18576
Tazba a dobyvanie 66 454 3500 0 0 69 954 92 70 046 176

z toho vysoké riziko 62 563 87 0 0 62 650 62 650 157
Priemyselna vyroba 816909 536018 4161 1934 1359 022 68 981 1428003 24 692

Z toho vysoké riziko 237648 423315 1370 1238 663 571 26175 689 746 14 541
Dodavka elektriny, plynu, pary a 414016 115275 908 0 530199 63 530 593729 16 749
studeného vzduchu, Dodavka vody
Stavebnictvo 231513 66 423 4050 581 302567 142282 444 849 9398
Velkoobchod a maloobchod 439282 273780 22791 4615 740 468 38120 778 588 30596
Z toho vysoké riziko 115810 183 967 5119 3730 308 626 13 879 322505 12 141
Doprava a skladovanie, Informécie 553659 226218 3533 310 783720 27 445 811165 11 930
a komunikacia

Z toho vysoksé riziko 156 808 78 129 273 0 235210 1079 236 289 1998
Ubytovacie a stravovacie sluzby 2710 80 860 1512 14 170 99 252 828 100 080 7325

Z toho vysoké riziko 2710 80 860 1512 14170 99 252 828 100 080 7325
Finanéné a poistovacie Cinnosti 345 877 23997 99 20 369993 104 039 474 032 1424
Ginnosti v oblasti nehnutefnosti 996992 338304 2043 102911 1440 250 8057 1448 307 71267
Z toho vysoksé riziko 444716 316259 631 84 009 845 615 7728 853 343 48 667
Odborné, vedecke, technické, 103445 105866 11513 1321 222145 22 857 245 002 13597
administrativne a ostatné ¢innosti

z toho vysoké riziko 65 828 98 922 10539 1103 176 392 4494 180 886 11 846
Verejna sprava a obrana 3676286 889 0 0 3677175 0 3677175 733
Vzdelavanie, zdravotnictvo, 68278 52078 308 23 120 687 51 120738 4006
umenie, zabava a rekreacia

Z toho vysoké riziko 14 287 17 005 154 0 31446 51 31497 754
Domécnosti 9607937 826436 225052 2963 10 662 388 92 10 662 480 198 201
Ostatné ¢innosti 247 192 0 0 439 0 439 23
Celkom 17430516 2708781 301947 129 802 20 571 046 476 601 21047 647 408 693
31.12.2019
fyct’:gl‘;'\",°5p°dar3t"°’ lesnictvo a 174702 21234 26051 242 222229 593 222822 14 092
Tazba a dobyvanie 75962 47 21 0 76 030 122 76 152 97
Priemyselna vyroba 1060784 38698 5338 1649 1106 469 63921 1170390 9148
Dodavka elektriny, plynu, pary a 313047 110112 420 0 423579 40 896 464 475 2935
studeného vzduchu, Dodavka vody
Stavebnictvo 250877 6397 2820 430 260525 162 481 423 006 4821
Velkoobchod a maloobchod 650 514 33077 19050 4429 707 070 47179 754 249 21283
Doprava a skladovanie, Informécie 728120 11070 3208 311 742709 27131 769 840 4291
a komunikacia
Ubytovacie a stravovacie sluzby 72762 2414 1477 14 325 90978 793 91771 2159
Finanéné a poistovacie ¢innosti 369 256 801 286 0 370343 102 028 472 370 719
Cinnosti v oblasti nehnutermosti 1151369 40 988 727 105417 1298 502 3278 1301 780 51744
Odborné, vedecke, technické, 176 503 7104 6419 750 190776 12 044 202 819 4649
administrativne a ostatné ¢innosti
Verejna sprava a obrana 3493749 613 0 0 3494 362 1107 3495 469 551
Vzdelavanie, zdravotnictvo, 118850 1628 285 23 120786 177 120 963 612
umenie, zabava a rekreacia
Domacnosti 9806828 226825 293625 3392 10330670 44 10 330 714 233945
Ostatné ¢innosti 461 0 0 0 461 221 682 8
Celkom 18443784 501009 359727 130969 19 435 489 462014 19 897 503 351053

Dopad na opravné polozky

Skupina nemenila model pre odhad vysky opravnych poloziek v porovnani s minulgmiobdobiami. S cielom vyriesit krizu spésobent pandémiou
Covid-19 skupina zlepsila niekolko oblasti tykajticich sa hlavne rizikovych parametrov alebo procesu hodnotenia SICR (vgznamne zvyseného

liverového rizika).
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Rizikové parametre boli ovplyvnené makroekonomickym vyvojom. Skupina pouZiva interpretané modely pre makro ukazovatele, ktoré
boli implementované na ucely stresového testovania, aby interpretovali vyvoj buducich hodn6t makro ukazovatelov na zmenu rizikovych
parametrov. Bankovy trh zatial nevidel takd formu Statnej podpory, ktora by zahffala odklad splatok Uverov, a tym padom aj podstatné
oddialenie pripadnych zlyhani klientov. Z toho dévodu sa skupina rozhodla upravit parametre kreditného rizika na ing bod v ¢ase (point in
time - PiT), konkrétne finan¢nu krizu v rokoch 2008-2009. Navyse k tomuto kroku skupina do parametrov kreditného rizika implementovala
aj buduci vgvoj makro ukazovatelov (FLI).

Skupina pouziva tri scendre ako zaklad pre posunutie rizikovych parametrov. Zakladny scenar je zostaveny timom odbornikov z Erste Group, ktorg
vyuZziva siet lokalnych makroekonomickych expertov. Zakladny scenar je vo vSeobecnosti v sdlade s ingmi dostupnymi externgmi prognézami
(ECB, IMF, Komisia EU). Pozitivny a negativny scendr je generovany pomocou internej Statistickej metodiky zaloZenej na makroekonomickych
premennych v dihodobom ¢asovom horizonte.

Erste Group pri priprave negativnych scendrov pouZzila aj svoj interny Covid-19 stresovy test. Skupina taktieZz po prvykrat nastavila

Predpoklady ekonomického vyvoja v Eurozone, ktoré boli pouzité pri odhade buduceho vygvoja, su vo velkej miere v sulade s odhadmi ECB
publikovangmi za mesiac december. Aj ked su tieto predpoklady vo velkej miere v sulade s ostatngmi externgmi faktormi, v ramci skupiny
ERSTE m6zu byt mierne rozdiely medzi krajinami.

Pre roky 2021-2023 je projektovany rast relativne vysoky vzhladom na historické data (bertic do tGvahy redlny prudky pokles HDP v roku 2020)
a v tomto pripade model prideli vysSiu pravdepodobnost negativnemu scenaru buduceho vyvoja.

Skupina pouzila jednoro¢nu predpoved, ktord zakomponovala do rizikovych parametrov. Po prvom roku progndzy sa vracia k hodnotam
sledovanym cyklom. V sic¢asnom odhade opravnych poloziek pouzila skupina parameter kreditného rizika z finan¢nej krizy v rokoch 2008-
2009 a pre odhad buduceho vyvoja parametrov kreditného rizika pouzila predikcie makro ukazovatelov na rok 2021.

Skupina ponechala v3etky Standardné spustace pre SICR hodnotenia a pridala jedno — COVID-19 SICR overlays. Za Ucelom lep3ej identifikacie
portfdlia s vyssim rizikom zlyhania a rieSenim nedostatkov identifikacie zvySeného Uverového rizika v désledku COVID-19 pandémie sa
rozhodla implementovat COVID-19 SICR overlays. Tieto pravidla maju identifikovat dalsie portfélia, ktoré by mali but presunuté do Urovne 2
(tieto pravidld nesmu byt nadradené $tandardnému presunu z Urovne 2 do Urovne 1).
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S cielom kvantifikovat COVID-19 SICR overlays skupina pouZila 3 negativne informacie:

1. oznacenie COVID-19 (podporné opatrenie poskytnuté klientovi)
2. Informdcie z Industry Heat Map (neberie sa do tvahy pre privatnych klientov)
3. Uroveri sticasného 1Y IFRS PD

,ktorgch kombinacia vedie k hodnoteniu COVID-19 SICR overlay.

Skupina ma oznacenie COVID-19 stanovené v systéme. Toto oznacenie indikuje akékolvek podporné opatrenie poskytnuté klientovi bez ohladu
na to, ¢i je toto opatrenie zakonné alebo dobrovolne poskytnuté bankou, €i je v sulade s pokynmi EBA alebo nie. VSetky tieto oznacenia su
povazované za relevantné a na ucely COVID-19 SICR overlays sa oznacuju ako priznaky COVID-19. Tento priznak, aj ked nie sam o sebe, podla
ndazoru skupiny by v kombinacii s ingmi negativhymi informdaciami poukdzal na sic¢asnu slabost a vys3iu zranitelnost klienta v pripade zlyhania.

S cielom rozliSit medzi oportunistickgmi klientmi a takgmi, ktori skutone potrebuju toto opatrenie kvoli zhorSenej situacii, si skupina stanovila
1Y IFRS PD hranicu 250 bazickych bodov ako druhi negativnu informdciu (t.j. ak ma informaciu iba na zaklade Industry Heat Map alebo
iba 0 oznaceni COVID-19). V pripade ak uZ existuje kombinacia dvoch negativnych informacii, skupina nepotrebuje vyssie spominany PD
diskrimindtor - t.j. kombindcia COVID-19 oznacenia a ,High risk” kategérie v Industry Heat Map by viedla k presunu do Urovne 2 bez ohladu
na aktudlny PD parameter. Odvetvie, ktoré spada do kritickej kategérie je jedingm kritériom, ktoré samo o sebe vedie k presunu do Urovne 2.

Zhrnutie pravidiel COVID-19 SICR overlauy, ktoré by viedli k presunu do Urovne 2:

1. Privatni klienti
a. COVID-19 oznacenie + PD

2. Korporatni klienti a mikro klienti
a. COVID-19 oznacenie + stredne rizikové odvetvia + PD
b. COVID-19 oznacenie + vysoko rizikové odvetvia (bez ohladu na PD)
¢. Vysoko rizikové odvetvia + PD (bez ohladu na COVID-19 oznacenie)
d. Kritické odvetvia (bez ohladu na PD a COVID-19 oznacenie)

Tabulky analyz citlivosti, ktoré su uvedené niZSie, obsahuju rozdelenie aktudlnej expozicie a opravnych poloZiek do Urovne 1 a Urovne 2. Su tu
zobrazené pohyby expozicie medzi Uroviiou 1 a Uroviiou 2 a vysledné zmeny v opravnych polozkdch vyvolané COVID-19 stage overlays alebo
FLI. V tabulkach su zobrazené efekty na jednotlivé odvetvia a vysokorizikové subodvetvia. V pripade opravnych poloziek kladné znamienko
(+) predstavuje rozpustenie opravnej polozky a minusové znamienko (-) predstavuje tvorbu opravnej polozky. V pripade expozicie kladné
znamienko (+) predstavuje ndrast expozicie a minusové znamienko (-) predstavuje pokles expozicie. Zobrazené hodnoty senzitivity su
vysledkom interngch simulacif.
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Analyza senzitivity — Budticnost zohladiujice informacie (FLI) a zmena urovne rizika v dosledku
pandémie Covid-19

Dopad na uverové riziko po odvetviach

Aktualny stav — Aktualny stav bez SICR overlays Parametre PiT
parametre (FLI posunuté) v dosledku Covid-19 (pred posunom FLI)
Eur tis. Uroveii 1 Uroveri 2 Uroveii 1 Uroveii 2 Uroveri 1 Uroven 2
31.12.2020
fy‘;'gl(:\‘,os"‘)darswo‘ lesnictvo a 106 828 58944 18824 -18 824 16275 -16 275
Tazba a dobyvanie 66 454 3500 1548 -1548 166 -166
z toho vysoké riziko 62 563 87 3 -3 60 -60
Priemyselna vyroba 816 909 536018 326 700 -326 700 23801 -23 801
z toho vysoké riziko 237 648 423 315 267 664 -267 664 9881 -9 881
Dodavka elektriny, plynu, pary a
P, duc{]u“’ éo dé‘\’/k;yvo dy 414016 115 275 3817 3817 313 313
Stavebnictvo 231513 66 423 9879 -9879 9699 -9 699
Velkoobchod a maloobchod 439 282 273769 223569 -223 569 27 100 -27 100
z toho vysoké riziko 115 810 183 967 163 833 -163 833 13 796 -13 796
E:gzag?:éiizk'adova”'e’ Informécie a 553558 226218 120413 -120413 6085 6085
z toho vysoké riziko 156 808 78 129 44 921 -44 921 124 -124
Ubytovacie a stravovacie sluzby 2701 80 860 53 040 -53 040 1154 -1154
z toho vysoké riziko 2701 80 860 53040 -53 040 1154 -1154
Finanéné a poistovacie ¢innosti 345 885 23997 21 -21 341 -341
Cinnosti v oblasti nehnuternosti 1023561 338 304 190 758 -190 758 14 789 -14 789
z toho vysoké riziko 444716 316 259 190 758 -190 758 14 680 -14 680
gjr:’]‘i’r:i’;fr’a‘:m?:eé;g:g'g:‘:r;osﬁ 103 452 105 866 87179 -87179 3969 3969
z toho vysoké riziko 65 828 98 922 85424 -85 424 1640 -1640
Verejna sprava a obrana 3676 286 889 0 0 0 0
\ZZS:\':’:r:fk’é‘gﬁzom'cwo' umenie, 68278 52078 20989 20989 386 -386
z toho vysoké riziko 14 287 17 005 16 037 -16 037 106 -106
Domacnosti 9 607 937 826 436 478 785 -478 785 -1139 1139
Ostatné ¢innosti 247 203 0 0 151 -151
Celkom 17 456 907 2708 780 1535522 -1535 522 103 090 -103 090
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Dopad na opravné polozky po odvetiach

Parametre PiT
(pred posunom FLI)

Aktualny stav —
parametre (FLI posunuté)

Aktualny stav bez SICR
overlays v désledku Covid-19

Eur tis.

Uroven 1 Uroven 2 Uroven 1 Uroven 2 Uroven 1 Uroven 2
31.12.2020
rPyct’)'glzcc’Spc’darStm‘ lesnictvo a 1168 5480 568 1275 462 2104
Tazba a dobyvanie 160 16 -1 4 -1 11
z toho vysoké riziko 154 4 0 0 -1 3
Priemyselna vyroba 2847 17 323 -2 388 6560 2071 1331
z toho vysoké riziko 919 11 425 -1893 5313 1255 416
Stadenéie veduon, Dodvea vocy 1425 14611 22 % 428 12
Stavebnictvo 2106 3964 -182 372 871 911
Velkoobchod a maloobchod 1913 11 469 -2000 7 145 1506 1655
z toho vysoké riziko 340 6767 -1333 4725 672 782
E;’rz[i;:;‘cizk'adova”'e’ Informécie a 1449 7456 -1239 4336 1107 437
z toho vysoké riziko 207 1571 -245 894 127 9
Ubytovacie a stravovacie sluzby 28 4456 -574 1976 199 86
z toho vysoké riziko 28 4456 -574 1976 199 86
Finanéné a poistovacie ¢innosti 588 767 0 0 224 20
Cinnosti v oblasti nehnutelnosti 3197 16 557 -2.049 6916 519 479
z toho vysoké riziko 1933 13170 -2049 6916 506 465
dminisrativne 8 osainé cinnosti 48 4454 995 2656 545 340
z toho vysoké riziko 210 3813 -976 2564 394 135
Verejna sprava a obrana 699 34 0 0 0 0
Vzdelavanie, zeravoinictvo, umente, 277 3486 -207 797 185 42
z toho vysoké riziko 60 570 -120 524 81 3
Domacnosti 18 716 49 732 -3483 19 232 4592 -4 512
Ostatné ¢innosti 5 21 0 0 -4 17
Celkom 35077 139 824 -13 708 51 359 12704 3112

V pripade FLI a PiT parametrov mala skupina na vyber, ¢i pouzije 2020 makro hodnoty pre rok 2021 pre FLI parametre, alebo upravi PiT
parametre na krizové obdobie a pouZije Standardné FLI parametre. Skupina sa rozhodla pre druht moznost, a teda upravila PiT parametre na
zaklade krizy v rokoch 2008-2009.

V nasledujucich tabulkach su zobrazené analyzy citlivosti, ktoré zohladnuju len zmeny v dosledku rozdielnych PD hodn6t na zaklade zakladného
scenara, negativneho scendra alebo pozitivneho scendra, bez ohladu na Covid-19 SICR overlays. Citlivost tychto scendrov sa pocita v porovnani
s aktualnymi produkénygmi , t.j. prevazené scendre upravené o FLI parametre (vahy a scendre st uvedené v ¢asti "Oceriovanie opravnych
poloziek™). V tabulkach dole je zobrazeny dopad rozli¢nych scenarov na expoziciu a opravné polozky, kde pri kazdom zo scendrov je pouZita
100% vaha pre dany scenar.

Pred upravou PiT sa celkova expozicia v Urovni 2 zniZi 0 103 mil. EUR a opravné polozky sa zniZia 0 15,8 mil. EUR (hodnoty uvadzané v tabulkéch
sa vztahuju k PiT parametrom pred Upravou na zaklade krizy). V pripade zakladného a pozitivneho scendra sa v Urovni 2 celkova expozicia zniZi
0 4,8 mil. EUR respektive 8,5 mil. EUR a opravné polozky sa znizia 0 2,6 mil. EUR resp. 4,6 mil. EUR. V pripade negativneho scendra sa celkova
expozicia zvysi o 5.3 mil. EUR a opravné polozky sa zvysia 0 4,9 mil. EUR.
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Analyza senzitivity - R6zne pravdepodobnosti zlyhania (PD)

Dopad réznych scenarov na uverovu expoziciu po odvetviach

Parametre PiT

(pred posunom FLI) Pozitivny scenar Zakladny scenar Negativny scenar
Eur tis. Uroven 1 Uroven 2 Uroven 1 Uroven 2 Uroven 1 Uroven 2 Uroven 1 Uroven 2
31.12.2020
Polnohospodarstvo,

lesnictvo a rybolov
Tazba a dobyvanie

z toho vysoké riziko
Priemyselna vyroba

z toho vysoké riziko

Dodavka elektriny, plynu,
pary a studeného vzduchu,
Dodavka vody

Stavebnictvo

Velkoobchod a
maloobchod

z toho vysoké riziko

Doprava a skladovanie,
Informéacie a komunikacia

z toho vysoké riziko
Ubytovacie a stravovacie
sluzby

z toho vysoké riziko
Finan¢né a poistovacie
¢innosti
Cinnosti v oblasti
nehnuteflnosti

z toho vysoké riziko

Odborné, vedecke,
technické, administrativne
a ostatné ¢innosti

z toho vysoké riziko
Verejna sprava a obrana
Vzdelavanie,

zdravotnictvo, umenie,
zabava a rekreacia

z toho vysoké riziko
Domdcnosti
Ostatné ¢innosti

Celkom
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Dopad réznych scendrov na opravné polozky po odvetviach

Parametre PiT
(pred posunom
FLI) Pozitivny scenar Zakladny scenar Negativny scenar

Eur tis. Uroven 1 Uroven 2 Uroveri 1 Uroveii 2 Uroveri 1 Uroveii 2 Uroven 1 Uroveii 2
31.12.2020
Polnohospodarstvo,
lesnictvo a rybolov
Tazba a dobyvanie

z toho vysoké riziko
Priemyselna vyroba

z toho vysoké riziko
Dodavka elektriny, plynu,
pary a studeného
vzduchu, Dodavka vody
Stavebnictvo

Velkoobchod a
maloobchod

z toho vysoké riziko

Doprava a skladovanie,
Informacie a komunikacia
z toho vysoké riziko
Ubytovacie a stravovacie

sluzby

z toho vysoké riziko
Finan¢né a poistovacie
ginnosti
Cinnosti v oblasti
nehnutelnosti

z toho vysoké riziko
Odborné, vedeckeé,
technické, administrativne
a ostatné ¢innosti

z toho vysoké riziko
Verejna sprava a obrana
Vzdelavanie,
zdravotnictvo, umenie,
zabava a rekreacia

z toho vysoké riziko
Domdcnosti
Ostatné ¢innosti

Celkom
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ResStrukturalizované uvery

V septembri 2014 skupinaimplementovala novu definiciu restrukturalizovanych (forborne) Giverov nazéklade definicie EBA. Restrukturalizované
Uvery mozu byt sucastou performujuceho a neperformujuceho portfélia:

- Performujuce reStrukturalizované dvery - reStrukturalizované uvery pre klientov bez finan¢nych tazkosti

- Neperformujuce restrukturalizované Uvery - restrukturalizované avery so zlyhanim po prehodnoteni

- Zlyhané restrukturalizované dvery - restrukturalizované uvery pre zlyhanych klientov

Nasledujuca tabulka uvadza hrubu uctovnu hodnotu expozicii s opatreniami forbearance:

; ; L. Problémové expozicie s opatreniami forbearance
Bezproblémové expozicie s

L - Spolu
opatreniaml forbearance Nastroje so zmenami vo svojich podmienkach
Nastroje so zmenami vo z coho:
svojich podmienkach z Eoho: v stave zhorienej
. zlyhania .

Eur tis. kvality
31.12.2020
Flnalncn’e aktiva v amortizovanej hodnote - Uvery a 176 345 115 236 115 236 115 236 201581
pohladavky
Poskytnuté Gverové prisfuby 14 509 45 330 45 330 45 330 59 839

V aprili 2020 publikovala EBA v suvislosti s krizou spdésobenou ochorenim COVID-19 Usmernenie o legislativhych a nelegislativhych
moratdriach. Ak expozicie, na ktoré sa moratorium vztahuje, spifiaji podmienky stanovené v tomto usmereni, takgymito opatreniami by sa
nemala menit klasifikacia expozicii podla vymedzenia ulavy a ani zaobchadzanie s nimi ako s nadzovou restrukturalizaciou. K 31. decembru
2020 predstavoval objem Uverov a preddavkov poskytnutych v savislosti ochorenim COVID-19, ktoré nie s predmetom ulavy 1 550,9 mil.
EUR. Tento objem zahffia tieZ Gvery a preddavky s moratdériami vyhovujicimi EBA, ktorych platnost sa uz skoncila (335,6 mil. EUR). Viac
detailnych informacii ohladom COVID-19 je poskytnutych v poznamke 33.

Koncentracia

V nasledujucej tabulke sa uvadzaja suhrnné informacie o dverovom riziku skupiny voci Slovenskej republike, spolo¢nostiam riadenym
slovenskou vladou, samospravnym krajom, o zarukach vydanych slovenskou vlddou a podobnych angazovanostiach:

Fur tis. Suma Podiel na celkovych aktivach %
31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020
Hotovost a hotovostné zostatky 93 129 1354133 0,50% 6,54%
Uvery a pohladavky voti klientom 446 101 514715 2,40% 2,49%
Portfélid cennych papierov 2924 842 3051137 15,70% 14,74%
Pohladavka z odloZenej dane z prijmov 44 727 76 980 0,24% 0,37%
Spolu 3508 799 4996 965 18,84% 24,13%

V nasledujucej tabulke sa uvadza rozdelenie Statnych dlhovych cennych papierov vo vlastnictve skupiny podla portfdlia a podla druhu
cennych papierov:

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Finan¢né aktiva v amortizovanej hodnote 2924 842 3051137
Statne dlhopisy v EUR 2 894 007 3022996
Statne dlhopisy v USD 30 835 28 141
Spolu 2924 842 3051137

Podla medzinarodnej ratingovej agenttiry Moody's rating Slovenskej republiky je A2 so stabilngm vyghladom (rating od 27. septembra 2020).
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Trhové riziko

Trhoveé riziko je riziko strat v ramci sivahovych aj podsuvahovych pozicii v désledku zmien trhovych faktorov, t.j. cien, Urokovych sadzieb,
vymennych kurzov, volatility a pod. Proces riadenia tohto rizika obsahuje Styri zakladné prvky:

- identifikacia rizika - identifikovanie vSetkych rizik, ktoré st spojené s obchodnumi operaciami a novymi produktmi (kontrola novych
produktov) a zabezpecenie toho, aby sa este pred ich realizaciou, resp. uvedenim na trh vykonali prislusné postupy a kontroly;

- meranie rizika - vgpocet miery rizika, pricom sa vyuziva analyza citlivosti a metodoldgia VAR;

- riadenie limitov — komplexny systém limitov a pridelovania limitov za U¢elom obmedzenia maximalnej rizikovej expozicie skupiny;

- monitorovanie rizika a reporting.

Riadenie trhovych rizik je nezavislé od obchodnej ¢innosti a realizuje ho odbor strategického riadenia rizika (,SRM"). Obchodné a investi¢né
transakcie podliehaju prisnym pravidlam, ktoré vytvoril odbor SRM a schvalil vybor ALCO.

Pouzivané metoédy a nastroje

V3etky pozicie skupiny, v bankovych aj obchodnych knihdach, ktoré st vystavené trhovym rizikam, sa na dennej baze (vratane pozicii drzanych
do splatnosti) precefiuji na redlnu hodnotu, pouzitim trhovych alebo teoretickych cien, a pocita sa prisludny denny zisk alebo strata.

Ako hlavny néstroj na meranie trhového rizika sa v skupine pouziva analyza citlivosti a metodoldgia value-at-risk (VAR), ktoré s doplnené
0 spdtné testovanie a program stresovych testov.

Metodoldgia VAR pre obchodnu knihu a investi¢né portfélia bankovej knihy odhaduje maximalnu moznu stratu poc¢as jednodnového obdobia
drzania s 99 % intervalom spolahlivosti a je zaloZena na historickej simulacii (dvojro¢na historicka ¢asova rada, rovnomerne vazena), pricom
v3etky pozicie podliehaju principu tzv. ,Uplného precenenia” (full valuation priciple, t.j. Ziadne zjednodusenie pozicie na ucely VAR). Vypocet
VAR sa uskutoc¢iiuje konzistentne v ramci v3etkych portfélii (v bankovej aj obchodnej knihe) a zohladiiuje relevantné faktory na trhu.

Na Ucely validacie modelu VAR sa pouzivaju denné postupy spdtného testovania. V ramci nich sa najprv vycisluje skuto¢na hodnota pozicie
predchdadzajuceho obchodného dna s pouzitim relevantnych trhovych sadzieb v ten def. Tato istd pozicia sa potom precenuje pomocou
trhovych sadzieb, ktoré su platné v aktudlny den. Rozdiel medzi tymito dvoma hodnotami je tzv. hypoteticky zisk a strata, t.j. zisk a strata,
ktoré by sa ziskali, ak by sa pocas posledného obchodného dna pozicia nezmenila. Vynimka sa zaznamena a zdokumentuje v pripade, ak je
hodnota zisku / straty vyssia ako hodnota VAR. Spdtné testovanie sa realizuje pre celd obchodnu knihu, ako aj pre kazdy jeden ,trading desk”,
a dodatocne aj pre kazdy jeden prislusny rizikovy faktor (tGrokova sadzba, menovy kurz, cena akcii, volatilita atd.).

VAR ovplyviuju isté modelové predpoklady (napr. historickd simuldcia). Tieto nedostatky Ciasto¢ne vyrovnava stresové testovanie
prostrednictvom odhadu strat v désledku extrémnych zmien v trhovych faktoroch, ktorgch pravdepodobnost vyskytu je mald. Pozicia alebo
portfdlia sa testuju pomocou mnozstva potencialnych extrémnych scenarov a vycisluje sa ich vplyv na hodnotu a tym aj na zisk a stratu.

Celkové trhové riziko v ramci celej sivahy sa meria aj pomocou “economic value of equity” podla EBA smernice. Predstavuje to zmenu sucasnej
hodnoty Urokovo citlivgch aktiv a pasiv skupiny ako vysledok predpisaného suboru niekolkych scenarov (paralelndch aj neparalelnych,
definovanych EBA). Vysledna sensitivita sa porovava s pripustngm kapitalom.

Zmiernovanie rizika a reporting

Aby bolo mozné riadit maximalne vystavenie sa riziku, bol vytvoreny komplexnyg systém limitov, vratane limitov VAR, citlivosti a maximalnej
straty. Limity su Struktdrované podla jednotlivych portfdlii, pricom pre obchody s derivatmi su definované samostatné limity. VSetky limity su
revidované/avrhované zvycajne ku koncu roka na SRM v spolupraci s BSM/Treasury oddelenim na nadchdadzajuci obchodny rok. Realokacie
limitov su samozrejme mozné aj pocas aktualneho roka. Navrh novych limitov alebo zmena schvalenych limitov si predmetom schvalovania

vyborom ALCO. Monitorovanie je vykonavané denne na SRM. Rozhodnutie o naslednych krokoch je v kompetencii ALCO vyboru.

Vykazovanie rizika sa vykonava denne pre prislusngych manazérov a mesacne pre ALCO.
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Vypocty rizika

Nasledujuce tabulky uvadzaju ukazovatele rizika - hodnotu v riziku pre bankovu knihu a obchodnu knihu:

Eur mil. 2019 2020
VAR obchodnej knihy 0,01 0,01
VAR bankovej knihy - ALM portfélio 7,5 13,0
VAR bankovej knihy - firemné portfélio 0,87 1,0
VAR bankovej knihy - ALCO portfélio 0,13 0,15
Celkova citlivost bankovej knihy (trhova hodnota vlastného imania - posun o 200 bazickych bodov) -29,2 11,3

Udaj VAR takmer uplne ovplyviiuje riziko trokovej sadzbu, pricom vplyv kurzového rizika a ostatnych rizik je zanedbatelny.
Menové riziko

Zakladngm principom riadenia menového rizika je zatvaranie cudzomenovych pozicii vyplgvajucich z aktivit na bankovej knihe voci Erste
Holding. AvSak v opodstatnenych pripadoch je bankova kniha opravnena drzat strategickli cudzomenovd poziciu. Takato pozicia byva
zvycajne otvorena na zabezpecenie existujucej devizovej pozicie, ktoru nie je explicitne vidiet v sivahe.

Strategické pozicie podliehaju schvaleniu ALCO vyboru a su denne spravované oddelenim Riadenie bilancie. Tieto pozicie podliehaju
schvalengm limitom (stop-loss limity a VAR limit) a vykazuje sa ich zisk alebo strata (zodpovednost Strategického riadenia rizik).

Riziko likvidity

Riziko likvidity sa v skupine definuje ako neschopnost skupiny splnit svoje finan¢né a investi¢né zavazky v ¢ase ich splatnosti z dévodu
nedostatku finan¢nych zdrojov. Z tohto dévodu sa rozliSuje medzi rizikom likvidity trhu, ktoré predstavuje riziko, Zze skupina nedokaze
vyrovnat ¢ uzavriet poziciu na Grovni trhovej ceny z dévodu neadekvatnej hibky trhu alebo jeho narusenia, a rizikom financovania (angl.
funding liquidity risk), ktoré predstavuje riziko, Ze banky nebudu schopné efektivne pinit o¢akdvané a neotakavané aktudlne, ale aj budtice
penazné toky a potreby zabezpecenia bez ovplyvnenia bud dennych operacii alebo financ¢nej stability skupiny.

Riziko likvidity riadi vgbor ALCO. Vybor pre opera¢nu likviditu (angl. Local Operating Liquidity Committee, ,L-OLC") zodpovedd za prevadzkové
riadenie a analgzu likvidnej pozicie skupiny.

V sti¢asnosti je riadenie rizika likvidity vukonavané odborom SRM. Struktirované riadenie likvidity vykondva Riadenie bilancie. Denné riadenie
likvidity a plnenie povinnych minimalnych rezerv zabezpecuje odbor Treasury.

Likviditna stratégia

Hlavnym cielom tzv. Funding Strategy v roku 2020 bolo pokryt planovany dopyt po financovani pochdadzajuci z hlavnej obchodnej ¢innosti
efektivne v zmuysle Struktury financovania a nakladov vs. rizikovej tolerancie. Tento ciel bol ispeSne dosiahnuty, kedZe skupina pohodine pIni
vSetky zakonné aj interné limity na likviditu a drzi dostato¢ny likviditng vankus tvoreny najma statnymi dlhopismi.

Pouzita metodika a nastroje

Kratkodobé riziko platobnej neschopnosti sa monitoruje na zaklade analyzy obdobia prezitia (angl. Survival Period Analysis, SPA), ktora
sa vykondva tyzdenne. Stanovuje sa v nej maximalne obdobie, pocas ktorého skupina dokaze prezit rozne krizové scendre (vazna trhova,
idiosynkraticka, resp. kombinovana kriza), pricom sa spolieha na svoje portfdlio likvidnych aktiv. Monitorovany pesimisticky scenar simuluje
velmi obmedzeny pristup na pefiazny a kapitalovy trh a zaroven vyznamny odliv vkladov klientov.

Pomery likvidity definované regulacngm organom (LCR - Liquidity Coverage Ratio, NSFR - Net Stable Funding Ratio a lokdlne LCR) sa
pravidelne monitoruju, pricom vsetky dosahuja velmi uspokojivé Urovne. V3etky limity definované regulacngm organom sa dodrziavaju

s velkou rezervou.

NavySe sa na pravidelnej tyzdennej baze monitoruje ¢asovy nesulad likvidity, o com sa poddvaju mesacné hlasenia vyboru ALCO. Priebezne
sa analyzuje aj riziko koncentracie financovania vo vztahu k protistranam, o ¢om sa opat podavaju mesacné hlasenia vyboru ALCO.
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SRM vykonava pravidelné spdtné stresové testovanie likvidity, v rdmci ktorého sa modeluju viaceré predpoklady - odliv prostriedkov,
obnovenie (rollover) vkladov, zniZenie (haircut) rezervy - tak, aby skupina dokdzala prezit presne jeden mesiac. Toto testovanie sa vykonava
na mesacnej baze a prislusné hlasenia sa podavaju vyboru ALCO.

Metodika a nastroje na zmiernenie rizik

V rdmci skupiny sa zadefinovali vdeobecné Standardy pre Gcely controllingu a riadenia rizika likvidity ($tandardy, hrani¢né trovne a analyza).
Priebezne sa vyhodnocuju a vylepsuju vgbormi L-OLC a ALCO.

Kratkodobé riziko likvidity sa riadi prostrednictvom limitov vyplgvajucich z analyzy obdobia preZitia, v rdmci ktorej sa pre kazdy scenar
zadefinovali tieto limity horizontov:

- bezna obchodna Cinnost - viac nez 3 mesiace,

- vazna kriza meny (idiosynkraticka kriza) - viac nez 1 mesiace

- vazna trhova kriza - viac nez 6 mesiacov,

- kombindcia vaznej krizy meny a trhovej krizy — viac nez 3 mesiace,

- mierna kriza meny (idiosynkraticka kriza) - viac nez 3 mesiace,

- mierna trhova kriza - viac nez 12 mesiacov,

- kombindcia miernej krizy meny a trhovej krizy - viac nez 6 mesiacov.

Pre kazdy scenar je takisto nastaveny limit pre prebytok likvidity cez stanoveny limit. Limit je nastaveny na O s vystrahou v rdmci rozsahu O
az 200 mil. €.

Minimalny objem likvidnej rezervy (kapacita krytia) je ohrani¢eny vyskou 1,5 mid. Eur.

Minimalny objem vysokolikvidnych aktiv (hotovost a priemerny zostatok v na tcte v ECB poniZzeny o sumu povinngch minimalnych rezerv)
musi byt vyssi ako 1,25 mid. Eur

Skupina denne monitoruje svoju rezervu, ktort tvoria hotovost, rezervy v centrdlnych bankach (nad rdmec minimalnych rezerv), ako aj
nezalozené aktiva pripustné pre menové operacie s centralnou bankou. Tieto aktiva mozno mobilizovat v kratkodobom ¢asovom horizonte
s cieflom vykompenzovat potencidlne Ubytky hotovosti pocas krizovej situdacie.

Kratkodobé riziko sa dalej riadi podla regula¢nych a internych (prisnejsich) limitov stanovenych pre pomer LCR, NFSR a lokalny LCR.
Riadenie koncentracii financovania - sticet depozit 10 najvacsich klientov v kazdom monitorovanom segmente financovania (verejny sektor,
banky, finan¢né institlcie a korporatni klienti) nemoze byt vyssi ako 500 mil. Eur. Ak je tato hranica prekrocend, tak sa vyska minimalneho
objemu likviditnej rezervy musi zvysit o objem tohto prekrocenia.

Na zdklade analyzy a ocenenia, ako aj podla stratégie likvidity, strednodobé a dihodobé (Strukturalne) riadenie likvidity vykondva odbor BSM,
pricom vyznamné rozhodnutia musi schvalit vgbor ALCO. Odbor SRM musi zabezpecit, aby bola realizacia v sulade so schvalenou stratégiou
likvidity a aby sa schvalené limity dodrziavali. Vgbor ALCO musi byt informovany o stave Strukturdlnej likvidity v ramci pravidelnych sprav

ALCO o likvidite.

Nuddzovy plan zabezpecuje nevyhnutnud koordinaciu vSetkych stran, ktoré sa zucastiuju na procese riadenia likvidity v pripade krizy. Je
predmetom pravidelnej kontroly.

Analyza rizika likvidity

Pocas roka 2020 sa podarilo udrzat vSetky regulatérne ukazovatele pohodine nad stanovengmi limitmi.
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Interné analyzy

Kapacita krytia — minimalna vyska vysoko likvidngch cennych papierov pripustnych podla ECB na pokrytie neocakdavanych ubytkov hotovosti
bola okolo 3,1 mld. Eur pocas celého roka 2020 (vysoko nad limotom 1,5 mld. Eur).

2020

< 1tyiden 1 tyideni-1 mesiac 1-3 mesiace 3-6 mesiacov 6-12 mesiacov
Eur mil.
Peniaze, prebytok rezerv 1552 - - - -
Likvidné aktiva 2 656 (9) (117)- (5) (20)-
Zadrzané vlastné emisie krytych dlhopisov 806
Uverové pohladavky 108 (2) (3) (19)
Vyrovnavajuca kapacita 4208 905 (119) (8) -(39)
2019

< 1tyiden 1 tyZden-1 mesiac 1-3 mesiace 3-6 mesiacov 6-12 mesiacov
Eur mil.
Peniaze, prebytok rezerv 384 - - - -
Likvidné aktiva 3516 (5) - (359) (11]
Zadrzané vlastné emisie krytych dlhopisov - 799 - - -
Vyrovnavajuca kapacita 3900 794 - (359) (11)

Analyza doby prezitia
Pocas roka 2020 boli spInené limity pre v3etky scendre. Najhorsi scenar (kombinovanej krizy) mal minimalnu hodnotu okolo 12 mesiacov.

Koncentracia financovania
Pocas roka 2020 bol limit koncentracie financovania prekroceny parkrat (v priemere o 49 mil. Eur). V3etky tieto porusenia limitu boli
spOsobené kratkymi depozitami a boli kryté docasngm zvysSenim minimalneho objemu likviditnej rezervy o sumu prekrocenia limitu.

Operacné riziko

Hlavné ciele efektivheho riadenia operacného rizika:

- definovat celobankovy ramec riadenia operacného rizika a transformovat ho na konkrétne smernice, procedury alebo procesy, ktoré mozu
byt realizované a kontrolované v ramci jednotlivgch obchodnygch jednotiek

- riadne identifikovat hlavné faktory operacného rizika

- vytvorit model na kvantifikaciu profilu vystavenia sa riziku a na kalkulaciu ekonomického a regulatérneho kapitalu

- zamedzit alebo minimalizovat straty vyplyvajuce z opera¢ného rizika prijatim vhodngch procesov, preventivhych opatreni alebo vyberom
vhodného poistenia

- vypracovat a aktualizovat poistnyg program

- definovat principy outsourcingu a interného kontrolného systému

- pripravovat zasadanie ORCO vyboru

- neustale zlepSovat proces riadenia operacného rizika (popisané v nasledujticich kapitolach identifikacia rizika, meranie a riadenie)

- zabezpecit kvalitné vykaznictvo a dokumentaciu

Identifikacia rizika

Komplexna identifikacia rizika je nevyhnutna pre vSetky dalSie fazy Zivotného cyklu riadenia operacného rizika. Hlavngm cielom identifikacie
rizika je poskytovat informacie potrebné na prijimanie spravnych rozhodnuti v ramci riadenia operacného rizika.

Zasluhou vcasnej identifikacie rizik sa moézu rychlo odhalit a skorigovat nedostatky v smerniciach alebo postupoch, ako aj vyrazne znizit
potencidlny opakovany vyskyt stratovych udalosti, resp. ich zavaznost.

Identifikacia rizik sa vo vSeobecnosti zameriava na buducnost. Aj ked je nevyhnutné pouzivat historické Udaje o stratach, podporuju sa

vyhladovymi projekciami s cielom zabezpecit lepSiu kvalitu posudenia rizika. Faktory identifikacie sa vzdy, ked je to mozné, pretransformuju
na kvantitativne opatrenia.
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Najvyznamnejsimi zdrojmi operacného rizika v skupine su:

- kradeze a podvody (externé a interné);

- pravne rizika;

- riziko konania;

- riziko chyby v spracovani v désledku [udského faktora;

- rizika tykajuce sa udajov, infrastruktlry a systémov;

- ICT riziko, predovSetkym kyberneticka kriminalita;

- nevhodné postupy (vratane netipingch alebo nejasnych interngch smernic);
- prirodné katastrofy a zamerné poskodenie.

Je nevyhnutné tieto zdroje rizik neustdle posudzovat a prehodnocovat pomocou réznych technik na identifikaciu rizik, ktoré su opisané
v pododdieloch nizSie. O vysledkoch identifikacie rizik sa podavaju pravidelné hlasenia organom na vyssej Urovni s rozhodovacou pravomocou
(vyboru ORCO, predstavenstvu).

Interna databaza udajov

Skupina vedie centralnu databazu mimoriadnych udalosti a strat spésobenych operacnym rizikom. Je ¢o najkomplexnejsia, pretoze zachytava
vSetky vyznamné cinnosti v ramci skupiny. Zber Udajov sa realizuje prostrednictvom webovej aplikacie EMUS, ktora bola aktualizovana
v roku 2016 a je kazdy rok vyladovana. Po novom aplikacia predstavuje uzivatelsky priaznivejSiu platformu na rieSenie udalosti opera¢ného
rizika. V st¢asnosti tento systém obsahuje viac modulov, ktoré podporuju celti oblast compliance a riadenia operac¢ného rizika (nahlasovanie
podnetov, konflikt zaujmov, obchodovanie zamestnancov s financngmi nastrojmi, sulad s reguldciou, kontrola evidencie tretich stran
a klientov, ndpravné opatrenia pre spravu podvodov). Vdaka novgym moznostiam reportovacich sluzieb a plnoautomatizovanym reportom sa
EMUS stdva Bl (Business Intelligence) aplikaciou, ktord podporuje potreby ndsho mangementu v tejto oblasti.

Udalost, ktora vznikla z dévodu operacného rizika, sa definuje ako udalost zapri¢inena neprimerangmi alebo chybngmi procesmi, systémami,
[udskgmi faktormi alebo externgmi udalostami, v dosledku ktordch vznikla strata (alebo ktoré potencidlne sposobia stratu), resp. maju
iny negativny vplyv na skupinu. VSetky organizacné jednotky a ich zamestnanci su povinni hldsit udalosti operacného rizika, s ktorgmi
sa stretli, resp. ktorych potencidlna strata (priama aj nepriama), je vy3sia ako definuje hrani¢na urovei, alebo nie je kvantifikovatelna, je
vsak relevantnd. Podavanie hlaseni sa realizuje prostrednictvom aplikacie EMUS, ku ktorej ma kazdy zamestnanec skupiny pristupoveé prava.

Zadavaju sa do nej informacie o vyske straty, spdtne ziskanych prostriedkoch, datume udalosti a iné relevantné udaje.

Kazda udalost zadana do aplikacie EMUS prechadza akceptaciou odbornych atvarov. Postup na akceptaciu udalosti ma dve fazy. V zavislosti
od typu udalosti prvu fazu vykonava jeden z tychto usekov: IT Security, Physical Security, Prevencia fraudov, Card Services, Internal Services
alebo Pravne sluzby. V ramci druhej fazy sa kontroluje konzistentnost Udajov, ktord vykonava odbor Riadenie operacného rizika. Udalosti sa
kategorizuju podla obchodnych linii. Osobitnu pozornost si vyzaduju udalosti, ktoré presahuju viac nez jednu obchodnu liniu, resp. udalosti,
ktoré vznikli v ramci centralizovanej funkcie a ktoré nemozno priamo zaradit do obchodnej linie. Proces interného zberu udajov zabezpecluje
odbor Riadenie operacného rizika prostrednictvom prislusnej smernice. V tejto smernici sa uvadzaju definicie, principy klasifikacie udalosti,
minimalna hrani¢na droven straty, postup akceptacie udalosti, pozadované udaje pre kazdu udalost atd.

Externé udaje

Kedze vazne udalosti suvisiace s operacnym rizikom sa vyskytuju zriedkavo a nemusia sa zachytit v ramci procesu interného zberu udajov,
skupina do svojho systému identifikacie rizika zahffia aj primerané externé Udaje o udalostiach. Tieto informacie pokrgvaju casto sa
nevyskytujice vazne udalosti, ktoré maju relevantny vyznam pre skupinu alebo finan¢né odvetvie. Skupina systematicky zaclenuje externé
Udaje do svojej metodiky merania rizik. Zber externgch udajov sa koordinuje v ramci skupiny Erste Group, pricom lokdlne zanho zodpoveda
odbor Riadenie operacného rizika.

Analyza pomocou scenarov

Na rozdiel od zberu interngch a externych udajov predstavuje analgza pomocou scenarov nastroj, ktory sa v oblasti identifikacie rizik
zameriava na buducnost. Skupina tuto analgzu pouziva, aby vyhodnotila svoju expoziciu voci udalostiam s velmi vaznym dosahom a aby
ziskala odhady potencidlnych vaznych strat. Ziskané vysledky nasledne sltzia ako vstupné faktory do procesu merania rizik. Scenare sa
pravidelne prehodnocuju z hladiska ich zmysluplnosti, pricom by mali zohladnovat aj predpokladanu koreldciu (t.j. pravdepodobnost, Ze dve
alebo viaceré vazne udalosti nastanu simultanne). Analgzu pomocou scendrov vykonava odbor Compliance a riadenie operac¢ného rizika.
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Mapovanie rizik a kl'ac¢ové rizikové ukazovatele

Cielom tejto techniky identifikacie rizik je zmapovat Uroveri réznych opera¢nych rizik v celej skupine a vytvorit meratelny ramec (znamy

ako klucové rizikové ukazovatele), ktory sleduje najdolezitejSie faktory sposobujlice operacné riziko a ktory by sa nasledne mohol pouzit

pri merani rizik. Mapovanie rizik sa realizuje pristupom ,zhora nadol”. Zamestnanci odboru Compliance a riadenie operacného rizika za

asistencie prislusného seniora alebo manazéra z tretej Urovne uskuto€rujd analyzu a hodnotia stupfiami operacné rizika vlastné ¢innosti

kazdej jednotky, aby vypracovali celkovu rizikovd mapu skupiny. Vysledna mapa ma nasledovné tri dimenzie:

- rizikova kategoria

- obchodna linia / produkt

- funkéna procesna urovei - podla potreby prindsa komplexnost vzhladom na dimenziu obchodnej linie / produktu (napr. fazy konkrétneho
procesu ¢i fazy Zivotného cyklu produktu).

Vysledok rizikového mapovania poskytuje zdklad na zadefinovanie kluc¢ovych rizikovych ukazovatelov, ktoré sa nasledne pravidelne
monitoruju. Poskytuje vstupy na prijimanie rozhodnuti v oblasti merania rizik a riadenia operacného rizika. Za pripravu hlaseni o kli¢ovych
rizikovych ukazovateloch zodpovedaju obchodné jednotkuy.

Klacové rizikové ukazovatele maju tieto vlastnosti:

- daju sa jednoducho pouzit, t.j. st k dispozicii na hodnoverné pravidelné meranie, dalej su nakladovo efektivne z hladiska stanovenia ich
hodnoty, ako aj lahko pochopitelné a vysvetlitelné;

- sU ucinné, t.j. platia pre body vysokého rizika, dalej vyjadruju skor objektivne meranie ako subjektivhy dsudok a poskytuju uzitocné
informacie o riadeni.

Meranie rizik

Pri tomto pristupe sa modeluje rozdelenie pravdepodobnosti vyskytu straty a jej vyska, ¢o sa dalej prekombinuje (zvycajne pouzitim
simuldcie Monte Carlo) do rozdelenia ro¢nych strat. Z tohto rozdelenia mozno vypocitat predpokladané aj nepredpokladané straty. V stilade
so Standardom Basel Il interval spolahlivosti nepredpokladanych strat je minimalne 99,9 % a obdobie drzania je jeden rok.

Pri modelovani rozdelenia sa pouzivaju vsetky vystupy procesu identifikacie rizik, t.j. interné a externé udaje, analgyza pomocou scenarov,
rizikové mapovanie, ako aj faktory odzrkadlujuce obchodné prostredie spolu s interngmi kontrolngmi systémami. Vo vypocte expozicie
mozno pouzit techniky na zmiernenie (konkrétne v pripade poistenia). V tomto pripade sa zniZuje hruba strata na jednotlivé stratové udalosti
pri pouziti pravdepodobného poistného krytia.

Za predpokladu dostupnosti primeranych udajov a nalezitych modelov je skupina schopna vypracovat dostato¢ne podrobny profil rizikovych
expozicii, t.j. vypocitat expozicie pre vietky vgznamné faktory ovplyviiujlice operacné riziko (zahrujic vietky obchodné linie a typy rizik).
S odstupom ¢asu je treba model porovnanim s aktualnymi skdsenostami validovat a vykonat primerané opravy. Za navrh modelu merania
rizik zodpoveda Erste Holding (na ziskanie podrobnejsich informacii pozri skupinovt dokumentaciu AMA). Vstupy na Gcely modelovania
poskytuje odbor Riadenie opera¢ného rizika.

Riadenie opera¢ného rizika

Za riadenie operacného rizika su primarne zodpovedné vsetky jednotlivé organizacné zlozky v ramci ich kazdodenného vykonu cinnosti.
Okrem toho ma odbor Riadenie operacného rizika harmonizacnu tlohu a vykonava ¢innosti globalneho rozsahu.

Vo v3eobecnosti sa riadenie opera¢ného rizika realizuje v rdmci niektorych z tgchto ¢innosti (resp. prostrednictvom ich kombindcie):

- zmiernenie rizik vratane poistenia

- systém vnutornej kontroly

- outsourcovanie ¢innosti

- prijatie rizika

- Znizenie rozsahu rizikovej ¢innosti, resp. jej odstranenie

Za vybrany pristup pri ¢innostiach a rizikach globalneho rozsahu zodpovedaju senior manazéri, resp. predstavenstvo. Vzhladom na rizika,
ktoré sa povazuju za vyznamné, sa od senior manazérov pozaduje, aby vybranu taktiku riadenie rizik prezentovali na schvalenie organu

s pravomocou robit rozhodnutia (ORCO, predstavenstvo).

V nasledujucich pododdieloch sa nachadza prehlad hlavnych ¢innosti skupinyv oblasti riadenia opera¢ného rizika.
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Vybor pre operac¢né riziko a oblast compliance (ORCO) je najvyssi orgdn s rozhodovacou pravomocou pre zaleZitosti tykajlice sa opera¢ného
rizika. Definuje sa ako riadiaci vybor, ktory sa zaobera stratégiami a postupmi v oblasti operacnych rizik, rozhoduje o rizikovom apetite
a urovniach tolerancie, o opatreniach na zmiernenie ¢i akceptovanie operacného rizika, ako aj oblasti compliance, finan¢ného trestného
zloCinu, bezpecnosti a operacii IT, prania Spinavych penazi atd.

Odbor Riadenie operacného rizika alebo akdkolvek ind organizacna jednotka poskytuje vysledky procesov identifikacie rizik a merania
rizik, resp. ingch oblasti tykajucich sa operacnych rizik, vyboru ORCO, ktory nasledne rozhodne o akceptacii / zamietnuti rizika. Ide zvycajne
o pripady, v rdmci ktorgch sa po¢as mapovania rizik identifikuje vysoké riziko, resp. sa zaeviduje udalost s vyssou stratou, €i planuje akdkolvek
vyznamna ¢innost spojena s potencidlne vysokym operacnym rizikom. Ak vybor ORCO neakceptuje identifikované riziko, prideli tlohy senior
manazérom, aby navrhli opatrenia na zmiernenie. Vybor ORCO sa sklada z vybranych ¢lenov predstavenstva, senior manazérov a inych
predstavitelov banky.

Systém vnutornej kontroly

Kazdy manazér organizacnej jednotky implementuje systém vnudtornych kontrol v oblasti svojej pésobnosti, ktory ma za ciel identifikovat
a zmiernit prevadzkové rizikd. V systéme sa vytvori subor operacnych kontrol na systematickd kontrolu vybraného produktu, sluzby,
procesu atd. Kazdy manazér organizacnej jednotky zodpoveda za ucinnost a kvalitu systému. Okrem toho k jeho zodpovednosti patri urcit
problematické alebo rizikové oblasti, ktoré su pokryté operacngmi kontrolngmi mechanizmami.

Systém vnutornej kontroly zahffa:

- posudenie rizika - s cielom urcit, ktoré procesy su najdoélezitejSie a ktoré kontroly sa pozaduju

- zasady a postupy v pisomnej forme — vSetky délezité operacie su pokryté prevadzkovymi priru¢kami

- kontrolné ¢innosti — kontrolné postupy ako také

- kontrolu - s ciefom posudit vhodnost kontrol

- Uctovné, informacné a komunikacné systémy - ich vhodnu kombindciu s cielom poskytnat podrobné, presné a v€asné informacie.

Zasady, ktoré pri implementacii systému vnutornej kontroly treba dodrziavat, okrem iného zahffaju:

- zasadu Styroch oci

- dosledné pridelovanie uloh a suvisiace monitorovanie

- zastupitelnost personalu

- pozadovanu dovolenku, resp. absenciu z povinnosti (iba pre prislusné jednotky)
- segregaciu povinnosti

- zamedzenie vzniku konfliktu zaujmov.

Odbor vnutorného auditu pravidelne vykonava audit systému vnuatornej kontroly v skupine, aby stanovil, ¢i skupina kona v sulade s prijatgmi
zasadami a postupmi. Odbor Riadenie opera¢ného rizika vydava suvisiace zasady pre systém vnutornej kontroly (angl. Internal Control System
Policy), v ktorgch sa nachadzaju podrobné informacie o systéme. Odbor Riadenie opera¢ného rizika viak nepreberd tlohu koordindcie pri
implementacii a realizacii systému vnutornej kontroly jednotlivgmi manazérmi.

Poistenie

S cielom zmiernit operacné riziko sa skupina zapojila do komplexného programu poistenia. V ramci tohto programu suU poistené priame
alebo nepriame straty z dévodu vsetkych hlavnych zdrojov operacného rizika, t.j. nevhodné pouzitie interngch postupov €i ich zlyhanie, dalej
zlyhanie ludského faktora, zlyhanie systému Ci externé faktory, a to ako v banke, tak aj v jej dcérskych spolo¢nostiach. Primarnym ciefom
programu poistenia je ochranit skupinu pred katastrofickgmi udalostami. Poistenie vSak neslizi na ochranu pred bezngmi, oakdavangmi
stratami. Za program poistenia zodpoveda odbor Riadenie operacného rizika. Jeho ulohou je navrhnut vhodny a nakladovo efektivhy program
poistenia s cielom minimalizovat straty z dévodu operacného rizika. Celkovy program poistenia sa pripravuje na drovni Erste Holding. Je
nevyhnutné, aby sa program zdokumentoval v ramci sdvisiacej smernice, ktora okrem iného pokrgva postupy pre pripad poistnej udalosti.

Outsourcing (externé dodavky)

Outsourcing sa definuje ako delegovanie internej operacie na externu jednotku, ktora sa na oblast danej operacie Specializuje. V kontexte
riadenia operacného rizika sa primarne zameriava na outsourcing bankovych operacir.
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Outsourcing sa riadi tymito rdmcovymi zasadami:

- outsourcing akejkolvek bankovej operacie musi schvalit prislusny rozhodovaci organ

- skupina je ochotna znasat riziko, ktoré takato ¢innost prindsa, a prebrat zan zodpovednost
- 0sobitnd pozornost treba venovat pravnym a regulac¢ngm zalezitostiam.

VSeobecné zasady outsourcingu sa definuju na Urovni Erste Holding. Odbor Riadenie opera¢néhorizika je zodpovedny za lokdlnu implementaciu
tychto zasad, ktoré poskytuju podrobnu definiciu principov a postupov outsourcingu. Tie si zdokumentované v suvisiacej internej politike.

Tuto politiku treba presne dodrziavat pri vSetkych ¢innostiach zabezpecovanych formou outsourcingu.

Pri kazdom outsourcingu sa urtuje jeho sponzor a jeho manazér (obaja sti zamestnancami skupiny), ktori zodpovedaju za spravu, spravne
fungovanie, operacné riziko a ostatné ¢innosti stvisiace s outsourcovanou ¢innostou.

Riadenie operacného rizika sdvisiace s outsourcingom spada do zodpovednosti prislusného sponzora outsourcingu a manazéra outsourcingu.
Odbor Riadenie operacného rizika pravidelne posudzuje celkové riziko spojené s outsourcingom.

Outsourcing pravidelne kontroluje odbor vnutorného auditu.
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34. Redlna hodnota finanénych aktiv a finanénych zavdzkov
Najlepsi udaj o realnej hodnote financného nastroja poskytuju trhové ceny kdtované na aktivnom trhu. Ak su takéto ceny k dispozicii, pouziju
sa na ocenenie redlnej hodnoty finan¢nych nastrojov (trover 1 v hierarchii redinej hodnoty).

V pripade pouZitia kétovanej ceny na trhu, ktory z dévodu obmedzenej likvidity nemozno oznacit ako aktivny (na zaklade dostupnych
ukazovatelov likvidity trhu), sa finan¢ny nastroj klasifikuje v ramci Grovne 2. Ak nie st dostupné trhové ceny, redlna hodnota sa stanovi
pomocou ocenovacich modelov, ktoré su zalozené na pozorovani trhu. Ak mozno pozorovat vSetky vyznamné vstupy v ocefiovacom modeli,
finan¢ny nastroj sa klasifikuje v ramci Urovne 2 v hierarchii realnej hodnoty. Ako pozorovatelné trhové parametre pri oceneniach v ramci
Urovne 2 sa zvycajne pouzivaju vynosoveé krivky, Uveroveé rozpdtia a implikované volatility.

V niektorych pripadoch nemozno redlnu hodnotu financného aktiva alebo zavazku urcit ani na zaklade trhovych cien kétovanych
s dostatocnou frekvenciou, ani s pouZzitim ocefiovacich modelov, ktoré si zaloZzené na pozorovani trhu. V takejto situacii sa s pouzitim
realistickych predpokladov uskuto¢ni odhad individudlnych ocefiovacich parametrov, ktoré nemozno pozorovat na trhu. Ak je ktorgkolvek zo
vstupov, ktoré nemozno pozorovat, v ocefiovacom modeli vyznamny, resp. ak sa kétovana cena nepravidelne aktualizuje, finan¢ny nastroj
sa klasifikuje v ramci drovne 3 v hierarchii realnej hodnoty. Pri oceneniach v ramci Urovne 3, s vynimkou pozorovatelnych parametrov, sa
zvycajne pouzivaju Uverové rozpatia ziskané z externych (tykajlice sa podobnych cennych papierov alebo emitentov) a interngch (tykajtice
sa rizikovych parametrov, ako su rating, PD alebo LGD) zdrojov.

Finanéné nastroje ocenované realnou hodnotou
VSetky finan¢né nastroje v ramci tejto kategdrie sa pravidelne precefuju na redlnu hodnotu.

Skupina vychadza pri ur¢ovani redinej hodnoty primarne z externych zdrojov informacii (kurzy akcii na burzach alebo kotacie brokerov pre
vysoko likvidné segmenty trhu). K finan¢nym nastrojom, ktorgch redlna hodnota sa urtuje na zaklade kétovanych trhovych cien, patria
najma kétované cenné papiere, likvidné OTC dihopisy a financné derivaty.

Popis ocenovacich modelov a vstupov

Skupina vyuziva len modely oceriovania, ktoré sa interne testovali a pre ktoré sa ocefiovacie parametre (ako napriklad trokové sadzby,
devizové sadzby, volatilita a Uverové rozpdtia) stanovili nezavisle.

Cenné papiere

Pri standardnych dlhovych cennych papieroch (s pevnou a pohyblivou sadzbou) sa redlna hodnota pocita diskontovanim buducich pefiaznygch
tokov pouzitim diskontnej krivky v zavislosti od Urokovej sadzby pre menu emisie a Upravy rozpdtia, ktord sa zvycajne odvija od krivky
Uverového rozpdtia emitenta. Ak takato krivka emitenta nie je k dispozicii, rozpdtie sa stanovuje na zaklade podobného finan¢ného nastroja
a upravuje sa o rozdiely v rizikovom profile financnygch nastrojov. Ak nie je ani podobny finan¢ny nastroj k dispozicii, rozsah Upravy rozpdtia
sa odhaduje pomocou inych informacii vratane odhadov Uverového rozpdtia na zaklade interngch ratingov a pravdepodobnosti zlyhania
¢i tsudku manazmentu. Redlna hodnota zlozitejsich dlhovych cennych papierov (napr. vratane charakteristik podobnych opciam, ako su
callable, cap/floor, index-linked) sa stanovuje pouzitim kombindcie modelov diskontovanych pefiaznych tokov a sofistikovanejsich technik
modelovania vratane metdd pouzivanych pre OTC finan¢né derivaty. V3etky cenné papiere sa ocefuji kurzom ,kipa - predaj” (v zavislosti
od toho, ¢i ide o aktivum alebo pasivum, t.j. konzervativnejsi ako stredovy kurz).

OTC - finan¢né derivaty

Finan¢né derivaty obchodované na likvidngch trhoch (napr. tUrokové swapy a opcie, devizové forwardy a opcie, opcie na kétované cenné
papiere a indexy, kreditné derivaty, komoditné derivaty) sa ocefuji pomocou Standardnych modelov ocenenia, ktoré zahfiaji modely
diskontovanych penaznych tokov, model Black Scholes shifted log-normal model a model Hull White. Modely sa kalibruju na zaklade
kétovanych trhovych Udajov (vratane implikovanej volatitility). V ramci modelov ocefiovania zlozitejSich nastrojov sa pouziva aj Monte Carlo

simuldcia. Pri nastrojoch na menej likvidngch trhoch sa pouzivaju udaje ziskané z menej frekventovanych transakcii alebo sa uplatiuju
techniky extrapolacie. Skupina oceruje finan¢né derivaty stredovgm kurzom.

Pri derivatoch obchodovanych na organizovanom mimoburzovom trhu (,0TC") sa uskutoCriuje Gprava redlnej hodnoty o kreditné riziko
protistrany (angl. Credit Value Adjustment, ,CVA") a Uprava o vlastné Uverové riziko (angl. Debit Value Adjustments, ,DVA"). Vy3ku CVA
ovplyvnuje otakavana velkost rizikovej expozicie zo vsetkych finan¢nych derivatov s kladnou redlnou hodnotou a Uverova bonita protistrany.
Vyska DVA vychadza z ocakavanej rizikovej expozicie z derivatov so zapornou redinou hodnotou a Uverovej bonity skupiny. Skupina uplatiuje
pristup, v ramci ktorého sa modelovanie oCakavanej rizikovej expozicie zaklada na opcnych replikacnych stratégiach. Tato metdda sa
pouziva pri najrelevantnejsich portféliach a produktoch. Metodika pre zvysné jednotky a produkty sa urcuje na zaklade trhovej hodnoty so
zohladnenim dal3ich faktorov. Pravdepodobnost zlyhania (angl. Probability of Default, ,PD") protistran, ktoré sa neobchoduji na aktivnom
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trhu, sa urcuje na zaklade interngch PD priradenych do koS$a likvidnych titulov obchodovanych na stredoeurépskom trhu, takZe ocenenie je
zalozené na baze trhovych vstupov.

Protistrany, pri ktorgch su k dispozicii likvidné dihopisy alebo kétované swapy tverového zlyhania (angl. Credit Default Swap, ,CDS"), sa
ocenuju pri pouziti prislusného trhového PD, ktoré sa vztahuje vylu¢ne na ne. Pravdepodobnost zlyhania skupiny vychadza z trovne spdtnych
odkupov emisii skupiny. Vzajomné zapocitane pozicii sa zohladnovalo len v pripade niektorych protistran, kde bol dosah vyznamny. V ich
pripade sa vzajomné zapocitanie pozicii uplatnilo aj pri CVA, aj pri DVA. Metodiku aj vypocet uskutociuje Erste Holding. Pri zabezpecenych
finan¢nych derivatoch sa zohladnuje vplyv prijatého zabezpecenia a podla toho znizuje vyska CVA. V pripade protistran, s ktorgmi je
uzatvorena zmluva o Uverovej podpore (angl. Credit Support Annex, ,CSA"), sa pri sumach s nizkym limitom Ziadna tGprava CVA nezohladriuje.

K 31. decembru 2020 boli v stilade s opisanou metodikou kumulativne tpravy CVA vo vyske 2,3 mil. Eur (2019: 1,8 mil. Eur) a kumulativne
Upravy DVA vo vyske 0,6 mil. Eur (2019: 0,1 mil. Eur).

Zodpovednost za ocenovanie pozicie ocenenej redlnou hodnotou ma divizia riadenia rizik, ktord je nezavisla od vSetkgych obchodnych,
predajnych alebo investi¢nych jednotiek.

Hierarchia realnej hodnoty
Financné aktiva a finan¢né pasiva ocenované realnou hodnotou sa zaraduju do troch drovni IFRS hierarchie redlnej hodnoty.

Uroven 1

Redlna hodnota finan¢ného nastroja zaradeného do Urovne 1 je urcend na zaklade trhovych cien ziskanych z aktivneho trhu pre dany
finan¢ny ndstroj. Takto ziskand cena musi spifiat poziadavku na likvidnost, tzn. finan¢ny ndstroj sa obchoduje alebo kétuje dostatocne ¢asto
a v dostato¢ne velkom objeme.

Sem spadaju derivaty obchodované na burze a akcie, fondy a dlhopisy, ktoré si obchodované na burze, pripadne vysoko likvidné cenné
papiere obchodované na mimo burzovom trhu (0TC).

Uroven 2

Finan¢né nastroje, ktoré nemaju dostatocne likvidnu trhovl cenu, sa ocefuju teoretickou cenou. Finanény nastroj sa zaraduje do Urovne
2 ak su vietky vyznamné vstupy do vypoctu teoretickej ceny ziskané z likvidného trhu (ako napriklad vynosové krivky, kreditné prirazky,
implikované volatility).

Uroven 3

Finan¢ny nastroj sa zaraduje do Urovne 3 ak su niektoré vijznamné parametre modelu pouZivaného na vijpocet teoretickej ceny ziskane
z nelikvidného trhu alebo su tieto vstupy ziskané z likvidného trhu, ale st vyrazne upravené (napr. extrapolacia vynosovej krivky) alebo su
tieto vstupy do modelu odvodené z historickych dat.

V pripade zmeny spdsobu ocenenia finan¢ného nastroja sa prehodnocuje aj jeho priradenie v hierarchii redlnej hodnoty, tak aby boli spinené
vysSie uvedené podmienkuy.
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Zisky alebo straty z nastrojov urovne 3 drzanych na konci vykazovaného obdobia, ktoré st zahrnuté vo vykaze ziskov a strat, boli nasledovné:

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020

Aktiva

Neobchodovatelné finan¢né aktiva oceriované v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat (3715) 482
Kapitidlové nastroje (3877) 565
Dlhové cenné papiere 162 (83)

Aktiva celkom (3715) 482

Pasiva

Finan¢né zavazky drzané na obchodovanie 5632 4004
Derivaty 5632 4004

Pasiva celkom 5632 4004

Objem finan¢nych aktiv Urovne 3 tvori vylucne niekolko pozicii nelikvidnych cennych papierov a méze byt rozdeleny do nasledujucich troch
kategoril:

- trhova hodnota derivatov, ktorgych tprava realnej hodnoty o kreditné rizikom (CVA) ma vyznamny dopad a je vypocitand na zaklade
netrhovych vstupov (napr. Interng odhad PD a LGD);

- nelikvidné dlhopisy, akcie a fondy nekdétované na aktivnom trhu, na ktorgch precenenie boli pouzité netrhové vstupy (napr. odvodena
kreditnd prirdZka) alebo boli ocenené na zaklade nelikvidnych kotdcii, pricom ani pouZité vstupy ani pouZité kotacie nespiiiaju podmienky
Urovne 1 alebo Urovne 2;

- uvery, ktoré si Non-SPPI.

Netrhové vstupy a analyza senzitivity pre ocefiovanie finan¢nygch nastrojov trovne 3

V pripade ocefovanie financnych nastrojov Urovne 3 sa pouzivajud aj vstupné parametre, ktoré nie su pozorovatelné na trhu. Tieto vstupy
mézu byt odvodené z podobnych trhovych parametrov alebo stanovené expertngm odhadom.

Rozsah trhovo nepozorovatelnych vstupnych parametrov pouzitgch v ocenovani finanéngch nastrojov trovne 3

Redlna

Financné aktiva Typ nastroja hodnota Ocefiovacia metdda Vyznamné netrhové Rozpatie hodndt netrhovych
X vstupy vstupov
v mil. Eur
31.12.2020
Datum vyplaty fondu
pre najhorsi a aktudlny 2021-2028
Financ¢né aktiva oceriované Neobchodovatelné Zverejnena Cista hodnota  scenar
v redlnej hodnote cez vykaz kapitalové nastroje 1,7 aktivu fondu zniZzena o
ziskov a strat articipacie opravnu polozku
(participacie) pravndp Rizikova prirézka 50-300bp

Redlna hodnota investicii v realitngch fondoch v hodnote 1,7 mil. Eur je urena ako ¢ista hodnota fondu zverejnenej spravcom fondu znizena
0 odhadovanu stratu zo zniZzenej hodnoty. Odhadované zniZzenie hodnoty fondu je ur¢ené na zaklade predpokladaného ¢asu vyplaty a poklesu
hodnoty problémovych investicii daného fondu v najhorsom scenari.

Analyza citlivosti pomocou rozumnych alternativhych hodnét pre netrhové vstupy

31.12.2020
Zmena v redlnej hodnote
Eur mil. Pozitivna Negativna
Kapitalové nastroje 0,05 -0,03
Vykaz ziskov a strat 0,05 -0,03
Celkom 0,05 -0,03
Iny komplexny tGctovny vysledok 0,05 -0,03

Pri analyze citlivosti redlnej hodnoty realitngch fondov boli pouzité nasledovné mozné alternativhe hodnoty netrhovych vstupov:

- zmena Vv rizikovej prirazke o 50 bazickych bodov;
- prediZenie alebo skratenie odhadovanej doby splatnosti fondov o dva roky.
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Uc¢tovna hodnota zavazkov bez zmluvnych splatnosti (napr. vklady splatné na poZiadanie) predstavuje minimalnu vysku ich redlnej hodnoty.

Redlna hodnota vydanych cennych papierov a podriadenych zdvdzkov ocenenych amortizovanou hodnotou sa urcuje na zaklade trhovych
cien alebo pozorovatelnych trhovych parametrov, ak su k dispozicii. V opacnom pripade sa redlna hodnota odhaduje zohladnenim skutoc¢nej
vysky urokovych sadzieb, pricom v takomto pripade sa zaradi do Urovne 3.

Redlna hodnota ostatnych zavdzkov ocenenych amortizovanou hodnotou sa odhaduje zohladnenim skuto¢nej vysky urokovych sadzieb
a vlastnych dverovych rozpdti, pricom sa zaraduju do Urovne 3.

Redlna hodnota podstvahovych zavazkov (t.j. finan¢nych zaruk a nevyuzitgch tverovych prisfubov) sa odhaduje pomocou konverznych
faktorov uverov stanovenych regulatorom. Rozdiel medzi vypocitanou trhovou hodnotou a nomindlnou hodnotou hypotetickgch tverovych
ekvivalentov predstavuje realnu hodnotu tychto podmienenych zavazkov. V pripade, Ze celkova trhova hodnota je vyssia ako nomindlna
hodnota hypotetického Uverového ekvivalentu, redlna hodnota podmienenych zavdzkov je vyjadrena negativhou hodnotou. Redlna hodnota
finan¢nych zaruk a nevyuzitych dverovych prisfubov sa priblizuje k ich i¢tovnej hodnote.

Redlna hodnota nefinanénych aktiv
Redlnu hodnotu nefinan¢nych aktiv stanovuju odbornici s uzndvanou a relevantnou odbornou kvalifikaciou.
Dlhodoby hmotny majetok a ostatné aktiva

DIhodoby hmotny majetok a ostatné aktiva sa ocenuju v redinej hodnote na jednordzovej baze, ked sa ich uc¢tovna hodnota zniZi na cistd
realizovatelnu hodnotu.

Redlna hodnota nefinantného majetku vo vlastnictve skupiny sa urCuje na zdklade ocefovacich sprav, ktoré vychadzaju najmad
z pozorovatelnych trhovych vstupov (napr. predajna cena na 3tvorcovy meter tGc¢tovand v nedavnych na trhu pozorovatelnych transakciach
pri obdobnom majetku). Takéto ocenenia sa zverejiiuji v rdmci Grovne 2 hierarchie redlnych hodnét. Ak redlna hodnota nefinan¢ného majetku
vyplynie z ocenovacich modelov pouzivajucich metédu o¢akdvaného buduceho prijmu z prenajmu, zverejiiuju sa v ramci irovne 3 hierarchie
redlnych hodnét.

Pri nefinan¢nych aktivach vo vlastnictve skupiny sa ocenenia realizuji najma s vyuzitim porovnavacich a investicngych metdd, a to na zaklade
porovnania a analyzy relevantnych porovnatelnych transakcii tgkajucich sa investicii a prendjmu vratane zohladnenia dopytu v blizkosti
prisludného majetku. Charakteristické aspekty obdobnych transakcii, ktoré sa nasledne uplatriuju vo vztahu k danému majetku, zahfnaju
velkost, lokalitu, podmienky, prisluby a ostatné vgyznamné faktory. Takéto ocenenia sa zverejiuju v ramci irovne 3 hierarchie redlnej hodnoty.

Investicie do nehnutelnosti

Investicie do nehnutelnosti sa opakovane ocenuju redlnou hodnotou.

K 31. decembru 2020 odhad redlnej hodnoty investicii do nehnutelnosti predstavoval 1,8 mil. Eur (2019: 1,8 mil. Eur). Skupina pouziva vlastny
model na urcovanie realnej hodnoty investicii do nehnutelnosti, ktorg sa zaklada na diskontovanych buducich vgnosoch z najomného

znizenych o priame prevadzkové naklady. Buduce vynosy z najomného sa ur€ili pomocou trhovych sadzieb ndjomného za budovy
s podobnymi podmienkami a v podobnej lokalite. Takéto ocenenia sa prezentuju na Urovni 3 v hierarchii realnej hodnoty.
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35. Kratkodoby a dlhodoby majetok a zavdzky

Nasledujtica tabulka uvadza prehlad o rozdeleni majetku, zavazkov a vlastného imania podla ich o¢akdvanej splatnosti na kratkodoby (so
splatnostou do 1 roka) a dlhodoby (so splatnostou nad 1 rok):

Eur tis. <1rok > 1rok <1rok >1rok
31.12.2019 31.12.2020
Aktiva
Hotovost a hotovostné zostatky 501 441 - 1717 486 -
Financné aktiva drZané na obchodovanie 1603 39 820 2084 57 910
Derivaty 1603 39 820 2084 57 910
:::I?::Zc::rc;\;ané finan¢né aktiva oceriované v redlnej hodnote cez vykaz 9082 10551 . 15 287
Kapitalové nastroje 9082 7376 - 7547
Dlhové cenné papiere - 3175 - 7740
Financné aktiva ocefiované v redlnej hodnote cez ostatné sicasti
komplexného vysledku ) 89262 : :
Kapitalové nastroje - 89 262 - -
Finan¢né aktiva oceflované v amortizovanej hodnote 2163630 15 165 566 2112619 16 146 278
Dlhové cenné papiere 373424 3163 040 159 354 3520350
Uvery a pohladavky voci bankam 54 - 49 -
Uvery a pohladavky voci klientom 1790 152 12 002 526 1953 216 12 625 928
Pohladavky z finanéého lizingu 55 506 157 685 67 297 173715
Zabezpecovacie derivaty - 23020 - 34 345
Dlhodoby hmotny majetok, aktiva spojené s prdvom na uZivanie - 156 097 - 150 155
Investicie do nehnutelnosti - 1828 - 1898
Dlhodoby nehmotny majetok - 23755 - 18947
Investicie v dcérskych a pridruzenych spolo¢nostiach - 33455 - 27773
Pohladavka zo splatnej dane z prijmov 786 - 8 -
Pohladavka z odloZenej dane z prijmov - 44 727 - 76 980
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky 107 139 - 81774 -
Ostatné aktiva 784 33286 793 20945
Aktiva spolu 2839971 15779 052 3982 061 16 724 233
Eur tis. < 1rok > 1rok < 1rok >1rok
31.12.2019 31.12.2020
Zavazky
Finan¢né zévazky drzané na obchodovanie 5842 34 182 1938 54 586
Derivaty 5842 34182 1938 54 586
Financ¢né zdvazky ocefiované v amortizovanej hodnote 14 677 704 2093197 15 185 885 3467 621
Vklady bank 77 458 185 829 32 664 1677 591
Vklady klientov 14 335398 57 026 14 831 000 38015
Vydané dlhové cenné papiere 220633 1850 342 299716 1752015
Ostatné finan¢né zavazky 44215 - 22 505 -
Zavazky z lizingu 5484 12 900 6038 14 539
Zabezpecovacie derivaty - 48 041 2320 46 053
Rezervy 11568 5946 18 663 13173
Zavazok zo splatnej dane z prijmov 2076 - 22 600 -
Ostatné zavazky 102 140 - 80584 -
Zavéazky spolu 14 804 814 2194 266 15 318 028 3595972
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Nasledujtica tabulka uvadza prehlad o zostatkovej zmluvnej splatnosti ingch ako derivatovych finan¢nych zavazkov (vypracované na zaklade

nediskontovanych pefiaznych tokov):

31.12.2020 - .
. Na poziadanie a
Eur tis. ) . .
menej 1ai3 3 mesiace
ako 1 mesiac mesiace aZ 1rok 1az5rokov  Nad 5 rokov Spolu

Finan&né zavazky ocefiované v amortizovanej hodnote 14122 992 BSSESS 733 960 2848124 667 874 18 706 303

Vklady bank 4397 3144 25161 1644 829 45734 1723 265

Vklady klientov 14 095 983 249099 486 113 38 036 - 14 869 231

Vydané dlhové cenné papiere 107 81110 222 686 1165 259 622 140 2091 302

Ostatné financné zédvazky 22 505 - - - - 22 505
Zavazky z lizingu 427 774 4837 13 847 692 20577
Poskytnuté zaruky 377 184 - - - - 377184
Zaruky z akreditivov 637 1463 2815 1622 - 6537
Uverové prisluby a necerpané tvery 1577 565 - - - - 1577 565
Spolu 15 705 985 366 813 860 079 3071414 683 875 20 688 166
31.12.2019 . .

. Na poZiadanie a
Eur tis. . . .
menej 1ai3 3 mesiace
ako 1 mesiac mesiace aZ 1rok 1az5rokov  Nad 5 rokov Spolu

Finan¢né zavazky ocefiované v amortizovanej hodnote 13448 650 399 830 835216 1091892 1063 286 16 838 874

Vklady bank 40071 18 148 19 270 135257 52 461 265 207

Vklady klientov 13362 013 373812 600 357 56 820 69 14 393 071

Vydané dlhové cenné papiere 2351 7870 215589 899 815 1010 756 2136381

Ostatné financné zédvazky 44 215 - - - - 44 215
Zavazky z lizingu 189 784 4512 11627 1272 18 384
Poskytnuté zaruky 399 866 - - - - 399 866
Zaruky z akreditivov 956 3085 461 - - 4502
Uverové prisfuby a necerpané tvery 1420923 - - - - 1420923
Spolu 14 877 444 440474 1011488 1271997 1081 146 18 682 549

Nasledujuca tabulka uvadza prehlad o zostatkovej zmluvnej splatnosti derivatovych finan¢nych zavazkov

nediskontovanych pefiaznych tokov):

(vypracované na zaklade

31.12.2020 . .
Eur ti Na poZiadanie a
ur tis. . . .
menej laz3 3 mesiace
ako 1 mesiac mesiace az 1rok 1az5rokov  Nad5rokov Spolu
Derivaty drzané na obchodovanie 79 523 32278 24 509 89 257 118 225 685
Zabezpecovacie derivaty 2625 3517 7497 39 883 13 970 67 492
Spolu 82148 35795 32 006 129 140 14 088 293177
31.12.2019 .. .
. Na poZiadanie a
Eur tis. . . .
menej lai3 3 mesiace
ako 1 mesiac mesiace az 1rok 1az5rokov  Nad5rokov Spolu
Derivéty drzané na obchodovanie 110 642 13778 12 616 43516 51100 231652
Zabezpecovacie derivaty 2625 3494 7 508 46 305 21070 81002
Spolu 113 267 17 272 20124 89 821 72170 312 654
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36. Vlastné zdroje a kapitalové poziadavky
Prudencialny rozsah aplikacie

Nasledovnymi informdciami Slovenska sporitelfia, a.s. pIni poZiadavky na zverejnenie podla Nariadenia eurépskeho parlamentu a rady (EU)
¢.575/2013 (CRR), v zmuysle ¢lanku 437 (1) (a), (d), a (e) CRR.

Prudencialne poziadavky

0d 1. Januara 2014 skupina pocita vysku regulatérneho kapitalu a poziadavky na vlastné zdroje podla pravidiel Basel 3. Poziadavky boli
implementované Nariadenim eurdpskeho parlamentu a rady (EU) ¢. 575/2013 (CRR), Smernicou eurépskeho parlamentu a rady (EU) ¢.
36/2013 (CRD IV), ktora bola vydana v narodnej legislative, ako aj roznymi technickymi Standardami vydanygmi prostrednictvom European

Banking Authority (EBA).

VSetky poziadavky definované v CRR a vysSie uvedenych technickych Standardoch su v skupine plne aplikované na prudencidlne Gcely a pre
zverejnenie prudencialnych informacii.

Skupina plnila vSetky regulatérne kapitalové poziadavky pocas roka 2020 a 2019 pozostavajuce z poziadavky Pillar 1, poziadavky Pillar 2
a kombinovanej poziadavky na kapitalové vankuse.

Uétovné principy
Uc¢tovné a prudencialne hodnoty publikované skupinou st na zaklade IFRS komponentov regulatérneho kapitalu. Kvalifikované ¢asti kapitalu
st odvodené zo stvahy a vykazu ziskov a strat, ktoré boli pripravené podla IFRS. Upravy uctovnych hodnét st zohladnené z dévodu réznych

definicii v rozsahoch pdsobnosti konsolidacie na polozkach, pri ktorgch sa prudencialne zaobchadzanie odliSuje od uc¢tovnych poziadaviek.

Jednotny datum uzavierky pre konsolidovanu uctovnu zavierku a konsolidované prudencidlne hodnoty skupiny je 31. december kazdy
kalendarny rok.

Porovnanie konsolidacie na uétovné ucely a prudencialne ucely
PoZiadavka zverejnenia: Cldnok 436 (b) CRR
Rozsah pdsobnosti konsolidacie

Rozsah pdsobnosti prudencidlnej konsolidacie je synonymom pre rozsah posobnosti konsolidacie, ktory pIni prudencidlne poZiadavky na
Ucely konsolidacie, ako je definované v CRR.

Rozsah pdsobnosti prudencialnej konsolidacie
Rozsah pésobnosti prudencidlnej konsolidacie je definovany v CRR v prvej ¢asti, hlave Il, kapitole 2 oddiele 3.
Definicia subjektov, ktoré maju byt konsolidované na prudencidlne ucely je uvedend v ¢lanku 4 (1) (3) a (16) aZ (27) CRR. Na zaklade

prisludnych odsekov v ¢lanku 4 CRR, subjekty, ktoré maju byt konsolidované, su urcené na zaklade predmetu podnikatelskej ¢innosti tychto
subjektov.
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Hlavné rozdiely medzi rozsahom p6ésobnosti Uctovnej konsolidacie a prudencialnej konsolidacie na zaklade
réznych poziadaviek definovanych v IFRS a v CRR:

Na zaklade CRR, prevazne Gverové institticie podla ¢lanku 4 (1) (1) CRR, investi¢né spolo¢nosti podla ¢lanku 4 (1) (2) CRR, podniky
pomocnych sluzieb podla ¢lanku 4 (1) (18) CRR a financ¢né institlcie podla ¢lanku 4 (1) (26) CRR maju byt konsolidované v prudencidlnom
rozsahu posobnosti konsolidacie. Podla IFRS vSetky ostatné subjekty, ktoré nemusia byt konsolidované podla CRR, ako poistovacie
spolo¢nosti, musia byt zahrnuté do uctovnej konsolidacie.

Vylucenie subjektov z prudencidlnej konsolidacie sa moZe aplikovat na zaklade ¢lanku 19 CRR. Podla ¢lanku 19 (1) CRR, subjekty mozu
byt vylucené z prudencialnej konsolidacie ak ich celkové aktiva a podstuvahové polozky su nizSie ako mensia z hodndt 10 mil. Eural%
celkovej hodnoty aktiv a podstivahovych poloziek materskej spolo¢nosti. SLSP skupina vyuziva ttito moznost podla ¢lanku 19 (1) CRR.

Podla ¢lanku 19 (2) CRR, subjekty mozu byt vyltcené aj vtedy, ak su limity definované v ¢lanku 19 (1) CRR prekrocené, ale nie su
relevantné pre prudencidlne Gcely. Vylicenie subjektov podla ¢lanku 19 (2) CRR musi byt vopred schvdlené kompetentnou autoritou.
Pre subjekty, ktoré prekracuju limity ako su definované v ¢lanku 19 (1) CRR o nevyznamné hodnoty, SLSP skupina nevyuziva moznost
podla ¢lanku 19 (2) CRR. SLSP skupina neaplikuje ¢lanok 19 (2) CRR pre Uverové institlcie a investi¢né spolo¢nosti.

Metdédy konsolidacie

Hlavné rozdiely medzi pouzitim metdd konsolidacie na uctovné uUcely a na prudencialne ucely so
zohladnenim prudencialnych Uprav

Pre vypocet konsolidovanych vlastnygch zdrojov, skupina SLSP aplikuje rovhaké metddy konsolidacie ako su pouZzité na uctovné ucely.
Rozdiel sa tyka len ¢lanku 18 (4) CRR, ktory poZaduje podielovi konsolidaciu subjektov a finan¢nych institticii, riadenych podnikom
zahrnutym do konsolidacie spoloc¢ne s jednym alebo viacerymi podnikmi nezahrnutymi do konsolidacie, pricom zavdzky tychto podnikov
su limitované do vysky podielu vo vlastnom imani intittcie. SLSP skupina neaplikuje podielovu konsolidaciu na ziadnu spoloc¢nost.

Pouzitie metdd konsolidacie pre vypocet konsolidovanych vilastnych zdrojov podla CRR

Hodnoty pouZité vo vypocte vliastnych zdrojov st odvodené zo sdvahy zostavenej podla IFRS. Hodnoty, ktoré su poZzité ako zaklad pre vypocet
vlastnych zdrojov su prepocitané na zaklade definicie prudencidlneho rozsahu pésobnosti konsolidacie v sdlade s CRR. Rozdiel medzi IFRS
stvahou a prudencialnou sivahou vyplyva z rozdielu medzi rozsahmi pdésobnosti konsolidacie. Hodnoty, ktoré sa tykaju viastnych akcii ako
aj mensSinovych podielov v plne konsolidovanych spolo¢nostiach su preto ur¢ené prudencidlnym rozsahom pésobnosti konsolidacie podla
CRR. MenSinové podiely su pocitané na zaklade poziadaviek definovanych v ¢lankoch 81 az 88 CRR. Mensinové podiely tykajuce sa subjektov
ingch ako uverovych institucii su vylucené z vlastnych zdrojov. MenSinové podiely tykajuce sa Uverovych institdcii su limitované kapitalovgmi
poziadavkami pripadajucimi na mensinovych vilastnikov v prislusnej tverovej institdcii. SLSP skupina neuplatfiuje ustanovenia ¢lanku 84 CRR.
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Prehlad rozsahu posobnosti konsolidacie

Nasledujuca tabulka zobrazuje zoznam dcérskych a pridruzenych spoloc¢nosti, ich metddu konsolidacie a klasifikaciu podla CRR:

Nazov subjektu

Sektor subjektu, do
ktorého sa investuje

Struktira skupiny [vztah]

Uétovné zaobchadzanie
IFRS

Uctovné
zaobchadzanie
[skupina podla

CRR]

Klasifikacia podla
€lanku 4 (27) CRR

LANED a.s.

nefinancné korporacie

dcérska spolo¢nost

uplnd konsolidacia

Uplnd konsolidacia

Podnik pomocnych
sluzieb

Sluzby SLSP, s.r.o.

nefinancné korporacie

dcérska spolo¢nost

uplnd konsolidacia

metdda vlastného
imania

Nie je subjekt
finan¢ného sektora

S Slovensko, spol. sr.o.

ostatné financné
korporacie

dcérska spolo¢nost

uplnd konsolidacia

UplInd konsolidacia

Finan¢na institucia

Prva stavebna sporitelna, a.s.

Uverovd institucia

pridruzena spolo¢nost

metdda vlastného imania

metdda vlastného
imania

Uverova institucia

Slovak Banking Credit Bureau,
S.r.o.

nefinancné korporacie

pridruzena spolo¢nost

metdda vlastného imania

metdda vlastného
imania

Podnik pomocnych
sluzieb

Holding Card Service, s.r.o.

ostatné financné
korporacie

pridruzena spolo¢nost

metdda vlastného imania

metdda vlastného
imania

Finan¢na institucia

Procurement Services SK,
s.r.o.

nefinancné korporacie

dcérska spoloénost

uplnd konsolidacia

nekonsolidovand
spoloénost podla
¢lanku 19 CRR

Podnik pomocnych
sluzieb

Social Financing SK, s.r.o.

nefinancné korporacie

dcérska spoloénost

uplnd konsolidacia

metdda vlastného
imania

Nie je subjekt
finanéného sektora

Dostupny Domov j.s.a.

nefinancné korporacie

pridruzena spolo¢nost
Social Financing SK, s.r.o.

metdda vlastného imania

metdda vlastného
imania

Nie je subjekt
finan¢ného sektora

Pocet konsolidovanych spoloc¢nosti podla IFRS bol 31. decembra 2019 v pocte 9. Pocet konsolidovanych spolo¢nosti podla prudencialnych
kapitalovych poziadaviek, okrem subjektov, ktoré nie st konsolidované podla ¢lanku 19 (1) a (2) CRR), bol 31. decembra 2019 v pocte 8.

Sest spolo¢nosti je sti¢astou poésobnosti prudencialnej konsolidécie konsolidovanych metédou vliastného imania. Styri z nich st konsolidované
metddou vlastného imania aj podla IFRS konsolidacie. Tymito spolocnostami sd Prva stavebna sporitelfia, a.s., Slovak Banking Credit Bureau,
s.r.o., Holding Card Service, spol. s r.0. a Dostupny Domov j.s.a..

Sluzby SLSP, s.r.o su dcérskou spolo¢nostou, ktord je plne konsolidovand podla IFRS, ale podla posobnosti prudencidlnej konsolidacie je
konsolidovana metddou viastného imania.

Vo februari 2020 bola zaloZzena spolo¢nost Social Financing SK, s. r. 0., ako dcérska spolo¢nost banky, ktord je plne konsolidovana podla
IFRS. Tato spoloc¢nost nie je subjektom finan¢ného sektora a podla pésobnosti prudencidlnej konsolidacie je kosolidovana metddou viastného
imania.

V marci 2020 dcérska spolocnost Social Financing SK, s. r. 0. zalozila pridruzenu spolo¢nost Dostupnyg Domov j.s.a., v ktorej ma ucast vo

vyske 49,88 % podielu na zakladnom imani spolo¢nosti. Social Financing SK, s. r. 0. konsoliduje spolo¢nost Dostupny Domov j.s.a. metddou
vlastného imania.
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Vlastné zdroje

Vlastné zdroje podla CRR tvori viastny kapital tier 1 (CET1), dodato¢ny kapital tier 1 (AT1) a kapitdl tier 2 (T2). Pre urlenie kapitdlovej
primeranosti, kazda uroven kapitalu, po aplikacii vsetkgch prudencidlnych filtrov a odpoctov, je dand do pomeru k rizikovo vazengm aktivam.

Nasledujtica tabulka zobrazuje Strukttru vlastnych zdrojov podla nariadenia EU 575/2013 (CRR) v suvislosti s poZiadavkou na uverejnenie
informacii o vlastnych zdrojoch podla vykonavacich technickych Standardov EBA (pre skupinu nerelevantné pozicie boli vynechané):

Eur tis. Podla &lanku CRR 31.12.2019 31.12.2020
Vlastny kapital tier 1: nastroje a rezervy

Kapitalové nastroje pripustné ako kapital CET1 26 (1) (a) (b), 27 to 30, 36 (1) (f), 42 212 000 212 000
Vlastné nastroje CET1 36 (1) (f), 42 - -
Nerozdelené zisky 26 (1) (c), 26 (2) 1013 040 1171261
Pripustny zisk alebo strata 26 (2) - -
Akumulovany iny komplexny tGctovny vysledok 4 (1) (100), 26 (1) (d) 65 144 (1.860)
Mensinova Ucast uznand v kapitéli CET1 4 (1) (120) 84 - -
Prechodné Upravy na zéklade dodatoénych mensinovych ucasti 479, 480 - -
Rezerva na hedzing penaznych tokov 33(1) (a) - -
Kumulativne zisky a straty spdsobené zmenami vlastného kreditného rizika redlnou

hodnotou ocenenych pasiv 33(1)(b) ) )
e e sy A T 34,330 w o
(-) Upravy ocenenia spdsobené poziadavkami na obozretné oceriovanie 34,105 (3 105) (3 441)
Goodwill 4(1) (113), 36 (1) (b), 37 - .
Ostatné nehmotné aktiva 4(1) (115), 36 (1) (b), 37 (a) (23 755) (18 947)
Odloieljé daﬁoyé pohI’adévky,VII(torlé zajwi?ia O.d, b'udL’lcej zislkovolsti"a nevyplyvaju z 36(1) (c), 38 (175) .
docasnych rozdielov, po odpoditani prislichajucich dariovych zavazkov

Nedostatok IRB Uprav kreditného rizika o o¢akdvané straty 36 (1) (d), 40, 158, 159 (20 598) -
Neauditované opravné polozky vytvorené pocas roka (EU No 183/2014) (42 723) (107 939)
Nadbytok odpocitania od poloZiek AT1 nad kapitalom AT1 36 (1) (j) - -
Vlastny kapital tier 1: nastroje a rezervy 50 1199 945 1250 444
Dodatocny kapital Tier 1

Kapitdlové néstroje pripustné ako kapitdl AT1 51 (a), 52 to 54, 56 (a), 57 150 000 300 000
Vlastné nastroje AT1 52 (1) (b), 56 (a), 57 - -
Ndéstroje vydané dcérskymi spolo¢nostami, ktoré sa uznali v kapitdli AT1 85, 86 - -
E:szgﬁggzéa;ﬁgggxsrz\fkIade nastrojov kapitalu AT1, ktoré sa zachovali v 483 (4) (5), 484 to 487, 489, 491 ) .
Nastroje AT1 subjektov finanéného sektora, v ktorych institicia ma vyznamnu investiciu 4 (1) (27), 56 (d), 59, 79 - -
Nadbytok odpocitania od poloZiek T2 nad kapitalom T2 36 (1) (j) - -
Dodatocny kapital Tier 1 61 150 000 300 000
Tier 1 - vlastny kapital tier 1 (CET1) a dodatoc¢ny kapital tier 1 (AT1) 25 1349945 1550 444

Tabulka pokracuje na nasledujucej strane.
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pokracovanie

Podla ¢lanku CRR 31.12.2019 31.12.2020
Eur tis.
Tier 1 - vlastny kapital tier 1 (CET1) a dodatoc¢ny kapital tier 1 (AT1) 25 1349 945 1550 444
Tier 2 kapital (T2)
Kapitalové nastroje a podriadené Uvery pripustné ako kapital T2 62 (a), 63 to 65, 66 (a), 67 33741 25 699
Vlastné néstroje T2 63 (b) (i), 66 (a), 67 - -
Nastroje vydané dcérskymi spoloénostami, ktoré sa uznali v kapitali T2 87,88 - -
Prechodné Upravy na zaklade dodato¢ného vykdzania nastrojov vydanych dcérskymi 480 ) _
spoloénostami v kapitali T2
:;iﬁgi:;i ;fgzg];jzz?glczﬁ ?;S\ZOJOV kapitalu T2 a podriadenych Gverov, ktoré sa 483 (6) (7), 484, 486, 488, 490, 491 ) _
Nadbytok rezerv nad pripustnymi o¢akavanymi stratami pri pristupe IRB 62 (d) 42 337 45219
Vseobecné Upravy kreditného rizika v ramci SA 62 (c) - -
Ostatné prechodné Upravy kapitédlu T2 476, 477, 478, 481 - -
Nastroje T2 subjektov financného sektora, v ktorych institdcia ma vyznamnu investiciu 4(1) (27), 66 (d), 68, 69, 79 (5 255) (5248)
Tier 2 kapital (T2) 71 70 823 65 670
Celkové vlastné zdroje 4 (1) (118) and 72 1420 768 1616 113
Kapitalova poZiadavka 92 (3), 95, 96, 98 657 705 690 281
Podiel kapitalu CET1 92(2) (a) 14.60% 14.49%
Podiel kapitalu T1 92 (2) (b) 16.42% 17.97%
Celkovy podiel kapitalu 92 (2) (c) 17.28% 18.73%
Nasledujtica tabulka zobrazuje hodnoty rizikovych pozicii v Strukttre podla EU nariadenia 575/2013 (CRR):
. o Hodnota \ itslova | HodmOta . ivdlova
Eur tis. Podla ¢lanku CRR r|2|k?Yej potiadavka I'Illkf)\'IEJ R
pozicie pozicie

Hodnota rizikovej pozicie celkom 92 (3), 95, 96, 98 8221309 657 705 8628 518 690 281
Kreditné riziko 92 (3) (a) (f) 7302 603 584208 7745418 619 633

Standardizovany pristup 246 454 19716 208979 16 718

IRB pristup 7 056 149 564 492 7536 439 602 915
Riziko vyrovnania/dodania 92 (3) (c) (ii), 92 (4) (b) - - - -
Rizikové expozicie pre pozi¢né, devizové a komoditné riziko ?42) (('Z)) (b) (i) and (c) (i) and (iii), 92 984 79 389 31
Operacné riziko 92 (3) (e), 92 (4) (b) 892 201 71376 858 202 68 656
Rizikova expozicia pre Upravu ocenenia pohladavky (CVA) 92 (3) (d) 25521 2042 24 509 1961

Iné hodnoty rizikovych expozicif 3,458, 459, 500

Pre Ucely vypoctu rizikovo vazenych aktiv a kapitalovych poziadaviek vyplyvajucich z operacného rizika skupina vyuziva AMA model. Vypocet

sa vykonava na urovni ERSTE skupiny.
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Porovnanie suvahy

PoZiadavka zverejnenia: Cldnok 437 (1) (a) CRR

Tabulka nizSie ukazuje rozdiel medzi uc¢tovnym rozsahom pésobnosti konsolidacie a prudencidlnym rozsahom posobnosti konsolidacie k 31.
decembru 2020:

Rozdiely v konsolidovanych

Eur tis. IFRS celkoch CRR
Aktiva
Hotovost a hotovostné zostatky 1717 486 - 1717 486
Finan¢né aktiva drZané na obchodovanie 59 994 - 59 994
Derivaty 59 994 - 59 994
Neobchodované financné aktiva ocenované v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat 15287 - 15 287
Kapitalové nastroje 7 547 - 7 547
Dlhové cenné papiere 7 740 - 7740
Finan¢né aktiva ocenované v redlnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku - - -
Kapitalové néstroje - - -
Finan¢né aktiva oceflované v amortizovanej hodnote 18 258 897 - 18258897
z toho: poskytnuté ako zabezpecenie 3540330 - 3540330
Dlhové cenné papiere 3679 704 - 3679 704
Uvery a pohladavky voci bankam 49 - 49
Uvery a pohladavky voci klientom 14 579 144 - 14579144
Pohladavky z finan¢ého lizingu 241012 - 241012
Zabezpecovacie derivaty 34 345 - 34 345
Dlhodoby hmotny majetok 150 155 - 150 155
Investicie do nehnutelnosti 1898 - 1898
Dlhodoby nehmotny majetok 18 947 - 18 947
Investicie v dcérskych a pridruzenych spolo¢nostiach 27773 26 009 53782
Pohladavka zo splatnej dane z prijmov 8 - 8
Pohladavka z odloZenej dane z prijmov 76 980 (31) 76 949
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky 81774 (95) 81 680
Ostatné aktiva 21738 (21) 21718
Celkové aktiva 20 706 294 25862 20732158
Zavazky a vlastné imanie
Finan¢né zavazky drzané na obchodovanie 56 524 - 56 524
Derivaty 56 524 - 56 524
Finan¢né zavazky oceriované v amortizovanej hodnote 18 653 506 26171 18679678
Vklady bank 1710 255 - 1710255
Vklady klientov 14 869 015 26171 14 895187
Vydané dlhové cenné papiere 2051731 - 2051731
Ostatné financné zavazky 22 505 - 22 505
Zavazky z finanéného lizingu 20577 - 20577
Zabezpecovacie derivaty 48 373 - 48 373
Rezervy 31836 - 31836
Zavazok zo splatnej dane z prijmov 22 600 (4) 22 596
Ostatné zavazky 80584 (250) 80335
Zavazky spolu 18 914 000 25917 18939919
Mensinové podiely 29 (29) -
Vlastné imanie pripadajlce na vlastnikov materskej spolo¢nosti 1792 265 (26) 1792 239
Zékladné imanie 212 000 - 212 000
Ostatné kapitalové ndstroje 300 000 - 300 000
Nerozdeleny zisk a ostatné fondy 1280 265 (26) 1280239
Vlastné imanie spolu 1792294 (55) 1792 239
Zavazky a vlastné imanie spolu 20 706 294 25862 20732158
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Tabulka niZSie ukazuje rozdiel medzi uc¢tovnym rozsahom pésobnosti konsolidacie a prudencidlnym rozsahom posobnosti konsolidacie k 31.
decembru 2019.

Rozdiely v
Eur tis. IFRS konsolidovanych CRR
celkoch
Aktiva
Hotovost a hotovostné zostatky 501441 - 501 441
Finan¢né aktiva drZané na obchodovanie 41423 - 41423
Derivaty 41423 - 41423
Neobchodované financné aktiva ocenované v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat 19 633 - 19633
Kapitalové nastroje 16 458 - 16 458
Dlhové cenné papiere 3175 - 3175
Finan¢né aktiva ocenované v redlnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku 89 262 - 89 262
Kapitalové néstroje 89 262 - 89 262
Finan¢né aktiva ocefiované v amortizovanej hodnote 17 329197 - 17329197
z toho: poskytnuté ako zabezpecenie 2276299 - 2276299
Dlhové cenné papiere 3536464 - 3536464
Uvery a pohladavky voi bankam 54 - 54
Uvery a pohladavky voci klientom 13792678 - 13792678
Pohladdavky z financ¢ého lizingu 213191 - 213191
Zabezpecovacie derivaty 23020 - 23020
Dlhodoby hmotny majetok 156 097 - 156 097
Investicie do nehnutelnosti 1828 - 1828
Dlhodoby nehmotny majetok 23 755 - 23755
Investicie v dcérskych a pridruzenych spolo¢nostiach 33455 278 33733
Pohladavka zo splatnej dane z prijmov 786 (23) 763
Pohladavka z odloZenej dane z prijmov 44727 (38) 44 689
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky 107 139 (88) 107 051
Ostatné aktiva 34 070 (25) 34 045
Celkové aktiva 18 619 024 104 18 619 128
Zavazky a vlastné imanie
Finan¢né zévazky drzané na obchodovanie 40 024 - 40 024
Derivaty 40 024 - 40 024
Finan¢né zavazky ocefiované v amortizovanej hodnote 16 770 901 188 16 771 089
Vklady bank 263 287 - 263 287
Vklady klientov 14 392 424 188 14 392 612
Vydané dlhové cenné papiere 2070975 - 2070975
Ostatné financné zavazky 44215 - 44 215
Zabezpecovacie derivaty 48 041 - 48 041
Rezervy 17 514 - 17 514
Zavazok zo splatnej dane z prijmov 2076 - 2076
Ostatné zavazky 102 140 (276) 101 863
Zavazky spolu 16 999 080 (88) 16 998 992
Mensinové podiely 30 (30) -
Vlastné imanie pripadajlce na vlastnikov materskej spolo¢nosti 1619913 223 1620 136
Zékladné imanie 212 000 - 212 000
Ostatné kapitalové nastroje 150 000 - 150 000
Nerozdeleny zisk a ostatné fondy 1257913 223 1258 136
Vlastné imanie spolu 1619944 193 1620136
Zavazky a vlastné imanie spolu 18 619 023 105 18 619 128
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37. Udalosti po datume suvahy

0d 31. decembra 2020 aZz do datumu vydania tejto konsolidovanej uctovnej zavierky neboli zistené Ziadne udalosti, ktoré by vyzadovali
Upravu alebo vykazanie.

Tato konsolidovana uctovna zavierka bola podpisand a schvdlend na vydanie predstavenstvom banky dna 16. februdra 2021.

Ing. Peter Krutil Ing. Pavel Cetkovsky
Predseda predstavenstva Clen predstavenstva
a generalny riaditel a zastupca generalneho riaditela
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Slovenska sporiteliia, a.s.

Individualna uctovna zavierka

pripravena v sulade s Medzinarodngmi
uctovnymi standardmi pre financneée
vykaznictvo, v zneni prijatom Europskou uniou
Za rok konciaci sa 31. decembra 2020
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Sprava nezavislého auditora
Akciondrovi, dozornej rade a predstavenstvu spolo¢nosti Slovenska sporiteliia, a.s.:

Sprava z auditu individualnej aétovnej zavierky
Na&s nazor 7 -

Podla nasho nazoru vyjadruje individudlna uctovna zavierka objektivne vo vSetkych vyznamnych
suvislostiach finanénu situaciu spoloénosti Slovenska sporiteltia, a.s. (dalej ,Banka") k 31.

decembru 2020, vysledok jej hospodarenia a pefiazné toky za rok, ktory sa k uvedenému datumu
skondil, v stilade s Medzinarodnymi $tandardmi pre finanéné vykaznictvo platnymi v Eurépskej (nii.

Nas nazor je v stlade s nasou dodatoénou spravou z 24. februara 2021 pre Vybor pre audit.
€o sme auditovali
Individualna Gétovna zavierka Banky obsahuje:

e individualny vykaz ziskov a strat za rok, ktory sa skongil k 31. decembru 2020;

e individualny vykaz ostatnych sucasti komplexného vysledku za rok, ktory sa k uvedenému
datumu skongil;

individualny vykaz o finan¢nej situacii k 31. decembru 2020;

individualny vykaz zmien vo vlastnom imani za rok, ktory sa k uvedenému datumu skongil;
individuélny vykaz pefiaznych tokov za rok, ktory sa k uvedenému datumu skonéil; a

poznamky k individualnej uétovne] zavierke, ktoré obsahuji vyznamné Ué&tovné postupy a
dalSie vysvetlujuce informacie.

Zaklad pre nas nazor

N4 audit sme uskutoénili v sllade s Medzinarodnymi auditorskymi $tandardmi. Nasa
zodpovednost vyplyvajlica z tychto $tandardov je dalej opisana v &asti nasej spravy Zodpovednost
auditora za audit individualnej ugtovnej zavierky.

Sme presvedéeni, Ze auditorské dbkazy, kioré sme ziskali, st dostatotnym a vhodnym
vychodiskom pre nas nazor.

Nezavislost’

Od Banky sme nezavisli v zmysle Medzinarodného etického kédexu pre ugtovnych odbornikov
(vratane Medzinarodnych &tandardov nezavislosti), ktory vydala Rada pre medzinarodné etické
Standardy u&tovnikov (dalej ,Eticky kodex"), ako aj v zmysle ustanoveni zékona &. 423/2015
o Statutdrnom audite a o zmene a doplneni zadkona &. 431/2002 Z. z. o Gdétovnictve v zneni
neskorsich predpisov (dalej ,Zakon o $tatutarnom audite”) tykajlicich sa etiky, ktoré sa vztfahuji na
nas audit individudinej tctovnej zavierky v Slovenskej republike. Splnili sme aj ostatné povinnosti
tykajuce sa etiky, ktoré na nas kladie Zakon o $tatutdrnom audite a Eticky kédex.

Podfa nasho najlepsieho vedomia a svedomia, vyhlasujeme, Ze neauditorské sluzby, ktoré sme
poskytli su v sulade s platnymi pravnymi predpismi a nariadeniami v Slovenskej republike a taktiez
sme neposkytli také neauditorské sluZby, ktoré su zakézané na zéklade Nariadenia (EU)
¢. 537/2014.

Neauditorské sluzby, ktoré sme Banke poskytli v obdobi od 1. januara 2020 do 31. decembra 2020
sU uvedené v bode &. 6 poznamok k individualnej uctovnej zavierke.

PricewaterhouseCoopers Slovensko, s;.;., Twin City/A, Karadzi¢ova 2,.815 32 Eratisfava, Slovak Re_pubﬁc .
T: +421 (0) 2 59350 111, F: +421 (0) 2 59350 222, www.pwc.com/sk

The fim's ID No.: 35 738 347. The firm is registered in the Commercial Register of Bratislava | District Court, Ref. No.: 16611/B, Section: Sro.
160 Spolognosti jo 35 739 347. Spolo&nost je zapisand v Obchodnom registri Okresného stidu Bratistava |, pod Viozkou &.: 16611/B, Oddiel: Sro.
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Nas pristup k auditu

Prehfad

Hladina vyznamnosti Celkova hladina vyznamnosti za Banku je 11,7 miliéna
EUR apredstavuje priblizne 5% z priemerného
trojroného zisku pred dafiou z prijmov po Uprave
o Specialne poplatky vybranych finanénych institlcil za
posledné tri roky.

Kracové zalezitosti auditu Odhad opravnych poloZiek k uverom.

Na$ audit sme navrhli s ohfadom na hladinu vyznamnosti a na zaklade postdenia rizfk
vyznamnych nespravnosti v individualnej uétovnej zavierke. Zvazili sme najmé& oblasti, v ktorych
vedenie Banky uplatnilo svoj subjektivny Usudok, napriklad v suvislosti s vyznamnymi uétovnymi
odhadmi, v rdmci ktorych boli pouzité predpoklady a zvaZené budice udalosti, ktoré st vzhfadom
na ich povahu neisté. Tak ako v pripade vietkych nasich auditov sme zohfadnili tieZ riziko spojené
s moznym obchadzanim internych kontrol vedenim, a okrem iného sme zvazili aj to, &i existuju
dokazy o zaujatosti, ktora predstavuje riziko vyznamnej nespravnosti v désledku podvodu.

Rozsah nasho auditu Banky sme prisposobili tak, aby sme mohli vykonat dostato&nt pracu, ktora
nam umozni vyjadrit nazor k individuainej u¢tovnej zavierke ako celku, pri¢om sme zohfadnili
Struktaru Banky, ugtovné procesy a kontroly ako aj odvetvie, v ktorom Banka pOsobi.

Hladina vyznamnosti

Rozsah nasho auditu bol ovplyvneny aplikaciou hladiny vyznamnosti. Audit je navrhnuty tak, aby
sme ziskali primerané uistenie, Ze individudlna uG&tovna zavierka neobsahuje vyznamné
nespravnosti. Nespravnosti mézu vzniknat' v désledku podvodu alebo chyby. Nespravnosti su
povaZované za vyznamné, ak jednotlivo alebo v stihrne mézu ovplyvnit ekonomické rozhodnutia
pouzivatefov vykonané na zaklade individualnej uctovnej zavierky.

Na zéaklade nasho profesionalneho usudku sme stanovili uréité kvantitativne limity pre hladinu
vyznamnosti, vratane celkovej hladiny vyznamnosti za Banku pre individualnu Gétovnu zévierku
ako celok, ako je uvedené v tabufke nizSie. Tie ndm spolu so zvazenim kvalitativnych aspektov
pomohli stanovit rozsah nasho auditu, jeho povahu, naéasovanie a rozsah naSich auditorskych
postupov ako aj pri vyhodnocovani vplyvov nespravnosti, jednotlivo ako aj stihrnne, na individualnu
Uctovnu zavierku ako celok.

Celkova hladina vyznamnosti 11,7 miliéna EUR

Ako sme ju stanovili Hladinu vyznamnosti sme stanovili ako priblizne 5%
z priemerného  trojrocného zisku pred datiou
z prijmov po uprave o Specialne poplatky vybranych
finanénych indtitacii za posledné tri roky.

Zdovodnenie spdsobu stanovenia hladiny Vykonnost Banky je uzivatelmi uétovnej zavierky
vyznamnosti najcastejSie posudzovana na zdklade jej ziskovosti.
Kvantitativne limity vo vy3ke priblizne 5%
z priemerného trojroéného zisku pred dafiou z
prijmov po Uprave o $pecidlne poplatky vybranych
finan&nych institucii vykazanych Bankou podas
rokov 2020, 2019 a 2018. Specidlne poplatky
vybranych finanénych institcil boli pripogitané
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z dévodu podobného charakteru ako dafi z prijmu.
Nedavny ekonomicky vyvoj v désledku COVID-19
pandémie viedol k medziro&nej volatilite zisku pred
zdanenim Banky. Trojroény priemerny zisk pred
zdanenim po Uprave o $peciélne poplatky vybranych
finan&nych institucii predstavuje stabilné kritérium
pre uréenie hladiny vyznamnosti.

KFaéové zalezitosti auditu

Kfatové zalezitosti auditu si zalezZitosti, ktoré podla nasho profesiondlneho UGsudku boli
najvyznamnejsie pre nas audit individuainej uétovnej zavierky v beznom udtovnom obdobi. Tieto
zalezitosti boli postidené v kontexte nasho auditu individuélinej Gétovnej zavierky ako celku, aby
sme si na fiu mohli vytvorit na$ nézor, a z tohto dévodu nevyjadrujeme samostatny nazor k
jednotlivym zaleZitostiam.

KPucové zalezitosti auditu Ako nas audit zohladnil dané kluc¢ové

zalezitosti

Odhad opravnych poloziek k iverom

Ako je uvedené v bodoch €. 14, &. 15a & Posudili a testovali sme ako si navrhnuté a
17 poznamok k individudlnej u&tovnej prevadzkovo G¢inné manudlne a automatizované
zavierke, $tatutarny organ odhadol celkové kontroly tykajuce sa v&asnej identifikacie
opravné polozky k Uverom a pohlfaddvkam zlyhanych Gverov.

voCi klientom, pohfadavkam z finanéného Testovali sme ako st navrhnuté a prevadzkovo
lizingu a pohfadavkam z obchodného styku  yginng vseobecné kontrolné mechanizmy v oblasti
a ostatnym pohladavkam vo vyske 391 031 |T yratane kontroly pristupu k programom a
tisic EUR. datam, programovych zmien a prevadzky
Ak by &pecifické alebo portfdliové opravné informaénych systémov, ktoré sUvisia s
polozky k Uverom neboli vhodne kvantifikdciou opravnych poloziek k Gverom.

identifikované a  odhadnuté, UCtovnd Oyerili sme, & modely pouzivané na spravnu
hodnota Gverov a pohladavok Vo&i yantifikaciu opravnych poloziek k Gverom st v
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klientom, pohfadavok z finanéného lizingu a
pohladavok z obchodného styku a
ostatnych pohfadavok ocefiovanych v
umorovanej hodnote by mohla byt
vyznamne chybna. Odhady potrebné pre
opravné poloZky k Uverom predstavuju
vyznamné odhady, ako je podrobnejSie
vysvetlené v Casti B.e) Vyznamné udtovné
Gsudky, predpokiady a odhady v
individuéinej Gétovnej zavierke.

Identifikacia vyznamného .  zvy&enia
uverového rizika a zlyhania, odhad znizenia
hodnoty vratane odhadov buducich
petaznych tokov a ocenenia prijatého
zabezpetenia ako i implementacia
komplexnych  Gverovych modelov  si
vyZaduje vyznamny Usudok vedenia.
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stlade s poziadavkami IFRS 9.

Vzorka individudlne vyznamnych U(verovych
pohladévok bola preskimana s ciefom overit
spravnost opravnych poloziek k Gverom, ktoré boli
individualne vypogitané. Vzali sme do UGvahy
predpoklady vedenia, vratane odhadov buducich
pefiaznych tokov ich porovnanim s historickou
vykonnostou diznika ako aj o&akavanou buddicou
vykonnostou a tiez posutdenim externého a
interného  ocenenia prijatého zabezpe&enia,
priiom sme ich porovnali s hodnotami, ktoré
vedenie pouzilo pri kvantifikdcii opravnych
poloZiek.

Na zaklade vzorky sme posudili pouZité modely,
primeranost predpokladov a Uplnost a presnost
relevantnych Gdajov, ktoré Banka pouZila na
odhad portféliovych opravnych poloZiek k tverom,
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Kracové zalezitosti auditu

Pocas roka 2020 bol odhad opravnych
poloZiek k Gverom vyznamne ovplyvneny
COVID-19 pandémiou, poklesom
ekonomickej aktivity a neistotou vo vztahu
k finanénej kondicii klientov Banky vratane
legislativnych zmien v oblasti odkladu
splatok Gverov.

Odhad opravnych polozZiek k dverom
povazujeme za kflugovu zaleZitost auditu
kvoli vyznamnosti hodnoty opravnych
poloZiek k Gverom a vyznamnému dopadu
opravnych poloZiek k Giverom na &isty zisk.

Ako nas audit zohladnil dané klucové

zalezitosti

ktoré maju podobné charakteristiky Uverového
rizika.

Relevantné modely a expertné Gsudky aplikované
Bankou v reakcii na COVID-19 pandémiu boli
preskimané nasimi odbornikmi na riadenie a
modelovanie finanénych rizik. Odbornici posudili
ako boli navrhnuté a implementované modely
podfa platnych Gétovnych Standardov, vratane
zavedenia dodato&nych kritérii pre posudenie
vyznamného zvy3enia Uverového rizika a posunov
v rizikovych parametroch zdévodu COVID-19
pandémie. Nasi odbornici posudili rozumnost
vyhladovych informéacii o budtcich udalostiach
a ich vplyvu na rizikové parametre, a primeranost
portféliovych opravnych poloZiek. Nasi odbornici
zhodnotili proces validacie implementovany
Bankou a interpretovali vysledky validaénej
spravy.
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Sprava k ostatnym informaciam vratane Vyro€nej spravy

Statutarny organ je zodpovedny za ostatné informéacie. Ostatné informéacie pozostavaju z Vyroénej
spravy (ale neobsahuju individudinu a konsolidovanu Gétovni zavierku a na$e spravy auditora
k nim vypracované).

Nas$ nazor na individualnu Gétovnua zavierku sa nevztahuje na ostatné informacie.

V suvislosti s nadim auditom individualnej u&tovnej zavierky je naSou zodpovednostou preditat’ si
ostatné informacie, ktoré s definované vyssie a pritom zvazit, & s tieto ostatné informacie
vyznamne nekonzistentné s individualnou Gétovnou zdavierkou alebo s nadimi poznatkami
ziskanymi po¢as auditu, alebo & mame iny dévod sa domnievat, Ze sG vyznamne nespravne.

Pokial ide o Vyro&nu spravu, posidili sme, & obsahuje zverejnenia kitoré vyZzaduje Zakon o
Uétovnictve &. 431/2002 Z.z. v zneni neskorSich predpisov, Zakon o burze cennych papierov ¢&.
429/2002 Z. z. v zneni neskorSich predpisov a Zakon &. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a
investiénych sluzbach v zneni neskorsich predpisov.

Na zéklade prac vykonanych po€as nasho auditu sme dospeli k nédzoru, Ze:

¢ informécie uvedené vo Vyro&nej sprave za rok, za ktory je individualna ugtovna zavierka
pripravend, st v sulade s individualnou ugtovnou zavierkou, a Ze

e V/yro&na sprava bola vypracovana v sulade s platnou legislativou.

Navy$e na zaklade na8ich poznatkov o Banke a situacii v nej, ktoré sme po&as auditu ziskali, sme
povinni uviest, & sme zistili vyznamné nespravnosti vo Vyrognej sprave. V tejto suvislosti
neexistuju zistenia, ktoré by sme mali uviest.

Zodpoved?moét’ Statutarneho organu a oséb poverenych spravou a riadenim za
individualnu Gétovnl zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie individuélnej G&tovnej zavierky tak, aby poskytovala
objektivny obraz podla Medzinarodnych $tandardov pre finan&né vykaznictvo platnych v Eurépskej
unii a za internu kontrolu, ktoru Statutarny orgén povaZuje za potrebnl pre zostavenie individuainej

uctovnej zavierky, ktora neobsahuje vyznamné nespravnosti, & uZ v désledku podvodu alebo
chyby.

Pri zostavovani individualnej G&tovnej zavierky je Statutarny organ zodpovedny za postdenie toho,
¢i je Banka schopna nepretrzite pokradovat vo svojej ¢innosti, za zverejnenie pripadnych okolnosti
suvisiacich s pokragovanim Banky v &innosti, ako aj za zostavenie individualnej GEtovnej zavierky
za pouzitia predpokladu pokra¢ovania v &innosti v dohladnej dobe, ibaZe by $tatutarny orgéan bud
mal zamer Banku zlikvidovat alebo ukonéit jej &innost, alebo tak bude musiet urobit, pretoze
realisticky inti moznost nema.

Osoby poverené spravou a riadenim st zodpovedné za dohliadanie nad procesmi finanéného
vykaznictva Banky.
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Zodpovednost auditora za audit individualnej G&tovnej zavierky

Nasim ciefom je ziskat primerané uistenie o tom, & individualna u&tovna zavierka ako celok
neobsahuje vyznamné nespravnosti, & uz v désledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu
auditora, ktord bude obsahovat' na$ nazor. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupiia, ale nie
je zarukou toho, 2e audit vykonany podfa Medzindrodnych auditorskych $tandardov vzdy odhalf
vyznamné nespravnosti, ak také existuju. Nespravnosti mézu vzniknut v désledku podvodu alebo
chyby a za vyznamné sa povaZuju vtedy, ak by sa dalo odévodnene o&akavat, Ze jednotlivo alebo
v Uhrne by mohli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia pouZivatefov, uskutoénené na zaklade
individualnej uctovnej zavierky.

Potas celého priebehu auditu uplattiujeme odborny usudok a zachovavame profesiondiny
skepticizmus ako st&ast' auditu podfa Medzinarodnych auditorskych $tandardov. Okrem toho:

+ Identifikujeme a posudzujeme rizikad vyskytu vyznamnych nespravnosti v individuainej uétovnej
zavierke, ¢i uz v dosledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskuto&fiujeme auditorskeé
postupy, ktoré reaguju na tieto rizikd, a ziskavame auditorské dbkazy, ktoré st dostatotné a
vhodné na to, aby tvorili vychodisko pre na$§ nazor. Riziko neodhalenia vyznamnej
nespravnosti, ktord je vysledkom podvodu, je vy38ie nez v pripade nespravnosti spdsobenej
chybou, pretoZze podvod modze znamenat tajnt dohodu, falSovanie, Gmyselné opomenutie,
nepravdivé vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

* Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnat
auditorské postupy, ktoré st za danych okolnosti vhodné, ale nie za u¢elom vyjadrenia nazoru
na efektfvnost internych kontrol Banky.

» Hodnotime vhodnost' pouzitych ustovnych zasad a uctovnych metdd a primeranost’ uétovnych
odhadov a s nimi stvisiacich zverejnenych informécil zo strany $tatutarneho organu.

* Vyhodnocujeme, ¢&i $tatutarny organ v uctovnictve vhodne pouZiva predpoklad nepretrzitého
pokragovania v cinnosti a na zaklade ziskanych auditorskych dbkazov aj to, &i existuje
vyznamna neistota v slvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne
spochybnit' schopnost Banky nepretrZite pokracovat v €innosti. Ak dospejeme k zaveru, Ze
takato vyznamna neistota existuje, sme povinni upozornit v nadej sprave auditora na stivisiace
informacie uvedené v individudlnej uctovnej zavierke alebo, ak su tieto informacie
nedostatotné, sme povinni modifikovat na$ nazor. Nase zavery vychadzaji z auditorskych
dbdkazov ziskanych do datumu vydania spravy auditora. Buduce udalosti alebo okolnosti v§ak
mozu spdsobit, Ze Banka prestane pokra&ovat v nepretrZitej Sinnosti.

* Hodnotime celkovu prezentéciu, $truktiru a obsah individuainej Gétovnej zévierky, vratane
informéacil v nej uvedenych, ako aj to, &i individualna udtovna zéavierka zachytava uskutoénené
transakcie a udalosti spdsobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami zodpovednymi za spravu a riadenie komunikujeme okrem inych zaleZitosti planovany
rozsah a &asovy harmonogram auditu a vyznamné zistenia z auditu, vratane vyznamnych
nedostatkov v internych kontroléch, ktoré identifikujeme po&as nagho auditu.

Osobam zodpovednym za spravu a riadenie sme poskytli vyhlasenie, Ze sme dodrZali relevantné
etické poziadavky ohfadom nasej nezavislosti, a aby sme s nimi komunikovali ohfadom v&etkych
vztahov a dal$ich zalezitosti, o ktorych by bolo mozné rozumne uvazovat, Ze by mohli mat vplyv
na nasu nezdavislost, a kde to bolo relevantné, ohladom krokov podniknutych na eliminovanie
ohrozeni alebo zavedenych protiopatreni.
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Zo zélezitosti komunikovanych osobam poverenym spravou a riadenim, sme urdili tie zaleZitosti,
ktoré boli najvyznamnej$ie po&as auditu individuélnej uctovnej zavierky za beZzné obdobie, a preto
sl povazované za klt&ové zalezitosti auditu. Tieto zalezitosti uvadzame v sprave auditora, okrem
pripadov, ked zakon alebo nariadenie zakazuje zverejnenie danej zaleZitosti, alebo ked vo velmi
zriedkavych pripadoch rozhodneme, Ze zaleZitost by nemala byt uvedena v nasej sprave, pretoze
nepriaznivé désledky jej zverejnenia by dévodne mohli prevazit nad verejnym zaujmom takejto
komunikacie.

Sprava k ostatnym pravnym a regulaénym poziadavkam
NasSe vymenovanie za nezavislych auditorov

Za auditorov Banky sme boli prvykrat vymenovani v roku 2017. Na$e vymenovanie bolo
obnovované kazdoroéne rozhodnutim vainého zhromazdenia, ¢o predstavuje celkové neprerusené

obdobie auditorskej zékazky $tyri roky. Na$e vymenovanie za rok konciaci 31. decembra 2020 bolo
schvalené rozhodnutim valného zhromaZdenia, ktoré sa konalo 25. marca 2020.

Auditorom zodpovednym za auditorski zékazku a tito spravu nezavislého auditora je Mgr. Martin
Gallovi¢.

s 7 /.
Jic( uq Z('AM( /Wfffj /(/W's/’ 2R 7»/ X% .

PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o. Maf. Martin Gallovi¢
SKAU licencia ¢. 161 UDVA licencia ¢. 1180

Bratislava, 26. februdra 2021, okrem &asti spravy ,Sprava k ostatnym informaciam vratane
Vyroénej spravy”, pre ucely ktorej je datum nadej spravy 18. marec 2021.
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Individudlny vykaz ziskov a strat
za rok konciaci sa 31. decembra 2020

Eur tis. Pozn. 2019 2020
Cisté Grokové vynosy 1 429378 434048
Urokové vynosy 458 730 445 560
Ostatné urokové vynosy 11340 18 127
Urokové naklady (29 021) (21 580)
Ostatné urokové naklady (11671) (8 059)
Cisté vynosy z poplatkov a provizif 2 145169 147 340
Vynosy z poplatkov a provizii 171688 170523
Naklady z poplatkov a provizii (26 519) (23 183)
Vynosy z dividend 968 647
Cisty zisk / strata z obchodovania 4 15090 8224
Cisty zisk / strata z finanénych nastrojov ocefiovanych v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat 1900 1510
Vynosy z investicii do nehnutelnosti 293 265
Personalne naklady 6 (147 536) (157 554)
Ostatné administrativne naklady (92 864) (92 589)
Odpisy a amortizacia (48 508) (39 736)
Cisty zisk / strata z odG¢tovania finanénych nastrojov ocefiovanych v amortizovanej hodnote 71 1
Ostatny zisk / strata z finanénych instrumentov neocefiovanych v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat (475) (16)
Cista strata zo zniZenia hodnoty finanénych in§trumentov 7 (42 723) (107 939)
Ostatné prevadzkové vysledky 8 (39 242) (40 801)
z toho: Specifické poplatky vybranych finanénych institucii (35588) (37 751)
Zisk pred dariou z prijmov 221521 153 400
Dari z prijmov 9 (47 085) (38 767)
Cisty zisk po zdaneni 174 436 114 633
Zisk na akciu

2019 2020

Cisty zisk pripadajtci na vlastnikov materskej spolo¢nosti Eur tis. 174 436 114 633
Pocet vydanych akeii ks 212 000 212 000
Zisk na akciu Eur 823 541

Zriedeny zisk na akciu je rovnaky ako uvedeny zakladny zisk na akciu.

Poznamky na stranach 213 az 337 su neoddelitelnou sucastou tejto individualnej tctovnej zavierky.
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Individudlny vykaz ostatnych sucasti komplexného vysledku
za rok konciaci sa 31. decembra 2020

Eur tis. 2019 2020
Cisty zisk po zdaneni 174 436 114 633
Ostatné komplexné zisky a straty

Polozky, ktoré nemozno preklasifikovat do vykazu ziskov a strat

Poistno-matematicky prepocet zavazkov z programov zamestnaneckych poZitkov (320) (1012)

Zmena realnej hodnoty kapitalovych néstrojov oceriovanych cez ostatné komplexné zisky a straty 32758 10 690
OdloZena dari vztahujica sa na polozky, ktoré nemozno nasledne preklasifikovat do zisku alebo straty (6812) (1844)
Ostatné sucasti komplexného vysledku 25626 7834
Celkovy komplexny zisk 200 062 122 467

Poznamky na stranach 213 az 337 st neoddelitelnou sucastou tejto individualnej Gctovnej zavierky.
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Individudlny vykaz o finanénej situacii
k 31. decembru 2020

Eur tis. Pozn. 31.12.2019 31.12.2020
Aktiva
Hotovost a hotovostné zostatky 10 501441 1717 486
Finan¢né aktiva drzané na obchodovanie 11 41423 59994
Derivaty 41423 59 994
Neobchodované finanéné aktiva oceriované v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat 12 10 550 15 287
Kapitdlové nastroje 7375 7547
Dlhové cenné papiere 3175 7 740
Financné aktiva oceriované v redlnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku 13 89 262 0
Kapitdlové nastroje 89 262 0
Finan¢né aktiva oceriované v amortizovanej hodnote 14 17 362 934 18 285 464
z toho: poskytnuté ako zabezpecenie 2276 299 3540 330
Dlhové cenné papiere 3536 464 3679704
Uvery a pohladavky voéi bankam 54 49
Uvery a pohladavky voci klientom 13 826 416 14 605 711
Pohladavky z financ¢ého lizingu 15 213191 241012
Zabezpecovacie derivaty 16 23020 34 345
Dlhodoby hmotny majetok, aktiva spojené s pravom na uzivanie 21 128 344 119 345
Investicie do nehnutelnosti 21 1828 1898
Dlhodoby nehmotny majetok 22 23739 18 947
Investicie v dcérskych a pridruzenych spolo¢nostiach 18 47 896 75753
Pohladévka z odloZenej dane z prijmov 19 44 146 75 666
Pohladédvky z obchodného styku a ostatné pohladavky 17 106 693 81597
Ostatné aktiva 20 33286 20947
Aktiva spolu 18 627 753 20747 741
Zavazky a vlastné imanie
Financné zavazky drzané na obchodovanie 11 36 020 56 524
Derivaty 36 020 56 524
Finan¢né zavazky ocefiované v amortizovanej hodnote 23 16 797 583 18 709 308
Vklady bank 263 287 1710 255
Vklady klientov 14 419 106 14 924 817
Vydané dlhové cenné papiere 2070975 2051731
Ostatné finan¢né zévazky 44 215 22 505
Zavazky z lizingu 21 44703 39878
Zabezpecovacie derivaty 16 48 041 48 373
Rezervy 24 17 514 31836
Zavazok zo splatnej dane z prijmov 19 2076 21908
Ostatné zavazky 25 101190 79 910
Zavazky spolu 17 047 127 18 987 737
Vlastné imanie pripadajuce na vlastnikov materskej spolo¢nosti 26 1580626 1760 004
Zakladné imanie 212 000 212 000
Ostatné kapitalové nastroje 150 000 300 000
Nerozdeleny zisk a ostatné fondy 1218626 1248 004
Vlastné imanie spolu 1580626 1760 004
Zavazky a vlastné imanie spolu 18 627 753 20747 741

Poznamky na stranach 213 az 337 st neoddelitelnou sucastou tejto individualnej Gctovnej zavierky.
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Individudlny vykaz penaznych tokov
za rok konciaci sa 31. decembra 2020

Eur tis. 2019 2020
Zisk pred dariou z prijmov 221521 153 400
Upravy o nepefiazné operacie:
Opravné polozky k Gverom a pohladdvkam, rezervy na podstvahu 42 696 107 918
Rezervy na zavazky a iné zavazky (3484) (1989)
Znehodnotenie hmotného a nehmotného majetku, netto (1125) (1812)
Odpisy a amortizacia 48 508 39736
Zisk / (strata) z predaja dlhodobého majetku 2366 2749
Zisky / (straty) z oceniovania a oductovania finanénych aktiv a finanénych zavazkov (1664) (87)
Casové rozlisenie Urokov, amortizacia diskontu a prémie 27 011 (3 268)
Transfer prijatych dividend do investi¢nych ¢innosti (951) (724)
Penainé toky z prevadzkovych €innosti pred zmenami prevadzkovych aktiv a zavazkov 334878 295923
(Zvysenie) / znizenie prevadzkovych aktiv:
Povinné minimalne rezervy v NBS (86 213) (1266 247)
Finan¢né aktiva drzané na obchodovanie 1518 (18 571)
Neobchodované finanéné aktiva oceriované v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat 20356 (8 441)
Kapitdlové nastroje - (83)
Dlhové cenné papiere 20356 (8358)
Finan¢né aktiva oceriované v realnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku (109) (10 406)
Finan¢né aktiva oceriované v amortizovanej hodnote (1002 748) (1022 859)
Dlhové cenné papiere 13 946 (153 206)
Uvery a pohladavky voci bankam 47 744 6
Uvery a pohladavky voéi klientom (1064 438) (869 659)
Pohladévky z financ¢ého lizingu (83 675) (27 821)
Zabezpeclovacie derivaty (13 115) (11 325)
Pohladévky z obchodného styku a ostatné pohladavky (10 681) 25 096
Ostatné aktiva z prevadzkovej ¢innosti (10 605) 12128
Zvysenie / (zniZenie) prevadzkovych zavazkov:
Finan¢né zavazky drzané na obchodovanie (5042) 20504
Finan¢né z4vazky oceriované v amortizovanej hodnote 783 859 1932072
Vklady bank 11987 1446 968
Vklady klientov 762 846 506 814
Ostatné finanéné zavazky 9026 (21 710)
Zabezpecovacie derivaty 6693 332
Rezervy (5830) 12 397
Ostatné zdvazky z prevadzkovej ¢innosti 17 645 (63)
Cisté periazné toky z / (pouzité na) prevddzkovych Einnosti pred dariou z prijmov (53 069) (67 281)

Tabulka pokracuje na nasledujtcej strane.
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Eur tis. 2019 2020

Cisté periazné toky z / (pouZité na) prevddzkovych ¢innosti pred dariou z prijmov (53 069) (67 281)
Zaplatena dan z prijmov (44 798) (50 793)
Cisté periazné toky z / (pouzité na) prevadzkovych &innosti (97 867) (118 074)
Periazné toky z investi¢nych cinnosti

Dividendy prijaté od dcérskych spolocnosti, pridruzenych spolo¢nosti a ostatnych investicii 951 724
Obstaranie dcérskych a pridruzenych spolo¢nosti (24 848) (27 858)
Vynosy z predaja ostatnych investicii - 94 560
Obstaranie dlhodobého nehmotného a hmotného majetku (27 616) (21 616)
Prijmy z predaja dlhodobého nehmotného a hmotného majetku 1641 3815
Pefazné toky z / (pouZité na) investi¢nych ¢innosti (49 872) 49 625
Periazné toky z finanénych Cinnosti

Dividendy vyplatené (99 308) (93 089)
Emisia certifikdtu AT1 - 150 000
Splatenie podriadeného dlihu - (10 000)
Emisia podriadeného dlhu - 30 000
Emisia dlhopisov 530079 161739
Splatenie dlhopisov (269 618) (205 455)
Zavazky z lizingu (14 504) (13 968)
Pefiazné toky z / (pouZité na) finanénych &innosti 146 649 19 227
Vplyv zmeny vymennych kurzov na peniaze a pefiazné ekvivalenty 224 (980)
Zvysenie / (zniZzenie) pefazi a pefiaznych ekvivalentov (866) (50 202)
Peniaze a penainé ekvivalenty na zaciatku vykazovaného obdobia 414419 413 554
Peniaze a penainé ekvivalenty na konci vykazovaného obdobia 413 553 363 352
Penazné toky z prevadzkovej ¢innosti z urokov a dividend (zahrnuté v pefiaznych tokoch z prevadzkovych ¢innosti) 414 026 386 115
Zaplatena dan z prijmov (44 798) (50 793)
Zaplatené uroky (17 911) (12 631)
Prijaté uroky 475784 448 815
Prijaté dividendy 951 724

Peniaze a penazné ekvivalenty sa rovnaju pokladni¢nej hotovosti, i¢tom v centralnych bankach a ostatngm vkladom splatngm na poziadanie.
Dalsie informacie tykajlice sa prehladu ¢istého zadiZenia je v poznamke 23.

Pozndmky na stranach 213 az 337 su neoddelitelnou sucastou tejto individualnej ictovnej zavierky.
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Poznamky k individualnym uétovngm vykazom
A. VSEOBECNE INFORMACIE

Slovenska sporitelfia, a.s. (dalej ,banka") sidli na adrese Tomasikova 48, 832 37 Bratislava, Slovenska republika. Banka bola zaloZena ako
akciova spolo¢nost dia 15. marca 1994 a tGradne zapisana do Obchodného registra dila 1. aprila 1994. Identifikacné ¢islo (ICO) banky je 00 151
653. Dafové identifikacné ¢islo (DIC) banky je 2020411536.

Banka je univerzalnou bankou s ponukou Sirokej sSkaly bankovych a finan¢ndch sluzieb obchodnym, financngm a sukromnygm klientom
predovsetkym na Slovensku.

K 31. decembru 2020 spoloc¢nost DIE ERSTE oesterreichische Spar-Casse Privatstiftung ("ERSTE Foundation'), nadacia, vlastni spolu so svojimi
partnermi na zaklade akciondrskych dohdd akcie Erste Group Bank AG a predstavuje hlavného akcionara. Spolo¢nost ERSTE Foundation
sa okrem priamej drzby akcii aj nepriamo podiela na akciach spolocnosti prostrednictvom spolo¢nosti Sparkassen Beteiligungs GmbH &
Co KG, ktora je spriaznenou osobou spolo¢nosti ERSTE Foundation, tiez prostrednictvom rakuskych bank a ich nadacii vystupujucich spolu
s ERSTE Foundation a spriaznenych s osobou Erste Group Bank AG prostrednictvom spolo¢nosti Haftungsverbund. Dal$i podiel zo zakladného
imania vlastni ERSTE Foundation na zaklade akcionarskej dohody so spolo¢nostou CaixaBank S.A. a zvysny podiel pozostava z priamych
mensinovych podielov, ktoré drzia rézni partneri na zaklade ingch akciondrskych dohéd.

Predstavenstvo banky malo k 31. decembru 2020 piatich ¢lenov, ktorgmi boli:
Ing. Peter Krutil (predseda), Ing. Pavel Cetkovsky (¢len), Mgr. Ing. Zdenék Romanek, MBA (¢len), RNDr. Milan Hain, PhD. (¢len) a Mgr. Ing.
Norbert Hovancak (¢len).

Na Cele spolo¢nosti stoji predseda predstavenstva, ktory je zaroven generalnym riaditelom banky. Podpredseda predstavenstva je prvgm
zastupcom generdlneho riaditela. Ostatni ¢lenovia predstavenstva su zastupcami generdlneho riaditela.

Dozorna rada banky mala k 31. decembru 2020 Siestich ¢lenov, ktorgmi boli:
Ing. Stefan Dorfler (predseda), Mag. Jan Homan (podpredseda), Paul Formanko, MBA (¢len), JUDr. Vazil Hudak (¢len), Mgr. Alena Adamcova
(¢lenka) a JUDr. Beatrica Melicharova (¢lenka).

Banka musi dodrziavat regula¢né opatrenia Narodnej banky Slovenska a ingch kontrolngch organov v sulade s pravnymi predpismi platngmi
na Slovensku.

0d 4. novembra 2014 je banka pod priamym dohladom Eurdpskej centrdlnej banky v rdmci Jednotného mechanizmu dohladu (Single
Supervision Mechanism).

B. VYZNAMNE UCTOVNE ZASADY
a) Vyhlasenie o zhode

Na zaklade S 17a zakona o Uctovnictve €. 431/2002 Z. z. s uc¢innostou od 1. janudra 2006 su banky povinné zostavovat individualnu uctovnu
zavierku, konsolidovanu U¢tovnu zavierku a vgro¢nu spravu podla osobitngch predpisov - nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢.
1606/2002 o uplatiiovani medzindrodnych t¢tovnych standardov (IFRS). U¢tovna zavierka zostavend v sulade s IFRS tak nahradila t¢tovnu
zavierku zostavovanu podla slovenskych uctovnych predpisov.

Tato individudlna uctovna zavierka za rok konciaci sa 31. decembra 2020 je zostavena v sulade s Medzinarodnymi uc¢tovnymi Standardmi pre
finanéné vykaznictvo (,IFRS” alebo ,IAS"), v znenf prijatom Eurépskou tniou (,EU") v nariadeni ¢. 1606/2002.

IFRS prijaté v EU sa v stic¢asnosti neodlisuju od platnych IFRS a interpretacii vydanych Radou pre medzindrodné uctovné standardy (IASB)
s vynimkou niektorych standardov, ktoré uz boli vydané, ale doposial neboli prijaté v EU. Banka podla odhadov a analyz ustdila, Ze $tandardu,
ktoré EU neschvalila, by v pripade ich aplikovania k datumu zostavenia tejto individudinej G¢tovnej zavierky nemali vyznamny dopad na jej
finan¢né vukazy. Informdcie o aplikacii novych a upravenych Standardov IAS / IFRS st uvedené v poznamke f).

b) Vychodiska zostavenia tuctovnej zavierky
Tato individudlna uctovna zavierka neobsahuje konsolidaciu aktiv, zavazkov a vysledkov hospodarenia dcérskych spolo¢nosti.
V zmuysle zakonnych povinnosti, banka vydala konsolidovanu uctovnu zavierku pripravenu v stlade s Medzinarodngmi uc¢tovngmi Standardmi

pre financné vykaznictvo, v zneni prijatom Eurdpskou Uniou za rok konciaci sa 31. decembra 2020, ktora bola podpisand a schvalena na
vydanie predstavenstvom banky 16. februdra 2021 a je k dispozicii v sidle spolo¢nosti alebo na jej webovej stranke.
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Individudlna Gctovna zavierka banky za predchadzajlice obdobie (rok konciaci sa 31. decembrom 2019) bola podpisana a schvalend na
vydanie dna 11. februdra 2020.

Banka ma kontrolu v dcérskych spolocnostiach a vyznamny vplyv v pridruzenych spoloc¢nostiach, ktoré st uvedené v poznamke 18. V tejto
individualnej uctovnej zavierke su uvedené spolo¢nosti zalictované v obstaravacich cendch znizenych o straty zo znehodnotenia.

Tato individudlna uctovna zavierka je zostavend na zaklade predpokladu, Ze banka bude v dohladnej buddcnosti schopna pokracovat
V nepretrzitej ¢innosti.

Po postdeni vsetkych potencidlnych vplyvov COVIDu 19 (koronavirus) na obchodné aktivity banka vyhodnotila, Ze neexistuje ziaden vplyv,
ktorg by materidlnym spoésobom ovplyvnil schopnost banky nepretrzite vykondvat svoju ¢innost nasledujuicich 12 mesiacov.

Tato individudlna uc¢tovna zavierka je prezentovana v Eurdch (Eur), ¢o je funkénd mena banky. Funkénd mena je definovana ako mena
primarneho ekonomického prostredia, v ktorom uctovna jednotka pésobi.

Pokial nie je uvedené inak, sumy su uvadzané v tisicoch Eur (,.Eur tis.”). Hodnoty uvedené v zatvorkach predstavuji zaporné hodnoty.
Tabulky v tgchto vykazoch mo6zu obsahovat zaokrihlovacie rozdiely.

Pre Gcely tejto individualnej uctovnej zavierky su ako porovnatelné udaje za predchadzajluce obdobie vykazané polozky Individudlneho
vykazu o finan¢nej situdcii k 31. decembru 2019 a polozky Individudlneho vykazu ziskov a strat a Individualneho vykazu ostatnych sucasti
komplexného vysledku za rok kon¢iaci sa 31. decembra 2019.

V nasledujucich pozndmkach, Vgkaz o financnej situdcii sa oznacuje ako ,slivaha” a Vykaz ziskov a strat sa oznacuje ako , vysledovka".

c) Dcérske spoloc¢nosti a pridruzené spolo¢nosti

Individualna uctovna zavierka obsahuje vyhradne zostatky uctov a vysledky banky.

Dcérske spoloc¢nosti

Banka vlastni kontrolny balik v dcérskych spolo¢nostiach uvedenych v poznamke 18. V tejto individudlnej uctovnej zavierke su dcérske
spolo¢nosti vykdazané v obstaravacich cenach znizenych o straty zo znehodnotenia.

Dcérske spoloc¢nosti st vykazané na sivahe banky od momentu ziskania kontroly az do okamihu straty kontroly.

Znakom kontroly je, Ze banka je vystavena alebo vlastni prava na premenlivé vynosy na zdklade jej angazovanosti v dcérskej spolocnostia ma
schopnost ovplyviovat tieto vynosy uplatiiovanim svojho vplyvu nad délezitgmi aktivitami tejto spolo¢nosti. DOlezité aktivity spolo¢nosti su
tie aktivity, ktoré vyznamne ovplyviuju jej premenlivé vynosy.

Pridruzené spolocnosti

Banka ma vyznamny vplyv v pridruZzenych spolo¢nostiach uvedengch v poznamke 18. V tejto individudinej uctovnej zavierke su pridruzené
spolo¢nosti vykdazané v obstaravacich cenach znizenych o straty zo znehodnotenia.

Pridruzené spolocnosti su definované ako subjekty, na ktoré ma banka vyznamny vplyv. Vdznamny vplyv znamena pravo podielat sa na
rozhodovani o finan¢nych a prevadzkovych zasadach spolocnosti, do ktorej sa investuje, ale nejde o kontrolu ani o spolo¢nu kontrolu nad
tymito zasadami.

Akvizicie, predaje a zli¢enia pocas vykazovaného obdobia

Struktura skupiny Slovenskej sporitelne, a.s. je uvedend v poznamke 18. V tejto asti su taktieZ popisané akvizicie, predaje, zlG¢enia a iné
transakcie suvisiace s investiciami banky v dcérskych a pridruzenych spolocnostiach, ktoré sa uskutocnili pocas rokov 2020 a 2019.
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d) U¢tovné metédy a metddy ocenovania

Financné inStrumenty

Finan¢ny nastroj je akakolvek zmluva, na zaklade ktorej vznika financné aktivum jednej strane a financny zavdzok alebo kapitdlovy ndstroj
druhej strane. V sulade s IFRS 9 sa vSetky financné aktiva a zavdzky, vratane derivatovych financngch nastrojov, vykazuju v sivahe a ocenuju
podla kateg6rii, do ktorych boli zaradené.

Metddy ocenovanie finan¢nych inStrumentov

Ocenlovanie finan¢nych aktiv a financnych pasiv je predmetom dvoch hlavnych ocefiovacich metdd.

i. Amortizovana hodnota a efektivna Urokova miera

Amortizovana hodnota je hodnota, v ktorej je finan¢né aktivum alebo finan¢ny zavazok oceneny pri prvotnom vykazani minus splatky istiny,
plus alebo minus kumulovana hodnota amortizacie za pouzitia metédy efektivnej trokovej miery vsetkych rozdielov medzi pévodnou hodnotou
k datumu nadobudnutia / vydania a datumom maturity. Pre financné aktiva je tato hodnota eSte upravena o znehodnotenie.

Efektivna Urokova miera (EIR) je miera, ktora presne diskontuje budtice periazné toky pocas zmluvnej Zivotnosti finan¢ného aktiva alebo
finan¢ného zavazku na hrubu Uctovnu hodnotu finan¢ného aktiva (to znamena jeho amortizovant hodnotu pred uplatnenim znehodnotenia)
alebo amortizovanu hodnotu finan¢ného zavdzku. OCakavané penazné toky zahfiaju vSetky zmluvné podmienky financného inStrumentu
bez oCakavanych kreditnych strat. Kalkulacia zahfia vsetky transakéné naklady, naklady na poskytnutie/nadobudnutie, ktoré su integralnou
sticastou vypoctu efektivnej trokovej miery (na rozdiel od finan¢nych indtrumentov oceriovanych trhovou hodnotou cez vikaz ziskov a strat)
a vSetky diskonty a prémie k nominalnej hodnote.

Pre nakupené alebo poskytnuté znehodnotené finan¢né aktiva (POCI, pozri ¢ast Znehodnotenie finan¢nych instrumentov) sa pouziva efektivna
urokova miera upravena o kreditné riziko. Je to miera, ktora presne diskontuje oakavané buduce penazné toky, ktoré zahffiaju ocakavané
kreditné straty na amortizovanu hodnotu finan¢ného aktiva.

Efektivna Urokova miera je pouZitd pre Uctovanie Urokového vinosu a nakladu. Urokovy vynos je vypocitany nasledovne:

Efektivna trokova miera aplikovand na hrubt u¢tovnu hodnotu pre finan¢né aktiva, ktoré nie st znehodnotené (Uroven 1 a trover 2,
viac informadcii v ¢asti Znehodnotenie finan¢nych inStrumentov);

Efektivna Urokova miera aplikovana na amortizovant hodnotu finan¢nych aktiv, ktoré st znehodnotené (troven 3, viac informadcii
v Casti Znehodnotenie finan¢nych indtrumentov);

Efektivna Urokova miera upravend o kreditné riziko aplikovana na amortizovand hodnotu nakudpenych alebo poskytnutych zne-
hodnotenych finan¢nych aktiv.

Urokovy naklad je vypocitany aplikovanim efektivnej trokovej miery na amortizovanu hodnotu finanan¢ého zavazku.

ii. Redlna hodnota

Redlna hodnota je suma, za ktoru by bolo mozné finan¢né aktivum predat, resp. ktoru je nutné zaplatit na vyrovnanie alebo presun zavazku,
v ramci beznej transakcie medzi u¢astnikmi trhu k datumu Gctovnej zavierky. Tato definacia je aplikovana aj pre redlnu hodnotu nefinan¢ndch
aktiv a zavdzkov.

Podrobné informacie o postupoch pouzivanych pri oceneni realnou hodnotou a o hierarchii redlnej hodnoty sa uvadzaju v poznamke 33.
Prvotné vykazanie a metddy ocenovania

i. Prvotné vykazanie

Finan¢né inStrumenty su prvotne vykdazané vtedy, ked banka uzavrie zmluvny vztah k danému inStrumentu. Nakup a predaj financngch aktiv
obvyklgm spbésobom sa vykazuje k datumu finan¢ného vysporiadania, ktorgm je def dodania aktiva.
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ii. Prvotné ocenenie

Finan¢né nastroje sa prvotne ocefnuju v redlnej hodnote vratane transakénych nakladov. V pripade financnych nastrojov v redlnej hodnote
precenenych cez vykaz ziskov a strat vsak transakcné ndaklady nie su zohladnené v prvotnom oceneni a su vykazané priamo vo vykaze
ziskov a strat. Redlna hodnota k momentu prvotného vykazania je rovna transakcnej hodnote, t.j. hodnote transferovanej pri poskytnuti alebo
nadobudnuti finan¢ného aktiva alebo ceny ziskanej pri vydani alebo vzniku financ¢ného zavazku.

Klasifikacia a nasledné metddy ocenovania finan¢nych aktiv

V sulade s IFRS 9, klasifikaciu a nasledné metddy ocenovania financ¢nych aktiv definuju nasledovné dve kritéria:
1) Obchodny model G¢tovnej jednotky na riadenie finan¢nych aktiv — posudenie i je finan¢né aktivum sucastou portfdlia,
ktorého zamerom je drzat aktivum za tcelom dosiahnutia inkasngch zmluvnych penaznych tokov,
ktorého zamerom je drzat aktivum za ucelom dosiahnutia inkasnych zmluvngch penaznych tokov, ako aj predajom finan¢ného aktiva,
alebo
ktorého zamerom je drzat aktivum v ramci iného obchodného modelu.
2) Zmluvné charakteristiky daného finan¢ného aktiva v oblasti pefiaZznich tokov — postdenie ¢ finan¢né aktivum spifia zmluvné podmienky
financného aktiva, ktoré vedu v stanovenych datumoch k pefiazngm tokom predstavujucim vyhradne platby istiny a drokov z nesplatenej sumy
istiny (tzv. SPPI kritéria).

Aplikacia tychto kritérii vedie ku klasifikacii finan¢nych aktiv do troch ocefnovacich kategorii definovanych v nasledujucich ¢astiach.
i. Financné aktiva v amortizovanej hodnote

Financné aktiva su ocefiované amortizovanou hodnotou ak su zaradené do obchodného modelu, ktorého zamerom je drzat aktivum za Ucelom
dosiahnutia inkasnych zmluvnych pefiaznych tokov a zaroveri ich kontraktudlne pefiazné toky spiiaji SPPI kritéria.

Tieto financné aktiva su v sivahe vykazané v amortizovanej hodnote, ¢ize v hrubej Uctovnej hodnote po Uprave znehodnotenia v ramci opravenej
polozky. Tieto finan¢né aktiva su v slvahe vykazané v ramci riadku “Financné aktiva ocefiované v amortizovanej hodnote”, ,,Pohladavky
z financného lizingu”, “Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky” a “Hotovost a hotovostné zostatky”. Hotovostné zostatky obsahuju
iba zostatky voci centralnym bankam a kreditngm instituciam, ktoré su splatné na poziadanie. Splatné na poziadanie znamena, ze mézu byt
vyZiadané v [ubovolnom ¢ase alebo na poZiadanie do jedného diia alebo 24 hodin. Povinné minimalne rezervy su tieZ vykazované ako hotovostné
zostatky.

Urokovy vynos z tychto finanénych aktiv je pocitany pomocou metddy efektivnej trokovej miery a je vykazany v riadku “Cisté trokové vgnosy”
viykazu ziskov a strat. Straty alebo vynosy vyplgvajlce zo znehodnotenia st sucastou riadku “Cisté znehodnotenie finanénych instrumentov”.
VUnosy alebo straty z oductovania (ako napriklad pri predaji) finan¢nych aktiv st reportované v riadku “Ostatny zisk / strata z finan¢nych
inStrumentov neocenovanych v redinej hodnote cez vykaz ziskov a strat"”.

Finan¢né aktiva banky oceriované v amortizovanej hodnote predstavuju najvacsiu kategodriu, ktora obsahuje takmer vsetky typy uUverov
poskytnutych klientom (s vynimkou vybranych tverov ocenovanych v redlnej hodnote cez vikaz ziskov a strat), medzibankovych poziciek
(vratane reverznych repo transakcif), tloziek v centralnych bankdch, investicii v dihovych cennych papieroch, nevysporiadanych pohladavok,
obchodnych a ingch pohladavok.

Investicie do dlhovych cennych papierov ocefiovanych amotizovanou hodnotou mézu byt nadobudnuté z roznych obchodnych umuyslov (ako
napriklad pre Gcely splnenia internych alebo externych poziadaviek na krytie rizika likvidity a efektivneho umiestnenia strukturovaného likviditného
prebytu, strategickej pozicie rozhodnutej predstavenstvom spolocnosti, vzniku alebo podpory klientského vztahu, nahrada za uverovy obchod
alebo iné formy zvy3enia zhodnotenia). Banka pri tychto financnych aktivach neotakdva vyznamné alebo ¢asté predaje. Pre popis predajov, ktoré
suU pre posudenie stladu s obchodngm modelom ktorého zamerom je drzat aktivum za Ucelom dosiahnutia inkasngch zmluvnych penaznych
tokov pozri ¢ast "Postidenie obchodného modelu” v kapitole d) Vgznamné Gc¢tovné postidenia, dohady a oakavania.

ii. Financné aktiva oceniované v redlnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku

Pre niektoré investicie majetkovych cennych papierov, ktoré nie st drzané za ucelom obchodovania, banka méze vyuzit moznost ocefiovania
v redinej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku. Tato moznost je vyuZivana pri prvotnom vykazovani a je neodvolatelnd. Tato
mozZnost je vyuZzivanda pre strategické investicie, ktoré vgznamne stvisia s bankovim podnikanim (okrem poistenia). Zisky alebo straty
Z precenenia na redlnu hodnotu su vykazané v ostatnych sucastiach komplexného vysledku v polozke “Zmena redinej hodnoty kapitalovych
nastrojov ocenovanych cez ostatné komplexné zisky a straty”. Kumulované zisky alebo straty su vykazané v polozke “Precenenie na realnu
hodnotu” vgkazu zmien vo vlastnom imani. Hodnota vykazana v ostatnych sucastiach komplexného vysledku nie je nikdy preuctovana do
vykazu ziskov a strat. Prijaté dividendy z tgchto investicii su vykazané v polozke "Vynosy z dividend” vo vykaze ziskov a strat. Na stivahe su
finan¢né aktiva ocenované v realnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku vykazané ako “Kapitalové ndstroje " v rdmci polozky
"Financné aktiva oceriované v realnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku”.
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iii. Financné aktiva ocenované v redlnej hodnote cez viykaz ziskov a strat
Pre zaradenie finan¢ného aktiva do oceriovacej kategorie v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat (FVPL) existuje viacero dovodov.

Financ¢né aktiva, ktorgch zmluvné penazné toky nie su v stlade s SPPI poziadavkami, musia byt ocenované redlnou hodnotou cez vykaz ziskov
a strat.

Dalsim dévodom ocefiovania redlnou hodnotou cez vikaz ziskov a strat pre finan¢né aktiva je ing zdmer obchodného modelu, to znamen4,
Ze zamerom nie je drzat aktivum za UcCelom dosiahnutia inkasnych zmluvndch penaznych tokov ani drzat aktivum za ucelom dosiahnutia
inkasnych zmluvnygch pefiaznych tokov, ako aj predajom finan¢ného aktiva. Pri tychto financ¢nych aktivach sa vo vSeobecnosti o¢akava ze budu
predané pred datumom splatnosti alebo su riadené a ich vigkonnost je vyhodnocovana na zaklade stanovovania redlnej hodnoty. Banka takyto
obchodny model vyuziva prevazne pre finan¢né aktiva, ktoré st drzané na predaj (¢iZze finan¢né aktiva, ktoré st drzané za tcelom aktivneho
obchodovania), pripadne pri ktorych je o¢akavané, Ze realizacia ich hodnoty bude primarne dosiahnutd ich predajom.

Banka moze vyuzit moznost ocenovania redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat pri prvotnom vykazani. Takato klasifikacia je vyuzivana ak
vyznamne zniZuje nesulad v Gctovnani medzi finanénym aktivom, ktory ako taky moze byt ocefiovany amortizovanou hodnotou alebo realnou
hodnotou cez ostatné sucasti komplexného vysledku a stvisiacim derivatom ocenovangm v realnej hodnote cez vykaz ziskov a strat.

Dlhové cenné papiere ocefiované v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat su v sdvahe vykazané ako “Finan¢né aktiva na predaj”
a "Neobchodované finantné aktiva ocefiované v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat” (v polozke “DIhové cenné papiere” a "Kapitalové
nastroje”). Neobchodované finantné aktiva pozostavaju z dvoch subkategorii vykdzanych v poznamke 12, ktoré s “Povinne ocefiované
realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat” a "Urcené pre ocenovanie redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat”. Financné aktiva su povinne
ocenované redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat, bud v désledku zmluvngch penaznygch tokov, ktoré nie su v sulade s SPPI kritériami
alebo su sucastou ostatného obchodného modelu, ktory je ing ako model ktorého zamerom je drzba financného aktiva na ucely obchodovania.

Investicie do majetkovych cennych papierov, ktoré nie su drzané za ucelom obchodovania su tiez ocenované realnou hodnotou cez vykaz
ziskov a strat (pokial nie st oceriované realnou hodnotou cez ostatné sucasti komplexného vysledku). Tieto finan¢né aktiva st vykazané
v slivahe ako “"Neobchodované finanncé aktiva ocefiované redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat”, v podpolozke "Kapitalové nastroje”,
v podpolozke “"Povinne ocefiované realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat” v poznamke 12.

Vo vykaze ziskov a strat je zisk alebo strata z finan¢nych aktiv ocefiovanych redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat rozdeleny na urokovy
vynos alebo vynos z dividend a zisk alebo strata z precenenia. Urokovy vinos z dihovich cennygch papierov je vukdzany v polozke “Cisty drokovy
vynos" a je kalkulovany aplikovnanim efektivnej trokovej miery na komponent amortizovanej hodnoty financného aktiva. Vdnos z dividend
z majetkovych cennych papierov je vykazany v polozke “Vgnosy z dividend". Zisky alebo straty z precenenia na redinu hodnotu su vypocitané
bez urokového vynosu alebo vynosu z dividend a do vypoctu su zahrnuté transakcné naklady alebo poplatky spojené s nadobudnutim
finanéného aktiva. Zisky alebo straty z precenenia st vykazané v polozke “Cisty zisk alebo strata z obchodovania” pre finan¢né aktiva drzané
za Ucelom obchodovania alebo “Cisty zisk alebo strata z finan¢nych indtrumentov ocefiovanych realnou hodnotou cez vikaz ziskov a strat”
v pripade neobchodovanych finan¢nych aktiv ocefiovanych redinou hodnotou cez vykaz ziskov a strat. Pre investicie do podielovych fondov,
ktoré nie su konsolidované, nie je urokovy vygnos alebo vynos z dividend oddelovany od vypoctu zisku alebo straty z precenenia na realnu
hodnotu.

Klasifikacia a nasledné ocefnovanie financnych zavazkov
Finan¢né zavdzky sa ocenuji amortizovanou hodnotou, pokial nie st ocefiované redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat.
i. Financné zavazky ocefiované v amortizovanej hodnote

Financné zavdzky ocenované v amortizovanej hodnote si vykazané v slvahe v poloZzke "Financné zavdzky ocefiované v amortizovanej
hodnote”, dalej rozdelené na "Vklady bank”, "Vklady klientov"”, "Vydané dlhové cenné papiere” a "Ostatné financné zavdzky".

Urokovy naklad z finanénych zavézkov sa vypotitava pouzitim efektivnej drokovej metddy a je vykazany v polozke “Cisty trokovy vgnos”
vo vikaze ziskov a strat. Zisky a straty z odu¢tovania (prevazne zo spatného odkupu) st vykazané v polozke “Cisty zisk / strata z finan¢énych
inStrumentov neocenovanych v realnej hodnote cez vykaz ziskov a strat”.

ii. Financné zavazky oceniované realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat

Finan¢né zavazky ocenované redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat predstavuju finan¢né zavdzky drzané na obchodovanie ktoré su
vykazované v polozke ,Finan¢né zavdzky drzané na obchodovanie”.
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Znehodnotenie financnych inStrumentov

Banka vykazuje opravné polozky k znehodnoteniu vkladov splatnych na poziadanie, dlhovych finan¢nych aktiv, ktoré nie su ocenované
redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat, Uverov a pohladavok, pohladavok z finan¢ného leasingu, pohladavky z obchodného styku a ostatné
pohladavkuy, a tiez podstivahovych expozicii, ktoré plynt z finan¢nych garancii alebo vystavenych tverovych prislubov. Hodnota znehodnotenia
je zalozena na oCakavanych kreditnych stratach, ktoré st vypocitané na zaklade:

nezaujatej a pravedepodobnostami vazenej hodnote, ktora je determinovana ohodnotenim rozsahu moznych vystupov,

Casovej hodnty penazi a

vhodnymi a podporitelnimi informaciami, ktorych ziskanie nie je neprimerane nakladné k datumu reportovania v suvislosti s minulgmi
udalostami, su¢asnymi podmienkami, vyhladmi a predikciou o¢akavanych buducich podmienok.

Hodnota znehodnotenia je vykazana ako opravna polozka na otakdavané kreditné straty. Pre ucely ohodnotenia je vyska oCakavanej kreditnej
straty a vykdzana hodnota urokového vynosu rozdelena podla troch Urovni znehodnotenia.

Do urovne znehodnotenia 1 (troven 1) patria finan¢né indtrumenty, pri ktorgch nedoslo k vjznamnému zvyseniu kreditného rizika od okamihu
ich prvotného vykazania. Znehodnotenie je ocenené na zaklade 12 mesacnych ocakdvanych kreditnych strat. Urokovy vgnos je vykazany
efektivnou Urokovou mierou aplikovanou na hrubud uc¢tovnu hodnotu financného aktiva.

Finan¢né instrumenty zaradené do trovne znehodnotenia 2 (Urover 2) st predmetom vyznamného zvysenia kreditného rizika od okamihu
ich prvotného vukdzania. Znehodnotenie je ocenené na zaklade celoZivotnych o¢akdvanych kreditnych strat. Urokovy vgnos je vykazany
efektivnou trokovou mierou aplikovanou na hrubu t¢tovnt hodnotu finan¢ného aktiva (tak ako pre troveri1).

Finan¢né indtrumenty zaradené do trovne znehodnotenia 3 (Uroven 3) predstavuju kreditne zlyhané finan¢né inStrumenty. Aplikacia konceptu
IFRS 9 pre definovanie financnych inStrumentov ako ,kreditne zlyhanych” je bankou harmonizovana s regulatérnymi pozZiadavkami na
.Zlyhanie" pre Uverové expozicie. Znehodnotenie takychto financnych aktiv je oceriované na zaklade celoZivotnych o¢akavanych kreditngch
strat. Urokovy vynos je vukdzany efektivnou tirokovou mierou aplikovanou na amortizovant hodnotu (¢ize ¢istd Gctovni hodnotu) finanéného
aktiva. Z pohladu bilancie je urokovy vdnos akruovany do hrubej Gctovnej hodnoty finan¢ného aktiva. Rozdiel medzi akruovangm udrokom
v slivahe a vykdzangm urokovgm vynosom je zahrnuty v tvorbe opravej poloZzky daného finan¢ného aktiva (bez ovplyvnenia vysky
znehodnotenia).

12 mesacnd oCakdvana kreditna strata predstavuje ¢ast oCakdvanej kreditnej straty pocas celkovej doby zivotnosti, ktora je vysledkom udalosti
zlyhania finan¢nych nastrojov vzniknutych pocas 12 mesiacov nasledujucich po datume uctovnej zavierky. Viac detailnych informacii ohladom
identifikovania viznamného narastu kreditného rizika vratane kolektivheho posudenia, technik na odhadovanie 12 mesacnych a celozivotnych
oCakavanych kreditnych strat a definicie zlyhania je poskytnutych v poznamke 32.

Opravna polozka zniZuje hrubu uctovnu hodnotu finan¢ného aktiva ocefiovaného v amortizovanej hodnote. To znamena, Ze pre financé
aktiva oceriované v amortizovanej hodnote ¢ista uctovna hodnota prezentovand v suvahe je rozdiel medzi hrubou uctovnou hodnotou
a kumulovanou hodnotou opravnych poloziek. Pre financné aktiva ocefiované v realnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku je
zmena kreditného rizika (hodnota znehodnotenia) zahrnuta ako stcast precenenia aktiva a je vykdzana kumulovane v ostatnych sucastiach
komplexného vysledku v polozke ,,Precenenie na redlnu hodnotu” vo vykaze zmien vo vlastnom imani a v polozke ,,Nerozdeleny zisk a ostatné
fondy” v sivahe. Znehodnotenie prislichajuce dverovym prislubom a finan¢ngm garanciam je prezentované v sivahe ako rezerva.

Pre finan¢né aktiva, ktoré st vykazané ako znehodnotené pri prvotnom vukazani (purchased or originated credit-impaired — POCI - finan¢né
aktiva) celozivotné oCakdvané kreditné straty st zahnuté pri prvotnom vykazani do vypoctu efektivnej tirokovej miery. Vysledkom ¢oho je,
Ze ziadne opravné polozky nie su vykazané pri prvotnom vykazani. Nasledné zhorCenie kreditnej kvality po prvotnom vykazani su zahrnuté
do vysky opravnych polozZiek a pozitivhe zmeny nad radmec uctovnej hodnoty vykdzanej pri prvotnom vykdzani su vykazané ako zisky so
znehodnotenia, ktoré zvysuju hrubu uctovnu hodnotu POCI finan¢ného aktiva. POCI finan¢né aktiva sa nerozdeluju do jednotlivgch urovni
znehodnotenia.

Vo vykaze ziskov a strdt, je tvorba / rozpustenie a znehodnotenie v3etkych druhov finanéngch instrumentov vuykdzana v polozke ,Cisté
znehodnotenie finan¢nych instrumentov”.

Podmienené zavazky

Opravné polozky na Uverové straty z podmienenych zavazkov (finan¢né zaruky, tverové zavazky a pod.) st vykazané v stvahe v polozke
.Rezervy”. Stvisiace naklady a vgnosy sa vykazuju vo vykaze ziskov a strat v polozke , Cistd strata zo zniZenia hodnoty finan¢nygch instrumentov”.

Odpis finan¢nych aktiv

Banka odpiSe financné aktivum alebo jeho ¢ast, ked uz zodpovedne neocakdva Ziadne penazné toky z daného aktiva. Pri vykovani odpisu je
hruba uctovna hodnota financného aktiva znizena spolu s hodnotou prislichajlcej opravnej polozky.
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Oductovanie finan¢nych inStrumentov
i. Oductovanie finan¢nych aktiv
Banka oductuje finan¢né aktivum (alebo jeho ¢ast, alebo ¢ast skupiny podobnych finan¢nych aktiv) v pripade:

vyprianie zmluvnych prav na prijem finan¢nych tokov z takychto aktiv, alebo
prevod zmluvnych prav na prijem finan¢nych tokov z takychto aktiv, alebo
prevzatie zavazku zaplatit prijaté finan¢né toky v plnom rozsahu tretej strane bez viznamného odkladu na zaklade dohody o postupent;
a banka zaroven:
bud previedla v zasade vSetky rizika a Uzitky savisiace s vlastnictvom daného aktiva,
alebo ani nepreviedla ani si neponechala v zdsade vSetky rizika a Uzitky suvisiace s vlastnictvom aktiva, no previedla kontrolu nad
danym aktivom.

Rozdiel medzi uctovnou hodnotou oductovaného aktiva a prijmom finan¢nych tokov plynucich z oductovania je vykazany vo vdkaze
ziskov a stat v polozke ,Cisty zisk / strata z odu¢tovania finan¢nych nastrojov ocefiovanych v amortizovanej hodnote” a pre finan¢né aktiva
ocenované v redlnej hodnote cez vykaz ostatnych sucasti komplexného vysledku v polozke ,Ostatny zisk / strata z financ¢nych inStrumentov
neocenovanych v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat”. Pre finan¢né aktiva ocefiované v redinej hodnote cez vykaz ziskov a strat je zisk
alebo strata z odUc¢tovania vukdzana spolu s visledkom ocenenia v polozke ,Cisty zisk / strata z obchodovania” alebo ,Cisty zisk / strata
z finan¢nych nastrojov ocenovanych v readlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat”.

ii. Zmluvné modifikacie

V ramci beZzného Uverového podnikania, a po dohode s prislusngmi diznikmi mdzZe banka opdtovne vyjednat alebo inak upravit niektoré
podmienky prislusnygch zmluv. M6Ze to zahfiat bud obchodné renegociacie vyplgvajuce zo zmien na trhu, alebo zmluvné zmeny zamerané na
zmiernenie alebo prevenciu finan¢nych tazkosti diznika.

Vgznamné modifikacie maju za nasledok oductovanie pdévodného financného aktiva a nasledné prvotné vykazanie upraveného financ¢ného
aktiva ako nového financ¢ného nastroja. Ak sa modifikacia nepovazuje za vyznamnd, poévodné financné aktivum sa neoductuje, ale je
klasifikované ako upravené. V takom pripade sa hruba uctovna hodnota aktiva upravi o zisk alebo stratu z modifikacie vo vykaze ziskov a strat.
Zisk alebo strata z modifikacie sa rovna rozdielu medzi hrubou U¢tovnou hodnotou aktiva pred modifikaciou a si¢asnou hodnotou penaznych
tokov na zaklade upravenych podmienok, ktoré su diskontované pdvodnou efektivnou Urokovou sadzbou. Vo vykaze ziskov a strat je zisk alebo
strata z modifikacie vykazana v riadku ,,Urokové vgnosy” v polozke , Cisté irokové vynosy”, ak sa modifikacia tyka finan¢nych aktiv v drovni
1. Pre finan¢né aktiva v Urovniach 2 a 3, a pre finan¢né aktiva klasifikované ako POCI, zisk alebo strata z modifikacie je vykazana v riadku ,Cista
strata zo zniZzenia hodnoty finan¢nych inStrumentov”. V pripade, Zze modifikacia zmluvy spociva v tom, Ze banka sa vzda svojho prdava na
zhromazdovanie pefaZnych tokov zo zostatkovej hodnoty aktiva (vzdanie sa istiny, jej ¢asti alebo akumulovaného uroku), jedna sa o odpis.

iii. Oductovanie finan¢nych zavazkov
Finan¢ny zavazok sa oductuje po spineni, zruseni alebo vyprsani povinnosti vyplgvajucej zo zavdzku.
Derivatové financ¢né inStrumenty

Banka obchoduje s roznymi derivatovgmi finanéngmi ndastrojmi. Medzi bezne obchodované derivaty patria najma drokové a menové swapy,
forwardy, futurity, irokové a menové opcie a iné.

Pre GcCely prezentacie sa derivatové financné nastroje rozdeluju nasledovne:

finan¢né derivaty drzané na obchodovanie,
zabezpecfovacie derivaty

Derivaty sa ocefiuju redlnou hodnotou (dirty price) v stvahe. Podla ich aktudlnej redlnej hodnoty sa vykazuju bud ako aktiva, ak je ich redlna
hodnota kladna alebo ako zavdzky, ak je ich redlna hodnota zaporna.

Finan¢né derivaty drzané na obchodovanie su tie derivaty, ktoré sa neoznacuju ako zabezpecovacie financné nastroje. Tieto derivaty sa vykazuju
v svahe v rdmci polozky ,,Financné aktiva / zavazky drzané na obchodovanie” samostatne ako ,Derivaty"”. Tato polozka obsahuje vsetky typy
finan¢nych derivatov bez ohladu na ich internu klasifikaciu, t.j. financné derivaty drzané v obchodnej aj bankovej knihe.
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Zabezpetovacie derivaty sU tie derivatu, ktoré podla zdmerov banky sliZia na zabezpetenie urcitjch rizik a spifiaju podmienky klasifikdcie
podla Standardu IAS 39. Tieto derivaty sa vykazuju v suvahe v polozke ,Zabezpecovacie derivaty” na strane aktiv alebo pasiv.

Zmeny Vv redlnej hodnote bez trokovej zlozky (tzv. clean price) derivatov drzanych na obchodovanie ako aj aj derivatov sliziacich ako
zabezpecovaci nastroj na zabezpetenie redlnej hodnoty sa vykazuju vo vykaze ziskov a strat v polozke ,Cisty zisk / strata z obchodovania”.
Urokové vgnosy/naklady suvisiace s finanéngmi derivaty pri zabezpeceni redlnej hodnoty sa vykazuju vo vykaze ziskov a strat v polozke , Cisté
Urokoveé vynosy".

Efektivna Cast zmien v redlnej hodnote vratane trokovej zlozky (tzv. dirty price) derivatov pri zabezpeceni penaznych tokov sa vykazuje
Vo vykaze ostatnych sucasti komplexného vysledku v polozke ,Zabezpecenie penaznych tokov”. Neefektivha ¢ast zmien v redlnej hodnote
vratane trokovej zlozky (tzv. dirty price) derivatov pri zabezpeteni pefiaznych tokov sa vykazuje vo vikaze ziskov a strat v polozke , Cisty zisk
/ strata z obchodovania”.

Vnorené derivaty
Banka sa v ramci svojej beznej obchodnej Cinnosti stretdva s komplexndgmi dlhovymi nastrojmi, ktoré obsahuju vnorené derivaty.
Vnorené derivaty sa vykazuju oddelene od pévodnych dlhovych nastrojov ak:

vnorené derivaty spifiaju definiciu derivatu;

ekonomické charakteristiky derivatu nie su priamo spojené s ekonomickymi charakteristikami a rizikom pévodnych dihovych nastrojov;
hybridnyg nastroj nie je financnym aktivom alebo zavdazkom ur¢engm na obchodovanie alebo pri prvotnom zatctovani nebol zaradeny
do portfdlia v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat.

0 vnorenych derivatoch sa uctuje ako o samostatnych derivatoch a st vykazované v sivahe v ramci finan¢nych aktiv drzanych na obchodovanie
alebo finan¢nych zavazkov drzanych na obchodovanie v polozke , Derivaty”. Derivaty, ktoré spolu nie su Uzko prepojené a s oddelené byvaju
vnorené predovsetkym do vydanych dlhovych nastrojov a vkladov.

Repo transakcie a reverzné repo transakcie

Repo transakcie, tiez nazgvané dohody o predaji a spatnom odkupeni, predstavuju transakcie, pri ktorych sa cenné papiere preddvaju na
zaklade dohody o spatnom odkupeni v urenom ¢ase v buducnosti. V pripade tychto transakcii sa predané cenné papiere neoductuju zo
suvahy, nakolko banka si ponechava v zasade vsetky rizika a Uzitky sdvisiace s vlastnictvom predanych cennych papierov, ktoré spdtne
odkupuje po skonceni repo transakcie. Financné aktiva, ktoré banka prevedie na int osobu na zaklade dohody o spatnom odkupeni, nadalej
zostavaju v slvahe banky a ocefiuju sa podla pravidiel, ktoré platia pre prislusnd sivahovu polozku. Banka ostava opravnenou osobou
v sdvislosti s vyplatou vSetkych kupénov a inych ziskov prijatych z prevedenych aktiv poc¢as doby trvania repo transakcii. Tieto platby sd bud
priamo vyplacané banke alebo sa zohladnia v cene spatného odkupenia.

Vyska prijatej penaznej hotovosti sa vykazuje v sivahe v polozke ,Financné zavazky ocefiované v amortizovanej hodnote”, a to bud ako
.Vklady bank" alebo ako , Vklady klientov"”. Tieto finan¢né zavdzky odrazaju ekonomicku podstatu transakcie, pricom ide o Gver prijaty bankou
s povinnostou vratit poskytnutd sumu. Rozdiel medzi predajnou cenou a cenou spdtného odkupenia predstavuje nakladovy urok, ktory sa
pocas doby trvania zmluvy postupne kumuluje vo vikaze ziskov a strat v polozke , Cisté irokové vinosuy”.

Financné aktiva transférované bankou v ramci Repo transakcii ostavaju v sivahe banky a su vykazané zvast pod povodnou polozkou ako
“z toho: poskytnuté ako zabezpecenie”. Ocenovanie transférovanych finan¢nych aktiv ostava bezo zmeny.

Naopak, cenné papiere nakupené na zaklade dohody o spdtnom predaji v ur€enom case v buducnosti, sa v stvahe nevykazujd. Tieto
transakcie sa tieZ nazyvaju reverzné repo transakcie. Zaplatend odplata sa vukazuje v stivahe v polozke "Uvery a pohladdvky voci finanéngm
institucidm” alebo "Uvery a pohladavky voci klientom”, pricom odzrkadluje ekonomicku podstatu transakcie ako Uveru poskytnutého bankou.
Rozdiel medzi kiipnou cenou a cenou spdtného predaja predstavuje vynosovy urok, ktorg sa postupne akumuluje pocas doby trvania zmluvy
a vykazuje sa vo vykaze ziskov a strat v polozke ,Cisté trokové vgnosy".

P6zicka a vypozicka cennych papierov

P6zicky cennych papierov predstavuju transakcie, pri ktorgch veritel prevedie vlastnictvo cennych papierov na dlznika s podmienkou, Ze diznik
na konci dohodnutej lehoty p6zicky opdatovne prevedie vlastnictvo nastrojov rovnakého typu, kvality a mnozstva a zaplati poplatok uréeny
trvanim pozicky. Prevod cennych papierov na protistrany prostrednictvom pézicky cennych papierov nema za nasledok ich oductovanie.
Banka si zachovava v zasade vSetky prdva a Uzitky vyplygvajuce z vlastnictva zapozi¢anych cennych papierov, kedZe su prijaté spat na konci
transakcie. Banka ostava opravnenou osobou v suvislosti so vsetkgmi vygplatami kupdnov a ingch ziskov prijatych z prevedenych finanéndch
aktiv pocas obdobia vypozitky cennych papierov. Pozicané cenné papiere si vykazané v slivahe samostatne pod pdvodnou polozkou ako
"z toho: poskytnuté ako zabezpecenie”. Urokovy vynos plynuci z poZicky cennych papierov je vukdzany v polozke , Cisté vynosy z poplatkov
a provizii".
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Vypozitané cenné papiere sa nevykazuju v sivahe, pokial neddjde k ich predaju tretim strandam. V takom pripade sa povinnost vratit cenné
papiere vykazuje v stivahe v rdmci polozky ,Finanéné zavézky drzané na obchodovanie” samostatne ako ,Ostatné finanéné zavazky”. Urokovy
naklad, ktory vznikd z vypozitanych cennych papierov je vykdzany vo vykaze ziskov a strat v polozke ,Cisté vynosy z poplatkov a provizii”.

Zabezpecovacie uctovnictvo

Banka vyuziva finan¢né derivaty na riadenie miery rizika v savislosti s Urokovym rizikom a menovym rizikom. Pri vzniku zabezpecovacieho
vztahu banka formadlne zdokumentuje vztah medzi zabezpeCovanou polozkou a nastrojom zabezpeclenia, vratane povahy rizika, stratégie
a ciela zabezpecenia, spolu s metddou, ktora sa pouzije na posudenie efektivnosti zabezpeCovacieho vztahu. Zabezpelenie sa povazuje za
vysoko efektivne, ak zmeny v realnej hodnote alebo penaznych tokoch, ktoré suvisia so zabezpecenym rizikom pocas obdobia zabezpecenia,
su vykompenzované zmenami v realnej hodnote nastroja zabezpecenia v rozsahu od 80 % do 125 %. Efektivhost kazdého zabezpecovacieho
vztahu sa posudzuje na zaciatku aj pocas jeho trvania. Presné podmienky pre jednotlivé typy zabezpecenia, ktoré banka uplatiiuje, su blizsie
Specifikované v internej politike pre zabezpecenie. Na zaklade prechodnych ustanoveni Standardu IFRS 9 sa banka rozhodla pokracovat
v aplikovani Standardu IAS 39 v oblasti zabezpecovacich derivatov.

Banka pouziva zabezpeclenie redlnej hodnoty na znizenie trhového rizika. Pri nastrojoch ur¢enych na zabezpecenie realnej hodnoty sa zmena
redlnej hodnoty bez urokovej zlozky (tzv. clean price) nastroja zabezpetenia vykazuje vo vykaze ziskov a strat v polozke ,Cisty zisk / strata
z obchodovania”. Urokové vinosy a ndklady zo zabezpetovacich derivatov sa vykazuju v polozke ,Cisté trokové vynosy”. Zmena redlnej
hodnoty zabezpecovanej polozky prislichajica zabezpecenému riziku sa vykazuje vo vikaze ziskov a strat v polozke ,Cisty zisk / strata
z obchodovania” a v stivahe upravuje G¢tovnu hodnotu zabezpetovanej polozky. Urokové néklady a vynosy zo zabezpetovanej polozky sa
vukazuju v polozke ,Cisté trokové vijnosy”.

Zabezpecovaci vztah sa rozviaze vyprsanim platnosti, predajom, ukoncenim alebo uplatnenim nastroja zabezpecenia, prip. ak taky nastroj
prestane spifiat podmienky pre G¢tovanie zabezpecenia. Uprava redlnej hodnoty zabezpecovanej polozky sa v takom pripade amortizuje aZ do
splatnosti finanéného nastroja cez polozku ,Cisté trokové vynosy” vo vikaze ziskov a strat.

Zapocitanie finanénych nastrojov

Financné aktiva a financné zavazky sa zapocitavaju a ich Cista hodnota sa vykazuje v stiivahe len v pripade, Ze existuje zakonné pravo, na zaklade
ktorého mozno zapocitat vykdzanu sumu a ktoré je aktudlne vymozitelné a spolo¢nost zamysla vysporiadanie na baze cistej hodnoty, alebo
realizovanie aktiva a vyrovnanie zavazku zaroven.

Finan¢né zaruky

V rdmci beznej obchodnej ¢innosti banka poskytuje financné zaruky, ktoré pozostavaju z roznych typov zaruk a akreditivov. Podla IFRS 9 je
finan¢nou zarukou zmluva, ktord zavdzuje rucitela poskytnut urcitd platbu ako Uhradu straty drzitela zaruky z neplnenia zavdzkov konkrétneho
diznika v ¢ase ich splatnosti v zmysle pévodnych alebo upravenych podmienok dlhového nastroja.

Ak je banka v pozicii drzitela zaruky, finan¢na zaruka sa nevykazuje v sUvahe, ale zohladnuje sa ako zabezpecenie pri stanovovani vysky
znehodnotenia zaruceného aktiva.

Ak je banka v pozicii rucitela, vykazuje finan¢nu zaruku od okamihu, kedy sa prijatim ponuky stane zmluvnou stranou. Financné zaruky sa prvotne
ocenuju v redlnej hodnote. Vo vSeobecnosti je prvotné ocenenie prémia zaplatena za zaruku. Po prvotnom vykdzani sa ndsledne na zaklade
modelu kreditného znehodnotenia posudzuje, €i je hodnota vyssia ako neodpisany zostatok prvotnej hodnoty. Tieto rezervy sa vykazuju v sivahe
v polozke ,Rezervy” a s nimi suvisiace naklady a vynosy sa uctuju vo vykaze ziskov a strat v polozke ,,Ostatné prevadzkové vysledky”. Prijata
prémia za finan¢nu zaruku sa vykazuje na linedrnej baze pocas doby trvania zmluvného vztahu vo vikaze ziskov a strat v polozke ,,Cisté vgnosy
z poplatkov a provizii".

Prenajom (lizing)

Prendjom je zmluva, alebo Cast zmluvy, na zaklade ktorej predmetom je poskytnutie prava na pouzivanie majetku po¢as dohodnutej doby
vymenou za platbu.

i. Banka ako prenajimatel
Financny lizing je prendjom, v ramci ktorého najomca prebera v3etky podstatné rizika a Uzitky spojené s viastnictvom majetku.
V pripade finan¢ného lizingu banka vykazuje pohladavku voci najomcovi v stivahe v polozke ,Pohladavky z finan¢ného leasingu”. Pohladavka

sa ocenuje ako sucasna hodnota zmluvne dohodnutych splatok so zohladnenim pripadnej zostatkovej hodnoty. Vgnosové uroky z financ¢ného
lizingu sa vykazuju vo vykaze ziskov a strat v polozke ,Cisté Grokové vynosuy".
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V pripade oprativneho prendjmu, ¢o je prendjom iny ako financny lizing, banka vykazuje prenajom aktiv v sivahovej polozke ,,Dlhodoby hmotny
majetok” alebo ,Investicie do nehnutelnosti” a pouziva metédu odpisovania platnu pre tento typ majetku. Prijem z operativneho lizingu sa
vykazuje linedrne pocas doby prendjmu vo vykaze ziskov a strat v polozke ,Vgnosy z investicii do nehnutelnosti”. Operativny lizing predstavuje
najma lizing z prenajmu obchodnych priestorov.

Banka ako prenajimatel zmierfiuje rizika spojené s pravami, ktoré si ponechava v podkladovych aktivach. Pre tento Ucel pouZiva zaruky zostatkovej
hodnoty, variabilné splatky lizingu v pripade pouZzitia aktiva nad stanovené limity, a tiez dohody o spatnom odkupeni s tretimi stranami.

Podstatna vacsina lizingovych zmluv, v ktorgch banka vystupuje ako prenajimatel, sa tykaju financného lizingu. Hruba uctovna hodnota a opravné
polozky k pohladavkam z finan¢ného lizingu, ako aj porovnanie hrubej Uc¢tovnej hodnoty investicie do financného lizingu so st¢asnou hodnotou
minimalnych lizingovych splatok su uvedené v poznamke 15.

ii. Banka ako najomca

Podla Standardu IFRS 16 banka ako ndjomca uctuje o prave na pouzivanie majetku, ktoré predstavuje aktivum z titulu prava na pouzivanie
podkladového aktiva a o zavdzku z lizingu, ktorg predstavuje povinnost lizingovych platieb. Pri GCtovani aktiva existuju vunimky v podobe
kratkodobych prenajmov (menej ako 12 mesiacov) a prendjmov poloZiek s nizkou hodnotou.

Aktivum z titulu prdva na uZivanie sa prvotne ocerniuje obstardvacou cenou. Obstaravacia cena zahffia hodnotu pociatoného ocenenia
lizingového zavazku, a tiez dalSie komponenty, ako su pociatocné priame ndklady, ktoré ndjomcovi vzniknu. Nasledne sa aktivum z titulu prava
na uzivanie odpisuje bud na zaklade ocakavanej doby uzivania alebo platnosti zmluvy az do datumu ukoncenia prenijmu, podla toho, ktord
Z tychto déb je kratSia. Banka pouziva linedrnu metédu odpisovania. Aktiva z titulu prava na uzivanie sa v sivahe vykazuju ako sucast polozky
.Dlhodoby hmotnyg majetok, aktiva sudvisiace s prdvom na uzivanie”.

Zavazok z prendjmu sa prvotne ocenuje v sucasnej hodnote lizingovych platieb, ktoré k zaciatku prendajmu neboli uhradené, a ktord je
diskontovana urokovou mierou vyplyvajucou z prenajmu, alebo ak neméze byt okamzite stanovend, pouZije sa najomcova prirastkova urokova
miera. Lizingové platby predstavuju fixné platby z prendjmu.

Nasledne sa Uctovna hodnota zavdzku z prendjmu zvysuje o Uroky akumulované pomocou prislusnej diskontnej sadzby a znizuje o zaplatené
lizingoveé splatky, pripadne o iné precenenie i Upravu lizingu. Prirastkova urokova sadzba platna pre banku pozostdva z Euriboru ako zakladnej
Urokovej sadzby a upravy kreditného rizika. V sivahe su lizingové zavdzky uvedené v riadkovej polozke ,,Zavdzky z lizingu”.

Transakcie a zostatky v cudzej mene

Tato individudlna Uctovna zavierka je prezentovana v Eurach (Eur), ¢o je funkénd mena banky. Funk¢nd mena je definovana ako mena
primdrneho ekonomického prostredia, v ktorom tc¢tovna jednotka pdsobi.

Transakcie v cudzej mene sa pri prvotnom vykdazani prepocitavaju na funkénd menu vgmennym kurzom platngm ku dniu transakcie. Pri
naslednom oceneni sa penazné aktiva a zavdzky denominované v cudzej mene prepocitavaju na Euro vidmennym kurzom platngm
k stivahovému diiu. V&etky vzniknuté kurzové rozdiely sa vykazuju vo vikaze ziskov a strat v polozke , Cisty zisk / strata z obchodovania”.
Nepenazné polozky, ktoré su ocefiované historickou obstaravacou cenou v cudzej mene, sa prepocitaji na Euro vymenngm kurzom platngm
k datumu pévodnej transakcie.

Pri prepocte cudzich mien na Euro su pouzité vgmenné kurzy vyhlasované Eurépskou centralnou bankou.

Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky

Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky predstavuju zvysnu cast kategodrie Uverov a pohladdvok. Nezahfiaju pohladavky
Z typického Uverového podnikania. Vo vikaze o finan¢nej pozicii banky su vykazované v separatnej polozke. Banka v tejto kategdrii uctuje
o faktoringovych pohladavkach.

Dlhodoby hmotny majetok

DIhodoby hmotny majetok sa oceriuje v obstardvacej cene znizenej o opravky (kumulované odpisy) a znehodnotenie. Naklady na prijaté Uvery

a p6zicky su kapitalizované ako sucast obstaravacej ceny dlhodobého hmotného majetku.
QOdpisy sa pocitaju linearnou metédou pocas odhadovanej doby uzivania dlhodobého hmotného majetku a su vykazované vo vykaze ziskov

a strat v polozke ,0dpisy a amortizacia”. Pripadné straty zo znehodnotenia dlhodobého nehmotného majetku sa vykazuju vo vykaze ziskov
a strat v polozke , Ostatné prevadzkové vysledky”. Pozemky sa neodpisuju.
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Odhadovana doba uZivania dlhodobého hmotného majetku:

Doba Zivotnosti

Typ dlhodobého hmotného majetku v rokoch 2019 a 2020

Vlastné budovy a stavby 30 rokov
Prenajaté priestory podla ndjomnej zmluvy
Kanceldrsky nabytok a vybavenie 4 — 6 rokov
Pocitacovy hardvér 4 rokov
Osobné motorové vozidla 4 roky
Inventar 6 — 12 rokov

Dlhodoby hmotny majetok sa oductuje pri jeho vyradeni alebo ak sa z jeho uzivania neoCakavaju ziadne buduce ekonomické Uzitky. Zisk alebo
strata, ktora vznikne pri vyradeni majetku, sa pocita ako rozdiel medzi prijmom za vyradeny majetok a jeho zostatkovou uc¢tovnou hodnotou
a UcCtuje sa vo vykaze ziskov a strat v polozke ,Ostatné prevadzkové vysledky".

Investicie do nehnutelnosti

Investicie do nehnutelnosti predstavuji majetok (pozemky a budovy alebo ich ¢asti), ktoré banka drzi s cielom ziskat prijmy z ich prendjmu
alebo na ucely zhodnotenia kapitalu. V pripade, Ze takyto majetok je Ciasto¢ne vyuzivany aj bankou, povazuje sa za investiciu do nehnutelnosti,
ak je Cast pouzivana vlastnikom nevyznamna. Investicie do pozemkov a budov vo vystavbe, pri ktorgch sa ocakava, Zze budu pouzivané za
Ucelom ziskania prijmov z prendjmu alebo kapitalového zhodnotenia, sa tieZ povazuju za investicie do nehnutelnosti.

Investicie do nehnutelnosti sa prvotne ocenuju v obstardvacej cene, vratane transakéngch nakladov. Pri naslednom Gctovani sa investicie do
nehnutelnosti ocenuju v obstardvacej cene znizenej o opravky (kumulované odpisy) a znehodnotenie. Investicie do nehnutelnosti sa vykazuju
v sivahe ako samostatna polozka . Investicie do nehnutelnosti”.

Odpisy sa pocitaju linedarnou metédou pocas odhadovanej doby uzivania, ktora je identicka s dobou odpisovania budov vykazangch ako
dlhodoby hmotng majetok a st ictované vo vykaze ziskov a strat v polozke ,,0dpisy a amortizacia”. Prijem z prenajmu investicii do nehnutelnosti
sa vykazuje vo vykaze ziskov a strat v polozke ,Vynosy z investicii do nehnutelnosti a operativheho lizingu”.

Dlhodoby nehmotny majetok

Dlhodoby nehmotny majetok banky zahffia hlavne pocitacovy softvér. DIhodoby nehmotny majetok sa vykazuje, ak je mozné spolahlivo urcit
jeho obstaravaciu cenu a je pravdepodobné, Ze banke prinesie oCakavané ekonomické uzitky v buddcnosti.

Dlhodoby nehmotny majetok s obmedzenou dobou pouzivania sa amortizuje pocas svojej ekonomickej zivotnosti pouzitim linedrnej metody.
Ekonomicka Zivotnost a metdda amortizacie sa prehodnocuji minimalne raz ro¢ne ku dnu Uctovnej zavierky. Naklady na amortizaciu
dlhodobého nehmotného majetku s obmedzenou dobou pouzivania sa vykazuju vo vykaze ziskov a strat v polozke , 0dpisy a amortizacia”.
Dlhodoby nehmotny majetok s neobmedzenou dobou pouzivania sa neodpisuje.

Odhadovana doba uzivania dihodobého nehmotného majetku:

Doba Zivotnosti

Typ dlhodobého nehmotného majetku v rokoch 2019 a 2020

Bankovy systém a suvisiace aplikacie 8 rokov

Pocitacovy softvér 4 - 8 rokov

Znehodnotenie nefinan¢nych aktiv (hmotny majetok, investicie do nehnutelnosti, nehmotnyg majetok,
aktiva spojené s pravom na uzivanie)

Banka pri zostavovani uctovnej zavierky vzdy posudzuje, Ci existuju indicie, ze nefinan¢né aktiva moézu byt znehodnotené. Znehodnotenie sa
posudzuje na urovni jednotlivgch aktiv, ak aktivum generuje pefiazny prijem, ktory je vo velkej miere nezavisly od prijmov z ostatnych aktiv.
Typickym prikladom su investicie do nehnutelnosti. Inak sa znehodnotenie posudzuje na urovni jednotky generujlicej penazné toky, ku ktorej
aktivum patri. Jednotka generujica penazné toky je najmensia identifikovatelna skupina aktiv, ktord generuje penazny prijem vo velkej miere
nezavisly od pernaznych prijmov z ostatnych aktiv alebo skupin aktiv.
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Pri kaZzdorocnej previerke znehodnotenia aktiv alebo ak existuje indicia, Ze nefinan¢né aktivum méZze byt znehodnotené, banka odhaduje
spdtne ziskatelnu hodnotu aktiv. Ak je U¢tovna hodnota nefinancného aktiva alebo jednotky generujlicej pefiazné toky vyssia ako jej spatne
ziskatelnd hodnota, povaZuje sa takéto aktivum za znehodnotené a jeho Uc¢tovna hodnota sa zniZi na tuto spdtne ziskatelnd hodnotu. Spdtne
ziskatelnd hodnota aktiv je bud ¢ista realizovatelnd hodnota nefinan¢ného aktiva (prip. jednotky generujticej pefiazné toky) alebo jej pouzitelna
hodnota, podla toho, ktora je vyssia. Pri stanovovani pouzitelnej hodnoty sa pocita sucasna hodnota odhadovanych buducich pefiaznych tokov
s pouzitim diskontnej sadzby, ktora zodpoveda stc¢asngm trhovgm podmienkam a rizikam, ktoré su Specifické pre dané aktivum.

Pri nefinan¢nych aktivach sa posudzuje, ¢i su povodne vykazané straty zo znehodnotenia aktualne ku dru uctovnej zavierky. Ak existuje indicia,
7e sa tieto straty znizili, banka odhaduje spdtne ziskatelnd hodnotu nefinancného aktiva alebo jednotky generujlcej penazné toky. Pévodne
vykazana strata zo znehodnotenia sa rozpusti len v pripade, Ze doslo k zmene predpokladov pouzitych pri stanoveni spdtne ziskatelnej hodnoty
aktiva od posledného vykazania straty. Rozpustenie znehodnotenia je obmedzené tym, Ze Gctovnad hodnota aktiva nesmie prekrocit jeho spdtne
ziskatelnu hodnotu, ani uctovnu hodnotu zniZzenu o odpisy, ktora by bola stanovend, ak by nebola vykdzana Ziadna strata zo znehodnotenia
v predchadzajucich obdobiach. Avsak znehodnotenie goodwillu neméze byt rozpustené.

Znehodnotenie nefinan¢nych aktiv a jeho rozpustenie sa vykazuje vo vykaze ziskov a strat v polozke ,0Ostatné prevadzkové vysledky”.
Plany definovanych zamestnaneckych pozitkov

Banka ma zavedené plany definovanych zamestnaneckych poZzitkov pre déchodky a pracovné jubiled. Z hladiska definicie IAS 19, pozitky pri
odchode do déchodku sa klasifikuju ako plany pozitkov po ukonceni zamestnania a pozitky pri dosiahnuti pracovného jubilea sa klasifikuju ako
iné dlhodobé zamestnanecké pozitky.

Rezervy na zamestnanecké pozitky sa vykazuju v sivahe v polozke ,Rezervy”. Buduce zavazky z tychto zamestnaneckych pozitkov sa odhaduju
na zaklade poistno-matematického znaleckého modelu a st stanovené metédou projektovanej jednotky kreditu. Aktudrsky vypocet zohladriuje
rézne predpoklady platné k sivahovému dnu, ako napriklad diskontné sadzby, o¢akdvané miery navratnosti aktiv, buduci rast miezd, buddci
rast dochodkov, fluktuaciu, mieru imrtnosti a vek odchodu do déchodku.

Zakladné predpoklady pouzité v poistno-matematickych vygpoctoch tgkajucich sa definovanych zamestnaneckych pozitkov, ako aj sumy
prislusnych rezerv su vykazané v poznamke 24.

Naklady na zamestnanecké poZzitky su stanovené pouzitim metddy projektovanej jednotky kreditu. Buduce vydavky sa diskontuju na sucasnu
hodnotu pouzitim sadzby dlhopisov s investicngm ratingom s podobnou splatnostou ako je trvanie zavdzku. Aktuarske zisky a straty z odhadov
zavdzkov na pracovné vyrocia sa vykazuju vo vykaze ziskov a strat v polozke ,Personalne naklady”. Aktuarske zisky a straty z prepoctu zavdzkov
na odchodné sa vykazuju vo vlastnom imani v polozke ,Poistno-matematicky prepocet dlhodobej rezervy na zamestnanecké pozitky" v obdobi,
v ktorom vznikli.

Rezervy

Rezervy sa vykazuju, ak ma banka sucasny zavdzok v dosledku minulej udalosti a je pravdepodobné, ze bude potrebné vynalozit prostriedky na
vyrovnanie takéhoto zavdzku, pricom je mozné spolahlivo odhadnut vysku tohto zavazku. Rezervy sa vykazuju v suvahe v polozke ,,Rezervy”.
VSetky naklady a vynosy suvisiace s tvorbou rezerv sa vykazuju vo vykaze ziskov a strat v polozke ,0statné prevadzkoveé vysledky". Informacie
0 jednotlivych polozkach rezerv banky su uvedené v poznamke 24.

Specifické poplatky vybranych bankovych institucii

Banka vykaze zavazok alebo rezervu na Specifické poplatky vybranych bankovych institucii v sulade s IFRIC 21.

Dane

i. Splatna dan

Pohladavky a zavdzky zo splatnej dane za bezny rok a predchadzajuce roky predstavuju o¢akavand sumu, ktord ma spravca dane vratit banke
alebo ktort ma banka zaplatit spravcovi dane. V tejto uctovnej zavierke boli pre Gcely vypoctu splatnej dane aplikované danoveé zakony a sadzby
platné k suvahovému dnu.

ii. Odlozena dan

Odlozena dan predstavuju docasné rozdiely medzi danovo uznatelnou a Uctovnou hodnotou aktiv a zavdzkov k sivahovému dnu. Odlozeny
danfovy zavdzok sa vykazuje pre vsetky zdanitelné docasné rozdiely. OdloZzena dafova pohladavka sa vykazuje pre danovo odpocitatelné

docasné rozdiely a nevyuzité danové straty, ked je pravdepodobné, Ze v buducnosti bude k dispozicii zdanitelny zisk voci ktorému ich bude
mozné zuctovat.
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U¢tovna hodnota odloZenej dafovej pohladdvky sa prehodnocuje ku kazdému stivahovému driu a vykazuju sa v rozsahu, ktory zodpoveda
pravdepodobnosti, Ze buduci zdanitelny zisk umozni umorenie odloZenej danovej pohladavky alebo jej ¢asti. Nevykazana odloZzend danova
pohladavka sa posudzuje ku kazdému sivahovému diiu a upravuje sa podla toho, ¢i je pravdepodobné, ze bude k dispozicii dostatocny
zdanitelny zisk na jej umorenie.

OdloZené darové aktiva a zavazky sa oceruju dafovou sadzbou, o ktorej sa predpokladd, Ze bude platna v ¢ase realizacie aktiva alebo vyrovnania
zavazku, a to na zaklade danovych zakonov prijatych (alebo v podstate prijatgch) k stivahovému driu.

Odlozené dane suvisiace s polozkami vykazangmi vo vykaze ostatnych komplexnych ziskov a strat sa rovnako vykazuju vo vykaze ostatnych
komplexnych ziskov a strat.

OdloZené danové aktiva a zavdzky sa zapocitavaju, ak existuje pravne vymozitelny titul na ich zapocitanie a ak sa odloZené dane vztahuju na
dane v sprave rovnakého danového uradu.

Aktiva v sprave

Banka poskytuje sluzby uschovy a spravcovskeé sluzby, ktorgmi su drzba alebo investovanie aktiv v mene klienta. Aktiva drzané bankou z titulu
spravcovskej funkcie sa nevykazuju v uctovnej zavierke, nakolko nie si majetkom banky.

Dividendy z kmenovych akcii

Dividendy z kmenovych akcii sa zuctuju voci zakladnému imaniu, ked st vyplatené akcionarovi banky.

Vykazovanie prijmov a nakladov

Banka vykazuje prijmy v rozsahu, ktorg zodpoveda ich pravdepodobnému ekonomickému uzitku a spolahlivému odhadu.
V nasledujucej ¢asti sa uvadza opis a kritéria pre vykazovanie jednotlivich polozZiek vykazu ziskov a strat:

i. Cisté urokové vgnosy

Cisté urokové vunosy rozdelujeme do poloZiek trokovych vinosov, ostatnych trokovych vynosov, trokovych nakladov a ostatnych trokovych
nakladov. Zakladnym rozliSovacim faktorom je skutocnost, ¢i metdda efektivnej urokovej sadzby bola pouzita povinne pri tctovani trokovych
vynosov alebo nakladov v sulade s IFRS 9.

.Urokové ndklady” sa tgkaju urokovych vgnosov z finan¢nych aktiv ocefiovanych v amortizovanej hodnote a v redlnej hodnote cez ostatné
sucasti komplexného vysledku. Vypocitavaju sa pouzitim metddy efektivnej urokovej miery ako je popisane v casti ,Finan¢né inStrumenty”,
.Metdédy ocefiovania finan¢nych instrumentov”, v bode i.) " Amortizovana hodnota a efektivna trokova miera” v poznamke Bd).

.Ostatné urokové ndklady” zachytavaju vynosy zo zdrojov podobného charakteru ako urokové vynosy z nederivatovych financngch aktiv
ocenfovanych v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat, derivatov drzanych na obchodovanie, zabezpeCovacich derivatov, pohladavok
z finan¢ného lizingu a negativneho uroku plynuceho z finanénych zavazkov.

.Urokové naklady” sa vztahuju na trokové naklady z finanénych zavézkov ocefiovanych v amortizovanej hodnote vypocitané pouzitim efektivnej
Urokovej miery ako je popisane v Casti ,Finan¢né instrumenty”, ,Metddy ocefiovania finan¢nych indtrumentov”, v bode i.) * Amortizovana
hodnota a efektivna trokova miera” v poznamke Bd).

.Ostatné urokové naklady” zachytavaju naklady zo zdrojov podobného charakteru ako Urokové ndklady z nederivatovych finan¢nych zavazkov
ocenovanych v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat, derivatov drzanych na obchodovanie, zabezpecovacich derivatov, negativheho uroku
z finan¢nych aktiv, zavazkov z lizingu, rezerv zatctovanych podla IFRS 9 a IAS 37 (korekcia efektu ¢asovej hodnoty periazi z dévodu uplynutia
¢asu) a Cistych zavazkov zo stanovenych programov (¢isté trokové naklady na zavazky vyplygvajlce z platieb odstupného, odchodného do
dochodku a pracovnych vyroci) podla IAS 19.

Podla druhov finan¢nych inStrumentov Urokové vynosy a ostatné urokové vynosy zahffaju urokové vgnosy z verov a pohladavok voci bankam
a zakaznikom, uctov v bankach, dlhovych cennych papierov vo vsetkych ocenovacich kategériach finan¢nych aktiv, pohladavok z obchodného
stuku a ostatnych pohladdvok a pohladavok z finan¢ného lizingu. Urokové ndklady a ostatné urokové ndklady zahfiiaju zaplatené troky
z vkladov klientov, vkladov bank, vydanych dihovych cennych papierov a ostatnych finan¢nych zavazkov vo vSetkych ocenovacich kategériach
finanénych zavazkov a zaplatené Uroky zo zavdzkov z lizingu. Sucastou cistého urokového vynosu je tiez urok z derivatovych finan¢ndch
inStrumentov.
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ii. Cisté vynosy z poplatkov a provizii

Banka pobera prijem v podobe poplatkov a provizii z réznych sluzieb poskytovanych klientom. Pri rozhodovani o nac¢asovani a vyske vykazanych
prijmov banka postupuje podla 5-krokového modelu uvedeného v Standarde IFRS 15.

Prijem z poplatkov a provizii sa ocenuje na zaklade odplaty dohodnutej v zmluve so zdkaznikom. Banka vykaze vynos aZz v momente presunu
kontroly nad sluzbou na zakaznika.

Poplatky suvisiace so sluzbami, ktoré sa poskytuju pocas urcitého obdobia, sa ¢asovo rozlisuju. Tieto poplatky zahffiaju poplatky z tverovych
obchodov, platobného styku, transakcii s cengcmi papiermi, ako aj provizie za kolektivne investovanie, sluzby uschovy a poistné produkty.

Poplatky za poskytovanie transakénych sluzieb a prijmy z provizii za poskytovanie sluzieb kolektivneho investovania a predaja poistovacich
produktov sa vykazuju po ukonceni takejto transakcie.

Zmluva so zakaznikom, ktorej vysledkom je zauctovanie finan¢ného instrumentu v stvahe banky, méze byt Ciasto¢ne vykazované v sulade
so Standardom IFRS 9 a ciastocne v sulade so Standardom IFRS 15. V takomto pripade banka najskér pouzije Standard IFRS 9, aby vyclenila
a ocenila tu ¢ast zmluvy, ktora spada do oblasti IFRS 9 a nasledne pouzije Standard IFRS 15 na ocenenie zvysnej ¢asti zmluvy. Poplatky a prijmy
z provizii, ktoré su neoddelitelnou sucastou efektivnej trokovej miery finan¢ného inStrumentu su vykazované podla Standardu IFRS 9 a zahfnaju
sa do cistych urokovych vygnosov.

Banka poskytuje sprostredkovatelské sluzby poistnych produktov. Zmluvny zavazok je naplneny v. momente podpisu poistnej zmluvy a banka
je opravnena ziskat transakénu cenu. Transakénd cena pozostava z protihodnoty prijatej v roku kedy sa uskutocnil podpis poistnej zmluvy
a z protihodnoty prijatej v nasledujdcich rokoch. Protihodnota prijatd v prvom roku je predmetom vratenia poskytnutych prostriedkov v prvom
roku alebo v buducnosti. Protihodnota prijata v nasledujucich rokoch predstavuje variabilnd hodnotu, ktorej vgska zavisi od obdobia, v ktorom
je poistnd zmluva pred¢asne ukoncena.

Banka by mala do transak¢nej ceny zahrnut cast alebo celt vysku variabilnej protihodnoty do takej vysky, to ktorej je vysoko pravdepodobné, ze
nebude vyznamne oductovana vyska vykazanej kumulativnej hodnoty trzieb v pripade Ze nastane neistota spojena s variabilnou protihodnotou.
Aj napriek tomu, Ze zmluvna podmienka je naplnena v prvom roku variabilnd protihodnota sa zauctuje po zohladneni neistoty. Na zaklade IFRS
15 banka uctuje poplatky a provizie z poskytovania poistnych produktov podla . prijatych provizii a tie sa stavaju predmetom Uprav v doésledku
ich moznosti vratenia.

iii. Vynosy z dividend

Vynosy z dividend st vykazované v momente, ked vznikne pravno na prijem platby. Tato polozka zahffia dividendy plynuce zo vSetkuch
podielov a ostatnych kapitalovych nastrojov, tj. z tych, ktoré su drzané na obchodovanie, neobchodovatelné kapitalové nastroje oceriované
v realnej hodnote cez vykaz ziskov a strat a neobchodovatelné kapitdlové nastroje ocerfiované v redinej hodnote cez ostatné stcasti komplexného
vysledku.

iv. Cisty zisk / strata z obchodovania

Medzi vysledky finan¢nych operacii patria vsetky zisky a straty zo zmeny realnej hodnoty bez tirokovej zlozky (tzv. clean price) finan¢nych aktiv
a finan¢nych zavazkov klasifikovangch ako drzanych na obchodovanie, vratane vsetkgch derivatovych nastrojov, ktoré nie st oznacené ako
nastroje na zabezpecenie. Okrem toho su v tejto polozke zahrnuté devizové zisky alebo straty.

Okrem toho sa v tejto polozke vykazuje aj neefektivna ¢ast zisku alebo straty zo zabezpecovacich nastrojov.

v. Cisty zisk / strata finanénych nastrojov ocefiovanych v redinej hodnote cez vikaz ziskov a strat

Cisty zisk / strata z precefiovania na realnu hodnotu suvisi so zmenami redlnej hodnoty bez trokovej zlozky (tzv. clean price) finan¢nych aktiv
a finan¢nych zavdzkov ocenovanych v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat.

vi. VUnosy z investicii do nehnutelnosti
Vgnosy z investicii do nehnutelnosti sa vykazuju linearne pocas obdobia prenajmu.
vii. Persondlne naklady

Medzi personalne naklady patria mzdy, odmeny, zakonné a dobrovolné prispevky na socidlne zabezpecenie, odvody a dane vztahujuce sa
na zamestnancov.

Okrem toho sa Vv tejto poloZke vykazuju servisné naklady suvisiace s planmi definovanych zamestnaneckych pozitkov (odmeny pri odchode
do dochodku a pracovnych jubiledch).
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viii. Ostatné administrativne naklady

Medzi ostatné administrativne naklady patria ndaklady na informacné technoldgie, kancelarske priestory a vybavenie, reklamu a marketing,
pravne sluzby, iné poradenstvo aj ostatné administrativne naklady.

V tejto polozke banke tiez vykazuje prispevky do Fondu ochrany vkladov.
iX. Odpisy a amortizacia

Tato polozka vykazu ziskov a strat zahfna odpisy dlhodobého hmotného majetku, amortizaciu dlhodobého nehmotného majetku, ako aj
odpisy investicii do nehnutelnosti.

X. Zisky / straty z oductovania finan¢nych aktiv oceniovanych amortizovanou hodnotou

Tato polozka obsahuje zisky alebo straty vznikajuce z predaja alebo inej formy oductovania financného aktiva ocefiovaného amortizovanou
hodnotou. Avsak ak sa jednd o zisky/straty z oductovania finanénych aktiv v Grovni 3, tie st vykazané v polozke “ Cisté znehodnotenie
financnych inStrumentov”.

xi. Cisty zisk / strata z oduc¢tovania finan¢nych instrumentov neocefiovanych v reainej hodnote cez vykaz
ziskov a strat

Tato polozka zahffa zisky a straty z predaja alebo iného oductovania finan¢nych aktiv ocefiovanych redlnou hodnotou cez ostatné sucasti
komplexného vysledku, finan¢nych zavdzkov ocenenych amortizovanou hodnotou a ostatnych finan¢nych instrumentov neocefiovanych
v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat, ako pohladavok z finan¢ného prendjmu alebo finan¢ndch garancii. Avsak, ak zisky a straty suvisia
s finanénymi aktivami v trovni 3, tak tie st vykazané vo vikaze ziskov a strat v polozke , Cisté znehodnotenie finanénych indtrumentov".

xii. Cista strata zo zniZenia hodnoty finan¢nych instrumentov

Polozka ,Cistd strata zo zniZzenia hodnoty finan¢nych instrumentov” pozostéva zo strat zo znehodnotenia a vynosov zo zniZzenia znehodnotenia
vSetkych druhov finan¢nych inStrumentov, pre ktoré sa aplikuje model znehodnotenia na zaklade ocakdvanych kreditngch strat v sulade
s IFRS 9. Tato polozka obsahuje aj prijmy z uz odpisanych finan¢nych aktiv. Zisky a straty vykazané z financ¢nych aktiv v Urovni 2, drovni 3
a POCI st tiez vykdzané v polozke “Cistd strata zo zniZenia hodnoty finan¢nych instrumentov”. TaktieZ zisky a straty z odd¢tovania finan¢énych
aktiv Urovne 3 a POCI su tiez vykazané v tejto polozke.

xiii. Ostatné prevadzkové vysledky

Ostatné prevadzkové vysledky zahffiaju vSetky vynosy a naklady, ktoré nie su zahrnuté v prevadzkovom vysledku banky. Taktiez sa tu
zahrnuté zakonom ustanovené platby vztahujuce sa na bankové ¢innosti.

V tejto polozke st zahrnuté straty zo znehodnotenia (prip. ich rozpustenie) dlhodobého hmotného a nehmotného majetku, ako aj zisk alebo
strata z predaja takéhoto majetku.

Rovnako sa tu vykazuju aj nasledovné polozky: naklady na rézne dane, naklady na tvorbu alebo vynosy z rozpustenia rezerv, straty zo
znehodnotenia (prip. ich rozpustenie) investicii do majetkovych Gcasti G¢tovanych metddou viastného imania, ako aj zisk alebo strata z ich
predaja. V suvislosti s majetkovymi Ucastami sa tu dalej vykazuju zisky alebo straty z oductovania dcérskych spolocnosti.

e) Vgznamné uctovné tusudky, predpoklady a odhady

Pri zostavovani tejto individudlnej Gctovnej zavierky manazment aplikoval Usudky, odhady a predpoklady v suvislosti s vykazovanim majetku,
zavdzkov, nakladov a vynosov. Pouzité odhady a predpoklady sa zakladaju na historickgch skdsenostiach a inych faktoroch, ako napriklad
planovanie, prognéza a ocakavanie buducich udalosti, ktoré sa v stcasnosti javia ako primerané. V dosledku neistoty suvisiacej s takymito
odhadmi a predpokladmi skutocné vysledky mozu viest k Uprave uctovnej hodnoty prislusnych poloziek vykazov v buducich obdobiach.
NajdolezitejSie pouzité usudky, odhady a prepoklady su nasledovné:

Posudenie SPPI kritérii

Posudenie ¢i zmluvné podmienky periaznych tokov pre finan¢né aktiva predstavuju periazné toky, ktoré reprezentuju iba platbu istiny a Urokov
(SPPI - Solely Payment of Principal and Interst) je predmetom aplikacie Gc¢tovnych tsudkov. Tieto Gsudky st vyznamné pri procese klasifikacie
a ocenovania, kedZe determinuju, ¢i predmetné aktivum bude ocefiované v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat alebo v zavislosti od
obchodného modelu, v amortizovanej hodnote pripadne v redinej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku. V ramci posudzovania
Specifickych nastaveni Gverovych zmldv vyznamné oblasti, kde su aplikované uctovné usudky predstavuju poplatky za predcasné splatenie,
projektové financovanie a vykovanie takzvaného porovnavacieho testu pre Uvery s urokovym nesutladom.
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Posudenie, Ci poplatky za pred¢asné splatenie Uveru predstavuju vhodnud kompenzaciu za pred¢asné splatenie finan¢ného aktiva, je zalozené
na porovnani urovne poplatkov s nakladmi, ktoré banke vzniknu pri pred¢asnom splateni. Pre tieto Ucely banka vyuziva kvantitativny test,
pri ktorom sa posudzuju naklady suviace so stratou Ukovej marze a stratengm urokovym diferencialom z dévodu poklesu urokovej sadzby
pri pred¢asnom splateni. Takéto posudenie je Standardne vykonané na porféliovom zaklade. Primeranost poplatkov moze byt podlozena aj
kvalitativne porovnanim poplatkov voci konkurencii alebo maximalnym hraniciam poplatkov definovanygch regulatormi.

Pre projektové financovanie banka posudzuje, ¢i sa jedna o poskytnutie Uverového financovanie alebo investicie v ramci financovania projektu.
V tejto suvislosti sa berie do Uvahy uroven kreditného rizika, Uroven zabezpecenia, existenice zaruk a vyska vlastného financovanie projektu.

V rdmci posudenia SPPI kritérii banka vyhodnotila ako najkomplikovanejsie posudenie pripadného trokového nestladu. Urokovy nestlad stvisi
s finan¢nymi akivami s variabilnou trokovou sadzbou (Uvery a niektoré dlhové cenné papiere) kde:

referen¢na Urokova sadzba - typ variabilnej trokovej sadzby tenora je rozdielana od trokového obdobia (napriklad 3M EURIBOR pri
inom ako 3 mesac¢nom urokovom obdobi),

predchadzajlice sadzby - Urokova sadzba je zaviazana pred zaciatkom trokového obdobia (napriklad 3M EURIBOR zaviazany 2 mesiace
pred zaciatkom Urokového obdobia), pripadne Urokova sadzba je viazana na priemer Urokovych sadzieb pocas pred-chadzajliceho
obdobia,

pripadne rézne kombinacie tychto dvoch arokovych nesuladov.

Pre posudenie urokového nesuladu banka vyvinula takzvany porovnavaci test na posudenie, ¢o pripadny urokovy nesulad mdéze viest
k vyznamnému rozdielu medzi zmluvngmi nediskontovanymi peniaznymi tokmi z financného aktiva a penaznymi tokmi z porovndavaného
finan¢ného aktiva, ktoré takyto nesulad neobsahuje. Porovnatelné finan¢né aktivum ma ostatné zmluvné podmienky definované rovnako ako
porovnavané financné aktivu v rdmci testu.

Pre financ¢né aktiva, ktoré obsahuju trokovy nesulad iba v oblasti predchadzajucich alebo priemernych sadzieb su takéto aktiva povazované, ze
vyhovuju SPPI kritériam po vykonani kvalitativheho testu, ak rozdiel v datume viazania uroku a zacCiatkom urokového obdobia nie je vacsi ako
jeden mesiac. Tento predpoklad banka doplnila aj vypracovanim kvantitativneho testu.

Kvantitativny test je vyhotoveny k datumu prvotného vykazania finan¢ného aktiva a pouzitim 250tich simulacii buddcich trhovych urokovych
sadzbieb pocas zivotnosti finan¢ného aktiva. Pomer medzi simulovanymi pefiazngmi tokmi z aktudlneho finan¢ného aktiva a porovnatelného
aktiva je vypocitany pre kazdy kvartal (takzvany pomer periodickych pefiaznych tokov) a kumulovany pomer je vypocitany pre cell Zivotnost
finan¢ného aktiva (pomer kumulovanych penaznych tokov). 5 % vUstupov s najvacsou devidciou je povazovanych za extrémne a su z testu
vyldcené. Za vyznamny rozdiel sa povazuje 10 a viac percentny pomer periodickgch penaznych tokov. Ak su simulované penazné toky
testovaného finan¢ného aktiva v Specifickom kvartaly nizsie ako 1% celkovych pefiaznych tokov pocas celej Zivotnosti finan¢ného aktiva (tzv
deminimis threshold), tak tieto pefiazné toky st z testu vylucené. Pre pomer kumulovanych pefiaznych tokov je ako vyznamna povaZzovana
viac ako 5 percentnd hodnota pomeru. Ak je akdkolvek z tychto mier vyznamnosti prekrocend, porovnavadi test je povazovany ako nesplneny
a finan¢né aktivum je ocenované realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat.

Vo vSeobecnosti st vysledky z kvantitativneho porovndvacieho testu viac senzitivne na troven hladin vyznamnosti pre periodické pomery ako
pre kumulativhe pomery. Pokles periodického pomeru finan¢nych tokov k 5 % hladine vyznamnosti by mohla znamenat viznamny ndrast
oblemu dverov ocefiovanych realnou hodnou cez vykaz ziskov a strat. Banka ma za to, Ze zniZenie tejho hladiny vyznamnosti by nereflektovalo
spravne a zodpovedné stanovenia spdsobu ocefovania realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat, pretoze Uvery s pripadngm udrokovygm
nesuladom su vo vieobecnosti povazované za Standardné Uverové zmluvy. Na podlozenie tychto predpokladov banka vypracovala kvalitativhe
Studie, ktoré dokumentuju vhodnost stanovenych hladin vgznamnosti ako opodstatnené.

Posudenie obchodného modelu

Pre vsetky finan¢né aktiva, ktoré spifiaji SPPI podmienky pre prvotné vykazanie, musi banka posudit ¢i dané finan¢né aktivum je G¢astou
obchodného modelu, ktorého zamerom je drzat aktivum za ucelom dosiahnutia inkasngch zmluvnych pefiaznych tokov, ktorého zamerom je
drzat aktivum za u€elom dosiahnutia inkasngch zmluvnych penaznych tokov, ako aj predajom finan¢ného aktiva, alebo ktorého zamerom je
drzat aktivum v rdamci iného obchodného modelu. Nasledna frekvencia a vyznamnost predajov finan¢nych aktiv v ramci daného obchodného
modelu predstavuju vyznamny aspekt pri rozhodovani o obchodnom modeli. Vzhladom na fakt, Ze zaradenie finan¢nych aktiv do jednotlivych
obchodnych modelov je vyzadované k momentu prvotného ocenenia, moze sa stat, Ze nasledné pernazné toky plyndce z finan¢ného aktiva
budu realizované odliSne nez bolo pévodne zamysSlané a z toho dévodu odliSny spdsob ocenovania by mohol byt vhodnejsi. V sulade so
Standardom IFRS 9 nasledné zmeny v zamere nemusia automaticky viest k reklasifikacii alebo opravam chyb v suvislosti s danym finan¢ngm
aktivom. Nové informacie o tom akgm spésobom su penazné toky z finan¢ného aktiva realizované vsak mozu indikovat, Ze zvoleny obchodny
model a tym padom aj spésob ocenovania by mali byt prehodnotené. Novo nadobudnuté alebo vzniknuté financné aktiva by mali byt
v kontexte tychto zmeniem posudované pri definovani obchodného modelu.

Niektoré predaje alebo iné udalosti spojené s oductovanim, ktoré nie su v rozpore s modelom drzania za Ucelom dosiahnutia inkasnych
zmluvnych penaznych tokov, ako napriklad predaje z dévodu zniZenia kreditného rizika, predaje pred datumom maturity finan¢ného aktiva,
obcasné predaje z dévodu neopakujticich alebo vyznamnych udalosti (ako napriklad zmeny v regulaciach alebo dafovych zakonoch,
nevyznamné reorganizatné zmeny alebo obchodné kombinacie, reakcie na likvidné riziko, atd) alebo oductovania, ktorych vysledkom je
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vymena dlhopisov na zaklade ponuky emitenta. Ostatné druhy predajov v rdmci obchodného modelu, ktorého zamerom je drzat aktivum su
posudozovaneé retrospektivne a ak prekrocia istu kvantitativnu hladinu vyznamnosti, alebo ak je nutné prehodnotit zamer v sudlade s novgmi
ocCakdavaniami, banka vykona prospektivny test. Ak je vysledok testu, ze UCtovna hodnota preddavanych aktiv v danom obchodnom modeli
presiahne hladinu vyznamnosti 10 % z celkovej uctovnej hodnoty portfdlia, vSetky nové akvizicie alebo vznik finan¢nych aktiv v danom
portféliu musia byt klasifikované v inom obchodnom modeli.

Znehodnotenie finanénych inStrumentov

Model vypoctu znehodnotenia na zaklade ocakavanych kreditngch strat je vo svojej podstate zalozeny na vyznamnych usudkoch a odhadoch
posudeniavyznamného zvysenia kreditného rizika a ohodnotenia oakavanych kreditngch strat. V suvilosti s vyznamnym zvysenim kreditného
rizika banka definovala $pecifické pravidld postdenia zaloZenych na kvalitativhych informaciach a kvalitativnych mier vyznamnosti. Dal3ia
oblast s vyznamnou miernou komplexnosti suvisi s definovanim a vznikom skupin podobnych aktiv, pri ktorgch zhorsenie kreditného rizika
je posudzované na porféliovom zdklade pred tym ako su Specifické informadcie dostupné na drovni inStrumentu. Ohodnotenie o¢akavanych
kreditngch strat v sebe zahffia komplexny model zalozeny na historickych Statistikach pravdepodobnosti zlyhania a drovni strat v pripade
zlyhania, ich extrapolacie v pripade nedostatocnych informacii ziskanych pozorovanim, odhadoch jednotlivych penaznych tokoch, ktoré su
upravené o ocakavané kreditné riziko a pravdepodobnosti réznych scendrov, ktoré v sebe zahffiaju pristupy zamerané na buduicnost. Naviac
zivotnost finan¢ného inStrumentu musi byt modelovana v sulade s moznostami predcasného splatenia ako aj v stlade so spravanim pocas
Zivotnosti pri revolvingovych dverovych nastrojoch.

0d roku 2018 banka pouziva metodolégiu k hodnoteniu znehodnotenia finan¢nych nastrojov podla IFRS 9. Banka pouziva rozdelenie do
urovni na zaklade vhodnych parametrov kreditného rizika. IFRS 9 prindsa 3 urovnovy pristup pre klasifikaciu znehodnotenia finan¢nych aktiv,
na zaklade toho, ¢i doslo k vyraznému zhorSeniu kreditného rizika financného aktiva. Zverejnenia tgkajlce sa metodoldgie pre znehodnotenie
finan¢nych inStrumentov su popisané v poznamke 32.

Redlna hodnota finanénych nastrojov

Ak redlnu hodnotu finan¢nych aktiv a finan¢nych zavdzkov vykazanych v stivahe nemozno odvodit od aktivnych trhov, stanovi sa pouzitim
série oceflovacich postupov, medzi ktoré patria matematické modely. Udaje pouZité pri tgychto modeloch st odvodené od pozorovatelnych
trhovych udajov. Ak také udaje nie su dostupné, redlna hodnota sa urci na zaklade usudku. Modely ocefiovania, hierarchia realnej hodnoty
a realna hodnota finan¢nych nastrojov je zverejnenda v poznamke 33.

OdloZzena danova pohladavka

Odlozena dafova pohladavka sa v suvislosti s daffiovgmi stratami a odpocitatelngmi docasngmi rozdielmi vykazuje v rozsahu, v ktorom
bude pravdepodobne k dispozicii zdanitelny zisk, z ktorého bude mozné umorit straty. Usudok je potrebny na stanovenie visky odloZenych
danovych aktiv, ktoré mozno vykazat na zaklade pravdepodobného ¢asovania a trovne buduceho zdanitelného zisku, spolu so stratégiami
buduceho darového planovania.

f) Aplikacia novych a upravenych standardov IAS / IFRS

Banka prijala vsetky Standardy a interpretacie, ktoré vydala Rada pre medzindrodné Uctovné Standardy (IASB) a Vybor pre interpretacie
medzinarodného finanéného vikaznictva (IFRIC) pri IASB v znenf prijatom Eurdpskou tniou (EU), ktoré su G¢inné pre aktudlne uctovné
obdobia a tykaju sa jej ¢innosti.

Standardy a interpretacie, ktoré st G€inné pre vykazované obdobie
Nasledujuce Standardy a ich revizie nadobudli U¢innost v roku 2020 a boli prijaté Eurépskou Uniou:

Novelizacia IFRS 3: Definicia podniku,

Novelizacia IFRS 9, IAS 39 a IFRS 7: Reforma referen¢nych urokovych sadzieb,
Novelizacia IFRS 16: Ulavy na ndjomnom v suvislosti s pandémiou koronavirusu ,
Novelizacia IAS 1 a IAS 8: Definicia materility.

Novelizacia k IFRS 9, IAS 39 a IFRS 7: Reforma referencnych urokovych sadzieb mala skorsiu aplikaciu v roku 2019. Hore uvedené aplikacie
v roku 2020 nemali vyznamny vplyv na finan¢né vykazy banky.

v

Standardy a interpretacie, ktoré nie st Géinné pre vykazované obdobie

Nasledujuce Standardy a ich revizie boli vydané IASB ale nie su eSte efektine (povinné pre G¢tovné obdobia zacinajlce od 1. januara 2021
a neskor).
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Nasledujucie standardy, dodatky a interpretdcie predstavuju tie, ktoré uz boli prijaté Eurépskou Uniou:
Novelizacia IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 a IFRS 16: Reforma referencnych urokovych sadzieb - faza 2

Nasledujuce Standardy, dodatky a interpretacie predstavuju tie, ktoré este boli k datumu pripravy finan¢nych vykazov prijaté Eurépskou
Uniou:

IFRS 17: Poistné zmluvy
Roc¢né vylepsenia k IFRS - cyklus 2018-2020

Novelizacia IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 a IFRS 16: Reforma referen¢nych urokovych sadzieb - faza 2. Novelizacie boli vydané v auguste
2020 a su efektivne pre rocné uctovné obobia zacinajuce 1. janudra 2021. Novelizacie prindsaju prakticé pomdcky kde modifikacie financngch
aktiv a finan¢nych pasiv ktoré su vyzadované novelizaciou su uctované prostrednictvom aktualizacie efektivnej Urokovej miery. Podobné
praktické pomocky su ponuknuté aj pre uctovanie pre ndjomcov v ramci IFRS 16. V oblasti UCtovanie zabezpecCenia bola aktualizovana
poziadavka na zabezpecovaciu dokumentaciu a zriadeniu zabezpecenia a efekt referencnych urokovych sadzieb je zapocitany do ocenenia
zabezpecenej polozky a zabezpecovacieho nastroja. Poziadavky zverejnenia podla IFRS 7 boli rozSirené aby uzivatelia rozumeli podstate,
rozsahu a riadenia rizik v savislosti s IBOR reformou ako aj procesu zmeny na alternativne referencné sadzby.

Aplikacia tdchto novelizacii zjednodusi uctovanie v porovnani s predchadzajucimi poziadavkami IFRS ktoré moézu viest ku ziskom a stratam
z modifikacii alebo oductovania alebo zrusenia zabezpecovacieho vztahu. Banka neocakava, Ze by tieto menej komplexné spdsoby uctovania
mali viyznamny vplyv na finan¢né vykazy banku, avsak tieto novelizacie budu vyzadovat nové zverejnenia.

(novela vydana 26. septembra 2019 a ucinna pre rocné uctovné obdobia zacinajtice 1. januara 2020 alebo neskor). ). Impulzom pre
novelizaciu uvedenych Standardov bolo nahradenie referen¢nych urokovych sadzieb, akou je napr. LIBOR, ako aj ingch urokovych sadzieb
medzibankového trhu (tzv. IBOR) alternativnymi trokovymi sadzbami. Zmeny a doplnenia poskytuji docasné Glavy od uplatiiovania
Specifickych poziadaviek tykajucich sa uctovania o hedzingu na hedzingové vztahy priamo ovplyvnené reformou IBOR. Banka v suvislosti
s implementaciou tychto vylepSeni neocakava viznamny dopad na finan¢né vykazy bankuy.

IFRS 17 - poistné zmluvy. IFRS 17 bol vydany v maji 2017 a je ucinny pre rocné Uctovné obdobia zacinajuce 1. janara 2023. IFRS 17 definuje
prin¢ipy vyniku, ocefiovania, prezentacie a zverejnenia poistngch zmldv, ktoré sua v uc¢innosti tohto Standardu. Cielom Standardu IFRS 17 je
zabezpecit aby uctovné jednotky poskytovali relevantné informacie ktoré budu zodpovedne reprezentovat tieto zmluvy. Tieto informacie
daju podklady pre uzivatelov finan¢nych vgkazov na posudenie efektov poistngch zmldv na finan¢né postavenie uctovnej jednotly, financny
vykon a pefiazné toky. Banka neocakava, Ze by Ziaden z ich finan¢nych inStrumentov spadol pod uc¢innost Standardu IFRS 17.

Ro¢né vylepsenia IFRS . cyklus 2018 az 2020. V maji 2020 IASB vydal subor novelizacii pre viacené Standardy. Novelizacie IFRS 1, IFRS 9,

IFRS 16 a IAS 41 su ucinné pre ro¢né uctovné obdobia zacinajuce 1. januara 2022. Banka neo¢akava materialny vyplyv tychto vylepseni na
finan¢né vykazy bankuy.
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C. POZNAMKY

1. Cisté urokové vynosy

Eur tis. 2019 2020
Urokové a ostatné Grokové vynosy
Financné aktiva v amortizovanej hodnote 458 730 445 560
Neterminované vklady 7 9
Uvery a pohladavky voci bankam a klientom 355297 350188
Dlhové cenné papiere 103 426 95 363
Urokové vynosy 458730 445 560
Neobchodované financné aktiva oceriované v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat 86 -
Finanéné aktiva drzané na obchodovanie 15579 15152
Zabezpefovacie derivaty, trokové riziko (9 263) (9 409)
Ostatné aktiva 3918 5431
Negativny arok z finanénych zavazkov 1020 6953
Ostatné trokové vynosy 11 340 18 127
Urokové vynosy celkom 470070 463 687
Urokové a ostatné trokové naklady
Finan&né zavizky ocefiované v amortizovanej hodnote (29 021) (21 580)
Vklady bank a klientov (12 108) (5 888)
Vydané dlhové cenné papiere (16 913) (15 692)
Urokové naklady (29 021) (21 580)
Finan¢né zavazky drzané na obchodovanie (14 157) (13 245)
Zabezpecovacie derivaty, urokové riziko 4994 5581
Ostatné zavazky (2 508) (34)
Negativny trok z finanénych aktiv - (361)
Ostatné urokové naklady (11 671) (8 059)
Urokové naklady celkom (40 692) (29 639)
Cisté urokové vynosy 429 378 434 048

V ramci riadkovych poloZiek s irokovymi vgnosmi v roku 2020 troky zo znehodnotenych tverov predstavovali sumu 7,5 mil. Eur (2019: 8,4 mil. Eur).

Urokové vynosy zo zabezpecovacich ndstrojov suvisia so zabezpefovanymi polozkami vykdzanymi v riadku ,Finanéné aktiva oceriované
v amortizovanej hodnote”. Urokové naklady zo zabezpecovacich nastrojov suvisia so zabezpe¢ovanymi polozkami vykdzangmi v riadku ,Finanéné

z4vazky ocefiované v amortizovanej hodnote”.

Urokovy néklad z dihodobej refinan¢nej operacie (TLTRO) s centralnou bankou vykdzany v riadku ,Negativny trok z finanénych zavézkov" sa moze
VO VvSeobecnosti znizit, ak banka dosiahne stanovené limity Uverovej ¢innosti. Pri prvotnom vykazani TLTRO operdcie banka vypocitala pdvodnu
Urokovu mieru na zaklade posudenia kontraktualnych podmienok a odhadu, ¢i budu spinené podmienky na znizenie Urokového nakladu. Pre vypocet
pbévodnej efektivnej urokovej miery bol pouzity scenar s pravdepodobngm odhadom buduceho vyvoja spinenia podmienok. Banka pravidelne
posudzuije, ¢i budu podmienky na zniZenie Urokového nakladu spinené. Banka neo¢akava k datumu pripravy tychto finan¢nych vikazov, ze by splnila
iné podmienky pre zniZenie Urokovoho nakladu mimo tych, ktoré uz boli zohladnené vo vypocte povodnej efektivnej irokovej miery.
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2. Cisté vynosy z poplatkov a provizii

Eur tis. 2019 2020
Vynosy z poplatkov a provizii
Cenné papiere 3016 3887
Emisie 245 143
Prikazy na prevod 1153 1828
Iné 1618 1916
Sprava aktiv 8 649 -
Sprava finanénych nastrojov 1437 2457
Kolektivne investovanie 468 578
Iné 969 1879
Platobné sluzby 100 492 98 862
Platobné karty 42194 38 698
Iné 58 298 60 164
Rozdelené, ale nespravované zdroje klienta 32790 48 239
Kolektivne investovanie - 11554
Poistné produkty (ako agent) 32770 36 674
Iné 20 11
Uverova ¢innost 24 045 16 711
Poskytnuté uverové prisfuby 2851 3229
Poskytnuté financné zéruky 3949 4029
Iné Gverové produkty 17 245 9453
Iné 1259 367
Spolu vynosy z poplatkov a provizii 171 688 170523
Naklady z poplatkov a provizii
Cenné papiere (831) (1415)
Prikazy na prevod (827) (1 408)
Iné (4) (7)
Sprava finan¢nych néstrojov (1114) (1300)
Platobné sluzby (17 872) (15 524)
Platobné karty (13 561) (11 467)
Iné (4311) (4 057)
Rozdelené, ale nespravované zdroje klienta (1176) (1190)
Poistné produkty (ako agent) (1176) (1190)
Uverova &innost (5 455) (3581)
Prijaté financné zaruky (15) (14)
Iné Gverové produkty (5 440) (3567)
Iné (71) (173)
Spolu naklady z poplatkov a provizii (26 519) (23 183)
Cisté vynosy z poplatkov a provizii 145 169 147 340

Banka v roku 2020 zacala vykazovat vynosy zo "Spravy aktiv" v poloZzke ,Rozdelené, ale nespravované zdroje klienta” v Casti ,Kolektivhe
investovanie" vo vyske 11,6 mil. EUR.

3. Vynosy z dividend

Eur tis. 2019 2020
Neobchodované finanéné aktiva v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat 512 493
Finanéné aktiva v redlnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku 439 135
Finan¢né aktiva v amortizovanej hodnote 17 19
Vynosy z dividend 968 647
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4. Cisty zisk / strata z obchodovania

Banka uplatiiuje model obchodovania na finan¢nych trhoch v spolupraci so svojou materskou spolo¢nostou. Erste Group Bank AG vykonava vsetky
obchodné operacie prostrednictvom centralnej obchodnej knihy s cielom zabezpecit efektivne riadenie trhovych rizik z obchodnych ¢innosti skupiny
(t.j. obchody s retailovymi, korporatnymi a ingmi institucionalnymi klientmi), s vynimkou transakcii stvisiacich s akciovgm rizikom a riadenim
likvidity banky.

Zisky z obchodovania (t.j. z trhovych pozicii) Erste Group Bank AG sa podla schvalenych pravidiel rozdeluju jednotlivym lokalnym bankam v ramci
skupiny na zéklade ich finan¢nych vysledkov a vuykazuju sa vo vijkaze ziskov a strat v polozke ,Cisty zisk / strata z obchodovania”. Zakladna zasada,
z ktorej tieto pravidla vychadzaju, je, ze Erste Group Bank AG absorbuje potencidlne straty z jednotlivych kategdrii majetku vymenou za rizikovu prémiu
odvodenu z ukazovatela VaR. V tomto obchodnom modeli obchodovania na finan¢ngch trhoch sa naklady obchodovania realokuju jednotlivgm
zUcastnenym dcérskym spolocnostiam Erste Group Bank AG na zaklade pomeru ich prevadzkovych nakladov vgnosov.

Eur tis. 2019 2020
Obchodovanie s cennymi papiermi 3632 1492
Obchodovanie s derivatmi 11 403 6393
Vysledky zabezpecovacich transakcii 55 339
Cisty zisk z obchodovania 15 090 8224

Polozka ,Obchodovanie s cenndmi papiermii” zahfia zisky z trhovych pozicii Erste Group Bank AG pripadajuce skupine.

5. Cisty zisk / strata z finan¢nych nastrojov ocenovanych v realnej hodnote cez vykaz
ziskov a strat

Eur tis. 2019 2020
Zisk / strata z finan¢nych aktiv povinne v realnej hodnote cez vykaz ziskov a strat 1900 1510
Zisk / strata z finanénych nastrojov ocefiovanych v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat 1900 1510
6. VsSeobecné administrativne naklady
Eur tis. 2019 2020
Personalne naklady (147 536) (157 554)
Mzdy a platy (104 957) (112 692)
Néklady na socialne zabezpecdenie (35933) (37 950)
Dlhodobé zamestnanecké poZzitky (2538) (1 068)
Ostatné personalne naklady (4 108) (5 844)
Ostatné administrativne naklady (92 864) (92 589)
Prispevok do Fondu ochrany vkladov (962) (1 058)
Naklady na IT (38 700) (43 612)
Prendjom a spriva budov (13 086) (12 459)
Prevddzkové a administrativne naklady (11 523) (11 729)
Reklama a marketing (14 994) (14 247)
Naklady na pravne a konzultacné sluzby (4212) (3322)
Ostatné administrativne naklady (9 387) (6162)
Odpisy a amortizacia (48 508) (39 736)
Softvér a iny dlhodoby nehmotny majetok (20 840) (11117)
Budovy vyuZivané vlastnikom (18 442) (19 968)
Investicie do nehnutelnosti (218) (215)
Hardvér a iny dlhodoby hmotny majetok (9 008) (8 436)
VSeobecné administrativne naklady (288 908) (289 879)
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K 31. decembru 2020 mala banka 3 758 zamestnancov, z toho boli piati clenovia predstavenstva. K 31. decembru 2019 mala banka 4 070 zamestnancov,
Z toho boli piati ¢lenovia predstavenstva.

V kategdrii ,,Odpisy a amortizicia” v polozke ,Vyuzivané budovy” banka vykazuje hodnotu odpisov prislichajicu aktivam z titulu prava na uzivanie
podla IFRS 16 vo vske 13,8 mil. Eur (2019: 11,6 mil. Eur). Nakladu na lizing, ktoré spifiajui podmienku na pouZitie vinimky z vykazovania podla IFRS 16
st klasifikované ako kratkodobé prenajmy (menej ako 12 mesiacov) alebo prendjmy nizkonakladovych v kategérii ,Ostatné administrativne naklady”
v poloZke ,,Prendjom a sprava budov” v celkovej hodnote 0,8 mil. Eur (2019: 1,5 mil. Eur).

Banka je zo zakona povinna odvadzat prispevok do Fondu ochrany vkladov, o ktorom uctuje v sulade s IFRIC 21. VJSka tohto ro¢ného prispevku sa
vypocitava na zaklade zavazkov banky z vkladov klientov. Prispevok do Fondu ochrany vkladov bol uhradeng v juni 2020.

Naklady na auditorské a iné poradenskeé sluzby, ktoré poskytla auditorska spolocnost a jej pridruzené spolocnosti st vykazané v polozke ,,Naklady na
pravne a konzulta¢né sluzby" a zahffiaju nasledovné polozky:

Eur tis. 2019 2020
Audit Statutdrnej Uctovnej zavierky (491) (525)
Ostatné uistovacie sluzby (98) (144)
Ostatné neauditorské sluzby (25) (3)
Spolu (614) (672)

Ostatné uistovacie sluzby v sume 144 tis. Eur (2019: 98 tis. Eur) sa tykali preverenia standardnych tGcelovych vykazovacich formuldrov; spravy ISAE
3000 a ISAE 3402 pripravené v stlade s medzinarodngm Standardom upravujicim uistovacie sluzby.

Ostatné neauditorské sluzby v sume 3 tis. Eur (2019: 25 tis. Eur) sa tykali schvdlenych postupov upravujucich dodrziavanie zavazkov banky
vyplyvajucich z dverovej zmluvy medzi bankou a Eurépskou bankou pre obnovu a rozvoj.

7. Cista strata zo zniZzenia hodnoty finanénych instrumentov

Eur tis. 2019 2020
Finanéné aktiva v amortizovanej hodnote (44 884) (95 717)
Cista tvorba opravnych poloziek (51778) (97 535)
Odpisy pohladavok (1959) (775)
Vynosy z odpisanych pohladdvok 8853 2593
Finanény leasing (3801) (1293)
Cista tvorba opravnych poloZiek na tverové prisluby a poskytnuté zaruky 5962 (10929)
Cista strata zo znizenia hodnoty finanénych instrumentov (42 723) (107 939)

Cista strata zo zniZenia hodnoty finanénych instrumentov sa tgka tgch instrumentov, o ktorch sa Gc¢tuje v stlade so $tandardom IFRS 9. Ostatné
straty zo zniZzenia hodnoty finan¢nych indtrumentov, ktoré nie su Uctované podla Standardu IFRS 9 su vykazané v poznamke 8.

Nasledujuca tabulka uvadza zosuladenie pohybov opravnych poloziek na kreditné riziko, ktoré st uvedené v poznamkach 14, 15, 17 a 24 s riadkovou

polozkou vykazu ziskov a strat ,,Cista strata zo zniZenia hodnoty finanénych instrumentov”. Tabulka obsahuje aj polozky, ktoré predstavuju pohyby
opravnych poloZziek, ale nevykazuju sa vo vykaze ziskov a strat.
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Eur tis. 2019 2020
Cisté pohyby z pozndmok 14, 15, 17 a 24 15 609 (57 662)
Finan¢né aktiva ocefiované v amortizovanej hodnote 14 044 (44 345)
Pohladévky z finan¢ého lizingu (4375) (1242)
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky (22) (1 146)
Poskytnuté prisfuby a finanéné zéruky 5962 (10 929)
Polozky nevykazované vo vykaze ziskov a strét - poutzitie 83278 68 071
Finanéné aktiva ocefiované v amortizovanej hodnote 83683 65 987
Pohladdavky z financ¢ého lizingu (596) -
Pohladévky z obchodného styku a ostatné pohladavky 191 2084
Poskytnuté prisluby a finan¢né zaruky - -
Polozky vykazované vo vykaze ziskov a strat - Cistd tvorba a rozpustenie (67 669) (125 733)
Financné aktiva oceriované v amortizovanej hodnote (69 639) (110 332)
Pohladévky z finanéého lizingu (3779) (1242)
Pohladévky z obchodného styku a ostatné pohladavky (213) (3230)
Poskytnuté prisluby a finanéné zaruky 5962 (10929)

Cist4 strata zo znizenia hodnoty finanénych instrumentov (42723) (107 939)
Polozky vykazované ako pohyb v pozndmkach 14, 15, 17 a 24 (67 669) (125 733)
Cista tvorba opravnych poloziek (73 631) (114 804)

Cista tvorba opravnych poloZiek na tGverové prisfuby a poskytnuté zaruky 5962 (10 929)
Polozky nevykazované ako pohyb v poznamkach 14, 15, 17 a 24 24 946 17 794
Unwinding correction 18 052 15976
Odpisy pohladavok (1959) (775)
Vynosy z odpisanych pohladavok 8853 2593

8. Ostatné prevadzkové vysledky

Eur tis. 2019 2020
Ostatné prevadzkové naklady (44 880) (50 874)
Tvorba ostatnych rezerv (1075) (6308)
Specifické poplatky vybranych finanénych instituci (35 588) (37 751)
Bankova dan (32 521) (33757)
Rezoluc¢ny fond (3067) (3 994)
Ostatné dane (165) (167)
Ostatné (8052) (6 648)
Ostatné prevadzkové vynosy 5638 10 073
Rozpustenie ostatnych rezerv 1077 5884
Vynosy z oduétovania hmotného a nehmotného majetku 400 221
Ostatné 4161 3968
Ostatné prevadzkové vysledky (39 242) (40 801)

Banka je zo zdkona povinna odvadzat prispevok do Narodného fondu pre riesenie krizovych situacii (tzv. rezolu¢ny fond), o ktorom uctuje v stlade

S IFRICZ1.
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9. Dan z prijmov

Dan zo zisku pred zdanenim sa liSi od teoretickej hodnoty, ktord by sa vypocitala uplatnenim zakladnej dane z prijmov platnej v Slovenskej republike,
z dévodu nasledovnych Uprav:

Eur tis. 2019 2020
Zisk pred zdanenim 221521 153 401
Sadzba dane z prijmov 21% 21%
Teoretickd dan z prijmov 46 519 32214
Vplyv nedanovych vynosov (4133) (2 546)
Vplyv nedarovych nakladov 2819 9117
Darové naklady / vynosy za predchadzajice obdobia 1880 (18)
Spolu 47 085 38767
Eur tis. 2019 2020
Néklady / vynosy zo splatnej dane (53 347) (52 540)

za rok (53 347) (52 540)
Néklady / vynosy z odloZenej dane 6262 13773

za rok 6262 13773
Spolu (47 085) (38 767)

Umorenie danovych strat

Eur tis. 2019 2020

2020 769 -

2021 - -
2022 - -
2023 - -
2024 - -

Spolu 769 -

Umorované darnové straty predstavovali vysledky hospodarenia pdvodnych dcérskych spolocnosti, ktoré sa zIucili s bankou v predchddzajucich
rokoch.

Dalsie informacie o pohladavke a zavazku zo splatnej a odloZenej dane su uvedené v poznamke 19.
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10. Hotovost a hotovostné zostatky

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Pokladni¢na hotovost 398 088 352 330
Utty v centralnych bankach 93129 1354133
Ostatné vklady splatné na poZiadanie voc¢i finanénym intitdciam 10 224 11023
Peniaze a Ucty v bankach 501 441 1717 486

Ucty v centralnych bankach zahfiaju len pohladdvky (vklady) vodi centralnym bankdm, ktoré su splatné na poZiadanie. Splatnost na poZiadanie
znamena, ze vklad mozno vybrat kedykolvek alebo na zaklade oznamenia o vybere podaného v lehote jedného pracovného dia, prip. 24 hodin.

V rdmci tejto polozky banka vykazuje aj povinné minimalne rezervy.

K 31. decembru 2020 U¢ty v centrdlnych bankach zahifiali povinné minimalne rezervy (,PMR") vo vyske 1 354,1 mil. Eur (2019: 87,9 mil. Eur).
Pre obdobie, do ktorého spada koniec roka 2020, bol predpisany stav PMR vo vyske 144,1 mil. Eur (2019: 141,1 mil. Eur).

Pre Ucely vykazu pefnaznych tokov, hotovost a hotovostné ekvivalenty zahfmaju zostatky v centralnych bankdch a ucty v ingch finan¢nygch instituciach
splatné na poZiadanie. PMR nie su sucastou penazi a pefiaznych ekvivalentov. Tieto prostriedky su splatné na poziadanie, ale nie su vyuzivané na
kazdodennu prevadzku, nakolko banka musi dodrziavat v sledovanom obdobi predpisany priemerny stav PMR.

11. Derivaty urc¢ené na obchodovanie

31.12.2019 31.12.2020
Pozitivna Negativna Pozitivna Negativna
Eur tis. Nomindlna redlna redlna Nominalna redlna redlna
hodnota hodnota hodnota hodnota hodnota hodnota

Derivaty drzané v obchodnej knihe 2476 840 41112 35709 2405 271 59 994 56 524

Urokové derivaty 2132669 15 594 14 084 2066 927 21952 20708

Menové derivaty 344171 25518 21625 338344 38 042 35816
Derivaty drZané v bankovej knihe 101 637 311 311 - - -

Akciové derivaty 101637 311 311 S S g
Celkova hruba hodnota 2578477 41423 36 020 2405 271 59 994 56 524

V bankovej knihe banka vykazuje derivatové nastroje, ktoré sa pouzivaju na ekonomické zabezpecenie finan¢nych nastrojov na strane aktiv aj pasiv

a nie s predmetom zabezpecovacieho Uctovnictva.

Banka dodrziava striktné kontrolné limity pri Cistych otvorenych derivatovych poziciach, t.j. pri rozdieloch medzi kipnymi a predajngmi zmluvami,
podla hodnoty aj splatnosti. Hodnota, ktora predstavuje Uverové riziko, je vzdy obmedzena len na sucasnu redinu hodnotu nastrojov, ktorgch
precenenie je pre banku vyhodné (t.j. aktiv), o je v pripade derivatov len zliomok zmluvnych alebo nominalnych hodnét pouzitych na vujadrenie
objemu tychto nastrojov. Tato Uverova angazovanost sa riadi ako stcast celkovych dverovych limitov stanovenych pre klientov spolu s potencialnym
rizikom vyplgvajicim z pohybov na trhu. Uverové riziko z tychto nastrojov obvukle nie je zabezpetené kolaterdlom, s vgnimkou obchodovania

s klientmi, pri ktorom banka vacSinou pozaduje zabezpecovaci vklad.
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12. Neobchodované finan¢né aktiva v realnej hodnote cez vykaz ziskov a strat

31.12.2019 31.12.2020
Eur tis Urcené v redlnej Povinne v Uréené v redlnej Povinne v
: hodnote realnej hodnote hodnote redlnej hodnote
Kapitalové nastroje - 7375 - 7547
Dlhové cenné papiere - 3175 - 7 740
Ostatné finan¢né institucie - 3175 - 7740
Neobchodované finanéné aktiva v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat - 10 550 - 15 287

.Kapitalové nastroje”, klasifikované v v kategorii ,,Povinne v realnej hodnote” predstavuju také kapitalové nastroje, ktoré banka nedrzi za Ucelom
strategickych podnikatelskych rozhodnuti.

.DIhové cenné papiere” klasifikované v kategérif ,Povinne v redinej hodnote” predstavujd finan¢né aktiva, ktoré nespliiiaji SPPI kritéria podla IFRS 9.

13. Finan¢né aktiva ocerniované v realnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného
vysledku

Finan¢né aktiva ocenované v realnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku zahrfiali len kapitalové inStrumenty v hodnote 0,0 mil. Eur
(2019: 89,3 mil. Eur), ktoré banka drzala za Ucelom strategickych podnikatelskich rozhodnuti a neboli predmetom testovania znehodnotenia. Vsetky
naakumulované pohyby v redlnej hodnote tychto investicii su vykdazané vylu¢ne v ostatnych sucastiach komplexného vysledku, pricom Ziadne
nasledné vykazovanie vo vykaze ziskov a strat nie je povolené.

Pocas roka 2020 banka predala svoj podiel v spolo¢nosti Mastercard Incorporated a Visa Inc. vzhladom na skutoc¢nost, ze pominuli dévody drzby
tejto Ucastiny v ramci strategickych podnikatelskych rozhodnuti banky. Naviac, banka taktiez preklasifikovala akcie Visa Inc. z kapitalovych nastrojov
V ramci kategorie ,Finan¢né aktiva ocerfiované v redinej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku” do dlhovych nastrojov v rdmci kategdrie
.Neobchodované financné aktiva v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat” ako vysledok znovu posudenia klasifikacie po ziskani novych technickych
interpretacii kontraktudlnych podmienok.
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Presuny hrubej uc¢tovnej hodnoty medzi uroviiami

Eur tis. 2019 2020
Presuny medzi Groviiami 1 a 2 436 091 2014 597
Do Urovne 2 z Urovne 1 333496 1954 409
Do Urovne 1z Urovne 2 102 595 60 188
Presuny medzi Groviiami2 a 3 68 555 61 899
Do Urovne 3 z Urovne 2 58 714 31620
Do Urovne 2 z Grovne 3 9841 30279
Presuny medzi Groviiami1la 3 95063 70 322
Do urovne 3 z Grovne 1 76 753 56 021
Do Urovne 1z Urovne 3 18 310 14 301

Mandatne uvery

Pocas roka 2020 banka spolupracovala pri vymahani pohladdvok s 5 externgmi spolo¢nostami (2019: 4 spolo¢nosti). Na zaklade uzatvorenych zmidv
bola formou outsourcingu od¢lenena sprava a administracia urcitych klasifikovanych tverov. V pripade tverov v manddatnej sprave (tzv. mandatne
tivery) si banka ponechava ekonomické Uzitky a rizika s nimi spojené, pricom externému dodavatelovi sluzby prislticha odplata z vymoZenej sumy

pohladavok.
Celkova hruba hodnota mandatnych tverov k 31. decembru 2020 predstavovala 94,4 mil. Eur (2019: 119,1 mil. Eur).

Odpis a predaj pohladavok

Pocas roka 2020 banka predala tverové pohladavky voci klientom v hodnote 61,2 mil. Eur (2019: 93,0 mil. Eur) za odplatu
vo vyske 9,2 mil. Eur (2019: 22,9 mil. Eur) a pouzila prisludné opravné polozky v objeme 53,7 mil. Eur (2019: 78,6 mil. Eur).

Pri odpredaji Uverovych pohladdvok banka prevadza vsetky rizika a Uzitky suvisiace s ich viastnictvom a nasledne nema Ziadnu Ucast na tychto

odpredanych uverovych pohladavkach.

V priebehu roka 2020 banka tiez odpisala tvery voci klientom a pohladavky z finan¢ného lizingu v hodnote 15,1 mil. Eur (2019: 17,9 mil. Eur) a pouZila

prislusné opravné polozky v objeme 14,3 mil. Eur (2019: 16,0 mil. Eur).
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Presuny hrubej uc¢tovnej hodnoty medzi uroviiami

Eur tis. 2019 2020
Presuny medzi Groviiami 1 a 2 2625 83 440
Do Urovne 2 z Grovne 1 1228 83278
Do urovne 1 z Grovne 2 1397 162
Presuny medzi Groviiami2 a 3 3121 541
Do Urovne 3 z Urovne 2 3121 470
Do Urovne 2 z Grovne 3 - 71
Presuny medzi Groviiami1la 3 5014 2618
Do Urovne 3 z Grovne 1 5014 2552
Do Urovne 1 z Grovne 3 - 66
Analyza splatnosti pohladavok z financného lizingu podla zostatkovych splatnosti:
Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Hruba uctovna hodnota investicii do finanéného prendjmu 225922 261671
Z toho:
<1rok 59174 77 769
1-2 roky 51352 52928
2-3 roky 38 658 39655
3-4 roky 25380 29 141
4-5 rokov 17 227 22 473
> 5 rokov 34131 39 705
Vynosy buducich obdobi (8165) (14 851)
Cista Gétovna hodnota investicii do finanéného prendjmu 217 757 246 820
Z toho:
<1rok 58 072 73 106
1-2 roky 50119 49 564
2-3 roky 36510 37 299
3-4 roky 23985 27 496
4-5 rokov 16 290 21336
> 5 rokov 32781 38019
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16. Zabezpecovacie derivaty

31.12.2019 31.12.2020
.. Pozitivna Negativna . Pozitivna Negativna
. Nominalna . J Nominalna . .
Eur tis. hodnota redlna redlna hodnota redlna redlna
hodnota hodnota hodnota hodnota

Zabezpecenie realnej hodnoty 1145521 23 020 48 041 1145521 34 345 48 373

Urokova miera 1145521 23020 48041 1145521 34 345 48 373
Hruba hodnota spolu 1145521 23020 48 041 1145521 34 345 48 373

Zabezpecenie realnej hodnoty aktiv

K 31. decembru 2020 mala banka v portfdliu finan¢nych aktiv ocefiovanych v amortizovanej hodnote na dlhopisy s pevngm vynosom denominované
v Eur v nominalnej hodnote 381,2 mil. Eur (2019: 381,2 mil. Eur). KedZe nakup tychto dlihopisov zvysil trokové riziko banky v obdobi pat az patnast
rokov, banka uzavrela Urokové swapy na zabezpecenie zmien redlnej hodnoty spdsobenych zmenou bezrizikovych urokovych sadzieb, pricom plati
fixnu a dostava pohyblivu sadzbu.

Pocas roka 2020 bolo zabezpecenie readlnej hodnoty voci pohybom urokovych sadzieb efektivne. Za vykazované obdobie banka vykazala Cistu stratu
z0 zabezpecovacich néstrojov vo vske 0,3 mil. Eur (2019: ¢istd strata 6,6 mil. Eur). Cisty zisk zo zabezpe¢ovanej polozky suvisiacej so zabezpecovanym
rizikom za vykazované obdobie predstavoval 0,5 mil. Eur (2019: ¢isty zisk 6,4 mil. Eur).

Zabezpecenie realnej hodnoty pasiv

Banka zriadila zabezpecenie redlnej hodnoty, aby zabezpecila ¢ast viastnych krytych dlhopisov (byvalé hypotekdrne zalozné listy) vydanych s fixnou
sadzbou a ich zoznam je uvedeny v poznamke 23. K 31. decembru 2020 banka vlastni kryté dlhopisy v celkovej nominalnej hodnote 764,3 mil. Eur
(2019: 764,3 mil. Eur).

Pocas roka 2020 bolo zabezpecenie redlnej hodnoty voci pohybom urokovych sadzieb efektivne. Za vykazované obdobie banka vykazala Cisty zisk zo

zabezpecovacich nastrojov vo viske 11,3 mil. Eur (2019: Cisty zisk 12,6 mil. Eur). Za vykazované obdobie prislticha k zabezpe¢enému riziku ¢ista strata
z0 zabezpetovanej polozky vo vyske 11,2 mil. Eur (2019: ¢ista strata 12,5 mil. Eur).
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Presuny hrubej uc¢tovnej hodnoty medzi uroviiami

Eur tis. 2019 2020
Presuny medzi Uroviiami 1 a 2 1343 1448
Do Urovne 2 z Grovne 1 1342 1448
Do urovne 1 z Grovne 2 1 -
Presuny medzi Uroviiami2 a 3 58 -
Do Urovne 3 z Urovne 2 58 -

Do urovne 2 z Grovne 3

Presuny medzi Uroviiami 1 a3 2555 1022

Do urovne 3 z Urovne 1 2555 1022

Do urovne 1z Grovne 3 - -

18. Investicie v dcérskych a pridruzenych spolo¢nostiach

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Investicie v dcérskych spolo¢nostiach 39754 67 611
Investicie v pridruzenych spolo¢nostiach 8142 8142
Spolu 47 896 75753

Nasledujuca tabulka poskytuje prehlad o Gctovnej hodnote investicii banky v jej dcérskych a pridruzenych spolocnostiach:

Eur tis. Obstaravacia cena Opravné polozky Cista u¢tovna hodnota
31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020
Dcérske spolocnosti 39754 67 611 - - 39754 67 611
Procurement Services SK, s.r.o. 3 3 - - 3 3
Sluzby SLSP, s. r. 0. v likvidacii 14903 14 903 - - 14903 14 903
S Slovensko, spol. s r.o. 24 848 24 848 - - 24 848 24 848
Social financing SK, s.r.o. - 2050 - - - 2050
LANED a.s. - 25 807 - = - 25 807
PridruZené spolocnosti 8142 8142 - - 8142 8142
Prva stavebna sporitelfa, a.s. 1093 1093 - - 1093 1093
Slovak Banking Credit Bureau, s.r.o. 3 3 - - 3 3
Holding Card Service s.r.o. 7 046 7 046 - - 7 046 7 046
Spolu 47 896 75753 - - 47 896 75753

Banka priebezne preveruje hodnotu svojich investicii. Znehodnotenie a zruSenie znehodnotenia investicii v dcérskych spolo¢nostiach, pridruZzenych
spoloc¢nostiach a spolo¢nych podnikoch sa vykazuje vo vykaze ziskov a strat v polozke ,Ostatné prevadzkoveé vysledky”.

254 VYROCNA SPRAVA 2020



- - (z92) 0t6 (t1) (9) (96t) (66%) = - = - AsouAn / Apepjeu anoueq
i - - (s82) s - (s81) (009) = - - - Apepyeu anosjoun
| - - €9LT - - - - - - - - Asouha anoxoun
- - (62) (£98) : - (€89 €) (9v9 €) = - = - epeziiiowe e Asidpo
(sT) - (620 T) v89 1 9 8¢ 998 T 8/81 - (v1) (eve) (e1) 51z Auxajduwioy Anoxed
(s1) - (620T) 89T 9¢ 8¢ 998 T 8/871 = (¥1) (zve) (z1) Jusuepz od nsouury [duzaq z 3opa|sAn
(sT) - (sz8) vST (8T6) 124 9444 €299 - (v1) (¥8) (e1) Yopa|sAn Aroyzpenald
- - S8l - 8€T (074 z0¢g zsT - 4 vT T Mzenez aqopoy|a
- - - 9IS v - - £9S 9T 8E€L €€ - - - - Ajzenez aqopoxresy
086 T - (0147 £2S 0T T 19 66¢C ¢S TCe Ss - T - [4%:xa4 EAIPE 9qOopoy|d
- - LT¢ €19 [40)" 68 6 S - - - - BAID|e 2qOpOYIE. dUlRISO
9§ - T€9 ST 810 0¢ 997 19T 80V S9¢9 - 9C 796 ST T1¢C Aan e azeluad
1sougojods YaAysiaop aldewaojul duueuly supepiez

I - - - 6T LT - - - - = - puapInlp z Asouhn 91e(lid
odn3 odn3 odn3 odn3 odn3 odn3 euaw euenozeyAp

asougojods eysia0q

Asoupojods eysia0q asougojods eysia0q

Asoupojods eysia0q asougojods eysia0q

Asoupojods eysia0q

e1exIse] Syl

asouul) eysuapelod

asougojods eao3uizi] alueAeIRISqO

asouojods euyijeay einjuage euyljeay

2N03UEQ DUIOWOG

%00T %00T %S %00T %00T %00T eneud a10eAOSE|H
%007 %00T %TS %00T %00T %00T njaipod exsAn
Agzn|s

asouul) euae|q

eyl|gndaJ B)YSUaNO|S
‘enejsieg 10 Z€8
‘8 eAOYIgEWO]

eyl|gndaJ BYSUaNO|S
‘enejsielg v0 TE
‘81 eAOYISEWO]

ey1l|gndaJ BYSUINO|S
‘ene|selg G/ €8
‘8 BAOYISRWO |

eyl|gndaJ BSUaN0|S
‘ene|sielg T/ 7€8
‘8i7 eAOYIgRWO |

ey[l|gndaJ BYSUINO|S
‘ene|siielg 0T ¢€8
‘8 BAOYISBWO |

e)1|qndaJ BYSuano|S
‘ene|sielg 10 Z€8
‘8 eAOYjISEWO

13soupojods o|pis

020T°CT’'TE 6T0CTCI'TE O0COTTI'TE 6T0CCI'TE 0COTTI'TE 6T0CTTI'TE

020C°CT'TE 6T0CCT'TE 0COTCT'TE 6I0CCTTE

020T°CT'TE 61I0CCT'TE

‘ys Supueuly [epos

‘0 I's *0°1'S “)S SIINID!
*0°1 s "|ods ‘0)SUaNO|S S AS S3INISS
JudWaIN204d4

(ozoz
eisnsne ‘Gz epjiuez
-'0'x's ‘ds1s Aqzn|s
asouojods eysiop

%00T) 1IEPIDYI| A 's°e
‘aujayiods [aysuanols
asoupojods euyijeay

's"e‘@INv1

1P|
A0 15 ‘dsTs Agznis

‘sipang

*s°e ‘euajllods [MSUanojs 13soudojods Yyshsiaop pejyaid

255

VYROCNA SPRAVA 2020



(9v£ 2) (9vS +)

AsouAn / Apepjeu anoueq

- - - (T) (1) (66 82) (85¢ 5€) Apepjeu anosjoun
- - - - - S69 88 S <6 Asouha anoxoun
(1) - - = - (veL Q) (T9Lv) eioeziIOWe e Asidpo
(9v1) - (1) 1 74 9€ 209 L L9L 7T souAn Auxajdwoy Aroxjad
(9vT) - (T) T T 9€ 209 L 191 T Juauepz od nsouur) [duzaq z opa|sin
(v¥T) - (t) T ST LE 66€ 8€ [4Ar 433 ASOUAA an0zZpEARId
(€) - - - - ¢16 91 68L 81 Ayzeaez aqopoy|q
(v6) - - T 6T 1197299¢ 667 LTLT Ayzenez 9qoposyiesy
Se9T - 6T 6C ¥8€ 0€ - - CEL 68 090 S8 BAIDjE QUUBUYSN
1 - - 6 € STE098¢C 16t 806 ¢ eAID|e QuRUeUl BUIRISO
6CEC - 8 €9¢ £9C S¢6 S89 A1an e azeluad
nsouojods yasAuaznapuid adewIO Ul UURULY dupepeZ

oyn3 oyn3 oyn3 oYn3 eusW euenozelAn

asougojods euazniplid asougojods euazniplid asougojods euazniplid asougojods euazniplid BRI SY4|
%886V - %C9'VT %T9'vT %EEEE %EE'EE %00°SE %00°SE eneud a10eA0SE|H
%886V - %C9'VC %9V %EE'EE %EEEE %866 %866 njaipod esAn

wouwleu s sualods

Agzn|s e 3soujainuyau woleuald

ny1afew oyauise|a eaesds

AOJIAN YoAno|ie1al 1935130y

OAJUAONUEG

asouul) euae|q

eyjlgndau
2)SUAO|S ‘BJLIN TO 616
8 Bysied

ejijgndad exsa) ‘v eyeid 00 OFT

79/6T6T BAOIYORIQIO

eylgndau
BYSUBAO|S ‘BAe|sieIg 60 TT8
¥T Anu SUAIN

eyjlgndau
B{SUNO[S ‘BAe[slelg 81 678
o€ eysiexleg

13souojods o|pis

020T°CT’TE 6T0C'CT'TE
(oras

‘ys Supueur |eos 13sougojods

asougojods euaznipud

%88'6Y) "e's’[ nowoq Audmisoa

020Z°CT'TE 6T0C'CT'IE

*0°4'S 92IAI3S pae) Sulp|oH

020T°CT'TE 6T0C'CT'IE

*0"J4'S ‘neaing UpaJ)
Supjueg yeno|s

020Z°CT'TE 6T0C°CT'IE

'se ‘eyjaiods
Buganels enld

*si3an3

*s°e ‘eujajuiods [dsuanojs 1soudojods yshuazniprd pejyaid

VYROCNA SPRAVA 2020

256



Zmeny pocas roka 2020

Vo februari 2020 vznikla dcérska spolocnost Social Financing SK, s. r. 0., v ktorej ma banka majetkovu Ucast v hodnote 2 050 tis. Eur a predstavuje
tak Ucast vo vyske 100% podielu na zakladnom imani spolo¢nosti. Banka tieZ v aprili 2020 odkupila v hotovosti majetkovu ucast v spolocnosti LANED
a.s. vo vyske 100% podielu na vlastnom imani spolo¢nosti v hodnote 25,8 mil. Eur od dcérskej spolo¢nosti Sluzby SLSP, s. r. 0. V marci 2020 dcérska
spoloc¢nost Social Financing SK, s. r. 0. zalozila pridruzenu spolo¢nost Dostupnyg Domov j.s.a., v ktorej ma dcérska spolo¢nost majetkova Ucast vo
vySke 1 980 tis. Eur a predstavuje tak icast vo vyske 49,88% podielu na zakladnom imani spolo¢nosti.

Zmeny pocas roka 2019

K 1. marcu 2019 banka nadobudla 100% podiel v spolo¢nosti S Slovensko, spol. s r.o. Tento podiel bol kiipeny od materskej spolocnosti Erste Group
Bank AG v hotovosti v celkovej hodnote 24,8 mil. Eur. Obstaravacia cena predstavovala redlnu hodnotu dcérskej spolo¢nosti.

K 12. aprilu 2019 banka kupila ¢ast podniku od svojej dcérskej spolocnosti S Slovensko, spol. s r.0., @ tdm nadobudla aktiva v hodnote 142,5 mil. Eur
a pasiva v hodnote 124,9 mil. Eur za hotovostnu odplatu ocenenu v redinej hodnote odkupenej ¢asti podniku vo vyske 17,6 mil. Eur. Nasledne boli
prislusné aktiva a pasiva vykazané v historickgch nakladoch. Detailny prehlad nevyrovnaného vykazu o financnej pozicii prevzatej ¢asti podniku je
zobrazeny v nasledujucej tabulke:

Eur tis. 12.4.2019
Aktiva
Finan¢né aktiva oceriované v amortizovanej hodnote 96 273
Uvery a pohladavky voci bankam 18
Uvery a pohladavky voci klientom 96 255
Pohladavky z finan¢ého lizingu 44 810
Dlhodoby hmotny majetok 174
Pohladavka z odloZenej dane z prijmov 709
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky 140
Ostatné aktiva 461
Aktiva spolu 142 567
Zavazky
Finan¢né zévazky ocefiované v amortizovanej hodnote -124 063
Vklady bank -124 063
Rezervy -26
Ostatné zavazky -867
Zavazky spolu -124 956

Rozdelenie expozicie S Slovensko, spol. s r.0. je vykazané v nasledujucej tabulke:

Suvahova expozicia Opravna polozka Podstivahova expozicia Rezerva

Uroveii Uroveii  Uroveri  Urovenn  Uroveri  Uroveii  Uroveri  Uroveii  Uroveri Uroveii  Uroveri  Urover

Eur tis. 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3
Uvery a pohfadavky voti 62747 19919 17480 (304) (368) (4421) 3304 370 99 ) - -
klientom

Pohladavky z financ¢ého

. 37 407 6447 6941 (156) (130) (4 497) - - - - - -
lizingu
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19. Pohladavka a zavazok zo splatnej a odloZzenej dane z prijmov

V nasledujucej tabulke je uvedena Struktura odloZzenych danovych pohladavok a zavdzkov:

Cez
Vykazané  Vykazané ostatné
Darové pohladavky Danové zavazky cez vykaz cez sucasti
PL ocl vlastného Spolu
imania
Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 Netto rozdiel
Docasné rozdiely tykajtice sa nasledovnych poloZiek:
Aktiva
Fllnancr?e aktiva o’cenovane v redlnej hodnote cez . 38 . ) (88) . . (88)
vykaz ziskov a strat
Finanéné aktiva oceriované v realnej hodnote cez ) ) (17 446) . 38 2057 (19 592) (17 447)

ostatné sucasti komplexného vysledku
Finan¢né aktiva oceriované v amortizovanej hodnote 51014 63 059 - - (12 044) - - (12 044)
Dlhodoby hmotny majetok a Investicie do

nehnutelnosti - - (1143) (830) (313) - - (313)
Aktiva spojené s pravom na uZivanie 75 27 - - 47 - - a7
Ostatné aktiva 12 1 - - 11 - - 11
Zavazky

Dlhodobé zamestnanecké pozitky 1249 1600 - - (139) (213) - (352)
Ostatné rezervy 1454 3743 - - (2 289) - - (2 289)
Ostatné zavazky 8771 7978 - - 793 - - 793
Odlozena da# spolu 62 575 76 496 (18 589) (830) (13 934) 1844 (19592)  (31682)
Umorenie dafiovych strat 162 - - - 162 - - 162
OdloZena dan spolu 44 146 75 666 - - (13 772) 1844 (19 592) (31 520)
Splatna dari spolu - - (2076) (21 908) 52 540 - - 52 540
Dane spolu 44 146 75 666 (2 076) (21 908) 38768 1844 (19 592) 21020

Banka uplatriiuje konzervativny pristup pri vykazovani odlozenych danovych pohladavok a zavdzkov. Odlozené danové zavdzky sa vykazuju v pinej
vyske. Odlozené danové pohladdvky sa vykazuju len v hodnote, ktort podla odhadu banky bude mozné uplatnit voci o¢akavangm zdanitelngm
prijmom v buducnosti. OdloZzené darnové pohladdvky a zavdzky sa navzajom zuctuju v sdlade s uctovngmi zasadami banky.

Dalsie informacie o dani z prijmov s uvedené v poznamke 9.

20. Ostatné aktiva

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Vysporiadanie pohladavok klientov 22 859 11643
Zamestnanci 8260 17
Statny rozpocet, socidlne a zdravotné poistenie, dane 1855 -
Ostatné pohladavky 312 9287
Ostatné aktiva 33 286 20947
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21. DIhodoby hmotny majetok, investicie do nehnutelnosti a aktiva suvisiace s pravom

na uzivanie

Obstardvacia cena

Majetok
spojeny s .
Pozemky Inventar Pocitacovy pravom na DIhOdOb,y Investicie do
. . oo hmotny , .
a budovy a zariadenia hardware uZivanie - . nehnutelnosti
majetok spolu
Pozemky a
Eur tis. budovy
Stav k 1. januaru 2019 165 098 55 230 53 254 - 273582 6 266
Prvotnd aplikacia IFRS 16 - - - 45119 45119 -
Prirastky 5429 3547 8002 34 684 51662 -
Ubytky (11 520) (9432) (12 201) (29 021) (62 174) (161)
Presuny (394) - - - (394) 394
Stav k 31. decembru 2019 158 613 49 345 49 055 50 782 307 795 6499
Prirastky 5082 2419 7 488 9191 24 180 -
Ubytky (19 627) (5921) (142) (1416) (27 106) (17)
Presuny (113) - - - (113) 113
Stav k 31. decembru 2020 143 955 45 843 56 401 58 557 304 756 6595
Odpisy
Majetok
spojeny s .
Pozemky Inventar Pocitacovy pravom na Dlhodob’y Investicie do
. . oy hmotny . .
a budovy a zariadenia hardware uZivanie - X nehnutelnosti
majetok spolu
Pozemky a
Eur tis. budovy
Stav k 1. januaru 2019 (102 304) (46 168) (39 391) - (187 863) (4 386)
Odpisy (6 838) (3668) (5341) (11 604) (27 451) (218)
Ubytky 8755 9279 12 183 5169 35386 106
Opravné polozky (1861) - - - (1861) (25)
Zru$enie opravnych polozZiek 2099 - - - 2099 90
Presuny 239 - - - 239 (239)
Stav k 31. decembru 2019 (99 910) (40 557) (32 549) (6 435) (179 451) (4672)
Odpisy (6217) (3359) (5077) (13 751) (28 404) (214)
Ubytky 15 562 5793 138 1376 22 869 12
Opravné polozky (3073) - - - (3073) -
Zrusenie opravnych poloZiek 2601 - - - 2601 224
Presuny 47 - - - 47 (47)
Stav k 31. decembru 2020 (90 990) (38 123) (37 488) (18 810) (185 411) (4 697)
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Uc¢tovna zostatkova hodnota

Majetok
) . spojeny s Dlhodoby B
Pozemky Inventar Pocitacovy pravom na . Investicie do
- - s hmotny R
a budovy a zariadenia hardware uzivanie - . nehnutelnosti
majetok spolu
Pozemky a
Eur tis. budovy
Stav k 31. decembru 2019 58 708 8788 16 502 44 347 128 344 1828
Stav k 31. decembru 2020 52 965 7720 18 913 39 747 119 345 1898

Obstaravacia cena odpisaného dihodobého hmotného majetku (s nulovou zostatkovou hodnotou), ktory banka stale pouziva bola k 31. decembru
2020 vo vyske 67,4 mil. Eur (2019: 60,3 mil. Eur) a ide o rozne druhy majetku.

K 31. decembru 2020 banka vlastnila dlhodoby hmotny majetok, ktory este nebol zaradeny do pouZivania, v hodnote 1,4 mil. Eur (2019: 2,7 mil. Eur).

DIhodoby hmotny majetok je poisteny voci Standardnym rizikdm (napr. kradezZe, lipeze, vandalizmus, prirodné rizika a iné).

Investicie do nehnutelnosti

K 31. decembru 2020 bola G¢tovnd hodnota investicii do nehnutelnosti vo viske 1,9 mil. Eur (2019: 1,8 mil. Eur). Celkovy prijem z prendjmu tychto
nehnutelnosti za rok 2020 bol vo vyske 0,3 mil. Eur (2019: 0,3 mil. Eur) a je vykazany v polozke ,VUnosy z investicii do nehnutelnosti a operativneho
lizingu”. Odpisy budov ur¢enych na prenajom za rok 2020 boli vo vyske 0,2 mil. Eur (2019: 0,2 mil. Eur) a st vykazané v polozke , Odpisy”.

22. Dlhodoby nehmotny majetok

Obstaravacia cena

Nadobudnuty Interne ) (?statrje
, vytvoreny (licencie, Spolu
. softvér , ,
Eur tis. softvér patenty, atd’.)
Stav k 1. janudru 2019 284 657 2661 3207 290 525
Prirastky 5541 - - 5541
Ubytky (15 134) - (513) (15 647)
Presuny - - - -
Stav k 31. decembru 2019 275 064 2661 2694 280419
Prirastky 6297 - 29 6326
Ubytky - - - -
Stav k 31. decembru 2020 281361 2661 2723 286 745
Amortizacia
Nadobudnuty Interne ) (?statr]e
. vytvoreny (licencie, Spolu
. softvér A ,
Eur tis. softvér patenty, atd’.)
Stav k 1. januaru 2019 (246 584) (1783) (3119) (251 486)
Amortizacia (20 320) (488) (32) (20 840)
Ubytky 15130 - 513 15643
Stav k 31. decembru 2019 (251 774) (2271) (2 638) (256 683)
Amortizacia (10 729) (360) (26) (11 115)
Stav k 31. decembru 2020 (262 503) (2631) (2 664) (267 798)
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Uc¢tovna zostatkova hodnota

. Interne Ostatné
Nadobudnuty . ! .
. vytvoreny (licencie, Spolu
. softvér ] ,
Eur tis. softvér patenty, atd’.)
Stav k 31. decembru 2019 23292 391 56 23739
Stav k 31. decembru 2020 18 858 30 59 18 947

Obstaravacia cena amortizovaného dihodobého nehmotného majetku (s nulovou zostatkovou hodnotou), ktorg banka stale pouziva bola k 31.
decembru 2020 vo vyske 247,3 mil. Eur (2019: 172,8 mil. Eur).

K 31. decembru 2020 banka vlastnila dlhodoby nehmotny majetok, ktory este nebol zaradeny do pouzivania, v hodnote 3,4 mil. Eur (2019: 2,5 mil.
Eur).

V roku 2020 banka zaradila do pouZivania upgrade centralneho bankového systému v celkovej hodnote 4,1 mil. Eur (2019: 4,0 mil. Eur).

DIhodoby nehmotny majetok je poisteny voci standardngm rizikam (napr. krddeZe, liipeZe, vandalizmus, prirodné rizika a iné).

23. Finanéné zavazky ocenované v amortizovanej hodnote

Suvahova polozka ,Financné zavdzky oceniované v amortizovanej hodnote"” sa ¢leni do podkategérii ,, Vklady bank”, ., Vklady klientov”, ,Vydané dihové
cenné papiere” a ,Ostatné financné zavdazky".cenné papiere” a ,,Ostatné financné zavdzky".

Vklady bank

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Jednodnové vklady 9449 3859
Terminované vklady 202982 1655 547
Repo obchody 50 856 50 849
Vklady bank 263 287 1710 255

V roku 2020 banka vstpila do dihodobej refinan¢nej operacie (TLTRO) s centralnou bankou a je vykazana v polozke Terminované vklady. Podrobnosti
tykajuce sa jednotlivych tranzi a informacie o kolateraloch si uvedené v poznamke 28. K 31. decembru 2020 banka eviduje prijaté penazné prostriedky
ako zavdzok z TLTRO v objeme 1,5 mid. EUR.

Banka posudila vhodny spdsob Getovného vykdzania TLTRO. Zaverom tohto postdenia bolo, Ze tento instrument nespiiia charakteristiky Gveru
s netrhvou Urokovou sadzbou, a preto nie je v rozsahu Standardu IAS 20 - Gc¢tovnictvo Statnych dotdcii. Dévodom takéhoto posudenia bol fakt, ze
TLTRO predstavuje indtrument obchodovany na Specifickom trhu organizovanom ECB ako sucast monetarnej politiky. Vysledkom tohto posudenia je
Uctovanie o finan¢nom zavazku ocefiovanom v amortizovanej hodnote v sulade s IFRS 9.
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Vklady klientov

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Jednodnové vklady 9160 066 9913 221
Iné ako Usporné vklady 9160 066 9913221
VlIddny sektor 96 438 128 017
Ostatné financné spoloc¢nosti 599 682 325 859
Nefinancné spolo¢nosti 1867 099 1831 802
Domacnosti 6 596 847 7627 543
Terminované vklady 5259 040 5011 596
Vklady s uréenym datumom splatnosti 1605 060 1107931
Iné ako Usporné vklady 1605 060 1107 931
VlIadny sektor 749 478
Ostatné finan¢né spolo¢nosti 209072 25793
Nefinanéné spolo¢nosti 167 816 103 462
Domacnosti 1227423 978 198

Vklady splatné na zéklade vypovede 3653980 3903 665
Domacnosti 3653980 3903 665
Vklady klientov 14 419 106 14 924 817
Vladny sektor 97 187 128 495
Ostatné financné spoloc¢nosti 808 754 351652
Nefinancné spolo¢nosti 2034915 1935 264
Domacnosti 11 478 250 12 509 406

K 31. decembru 2020 zavdzky voci klientom neobsahovali Ziadne Specidlne zaistené vklady, rovnako ako v roku 2019.
K 31. decembru 2020 neboli Ziadne zavdzky voci klientom zabezpetené cenngmi papiermi, rovnako ako v roku 2019.

K 31. decembru 2020 zdvdzky suvisiace s vysporiadanim transakcii s cenngmi papiermi a zdctovanim platobnych transakcii v hodnote 22,5 mil. Eur
st vykdazané v polozke 'Ostatné finan¢né zavazky' (2019: 44,2 mil. Eur).

Vydané dlhové cenné papiere

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Podriadené zavazky 75 366 63534
Neprioritné nepodriadené dlhopisy - 30 848
Ostatné vydané dlhové cenné papiere 1995 609 1957 349

Dlhopisy 152 259 299719

Kryté dlhopisy 1843350 1657 630
Vydané dlhové cenné papiere 2070975 2051731
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Prehlad ¢istého zadiZenia

Tabulka niZ3ie zobrazuje analyzu zadiZenia banky a pohyby stvisiace so zadZenim. Dihové polozky banka vykazuje vramci finanénych aktivit vo

vykaze o penaznych tokoch.

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Vydané dlhové cenné papiere

Otvdraci stav k 1. janudru 1803 287 2070975
Penazné toky vykazané vramci finan¢nych aktivit 260 460 (23 715)
Nepenazné Upravy 7228 4471
Konecny stav k 31. Decembru 2070975 2051731
Zavazok z prendjmu

Otvaraci stav k 1. januaru - 44 703
Prvotna aplikacia IFRS 16 45119 -
Penazné toky vykazané vramci financnych aktivit (14 504) (13 968)
Neperiazné Gpravy 14 088 9143
Konecny stav k 31. Decembru 44703 39878

Podriadené dlhopisy

Podriadené vydané dlhové cenné papiere uvedené v nasledujucej tabulke neobsahuju vnorené derivaty, ktoré by boli samostatne vykazané
v stivahovej polozke , Finan¢né zavdzky drzané na obchodovanie”.

Uvedena urokova sadzba zodpoveda skutocngm urokovym nakladom banky.

papierov
Podriadené dlhopisy august 2010 august 2020 - - 1000 EUR 13981 -
Podriadené dlhopisy august 2011 august 2021 4.30% 10 000 1000 EUR 13436 13977
Podriadené dlhopisy november 2011 november 2023 4.58% 4250 1000 EUR 5577 5825
Podriadené dlhopisy jun 2012 jun 2022 5.80% 11 000 1000 EUR 15271 16 113
Podriadené dlhopisy november 2012 november 2022 4.30% 9 000 1000 EUR 11339 11858
Podriadené dlhopisy september 2018 september 2028 2.88% 33 100 000 EUR 3326 3327
Podriadené dlhopisy september 2018 september 2028 1.54% 33 100 000 EUR 3315 3314
Podriadené dlhopisy november 2018 november 2028 2.45% 91 100 000 EUR 9120 9120
Spolu 75 366 63 534

Neprioritné nepodriadené dlhopisy

Vo februari 2020 banka vydala neprioritné nepodriadené dlihopisy v pocte kusov 300 v menovitej hodnote 0,1 mil. Eur za Urokovd sadzbu 0,61% so
splatnostou vo februari 2026, ktoré maju k 31. decembru 2020 hodnotu 30,8 mil. EUR.

Ostatné emitované dlhopisy

VSetky cenné papiere uvedené v nasledujucej tabulke st vydané v zaknihovanej podobe na dorucitela alebo na meno s rocngmi alebo polro¢ngmi
kupdénovymi platbami. Ich prevoditelnost nie je obmedzend, neviazu sa k nim Ziadne predkupné ani vymenné prdava a su vydané bez moznosti

predcasného splatenia. Tieto dlhopisy su kétované a obchoduje sa s nimi na Burze cennych papierov v Bratislave.

K 31. decembru 2020 ostatné vydané dlhové cenné papiere obsahovali vnorené derivaty (akcie a komodity) vo vyske 0,0 mil. Eur (2019: 0,3 mil. Eur),
ktoré boli samostatne vykazané v stvahe v polozkach ,Financné aktiva drzané na obchodovanie” a ,Finan¢né zavdzky drzané na obchodovanie”.
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Uvedena urokova sadzba zodpoveda skutocngm urokovym nakladom banky.

. . - . Pocet -
Eur tis. VSZ;:E spl‘?tjit:sr?i U::Z:;: cen'nVch N:‘Zr::“g:: Mena 2019 2020
papierov
Kryté dlhopisy jul 2007 jul 2027 4.95% 250 66 388 EUR 23100 22 872
Kryté dlhopisy april 2008 april 2021 5.00% 250 66 388 EUR 17 182 17 184
Kryté dlhopisy januar 2013 januar 2025 3.10% 87 50 000 EUR 4411 4412
Kryté dlhopisy jun 2013 jun 2028 3.00% 132 50 000 EUR 6615 6615
Kryté dlhopisy jul 2013 januar 2020 - - 1000 EUR 2218 -
Kryté dlhopisy februar 2014 august 2020 - - 1000 EUR 9907 -
Kryté dlhopisy februdr 2014 februdr 2029 2.80% 97 50 000 EUR 4 899 4899
Kryté dlhopisy marec 2014 marec 2021 2.00% 8204 1000 EUR 8280 8249
Kryté dlhopisy marec 2014 marec 2022 2.00% 220 50 000 EUR 11138 11152
Kryté dlhopisy méj 2014 maj 2021 1.90% 4764 1000 EUR 4857 4777
Kryté dlhopisy jun 2014 jun 2021 1.75% 9314 1000 EUR 9387 9324
Kryté dlhopisy jul 2014 jul 2021 1.55% 3397 1000 EUR 3498 3421
Kryté dlhopisy november 2014 november 2020 - - 100 000 EUR 15017 -
Kryté dlhopisy februdr 2015 februar 2022 0.88% 350 100 000 EUR 35267 35273
Kryté dlhopisy marec 2015 marec 2020 - - 1000 EUR 4198 -
Kryté dihopisy jin 2015 jan 2020 - - 1000 EUR 4835 .
Kryté dlhopisy jal 2015 jal 2020 - - 1000 EUR 4845 s
Kryté dihopisy jal 2015 jal 2020 - - 100 000 EUR 50 169 .
Kryté dlhopisy august 2015 august 2025 1.38% 100 100 000 EUR 10012 10 020
Kryté dlhopisy august 2015 august 2022 1.00% 100 100 000 EUR 10 024 10 031
Kryté dlhopisy august 2015 august 2020 - - 1000 EUR 4915 -
Kryté dlhopisy september 2015 september 2020 - - 1000 EUR 4292 -
Kryté dlhopisy oktéber 2015 oktéber 2020 - - 1000 EUR 3536 -
Kryté dlhopisy november 2015 november 2020 - - 100 000 EUR 40 035 -
Kryté dlhopisy november 2015 november 2020 - - 1000 EUR 2962 -
Kryté dlhopisy december 2015 december 2021 0.63% 170 100 000 EUR 17 003 17 005
Investi¢né certifikaty februar 2016 februar 2020 - - 5000 EUR 618 -
Kryté dlhopisy februar 2016 februar 2021 0.50% 500 100 000 EUR 50220 50223
Investi¢né certifikaty februar 2016 februar 2020 - - 1000 EUR 215 -
Kryté dlhopisy marec 2016 marec 2021 1.05% 6787 1000 EUR 6948 6 809
Kryté dlhopisy marec 2016 marec 2026 1.00% 90 100 000 EUR 9 006 9016
Kryté dlhopisy april 2016 april 2021 1.05% 4879 1000 EUR 4958 4891
Kryté dlhopisy maj 2016 maj 2021 1.00% 4 889 1000 EUR 4947 4897
Kryté dlhopisy maj 2016 november 2020 - - 100 000 EUR 50 004 -
Kryté dlhopisy jun 2016 jun 2021 0.00% 3828 1000 EUR 3850 3813
Investi¢né certifikaty jun 2016 jun 2020 - - 1000 EUR 408 -
Kryté dlhopisy jul 2016 jul 2021 0.90% 4834 1000 EUR 4881 4 855
Kryté dlhopisy august 2016 august 2021 0.80% 4864 1000 EUR 4934 4880
Kryté dlhopisy august 2016 august 2021 0.75% 4760 1000 EUR 4873 4772
Investi¢né certifikaty august 2016 august 2020 - - 1000 EUR 350 -
Kryté dlhopisy september 2016 september 2021 0.70% 4843 1000 EUR 4905 4852
Kryté dlhopisy oktéber 2016 oktéber 2021 0.65% 4886 1000 EUR 4941 4892
Kryté dlhopisy november 2016 november 2021 0.25% 1000 100 000 EUR 100011 100017
Kryté dlhopisy december 2016 december 2021 0.65% 9591 1000 EUR 9791 9593

Tabulka pokracuje na nasledujucej strane.
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Pocet

papierov
Dlhopisy december 2016 december 2021 0.65% 4090 1000 EUR 4245 4091
Kryté dlhopisy marec 2017 marec 2025 0.75% 1000 100 000 EUR 100 390 100433
Dlhopisy marec 2017 marec 2022 0.60% 4452 1000 EUR 4668 4472
Dlhopisy april 2017 april 2022 0.60% 30 100 000 EUR 3013 3013
Dlhopisy april 2017 april 2022 0.60% 4532 1000 EUR 4687 4550
Dlhopisy maj 2017 maj 2022 0.60% 4404 1000 EUR 4594 4420
Kryté dlhopisy jun 2017 jun 2022 0.38% 50 100 000 EUR 5002 5005
Dlhopisy jal 2017 jul 2022 0.60% 4506 1000 EUR 4631 4518
Dlhopisy august 2017 august 2022 0.63% 4478 1000 EUR 4567 4488
Dlhopisy september 2017 september 2022 0.63% 4610 1000 EUR 4797 4618
Dlhopisy september 2017 september 2022 0.63% 9186 1000 EUR 9 466 9201
Kryté dlhopisy oktéber 2017 oktdber 2022 0.50% 1500 100 000 EUR 150 025 150 078
Dlhopisy november 2017 november 2027 1.38% 44 100 000 EUR 4400 4402
Dlhopisy november 2017 november 2022 2.00% 4863 1000 UsD 4393 3973
Dlhopisy februar 2018 februar 2023 2.15% 3601 1000 usD 3311 2991
Dlhopisy februdr 2018 februar 2023 0.65% 9281 1000 EUR 9705 9335
Dlhopisy marec 2018 marec 2021 0.25% 142 100 000 EUR 14 222 14 229
Dlhopisy marec 2018 marec 2023 0.65% 9641 1000 EUR 9818 9 689
Dlhopisy april 2018 april 2021 2.30% 3584 1000 usD 3280 2 966
Dlhopisy jun 2018 jun 2020 - - 1000 UsD 1695 -
Dlhopisy jun 2018 jun 2024 0.75% 4 885 1000 EUR 5037 4904
Kryté dlhopisy august 2018 august 2025 0.63% 2500 100 000 EUR 258 815 262 050
Dlhopisy august 2018 august 2024 0.70% 4862 1000 EUR 4946 4874
Dlhopisy september 2018 september 2024 0.70% 4674 1000 EUR 4810 4683
Dlhopisy november 2018 november 2024 0.75% 4 850 1000 EUR 4896 4853
Kryté dlhopisy december 2018 december 2024 0.50% 2500 100 000 EUR 255352 258 011
Dlhopisy december 2018 december 2024 0.75% 4 854 1000 EUR 4950 4857
Dlhopisy februdr 2019 februar 2025 0.70% 9 864 1000 EUR 10 007 9924
Dlhopisy marec 2019 marec 2025 0.00% 100 50 000 EUR 43823 4857
Investi¢né certifikaty marec 2019 marec 2020 - - 5000 EUR 909 -
Kryté dlhopisy jun 2019 jun 2026 0.13% 5000 100 000 EUR 496 896 503312
Dlhopisy jun 2019 december 2025 0.60% 5711 1000 EUR 5940 5713
Dlhopisy jun 2019 jun 2022 2.00% 3696 1000 uUsD 3335 3045
Investi¢né certifikaty jul 2019 jul 2020 - - 5000 EUR 550 -
Investi¢né certifikaty august 2019 august 2020 - - 25 000 CZK 1674 -
Investi¢né certifikaty august 2019 august 2020 - - 5000 EUR 1224 -
Investi¢né certifikaty september 2019 september 2020 - - 1000 EUR 1219 -
Investi¢né certifikaty december 2019 december 2020 - - 1000 EUR 859 -
Dlhopisy februar 2020 februar 2024 0.00% 170 100 000 EUR - 17 000
Dlhopisy marec 2020 marec 2025 0.00% 53 2 000 000 CZK - 3842
Dlhopisy jun 2020 jun 2025 0.63% 150 100 000 EUR - 15 001
Dlhopisy jun 2020 jun 2023 0.70% 5000 1000 EUR - 5018
Dlhopisy jin 2020 jin 2025 0.80% 5000 1000 EUR - 5020
Dlhopisy august 2020 august 2023 0.35% 5000 1000 EUR - 5006
Dlhopisy august 2020 august 2025 0.26% 214 50 000 EUR - 10710
Dlhopisy oktéber 2020 oktéber 2025 0.25% 1000 100 000 EUR - 99 456
Spolu 1995609 1957 349

Banka v mdji 2020 vydala kryty dlhopis v hodnote 500 mil. EUR s Urokovou sadzbou 0,125 % a so splatnostou 7 rokov , ktorg nebol umiestneny na
trhu a podla IFRS preto nie je mozné tento cenny papier vykazovat na stivahe. Nasledne bol tento kryty dlhopis pouzity ako zabezpeka pre ziskanie

terminového vkladu z titulu TLTRO. Viac informdcii je uvedenych v poznamke 28.
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24. Rezervy

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Prisluby a poskytnuté zaruky 6208 16 284
Rezervy na dlhodobé zamestnanecké pozitky 5946 7620
Prebiehajlce pravne a danové spory 5281 51553
Ostatné rezervy 79 2379

Restrukturalizacia 77 1547

Ostatné 2 832
Rezervy 17 514 31 836

Rezervy na prisluby a poskytnuté zaruky
Rezervy na Prisluby a poskytnuté zaruky boli vytvorené na krytie strat obsiahnutych v zostatkoch nevycerpanych uverovych ramcov, zaruk
a akreditivov. Pri odhadovani vy3ky tychto rezervy sa zohladiuje Gverové riziko prislusnych poloZiek, ako aj ¢asova hodnota pefiazi (t.j. pouZitie

aktualnych trhovych sadzieb pri diskontovani).

Nasledujuca tabulka predstavuje pohyby rezervy na prisiuby a vydané bankové zaruky:

Cisté zmeny v

Narast P A
sposobeny Znizenie désledku Prevody medzi
Eur tis. 01.01.2020 . P ) sposobené zmeny p v S 31.12.2020
vznikom alebo . . . drovhami
L oductovanim kreditného
akviziciou L.
rizika
Rezerva na prisluby a poskytnuté zaruky
Uroveni 1 3363 30837 (9 906) (20 463) (19) 3812
Uroveri 2 1718 - (2548) 3994 8494 11 658
Uroveri 3 957 - (336) (203) 121 539
POCI 170 - (59) 164 - 275
Spolu 6208 30 837 (12 849) (16 508) 8596 16 284
Narast o Cisté zIneny v
spdsobeny Znizenie dosledku Prevody medzi
Eur tis. 01.01.2019 P v spdsobené zmeny ay mecz! 31.12.2019
vznikom alebo L , . droviiami
. oductovanim kreditného
akviziciou .
rizika
Rezerva na prisluby a poskytnuté zaruky
Uroveri 1 3143 36 992 (7 864) (28 908) 51 (3363)
Uroven 2 723 - (1019) 2014 1014 (1718)
Uroven 3 601 - (299) 655 270 (957)
PoCI 7 598 - (7 833) 405 - (170)
Spolu 12 065 36 992 (17 015) (25 834) 1335 6208

Pohybova tabulka k opravnym polozkdm uvedend vyssie predstavuje zmeny v opravnych polozkdch vykazanych v stipcoch podfa dévodu vzniku
zmeny a je zostavena ku koncu vykazovacieho obdobia v porovnani so stavom k 1. januaru prislusného vykazovacieho obdobia. Tabulka obsahuje
tvorbu, rozpustenie opravnych poloZiek a prevody medzi Groviiami. Zostladenie tychto pohubov s riadkovou polozkou vikazu ziskov a strat ,Cistd
strata zo znizenia hodnoty finan¢nych inStrumentov" je vykdzané v poznamke 8.

V stipci ,Prirastky” banka vukazuje ndrast opravnych poloZiek pri prvotnom oceneni prislubov a poskytnutngch zaruk v priebehu aktuaineho

reportovacieho obdobia. V stipci ,Rozpustenia” sa vykazuju rozpustenia opravnych poloZiek, ktoré stvisia s odt¢tovanim prislusngch prislubov
a poskytnutnych zaruk.
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Rezervy na dlhodobé zamestnanecké pozitky

Banka ma zavedeny program so stanovenymi zamestnaneckymi pozitkami, v ramci ktorého maju vsetci jej zamestnanci narok na jednorazovu

odmenu pri pracovnych vyrociach a odchode do déchodku. Pocet zamestnancov, na ktorych sa vztahuje tento program je uvedeny v poznamke 6.

Hodnota rezerv na dlhodobé zamestnanecké pozitky sa pocita pomocou poistno-matematického modelu, ktorg vychddza z metddy projektovanej
jednotky kreditu. Banka kazdy rok vykonava prepocet rezerv na dlhodobé zamestnanecké pozitky s pouzitim aktudlnych udajov s cielom vykazat
tieto rezervy v primeranej hodnote.

Rezervy na dlhodobé zamestnanecké pozitky vykazané v suvahe, vysledovke a vo vykaze ostatnych sucasti komplexného vysledku pozostavali

z nasledujucich poloziek:

Rezerva na Rezerva na

Eur tis. odchodné pracovné vyrocia Spolu
Stav k 1. janudru 2019 2787 391 3178
Mzdové nédklady 193 240 433
Urokové néklady 40 6 46
Platby (117) (18) (135)
Poistnomatematické (zisky) / straty 320 2104 2424

zo zmeny finanénych odhadov 320 2104 2424
Stav k 31. decembru 2019 3223 2723 5946
Mzdové nédklady 309 299 608
Urokové naklady = 8 8
Platby (182) (235) (417)
Poistnomatematické (zisky) / straty 1014 461 1475

zo zmeny expertnych odhadov 1014 461 1475
Stav k 31. decembru 2020 4364 3256 7620

Hlavné predpoklady pouzité pri poistno-matematickych vypoctoch rezervy na odchodné:
Rezerva na odchodné 2019 2020
Roc¢na diskontna sadzba 0,01% 0,01%
Buddci ro¢ny nérast miezd 0,00% 0,00%
Roéna miera odchodov / fluktudcia zamestnancov 5,43 %-13,32% 3,73 %-9,65%
Vek odchodu do déchodku 64 rokov 64 rokov
Hlavné predpoklady pouzité pri poistno-matematickych vgpoctoch rezervy na pracovné vyrocia:

Rezerva na pracovné vyrotia 2019 2020
Roc¢na diskontna sadzba 0,01% 0,01%
Buduci ro¢ny ndrast miezd 0,00% 0,00%
Roéné miera odchodov / fluktudcia zamestnancov 543 %-13,32% 3,73 %-9,65%
Vek odchodu do déchodku 64 rokov 64 rokov

Pri vgpocte dlhodobych rezerv na zamestnanecké pozitky boli pouZité aktudlne umrtnostné tabulky vydané Statistickgm uradom Slovenskej

republiky.
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Analyza citlivosti hlavnych predpokladov

Nasledujuca tabulka obsahuje analyzu citlivosti pre najvyznamnejsi poistno-matematicky predpoklad a zobrazuje ako by bola ovplyvnena vysku
zavazku vykazana v sivahe ako rezerva na odstupné. V analyze je pouzita relativna zmena fluktuacie o 10%.

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Zmena fluktuacie +10% 3017 4151
Zmena fluktuacie -10% 3450 4384

Prebiehajlice pravne a danové spory a ostatné rezervy

Rezervy na sudne spory sa vztahuju na prebiehajice pasivne sudne spory, ktoré vyplynuli z beznej ¢innosti banky. Banka vo vykazovanom obdobi
nie je ucastnikom novych pasivnych sadnych sporov.

V polozke ,Ostatné rezervy" banka pocas roka vykazuje odhadovanu sumu prispevku do tzv. rezolu¢ného fondu a prispevku do Fondu ochrany
vkladov. Po oznameni skutocnej vysky prispevku, banka zauctuje platbu ako pouZitie prislusnej rezervy. Pretoze uvedené prispevky za rok 2020 uz

boli uhradené, banka nevykazuije Ziadne polozky ako ostatné rezervy.

Nasledujuca tabulka poskytuje prehlad o vyvoji rezerv:

Eur tis. 01.01.2020 Tvorba Poutitie Rozpustenie 31.12.2020
Restrukturalizacnd rezerva 77 1470 - - 1547
Prebiehajuce pravne a dafové spory 5281 523 (2) (249) 5553
Ostatné rezervy 2 6 465 - (5635) 832
Spolu 5360 8458 (2) (5 884) 7932
Eur tis. 1.1.2019 Tvorba Pouiitie Rozpustenie 31.12.2019
Restrukturalizacnd rezerva 77 - - - 77
Prebiehajuce pravne a danové spory 5353 986 - (1058) 5281
Ostatné rezervy 4 17 - (19) 2
Spolu 5434 1003 - (1077) 5360

Pohyb ostatnych rezerv suvisi s rezervami na Fond ochrany vkladov a Rezolu¢ny fond, o ktorych sa uctuje v sulade s IFRIC 21.
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25. Ostatné zavazky

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Vysporiadanie zavazkov klientov 11649 2716
Dodavatelia 51259 38596
Zamestnanci a socialny fond 32907 32395
Statny rozpocet, socidlne a zdravotné poistenie, dane 4789 6203
Ostatné zavazky 586 -
Ostatné zavazky 101 190 79 910
Zavdzok zo socidlneho fondu, ktory je sucastou polozky , Ostatné zavdzky”, mal nasledovny vyvoj:
Eur tis. 2019 2020
Stav k 1. januaru 2019 2242
Pridely 2152 4336
Cerpanie (1930) (2 220)
Stav k 31. decembru 2242 4359
26. Vlastné imanie
Zakladné imanie
Schvdlené zakladné imanie bolo plne splatené a zahfa:
31.12.2019 31.12.2020
Nomindlna hodnota akcie (v Eur) 1000 1000
Pocet akcii (v ks) 212 000 212 000
Zakladné imanie (v Eur) 212 000 000 212 000 000

Nasledujuca tabulka uvadza schvalené rozdelenie hospodarskeho vysledku za rok 2019 a ndvrh na rozdelenie hospodarskeho vysledku za rok 2020:

Rozdelenie zisku 31.12.2019 31.12.2020
Zisk za rok (v Eur tis.) 174 436 114633
Vyplata vynosov z investi¢ného certifikatu 2015 SLSP AT1 PNC5 11700 S
Vyplata vynosov z investi¢ného certifikatu SLSP AT1 PNC5 2020 - 6225
Vyplata vynosov z investi¢ného certifikatu SLSP AT1 PNC5 2020 |1 - 7230
Dividendy vyplatené akcionarom zo zisku za rok 78 276 40471
Presun do nerozdeleného zisku 84460 60 707
Pocet akcii v nominalnej hodnote 1 000 Eur (v ks) 212 000 212 000
Dividenda na akciu (v Eur) 369 191

Dividendy za rok 2019 boli vyplatené v marci 2020 na zaklade rozhodnutia valného zhromazdenia banky z dfa 25. marca 2020. Dia 25. maja 2020
bola vyplatena prva ¢ast vdnosov z investi¢ného certifikatu 2015 SLSP AT1 PNC5 v sume 5,9 mil. Eur, druha 23. novembra 2020 v sume 5,9 mil. Eur.

Zaroven bola dia 27. augusta 2020 z nerozdeleného zisku vyplatend prva ¢ast vgnosov z investicného certifikatu SLSP AT1 PNC5 2020 v hodnote 3,1

mil. Eur.
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Ostatné kapitalové nastroje

V roku 2015 banka vydala investi¢ny certifikat (2015 SLSP AT1 PNC5) v hodnote 150 mil. Eur, ktory je klasifikovany ako kapitdlovy inStrument v stilade
so Standardom IAS 32. Tento certifikat je perpetudiny indtrument s dohodnutou urokovou sadzbou 7,8% p.a. a polro¢nou vyplatou vgnosov. V roku
2020 banka vydala druhy investi¢ny certifikat (SLSP AT1 PNC5 2020) v hotnode 150 mil. Eur, ktory je klasifikovany rovnako. Tento certifikat je taktiez
perpetuadlny inStrument s dohodnutou Urokovou sadzbou 4,15% p.a. a polro¢nou vyplatou vynosov.

V roku 2020 banka tieZ stiahla investi¢ny certifikat z roku 2015 (2015 SLSP AT1 PNC5) a nahradila ho novym investi¢ngm certifikdtom (SLSP AT1 PNC5
2020 11), ktorg ma rovnaké kontraktualne podmienky, avdak s novou Urokovou sadzbou 4,82% p.a. a polro¢nou vyplatou vynosov. Tato vymena
nepredstavuje pohyb penaznych tokov, a ako taka nie je vykdazana v individualnom vykaze penaznych tokov.

Zakonny rezervny fond

V zmuysle Obchodného zakonnika musia vSetky spolocnosti vytvarat zakonny rezervny fond na krytie nepriaznivej finan¢nej situacie v buddcnosti.
Banka je povinna prispievat do tohto fondu sumou minimalne vo vyske 10 % svojho rocného Cistého zisku, az kgm celkova suma nedosiahne 20 % jej
zakladného imania. Zostatok zakonného rezervného fondu k 31. decembru 2020 bol vo vyske 79,8 mil. Eur (2019: 79,8 mil. Eur) a v obidvoch rokoch
presiahol predpisanych 20 %. Zakonny rezervny fond nie je k dispozicii na rozdelenie akcionarovi.

Ostatné fondy

V ostatnych fondoch je zahrnuty iba Statutarny fond, ktoryg bol vytvoreny z disponibilného zisku na posilnenie kapitalovej zakladne banky. Tento fond
nie je k dispozicii na rozdelenie akcionarovi. Ak sa zvysi zakladné imanie alebo rezervny fond banky, statutarny fond mozno po suhlase dozornej rady
a valného zhromazdenia zrusit a presunut spat do nerozdeleného zisku. Zostatok Statutarneho fondu k 31. decembru 2020 bol vo vyske 39,1 mil. Eur
(2019: 39,1 mil. Eur).

Precenenie na realnu hodnotu

Precenenie na realnu hodnotu predstavuje rezervu z nerealizovaného precenenia finan¢nych aktiv ocefiovanych realnou hodnotou cez ostatné sucasti
komplexného vysledku. Tato rezerva nie je k dispozicii na rozdelenie akcionarovi.

K 31. decembru 2020 precenenie finan¢nych aktiv oceriovanych redinou hodnotou cez ostatné sicasti komplexného vysledku bolo v hodnote 0,0 mil.
Eur (2019: 66,0 mil. Eur) po zohladneni vplyvu odloZenej dane.

Poistno-matematicky prepocet rezervy na dlhodobé zamestnanecké pozitky

Tato zlozka vlastného imania predstavuje vysledky poistno-matematickych prepoctov rezervy na odchodné.
K 31. decembru 2020 bola hodnota tychto prepoctov 1,7 mil. Eur (2019: 0,8 mil. Eur), po zohladneni vplyvu odloZenej dane.

VYROCNA SPRAVA 2020



27. Transakcie so spriaznenymi osobami

Spriaznené osoby

0soby sa povaZzuju za spriaznené, ak jedna strana ma schopnost kontrolovat druhd stranu alebo ak ma vyznamny vplyv pri rozhodovani o finan¢nych
alebo prevadzkovych zalezitostiach druhej strany. Banka je pod kontrolou jediného akciondra Erste Group Bank AG, ktora vlastni 100-percetny
podiel na celkovych hlasovacich pravach banky. Dalej spriaznené osoby zahffiaju dcérske spolocnosti, nad ktorgmi ma banka kontrolu a pridruzené

spolocnosti, v ktorgch ma banka vyznamny vplyv. Medzi spriaznené osoby tiez patria ostatni ¢lenovia Erste Group.

V ramci beznej obchodnej ¢innosti banka vstupuje do transakcii so spriaznengmi stranami, ktoré zahfiaju predovSetkgm uvery a vklady. Tieto

transakcie prebiehaju za obvyklych trhovych podmienok.

Aktiva a zavdzky zahfiaju nasledovné Uctovné zostatky so spriaznengmi osobami:

Erste Group Spolocnosti vramci Dcérske PridruZzené
Bank AG Erste Group spolocnosti spoloénosti

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020
Aktiva

Hotovost a hotovostné zostatky 4153 7 681 5576 3155 - - - -
Derivaty 4962 7 996 - - - - - -
Zabezpecnovacie derivaty 16 501 28 095 - - - - - -
Cenné papiere - - - - - - 5255 5255
Uvery a pohladévky vo¢i bankam 4354 1934 147 85 - - - 3
Uvery a pohladavky vodi klientom - - 16 244 1904 33740 26 583 - -
:;hs;s::i:motny majetok, aktiva spojené s prdvom . . . . 26 319 19 274 . .
Spolu 29970 45 706 21967 5144 60 059 45 857 5255 5258
Zavazky

Derivaty drzané na obchodovanie 31617 48 043 - 2 - - - -
Vklady bank 58 199 51410 705 470 - = 15472 213
Vklady klientov - - 2669 3185 26 310 55 802 - -
Vydané dlhové cenné papiere 758 859 679 377 2981 3020 - - - -
Zabezpecovacie derivaty 48 041 48 373 - - - - - -
Zavazky z lizingu - - - - 26 319 19301 - -
Ostatné zavazky 297 251 2989 1567 - - - -
Spolu 897 013 827454 9344 8244 52 629 75103 15472 213

Vykdzany dlhodoby hmotny majetok a k nemu prisldchajuce odpisy predstavuju aktiva spojené s pravom na uzivanie, ktoré si zauctované v sulade

s medzinarodngm uctovnym Standardom IFRS 16 Lizingy. Jedna sa o prendjom priestorov v budove od dcérskej spolo¢nosti LANED a.s.

Vgnosy a ndklady zahfiaju nasledovné transakcie so spriaznengmi osobami:

Erste Group Spoloénosti vramci Dcérske Pridruzené
Bank AG Erste Group spoloénosti spoloénosti

Eur tis. 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020
Vynosové troky (8 247) (7511) 594 326 605 485 119 130
Nékladové uroky (1564) (288) (4) (10) (1382) - (11) -
Cisté vynosy z poplatkov a provizii 36 (97) 6410 8110 - 190 1 1
Cisty zisk / strata z obchodovania a finanénych
ndstrojov ocefiovanych v redlnej hodnote cez 20733 (2733) - 438 - - - -
vykaz ziskov a strat
Vseobecné administrativne naklady (4923) (3530) (13 171) (16 190) (2) (1035) - -
Odpisy a amortizacia - - - - (6236) (7 018) - -
Ostatné prevadzkové vysledky 1170 169 598 699 717 234 - 8
Spolu 7205 (13 990) (5098) (6 134) (6 298) (7 125) 109 139
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Polozky ,,Vunosové troky” a ,Cisty zisk / strata z obchodovania” vykazané voci Erste Group Bank AG obsahuju vysledky z derivatovych nastrojov,
ktoré sa pouzivaju na uzavretie otvorenych pozicii s klientmi.

VSetky investitné certifikaty klasifikované ako AT1 inStrumenty, ktoré si vykdazané ako sucast kapitdlovych nastrojov k 31. decembru 2020 kupila
materska spolo¢nost Erste Group Bank AG (uvedené v poznamke 26).

K 31. decembru 2020 banka viac nema prijatu bankovu zaruku od materskej spolo¢nosti Erste Group Bank AG vo vyske 23,2 mil. Eur, ktora pokrgvala
liverovu angazovanost voci Erste Group Immorent Slovensko s.r.o. (2019: 23,2 mil. Eur).

Ku dnu uctovnej zavierky banka evidovala prijaté bankové zaruky od materskej spolo¢nosti Erste Group Bank AG s maximalnou hodnotou 2,2 mil. Eur,
ktoré pokryvali Gverovi angazovanost voci klientom banky (2019: 2,2 mil. Eur).

K 31. decembru 2020 banka evidovala prijatt bankovu zaruku od sesterskej spolo¢nosti Ceskd spofitelna, a. s. s maximalnou hodnotou 9,0 mil. Eur
(2019: 9,0 mil. Eur), ktora pokrgva tverovi angazovanost voci spolo¢nosti s_Autoleasing SK, s.r.o.

Ku diu uctovnej zavierky banka evidovala prijaté bankové zéruky od sesterskej spolo¢nosti Ceska spofitelna, a. s. s maximalnou hodnotou 0,2 mil.
Eur, ktoré pokryvali tiverovi angazovanost voci klientom banky (2019: 0,2 mil. Eur).

K 31. decembru 2020 banka vlastnila podiel v realithom fonde ,,Sporo realitng fond SPF” spolo¢nosti Asset Management Slovenskej sporitelne, a.s. vo
vyske 1,7 mil. Eur (2019: 3,2 mil. Eur).

Ku koncu roka 2020 a 2019 banka neprijala Ziadne dividendy od jej pridruzenych spoloc¢nosti.
Transakcie s klti¢ovgmi ¢lenmi vedenia

0dmeny ¢lenom predstavenstva a dozornej rady vo forme kratkodobych zamestnaneckych pozitkov vyplatené v roku 2020 boli vo vyske 2,5 mil. Eur
(2019: 2,6 mil. Eur). Politika odmeriovania ¢lenom predstavenstva je v stlade s CRD direktivou, ktora bola prijata do narodnej legislativy.
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Poskytnuté zabezpecenie

Nasledujuca tabulka zobrazuje aktiva poskytnuté ako zabezpelenie zavdzkov banky:

Uétovna hodnota prevedenych aktiv

Uétovna hodnota suvisiacich zavizkov

L Kryté Ostatné Ostatné
. Repo Derivatové J . Repo .
Eur tis. Spolu . cenné prevedené Spolu . suvisiace
transakcie obchody . ) transakcie .
papiere aktiva zavazky
K 31.12.2020
Finan¢né aktiva oceriované v amortizovanej
hodnote
Dlhové cenné papiere 1156351 45 350 47391 114 757 948 853 1187 403 50 849 1136 554
Uvery a pohladavky voéi klientom 2383979 - - 1831526 552453 2 096 767 - 2096 767
Poskytnuté zabezpecenie 3540330 45 350 47 391 1946 283 1501 306 3284170 50 849 3233321
Uétovna hodnota prevedenych aktiv Uétovna hodnota stvisiacich zavizkov
. Repo Derivatové Kryte' Ostatné . Repo (?st_a_t ne
Eur tis. Spolu . cenné prevedené Spolu . suvisiace
transakcie obchody . . transakcie P
papiere aktiva zavazky
K 31.12.2019
Financné aktiva oceriované v amortizovanej
hodnote
Dlhové cenné papiere 204 946 45 596 40 252 113 699 5399 230836 50 856 179 980
Uvery a pohladavky voéi klientom 2071353 - - 2071353 - 1747 431 - 1747 431
Poskytnuté zabezpecenie 2276 299 45 596 40 252 2185052 5399 1978 267 50 856 1927 411

V jlini 2020 banka vstupila do dihodobej refinan¢nej operacie (TLTRO) s centralnou bankou. K 31. decembru 2020 eviduje prijaté pefiazné prostriedky
ako zavdzok z TLTRO v objeme 500 mil. EUR, ktoré su sucastou ostatnych suvisiacich zavdzkov v tabulke. Banka zaloZila slovensky statny dlhopis
(58,3 mil. EUR) a vlastng neumiestneny kryty dlhopis (500 mil. EUR). Tento vlastny neumiestneny kryty dlihopis je kryty hypotekarnymi tvermi

vykazanymi ako zatazené aktiva (552,5 mil. EUR) ako kolaterdl k TLTRO. Tieto st sti¢astou ostatnych prevedenych aktiv v tabulke.

V septembri 2020 banka opét vstupila do dlhodobej refinan¢nej operacie (TLTRO) s centralnou bankou. K 31. decembru 2020 eviduje prijaté pefiazné
prostriedky ako zavdzok z TLTRO v objeme 1 mld. EUR, ktoré su stucastou ostatnych suvisiacich zavdzkov v tabulke. Banka zaloZila slovenské Statne

dlhopisy (883 mil. EUR) ako kolateral k TLTRO. Tieto st sticastou ostatnych prevedenych aktiv v tabulke.
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29. Zapocitanie finanénych aktiv a finanénych zavdzkov

Moizny efekt dohéd o
zapocitani, ktoré

31.12.2020 Finanéna nespliiaji podmienky
Vykazané finanéné nastroje pre za;')ocn:anle v Y s
nastroje vykazané stvahe Cistd hodnota
brutto ! vstivahe po moznom zapocitani
tt Zeny nazny

Eur tis. netto Za.loze?ylnepenazpy

finanény kolateral
Aktiva
Derivaty 59 994 59994 - 59994
Zabezpecovacie derivaty 34 345 34345 - 34 345
Aktiva spolu 94 339 94 339 - 94 339
Zavazky
Derivéty 56 524 56 524 47 301 9223
Zabezpecovacie derivaty 48 373 48 373 30813 17 560
Repo obchody 50 849 50 849 50 849 -
Zavazky spolu 155 746 155 746 128 963 26 783

Mozny efekt dohdd o

zapocitani, ktoré

31.12.2019 Finanéné nesplifiaju podmienky
Vvka & finaniné . . pre zapocitanie v B
Vidzané finanné nistrole Sivahe Cisté hodnota
brutt:) ! vysﬂvahe po moznom zapoditani
netto Zeny nazny

Eur tis. Za\.Ioze?y’nepenaz’ny

finan¢ny kolateral
Aktiva
Derivaty 41 423 41423 - 41423
Zabezpecovacie derivaty 23020 23020 - 23020
Aktiva spolu 64 443 64 443 - 64 443
Zavazky
Derivéty 36 020 36 020 29 683 6337
Zabezpecovacie derivaty 48 041 48 041 27 941 20 100
Repo obchody 50 856 50 856 50 856 -
Zavazky spolu 134917 134917 108 480 26 437
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30. Aktiva v sprave

Banka poskytuje tretim strandm sluzby uschovy, spravcu, riadenia investicii a poradenské sluzby, ¢o znamend, Ze rozhoduje o rozdelovani, nakupe
a predaji v suvislosti so Sirokou Skdlou finan¢nych nastrojov. Majetok, ktory je drzany bankou v sprave, nie je zahrnuty v tychto finan¢nych vgkazoch.

K 31. decembru 2020 banka spravovala majetok subjektov kolektivneho investovania v hodnote 4 909,2 mil. Eur (2019: 3 918,7 mil. Eur).

K 31. decembru 2020 banka taktieZ spravovala aktiva klientov iné ako majetok subjektov kolektivneho investovania v hodnote 7 220,9 mil. Eur (2019:
7509,0 mil. Eur).

31. Vykazovanie podla segmentov

Pri vykazovani podla segmentov banka postupuje podla Standardu IFRS 8 - Prevdadzkové segmenty, ktorg uplatiiuje ,manazérsky pristup”.
Informacie o segmentoch sa pripravuju na zaklade interného vykazovania, ktoré pravidelne kontroluje veduca osoba s rozhodovacou
pravomocou s cielom posudit vykonnost segmentov a prijimat rozhodnutia tykajuce sa pridelovania zdrojov. Funkciu tejto veducej osoby
s rozhodovacou pravomocou vykonavaju ¢lenovia predstavenstva banky. V sprave o segmentoch banka taktiez dodrziava Standardy skupiny
Erste definované pre Ucely prezentdacie, ocefiovania a riadenia skupiny.

Obchodné segmenty

Vykazovanie podla segmentov bolo upravené tak, aby bolo v sulade so segmentovou Struktdrou skupiny Erste v zaujme prehladnej prezentdcie
Struktury banky, interného riadenia a rozdelovania zdrojov. Banka sa ¢leni na tieto obchodné segmenty:

Retailovi klienti (Retail),

Firemni klienti (Corporates),

Riadenie aktiv a pasiv (ALM), Lokdlne korporatne centrum (LCC) a Volny kapital (FCAP),
Skupinové trhy (Group Markets/GM),

Pri definicii segmentov/obchodnych Iinii banka pouziva princip account manazéra. To znamena, Ze kazdému klientovi je prideleny jeden
account manazér z konkrétnej obchodnej linie/segmentu. Zisk/strata z obchodnych transakcii s klientom sa potom priraduje prislusnému
account manazérovi a nasledne na jednotlivy segment.

Retailovy segment zahffia celt obchodnu ¢innost s ob&anmi, zivnostnikmi a klientmi zo slobodnych profesii, mikropodnikatelmi, za ktorgch
zodpovedaju account manazéri v ramci retailovej siete. Retailové produkty a sluzby vratane beznych a sporiacich uctov, hypotekarnych
a spotrebnych uverov, kreditnych kariet, investi¢ngych produktov, produktov krizového predaja (poistenie, asset management a produkty
stavebnej spolo¢nosti) a daldich produktov a sluzieb sa pontkaju prostrednictvom roznych distribu¢nich kandlov, ako st pobockova siet
a digitalne bankovnictvo. Retail sa deli na 8 regiénov, 90 oblasti a 203 pobociek (stav k 31. decembru 2020).

Segment Corporates zahffa viaceré obchodné ¢innosti a sluzby spojené s firemngmi klientmi, ktoré sa dalej ¢lenia v zavislosti od velkosti
obratu, a tiez so subjektmi komer¢ného financovania nehnutelnosti a subjektmi verejného sektora.

Segment Riadenie aktiv a pasiv (ALM), Lokalne firemné centrum (LCC) a Volny kapital (FCAP) zahffia ¢innosti stvisiace s riadenim bilancie,
spravou cennych papierov a novymi emisiami dlhovych cennych papierov, pricom zodpoveda aj za stanovenie internych transferovych cien.
V tomto segmente sa vykazuje aj transformacna marza, ktora je désledkom bilancného nesuladu z ¢asového a menového hladiska. Okrem
toho tento segment zahffia obchodnu ¢innost banky, ktord nesuvisi s klientmi. Ide o pozicie a polozky, ktoré nemozno priradit ku konkrétnemu
segmentu a taktiez sem patria aj centralne riadené cinnosti a polozky tykajuce sa banky ako celku. V ramci Lokdlneho firemného centra su
zahrnuté aj prijate dividendy a rekonciliacné rozdiely na uctovnictvo. Okrem toho tento segment zahffia aj Volny kapital, ktory je definovany
ako rozdiel medzi priemerngm viastngm imanim podIla IFRS a priemerngm vilastngm imanim alokovangm na jednotlivé segmenty.

Segment Skupinové trhy (GM) zahfiia obchodné ¢innosti linii Trading a In3titucionalny sales a operacie banky v oblasti treasury. Tento segment
sa Cleni na Trading and market services (GMT) a obchody s finan¢nygmi instittiiciami (GMFI):

Obchodovanie a trhové sluzby (Treasury Trading and market services - GMT) - zahffia vsetky obchody na tcet obchodnej knihy vratane
rizika suvisiaceho s tymito obchodmi. Taktiez sem spadaju aj obchody za Ucelom kratkodobého riadenia likvidity ako aj obchody ktoré sa
nedaju priamo alokovat na klientske transakcie. Okrem toho sa v tomto segmente vykazuje aj 20% kompenzacny poplatok z Retailového
segmentu za treasury obchody a sluzby.

VYROCNA SPRAVA 2020

277



278

Finan¢né institticie (Financial institutions - GMFI) - zahffia spolo¢nosti ktoré poskytuju finan¢né produkty a sluzby pre svojich klientov,
alebo vystupuju ako aktivne subjekty finan¢ného trhu, ¢i uz vo vlastnom mene alebo v mene svojich klientov. Patria sem najmad
komercné a investicné banky, investicné fondy, poistovne, déchodkové fondy, spravcovské spolo¢nosti, viadne dlhové agentury, burzy
a dalsie.

Meranie a vykazovanie

Vykazovanie podla segmentov, ako aj interné vykazy pre manazment banky sa pripravuju v sulade s IFRS. To znamena, Ze zasady vykazovania
a metddy ocenovania pouzité v segment reporte a ingch interngych vgkazoch su identické s Uctovnymi zasadami a metédami pouzitymi pri
priprave individualnej uctovnej zavierky.

Individudlny vykaz ziskov a strat, ktory je sicastou spravy o segmentoch, je zalozeny na ukazovateloch reportovanych manazmentu banky pre
UcCely alokacie zdrojov medzi jednotlivé segmenty a posudenia ich vgkonnosti. V stlade s interngm vykazovanim pravidelne pripravovanym
pre manazment banky sa celkové aktiva, celkové zavazky, spolu s rizikovo-vazengmi aktivami a alokovangm kapitalom zverejiuju pre kazdy
segment.

Kapitdlova spotreba jednotlivych segmentov je predmetom pravidelnej kontroly zo strany manazmentu, ktora je zamerand hodnotenie ich
vykonnosti. Priemerna vyska kapitalu alokovaného na segment sa urcuje podla urovni Uverového rizika, trhového rizika a operacného rizika.

Pri merani a hodnoteni ziskovosti jednotlivych segmentov banka sleduje aj navratnost alokovaného kapitdlu a pomer nakladov a vgnosov
(cost/income ratio) na segment. Navratnost vlastného kapitalu (ROE) je definovany ako ¢isty vysledok za prislusné obdobie bez mensinovych
podielov vo vztahu k priemernému kapitalu alokovanému na prisludny segment. Pomer nakladov a viynosov na segment (C/I ratio), ktory sa
pocita ako pomer prevadzkovych nakladov (vseobecné administrativne naklady) k prevadzkovym vynosom (stcet ¢istého trokového vynosu,
Cistého prijmu z poplatkov a provizii, vgnosov z dividend, ¢istého zisku/straty z finan¢nych operacii, preceneni finan¢nych nastrojov na redinu
hodnotu, Cistého zisku/straty z investicii ocefiovanych metédou vlastného imania, prijmov z prendjmu investicného majetku a ostatného
operativneho leasingu).
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32. Riadenie rizika
Stratégia a politika v oblasti riadenia rizik

Banka presadzuje obozretny a zodpovedny pristup k riziku, priCom rizika zohladnuje aj vo svojom pristupe k vynosom. Rizikovy apetit
banky (tzn. maximalna Uroven rizika, ktort je banka ochotnd podsttipit) je jasne stanoveny, meratelny a vSeobecne akceptovany. Banka ho
kompenzuje dostatocnou vyskou svojho interného kapitdlu s cielom pokryt neoakavané straty.

Banka uprednostiuje udrzatelnost pred kratkodobou vysokorizikovou ndvratnostou. S cielom vykazovat udrzatelnd a primeranu navratnost
kapitalu sa tato zasada uplatiuje aj vzhladom na profil rizika/navratnosti a bilanciu rizik.

Oddelenia zaoberajuce sa rizikom st nezavislé od obchodnych linii. V stvislosti s riadenim rizik, ktoré je centralizované, sa banka usiluje o jeho
integrovanu platformu s komplexngm riadenim vSetkych prislusnych rizik a so zohladnenim zavislosti medzi roznymi typmi rizik.

Banka dba na to, aby malo riadenie rizik naleziti podporu z hladiska ludskych, IT a ostatnych zdrojov, ktoré si nevyhnutné na komplexné
pokrytie vSetkych vyznamnych rizikovych faktorov.

Primarny ciel riadenia rizika banky je dosiahnut situdaciu, ked bude schopna identifikovat vSetky vyznamné rizikd, ktorgm celi, odhadnut ich
mozny vplyv a mat zavedené procedury, ktoré zabezpecia efektivne riadenie tychto rizik. Tieto postupy musia byt predmetom pravidelnej
kontroly, ktora zabezpedi ich vhodnost z hladiska vykonnosti a z hladiska meniacich sa okolnosti prevadzkového prostredia banky.

Vystavovanie sa riziku je neoddelitelnd sucast operacii banky, priCom jej obchodné ¢innosti nevyhnutne so sebou prinasaju urcity stupen
rizika. Nalezité riadenie rizik by malo prispiet k lepSiemu vyuzitiu obchodnych prilezitosti. Z tohto dévodu musi byt stratégia riadenia rizik jasne
prepojena s obchodnygmi stratégiami.

V kone¢nom dosledku je nevyhnutné, aby sa rizikd v maximalnej moznej miere (s vynaloZenim primeraného usilia) kvantifikovali a vgkonnost
banky sa merala s pouzitim rizikovych vah. Model vypoctu a alokacie ekonomického kapitalu sa preto neustale zdokonaluje, pricom banka ma

interne zavedeny adekvatny proces riadenia kapitalu (ICAAP).

Banka sa navysSe zaviazala plnit ustanovenia pre oblast riadenia rizik, ktoré definuje medzinarodna ako aj slovenska legislativa a regulacné
organy.
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Organizacia riadenia rizik

Riadenie a kontrola rizik sa zabezpeCuje prostrednictvom jednoznacnej organizacnej Struktury, ktord vymedzuje Ulohy a zodpovednosti,

poverené subjekty a limity tykajuce sa rizik. Nasledujlca schéma zobrazuje organiza¢nu Struktdru banky v oblasti rizik:

Predstavenstvo

CRO
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ALCO
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Prehlad struktury riadenia rizik

Najvyssim organom pre riadenie rizika je predstavenstvo. Predstavenstvo deleguje niektoré zo svojich pradvomoci v konkrétnych oblastiach
riadenia rizika na prislusné vybory. Predstavenstvo taktieZz menuje jedného zo svojich ¢lenov, aby vykondval funkciu Chief Risk Officer (,CRO").

Vubor pre riadenie aktiv a pasiv (,ALCO") ma najvyssiu pravomoc v oblasti riadenia trhového rizika v stvislosti s obchodnou knihou a bankovou
knihou (vratane rizika z Urokovych sadzieb) a v oblasti riadenia rizika likvidity.

Uverovy vybor (,CRC") m& koneénu rozhodovaciu pravomoc v oblasti Gverového rizika.

VUbor pre prevadzkové riziko a oblast compliance (,ORCO") je organom opravnenym prijimat rozhodnutia o stratégii a postupoch v oblasti
operacného rizika, rozhoduje o miere rizika a Urovni tolerancie, ktord je banka ochotna znasat a taktiez rozhoduje o opatreniach na zmiernenie
operacného rizika, oblasti compliance, hospodarskej trestnej ¢innosti a boja proti praniu Spinavych penazi.

Vgbory ALCO, CRC a ORCO sa skladaju z ¢lenov predstavenstva a senior manazérov. Clen predstavenstva zodpovedny za riadenie rizik je ¢lenom
vSetkych troch vyborov.

Vybor pre opera¢nu likviditu (,0LC") upravuje vykon riadenia likvidity. Vybor pre opera¢nu likviditu podlieha priamo vyboru ALCO. Pravidelne
analyzuje situdciu v oblasti likvidity banky a navrhuje napravné opatrenia. Clenmi vyboru OLC st zodpovedni pracovnici odborov Treasuru,
Riadenie bilancie (BSM - Balance Sheet Managment) a Strategického riadenia rizik (SRM).

Vybor pre riadenie rizik (,RMC") je novy vybor, ktory je zloZeny z vybranych ¢lenov predstavenstva a senior manazérov. Vybor je zodpovedny
Za rozvoj a spravovanie efektivneho systému riadenia rizika, schvalovanie a monitoring stratégie a postupov riadenia rizika, ICAAP, rizikovy
apetit a komplexné stresové testovanie.

Rozhodujtica (vykonnd) troveii organizacie riadenia rizik pozostava z piatich hlavnych organiza¢nych jednotiek:

Odbor riadenia uverového rizika firiem vykondva vsetky Cinnosti tykajuce sa operativneho riadenia Uverového rizika firemnych klientov.
Odbor riadenia uverového rizika retail zodpoveda za riadenie Uverového rizika pre retailové Uvery, najma za Uverovu politiku, organizaciu
Uverového procesu, skoré vymahanie pohladavok, riadenie zabezpecenia a portfdlia pre retailovy segment.

Odbor strategického riadenia rizik ("SRM") je zodpovedny za integrované riadenie rizik ("ICAAP), riziko likvidity, trhové riziko (celkové ako
aj Specifické obchodnej a bankovej knihy), kontrolu tverového rizika, tvorbu opravnych poloziek, tatistické a ratingové modely Uverového
rizika.

Oddelenie Compliance & Security je zodpovedné za riadenie rizika v oblasti compliance (napr. eticky kdédex, GpIny stlad so zdkonngmi
poziadavkami, program na boj proti praniu 3pinavych pefiazi, pravidla MiFID), riadenie rizika podvodu (prevencia, odhalovanie, vysetrovanie,
zabranenie vzniku podvodov a ndhrada strat spésobenych finan¢ngm podvodom) a za operac¢né riziko. V rdmci operacného rizika koordinuje
¢innosti, ktoré ostatné relevantné oddelenia vykonavaju na celobankovej trovni (v uvedenej schéme znazornené modrou / prerudovanou
¢iarou).

Odbor reStrukturalizacie a vymahania zodpoveda za efektivnhost vymahania a odpisov. TieZ je zodpovedny za sledovanie a reStrukturalizaciu
pohladavok po lehote splatnosti, Specifické opravné polozky a riadenie kolateralu pre firemnych klientov.

V uvedenej schéme Cierna Ciara zndzornuje pridelenie réznych typov rizik prislusngm oddeleniam. PIné Cierne Ciary znazornuju oblasti, ktoré
priamo podliehaju ¢lenovi predstavenstva pre riadenie rizik (CRO). Odbor strategického riadenia rizik a odbor riadenia tverového rizika firiem
moézu tiez podliehat priamo svojim prislusngm vyborom. Tato prislusnost je vyznacena Cervenou / bodkovanou Ciarou.

Riadenie rizik nie je vyhradené len pre oddelenia posobiace v tejto oblasti. VSetky organiza¢né jednotky by mali mat na zreteli a uvedomovat
si rizika a zaroven prispievat k ich riadeniu.

Zodpovednosti suvisiace s riadenim rizik su detailne popisané v bankovej stratégii riadenia rizika.

Komplexné riadenie rizik a kapitalu

Proces hodnotenia primeranosti vnitorného kapitalu (angl. Internal Capital Adequacy Assessment Process, ,,ICAAP") je proces, v rdmci ktorého
je nevyhnutné v3etky dolezité rizika, ktorgm banka Celi, pokryt vnutorngm kapitalom (potencial krytia). To znamena, Ze v3etky zavazné
rizika su identifikované, vycislené, zhrnuté a porovnané s potencidlom krytia. Limit maximalneho rizika a tiez jeho nizSia vystrazna droven su

definované a pravidelne monitorované, aby bolo mozné podniknut ndpravné opatrenia, na zaklade ktorych sa mozno vyhnut situaciam, ked
riziko nie je dostatoc¢ne kryté kapitalom.
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Cielom ICAAP je integrovat riadenie réznych druhov rizik do jednotného vrcholového procesu, ktorgy umoznuje neustale sledovat a upravovat
hladiny kapitalu podla meniaceho sa profilu rizika. Ide o komplexny proces, ktory v rdmci banky pozostava z tychto krokov:

Hodnotenie zavaznosti rizika

- identifikacia najdélezitejSich typov rizika, ktorgm by sa mala venovat najvyssia pozornost, a ktoré budu zahrnuté do vypoctu ekonomického
kapitalu

Vypocet kapacity na krytie rizika

- vypocet rizika pre kazdé jednotlivé zavazné riziko

- zoskupenie jednotlivych rizik do jednej sumy ekonomického kapitalu

- vypocet vnutorného kapitalu (potencial krytia)

- porovnanie ekonomického a vnutorného kapitalu

Stresové testovanie

- overovanie hodnoét ekonomického kapitdlu prostrednictvom prisnych, ale prijatelnych stresovych scendarov

Spravovanie kapitalu

- riadenie suladu medzi ekonomickym a vnutorngm kapitalom vratane planovania bududceho vyvoja

Okrem hlavného ciela procesu ICAAP neustdle zabezpecovat kapitalovu primeranost a udrzatelnost, cely uvedeny proces ma za ulohu
podporovat vedenie banky pri plneni jej stratégie.

Hodnotenie zavaznosti rizika

Proces hodnotenia zavaznosti rizika ma za ciel identifikovat najdolezitejSie typy rizik, ktordm by sa mala venovat najvdcsia pozornost, a ktoré
budu zahrnuté do vypoctu ekonomického kapitalu. UskutoChiuje sa raz do roka vzhladom na kazdé identifikované riziko, ktorému banka celi, na
zaklade kvantitativnych aj kvalitativnych faktorov.

Vysledkom hodnotenia zavaznosti rizika je subor zavaznych rizik, ktoré treba kvantifikovat a pokryt kapitalom. Vysledok tiez zahfia aj iné
postupy riadenia rizik na kontrolu identifikovanych rizik (zavaznych ¢i nezavaznych) a ich znizenie.

Vypocet rizikovej kapacity

Vupocet rizikovej kapacity (,RCC") predstavuje nastroj na ur¢enie kapitalovej primeranosti v stilade s poziadavkami ICAAP. Kvantifikuje sa v fiom
rizikova expozicia vzhladom na kazdé jednotlivé zavazné riziko. Vycislené Udaje sa potom agreguju do kapitdlovej poziadavky a porovnavaju
sa s potencidlom krytia a kapitalom banky. Manazment banky pri stvisiacich diskusiach a rozhodovani vyuziva sihrnna prognozu, limity na
rizikovy apetit a tzv. systém ,semaforu”.

0 vysledkoch vypoctu kapitalovej primeranosti sa posiela pravidelna sprava predstavenstvu (aspori raz za Stvrtrok). Uvadzaju sa v nej zmeny
vo vyske rizik, v dostupnom kapitali a v potenciali krytia, Uroven vyuzitia limitov na riziko a celkovy stav kapitalovej primeranosti. Obsahuje aj
komplexnu progndzu rizikovo-vazenych aktiv a kapitalovej primeranosti.

Okrem vymedzenych rizik piliera 1 (lGverové, trhové a operacné rizikd) sa do pozadovanej vysky ekonomického kapitalu na zaklade piliera 2
explicitne zahffaju rizika urokovej miery v bankovej knihe, obchodné a strategické rizika, riziko likvidity, rezidudlne Uverové riziko a uverové
riziko Statnych institdcii pouzitim internych modelov. Poziadavka na ekonomicky kapital vzhladom na neoCakdvané straty sa vycisluje na
hladine spolahlivosti 99,9% v ¢asovom horizonte jedného roka. Pocas roka 2020 sa vyuzitie ekonomického kapitalu pohybovalo v rozpati
45-52%.

Ostatné rizika, konkrétne riziko koncentracie v oblasti Uverového rizika a makroekonomicke rizika su spravované prostrednictvom proaktivneho
ramca riadenia, ktorg obsahuje scendre zamerané na buddci vyvoj, stresové testovanie, vystrazné urovne, resp. ich pokrgva kapitalova rezerva.
Vysku kapitalovej rezervy navrhuje zvycajne pocas procesu hodnotenia zavaznosti rizika odbor SRM a schvaluje predstavenstvo.

Pri stanoveni objemu potencidlu krytia nevyhnutného vzhladom na rizika a neoCakdvané straty sa zohladnuje vlastnyg regulatérny kapital
kombinovany so ziskom za bezny rok, ako aj podriadené zavdzky a regulatérne odpocty. Vyska potencidlu krytia musi byt dostato¢na, aby
absorbovala neoCakdvané straty vyplgvajuce z operacii banky.

Stresové testovanie

Modely vypoctu rizikovej angazovanosti pocitaju so Statistickgmi chybami, pretoze musia fungovat pri extrémnom intervale spolahlivosti

a Casovom horizonte. 99,9 % spolahlivost pocas jednorocného horizontu predstavuje extrémnu stratu, ktora sa vyskytuje raz za tisic rokov.
KedZe takyto model nemozno na tychto urovniach testovat spdtne, musi byt predmetom zatazového testovania.
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Zatazové testovanie sa pouziva aj pri analyzovani rizik, ktoré nepokrygva kapitdl, ako aj pri identifikovani potencialnych zranitelngch miest
pokrytych rizik, ktoré pravdepodobne nie su ndlezite kryté pouzitym modelom vypoctu. Okrem toho by zatazové testovanie malo manazmentu
banky poskytnat impulzy na riadenie a ak to bude nevyhnutné, viest k napravngm opatreniam.

Zatazové testovanie sa zameriava na dosah zavaznych, ale pripustnych scendrov pozicii banky, ¢im poskytuje dalSie uistenie sa o primeranosti
vnutorného kapitalu. Ak by vysledky zatazovych testov poukazali na potencidlne vyssie straty ako vypocet rizikovej angazovanosti, profil ICCAP
sa musi upravit bud navysenim rizikovych expozicii, alebo prostrednictvom kapitalovej rezervy.

Riadenie kapitalu

V rdmci riadenia kapitalu sa porovnava objem vnutorného kapitalu (potencial krytia) s vypocitangmi rizikovgmi expoziciami. V pripade vyskytu
nezrovnalosti sa musia prijat opatrenia, ktoré umoznia situdciu napravit. Uvedeny postup sa realizuje na Stvrtrocnej baze, pricom frekvencia sa
moéze zvysit, ak by to situacia vyzadovala. Postup sa zameriava aj na buducnost, pretozZe zohladruje aj progndzované udaje.

Spravovanie kapitdlu je zaroveri sicastou obchodnej stratégie banky (vypracovanej na zaklade rozpoc¢tu), ktord stanovuje trovne rizikového
apetitu a kapitalového krytia. Pre kazdy typ vyznamného rizika sa stanovuje komplexny systém limitov, prostrednictvom ktorého sa
zabezpecuje kazdodenné dodrziavanie schvalenych urovni rizikového profilu a kapitalu.

Rizikové planovanie a prognézy

K zodpovednosti za riadenie rizik patri aj zabezpeclenie riadnych postupov v oblasti rizikového planovania a progndz. VSetky progndzy stanovené
riadenim rizik su vysledkom Uzkej spoluprace medzi vSetkymi stranami, ktoré sa zdcastiuju na celom procese planovania. Planovanie
a progndzy pre oblast rizik zahfiaju vyhladové, ako aj spdtné projekcie a zameriavaju sa na zmeny v portfdliach, ako aj v ekonomickom
prostredi.

Alokacia kapitalu

Dolezita uloha, ktora spadd do procesu rizikového planovania, je alokacia kapitalu na obchodné linie. Kazdé konkrétne riziko (Pilier | a Pilier
I1) sa alokuje na obchodné linie podla ich rizikovej spotreby. Tento proces sa uskutoCriuje v Uzkej spolupraci odborov Strategické riadenie rizik
a U¢tovnictvo a controlling.

Uverové riziko

Uverové riziko, véeobecne, je riziko, Ze banka utrpi finan¢nu stratu v désledku toho, Ze klient, resp. protistrana vo finan¢nej transakcii nespinf
svoj zmluvny zavdzok. PresnejSie povedané, Uverove riziko znamena riziko utrpenia finan¢nej straty vyplyvajucej z uzatvorenia urcitej zmluvy
alebo vstupu do portféliovej investicie.

Uverové riziko je pre banku najviznamnejsim rizikom. Je spojené s tradi¢nou tverovou ¢innostou (Uvery poskytnuté klientom), pri ktorej straty
vznikaju v doésledku zlyhania (zniZujucej sa bonity) Gverovych klientov, a tieZ pri obchodovani s trhovymi nastrojmi. Uverové riziko obsahuije aj
rizika krajiny, koncentracie, vyrovnania, protistrany a rizika znizenia hodnoty pohladavky.

Banka uplatiuje zasady dihodobej rizikovo upravenej ziskovosti a primeranych cien (vy3sie Gverové riziko vedie k vy3sej rizikovej prémii).

Banka kazdy rok kontroluje svoju toleranciu voci Uverovému riziku a stanovuje priority, t.j. kvantitativne a kvalitativne opatrenia, na najblizsie
obdobie z hladiska uverového rizika.

Cinnost banky v oblasti tverov reguluju tri zakladné trovne dokumentacie. Uverova stratégia definovana najvussim manazmentom predstavuje
celkovU orientaciu, oblasti ¢innosti a strategické ciele banky. Uverova politika vumedzuje zasadu, urcuje prevadzkové postupy a stanovuje
ramcoveé zodpovednosti sdvisiace s Uverovou ¢innostou. Podriadené interné ustanovenia maju formu podrobnygch manualov, resp. pokynov

nepredvidané udalosti a potreby Uverového procesu a riadenia Uverového rizika.
Uverova ¢innost banky a jej organizacia sa riadi tymito zasadami:

jasna segregdcia odboru riadenia Uverového rizika od obchodnych cinnosti, resp. delegovanie tychto ¢innosti na obchodny Usek s jasne
stanovenym rozdelenim povinnosti;

centralizacia riadenia operacného Uverového rizika — nezavislé odbory riadenia iverového rizika pre segmenty firiem a retail;

flexibilita a presnost Uverového procesu a kvality iverovych rozhodnuti;

personalne pridelené a jasne stanovené pravomoci;

vSeobecné uplatiiovanie zasady Styroch o¢i vo vietkych rozhodujucich tverovych procesoch (s odévodnenygmi vynimkami);
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diverzifikacia uverového portfdlia s cielom udrzat expozicie v rdmci vymedzenych limitov;
nezavisly utvar kontroly dverového rizika — Strategické riadenie rizik.

Strategické riadenie rizik

Strategické riadenie rizik (SRM), konkrétne jeho oddelenie Modely kreditného rizika, je v zmuysle Bazilejskej dohody nezavislym utvarom pre
riadenie rizik. SRM sa nezucastiiuje na operativnom Uverovom rozhodovani. Zodpoveda vSak za ndvrh ratingovych systémov, testovanie
a monitorovanie presnosti a spdsobu vyberu interngch ratingovych stupnov, za vypracovanie a analyzu sumarnych hlaseni z ratingovych
systémov banky. SRM tieZ zodpoveda za navrhnutie a implementaciu modelov na vypocet rizikovych parametrov (PD, LGD, CCF atd.),
Standardnych ndkladov na riziko a portfdliovych opravnych poloziek. Zodpoveda aj za navrhovanie a implementdciu modelov na vypocet
rizikovo vazenych aktiv podla CRR/CRD a modelu pre ekonomicky kapital. Okrem toho ma utvar SRM dve dalSie konkrétne ulohy:

lokdlne schvaluje a monitoruje Uverovi angazovanost vocCi bankam, vladnemu sektoru a krajindm, ktoré centralne riadi Erste Holding
(Gverova analyza, stanovovanie limitov);
vymedzuje a monitoruje tverové linky klientov Treasury (schvalené odborom Riadenie tverového rizika firiem).

Riadenie uverového rizika retail

Odbor riadenia uverového rizika retail formuluje Uverovu politiku a interné ustanovenia v rdmci procesu schvalovania Gverov pre retailovych
klientov, pricom v tejto oblasti navrhuje postupy a dohliada, i sa riadne pouzivaju. Je zodpovedny za posudenie rizika spojeného s protistranami
a s tvermi (pridelovanie ratingov, postidenie tverovych transakcii). Dalej tieZ navrhuje, stanovuje a monitoruje limity, vedie dokumentaciu
o transakcidch a limitoch a zabezpecuje predc¢asné inkaso.

Riadenie uverového rizika firiem

Odbor riadenia uverového rizika firiem formuluje Uverovu politiku a interné ustanovenia v rdmci procesu schvalovania Gverov pre firemnygch
klientov. Je zodpovedny za analyzu rizika protistran a tverov (finan¢nd analyza, pridelovanie ratingov, postidenie tverovych transakcif). Dalej
tiez monitoruje vyvoj uverového portfdlia firemnych klientov. Pravidelne preveruje pridelené ratingy a finan¢nu situaciu klientov. Okrem toho
navrhuje, stanovuje a monitoruje limity, vedie dokumentaciu o transakciach a limitoch firemnygch klientov.

Rizikové stupne

Uverové aktiva za zatrieduju do rizikovich stupfiov na zéklade interngch ratingov banky. Banka pouZiva dve interné rizikové stupnice na
klasifikaciu rizika: pri klientoch, ktori nezlyhali, sa pouZiva rizikova stupnica s 8 stupfiami (pre retail — fyzické osoby) a 13 stupfiami (pre vietky
ostatné segmenty). Klienti, ktori zlyhali, sa klasifikuju do osobitného rizikového stupia.

Definicia zlyhania
Banka aplikuje definiciu zlyhania na arovni klienta. V pripade, ze k zlyhaniu klienta déjde na akomkolvek jeho ucte, klient dostane rating “R"
a vSetky jeho suvahové aj podsuvahové zavdzky voci banke vratane equity produktov su oznacené ako zlyhané.

Za zlyhanie sa povazuje, ak nastane jedna z nasledujucich udalosti:

diznik je v omeSkani 90 po sebe nasledujucich dni bez ohladu na vgznamnost vysky zavdzky voci banke aleho jej dcérskej spolo¢nosti alebo
je nepravdepodobné, Ze diznik Uplne splati vSetky svoje zavdzky voci banke alebo jej dcérskej spolocnosti bez realizacie kolateralu.

V banke je zlyhanie, priradenie statusu znehodnotenia a zaradenie do Urovne 3 posudzované podla IFRSS. V rdmci ERSTE Group st povaZzované
vSetky nesplacané expozicie za zlyhané.

Klient je povazovany za zlyhaného v dosledku nasledovnych 5 dévodov, ktoré vedu bud k pravdepodobnosti nesplatenia zavdzku alebo
k omeskaniu:

El - nepravdepodobnost splacania,

E2 - omeSkanie splatok viac ako 90 dni,
E3 - forbearance,

E4 - kreditna strata,

ES - Upadok.

Oddelenie Modelovanie Uverového rizika sa zucastiuje s oddeleniami Vymahanie nesplacanych pohladavok retail a Vymahanie pohladavok
firiem na definovani zlyhania. Definicia zlyhania spifia kritérid EBA a ovplyviiuje odhady LLP, SRC atd.
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Klasifikacia kreditného rizika
Pre zverejnenie kvality aktiv banka priraduje kazdému klientovi jednu z nasledovnych Styroch rizikovych kategorii:

Nizke riziko. Bezni domaci klienti s dlhodobymi stabilngmi vztahmi s bankou alebo velki medzinarodne znami klienti. Velmi dobra az uspokojiva
finan¢na pozicia s nizkou pravdepodobnostou finan¢nych problémov v porovnani s trhom, na ktorom sa tito klienti nachadzaju. Retailovi
klienti, ktori maju dlhodobé vztahy s bankou alebo klienti so Sirokym portféliom bankovych produktov. Klienti bez ziadnych vyznamnych
oneskorenych splatok v stu¢asnosti alebo za poslednych 12 mesiacov. Nové obchody zvycajne nachadzaju tiez v tejto kategarii.

Stredné riziko. Neretailovi klienti, ktori sa m6zu mat omeskané platby pripadne boli v minulosti v stave zlyhania alebo m6zu v strednodobom
horizonte Celit problémom so splacanim svojich zavdzkov voci banke. Retailovi klienti s mozngmi platobngmi problémami v minulosti, ktoré
viedli k zvySenej starostlivosti zo strany banky. Tito klienti vdak maju zvycajne dobru histdriu platieb.

Vysoké riziko. DIznici, ktori su ohrozeni kratkodobom negativhym vyvojom finan¢nym a hospodarskym vygvojom a vykazuju zvysenu
pravdepodobnost zlyhania. V niektorych priapdoch uz nastal process reStrukturalizacie pripadne sa o nom uvazuje. Tieto Gvery spravuju
Specializované oddelenia riadenia rizik banky.

Neperformujice tvery. Predstavuju pohladdvky banky spifiajlice definiciu zlyhania uvedenej vyssie. Banka uplatiiuje klientsky pohlad na
vSetky klientske segmenty vratane retailovych klientov. Ak sa klient dostane do stavu zlyhania na jednom uvere, stav zlyhania sa mu prenesie
aj na zvysné jeho expozicie. Okrem toho neperformujlce Uvery zahffiajud aj neperformujice Uvery bez stavu zlyhania.

V zaujeme zvySenia porovnatelnosti kvality bankovych aktiv, banka pouziva novy model pre priradenie expozicii do jednotlivgch riizkovych
kategorii, ktorg v roku 2018 vyvinula a implemetnovala Erste Group. Na zaklade kalibracie interngch PD pouzivanych na regulatérne ucely
na PD publikované externymi ratingovygmi agentdrami sa pouzil externy rating klienta na priradenie do jednotlivych rizikovych kategorii. Pri
vyhodnocovani externgch ratingov sa pouzili priemerné rocné miery zlyhania vychadzajuce z dlhodobych ¢asovych radov.

Kreditné riziko podla IFRS9

IFRS9 stanovuje usmernenia, ktoré napomahaju subjektom identifikovat informacie, ktoré sa maju pouzit na ur€enie, kedy je potrebné aplikovat
vypocet rezervy na otakavané Uverové straty pocas celej zivotnosti. Usmernenie osahuje Siroku Skalu potencidlnych zdrojov informacii, ktoré
zahfnaju:

vyznamna zmena internej ceny,

ostatné zmeny v Urokovych sadzbach alebo podmienkach existujuceho finan¢ného nastroja,

vyznamné zmeny externych trhovych ukazovatelov kreditného rizika pre konkrétny financny nastroj alebo podobné financné nastroje
s rovnakymi podmienkami,

skutona alebo o¢akavana vyznamnad zmena externého Uverového ratingu financ¢ného nastroja,

skutoné alebo oCakdvané znizenie interného kreditného ratingu klienta alebo znizenie behaviordlneho hodnotenia pouzitého ako vstup
pre ohodnotenie kreditného rizika,

vyznamna zmena finan¢nych ukazovatelov diznika,

vyznamné zvysSenie kreditného rizika ingch finan¢nych nastrojov toho istého diznika,

skutona alebo o€akavana vyznamna negativna zmena v regulacnom, ekonomickom alebo technologickom prestredi diznika ktora vyusti
do vyznamnej zmeny schopnisti diznika plnit svoje zavazky voci banke,

vyznamna zmena hodnoty zabezpecenia,

oCakdvané zmeny v dokumentacii Uveru vratane oCakavaného porusenia zmluvnych podmienok veduce k upusteniu alebo zmenam
v zmluvach, odpusteniu splatok, prenastaveniu urokovej sadzby, vyziadaniu dodatocného zabezpecCenia alebo zaruky, alebo k inum
zmenam v zmluve k danému finan¢nému nastroju,

vyznamné zmeny v oakavanom spravani sa dlznika a jeho schopnosti splacat zavazky,

zmeny Vv pristupe riadenia rizik banky vo vztahu k danému finan¢nému nastroju.

Standard IFRS 9 obsahuje vyvratitelnd domnienku, Ze kreditné riziko vijznamne vzrastlo, ked zmluvne dohodnoté splatky presiahnu definovany
prah poctu dni omeskania. To znamena, ze ked omeskané platby prekrocia definovany prah poctu dni v omeskani, finan¢né aktivum sa
presunie zo stage 1 do stage 2 a za¢nu sa pocitat oCakavané Gveroveé straty na celd Zivotnost financného aktiva. Omeskanost je definovana ako
nevykonanie platby v zmluvne dohodnutom termine splatnosti.

Pri finan¢nych aktivach ocenovanych v amortizovanej hodnote alebo vo FVOCI a ingch nastrojoch podliehajucich IFRS 9, banka bude vzdy
vykazovat (minimalne) 12 mesacné oCakdvané straty v rdmci vykazu ziskov a strat. O¢akavané celozivotné straty sa budu vykazovat pre tie
nastroje, pri ktorych sa po prvotnom vykazani vgznamne zvysi kreditné riziko. Do zoznamu finan¢nych aktiv, ktoré si predmetom znizenia
hodnotysu zaradené nasledovné financné naktiva a iné nastroje:
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odvodené, naktpené, reklasifikované alebo upravené dlhové nastroje (vratane obchodnych pohladavok), ktoré su ocefiované
v amortizovanej hodnote v sudlade s IFRS 9,

dlhové nastroje, pri ktorgch sa vyzaduje ocenenie v redlej hodnote prostrednictvom ostatného komplexného vysledku hospodarenia
(Fvod) v sulade s IFRS 9,

ostatné dlhové nastroje v rozsahu poziadaviek na zniZenie hodnoty podla IFRSS (finan¢ny / operativny leasing, ...),

poskytnuté tverové prisfuby (vraatne tverovych prisiubov, ktoré vyustia do neobchodnych Uverov ocefiovanych povinne cez vykaz
ziskov a strat - FVPL),

finan¢né zaruky na ktoré sa vztahuje IFRS9 (s vynimkou tych, ktoré st ocenené FVPL).

IFRS 9 stanovuje pre znehodnotenie financnych aktiv pristup troch stageov, zalozeny na tom, ¢i sa vyskytlo viyznamné zhorsenie kreditného
rizika finan¢nych aktiv. Tieto tri stage potom urcuju vysku znehodnotenia, ktord sa ma vukazat (ako aj vysku trokovych vgnosov):

Uroveri 1: Ak sa Uverové riziko pre finan¢ny ndstroj vyznamne nezvysilo od prvého zal¢tovania, Ge¢tovnd jednotka oceriuje opravnu
polozku na straty pre nastroj vo vyske rovnajticej sa 12-mesa¢nym ocakavanym tverovym stratam (ECLs);

Uroveri 2: V pripade finan¢nych nastrojov, ktoré nie st zlyhané a ktorych kreditné riziko sa od prvého zat¢tovania virazne zvysilo, sa
zalctuju celozivotné ECL, t. j. odhadované straty pocas zivotnosti z udalosti zo zlyhania, ktoré si mozné pocas celej zostavajucej zivotnosti
nastrojov. V tejto Urovni su urokoveé vynosy vykazané na zaklade hrubej uctovnej hodnoty finan¢nych aktiv;

Urover 3: Finan¢né aktivum dosiahne troveri 3, ak je $pecificky oznacené ako tverovo znehodnotené. V pripade trovne 2, opravna polozka
sa rovna celozivotnému ECL. V tejto Urovni je vykazovanie urokovych vynosov zalozené na Cistej Uctovnej hodnote. Vo vSeobecnosti,
banka klasifikuje zlyhané expozicie ako uroven 3. Z tohto hladiska moézu byt zlyhané podsuvahové expozicie — Uverové zavdzky a financné
zaruky - tiez klasifikované ako uroven 3, aj ked nevytvaraju urokoveé vynosy.

12-mesacna oCakavana Uverova strata je Cast oCakdavanych dverovych strat pocas zivotnosti, ktoré reprezentuju ofakavané Uverové straty,
ktoré su vysledkom udalosti zo zlyhania finan¢ného nastroja, ktoré si mozné v priebehu 12 mesiacov po datume vykazovania. Z pohladu
riadenia rizika su pre vypocet relevantné 12-mesacné pravdepodobnosti zlyhania.

Celkova oCakavana uverova strata je definovand ako oCakdavané Uverové straty, ktoré vyplyvaju zo vsetkych moznych udalosti zo zlyhania
pocas oCakavanej zivotnosti finan¢ného nastroja, t.j. z pohladu Uverového rizika odzrkadluju pravdepodobnost zlyhania pocas celej oCakavanej
doby splatnosti nastroja.

V pripade produktu bez zmluvnej splatnosti (zvycajne revolvingového produktu, ako je kreditna karta a precerpanie) st definované ocakavané
Uverové straty pocas zivotnosti stanovenej na zaklade o¢akavanej splatnosti.

Usmernenie IFRSS naznacuje, ze entita by mala merat oCakavané Uverové straty so vSetkgmi rozumnygmi a podlozitelngmi informaciami,
ktoré su dostupné bez zbytocnych nakladov alebo uUsilia k datumu vykazovania. Patria sem informacie o minulych udalostiach, su¢asnych
podmienkach a prognoézy buducich hospodarskych podmienok. Predpovede buducich ekonomickych podmienok su k dispozicii v Erste Group,
a preto su zahrnuté v IFRS9 ECL vypocte.

Okrem toho, ,IFRS Transition Resource Group for Impairment of Financial Instruments (ITG)" v roku 2015 poznamenala, Ze ak existuje nelinedrny
vztah medzi réznymi scenarmi buducich obdobi a ich stvisiacimi verovymi stratami, pouzitie jediného scenara buduceho obdobia by nemalo
za vysledok nezavislg odhad ECL. Namiesto toho by bolo potrebné zahrnut do merania Gverovych strat zahrnut viac ako jeden scenar.

Expozicia pre kreditné riziko
Expozicia pre kreditné riziko predstavuje sucet nasledovnych poloziek:
hotovost a hotovostné zostatky — ostatné neterminované vklad;
finan¢né aktiva drzané na obchodovanie - derivaty (bez kapitalovych nastrojov);
neobchodované finan¢né aktiva v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat (FVTPL) (bez kapitalovych nastrojov);
finan¢né aktiva v redinej hodnote cez komplexny vysledok hospodarenia (FVTOCI) (bez kapitalovych nastrojov);
finan¢né aktiva v amortizovanej hodnote;
pohladavky z financného lizingu;
kladna hodnota derivatov — hedge accounting;
obchodné a ostatné pohladavky;
podstivahové polozky (finan¢né zaruky, zavdzné Uverové a iné ramce).

Expozicia kreditného rizika zahffia hrubd u¢tovnu hodnotu (v pripade podstivahovych pozicii menoviti hodnotu) bez zohladnenia opravnych
poloziek na straty z Uverov, rezerv na zaruky, akéhokolvek drzaného kolaterdlu (vratane prevodu rizika na rucitela), iné Gverové zlepsenia

alebo transakcie zmierfiujlce kreditné riziko.

Hrubd uctovna hodnota expozicie kreditného rizika vzrastla o 5,73% na 21,074 mld. EUR (2019: 19,931 mld. EUR).
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Meranie o¢akavanej uverovej straty (ECL)

Meranie ECL predstavuje vyznamny odhad pre ur¢ovanie metodiky, modelovania a vstupnych dat. Nasledujuce zlozky maju najvacsi dopad na
opravné polozky: definicia zlyhania, viyznamné zvysenie tverového rizika (SICR), pravdepodobnost zlyhania (PD), expozicia v ¢ase zlyhania
(EAD), strata v ¢ase zlyhania (LGD) ako aj modely makroekonomickych scenarov.

Materska spoloc¢nost pravidelne prehodnocuje a validuje modely a vstupy pre modely na znizenie rozdielov medzi odhadovangmi opravngmi
polozkami a skuto¢nymi opravnymi polozkami. Materska spolo¢nost pouziva preukazné budtcnost zohladiujtice informacie (FLI) na meranie
oCakavanej Uverovej straty, primdrne ako vystup jej vlastngch makroekonomickych predpovednych modelov. NajvyznamnejSie dopredu
odhadované predpoklady ktoré koreluju s ECL a su im priradené jednotlivé vahy su k 31. decembru 2020 nasledovné:

Parameter Scenar 2020 2021 2022 2023
HDP - Realny rast (in %) Makro - pokles 40% -7,10 -1,16 -0,01 0,94
Makro - zaklad 35% -7,10 6,00 4,50 4,20
Makro - rast 25% -7,10 8,17 6,67 6,37
HDP - Nominalny rast(in %) Makro - pokles 40% 5,28 BSS 2,95 2,85
Makro - zaklad 35% -5,39 7,00 6,40 6,30
Makro - rast 25% -5,39 9,43 8,83 8,73
Miera nezamestnanosti (in %) Makro - pokles 40% 7,19 10,89 11,17 10,76
Makro - zaklad 35% 7,19 7,08 6,24 5,70
Makro - rast 25% 7,19 5,62 4,78 4,25
Inflacia - CPI (in %) Makro - pokles 40% 1,49 -0,11 0,39 0,59
Makro - ziklad 35% 1,49 0,90 1,90 2,00
Makro - rast 25% 1,49 1,85 2,85 2,95
Nezamestnanost s posunom 12 mesiacov (in %) Makro - pokles 40% 5,87 7,19 10,89 il il7
Makro - zéklad 35% 5,87 7,19 7,08 6,24
Makro - rast 25% 5,87 7,19 5,62 4,78
HDP - medziroéna zmena rastu (in %) Makro - pokles 40% -8,93 5,94 {115 0,95
Makro - zaklad 35% -8,93 13,10 -1,50 -0,30
Makro - rast 25% -8,93 15,27 -1,50 -0,30
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Podstvahové polozky

V Standardnom bankovom podnikani banka vstupuje do réznych kontraktov a trasakcii s klientami, ktoré nie si zobrazené v suvahovej Casti
bilancie, ale su prezentované akondstroje podsuvahy. Nasledovné informacie predstavuju objemy tychto podsuivahovych finan¢ngch nastrojov
pokial nie je uvedené inak.

Uverové ramce, zaruky a akreditivy

Bankoveé zaruky a akreditivy klienti pouzivajl na krytie svojich zavazkov (platobnych aj neplatobnych) vodi tretim stranam, ktoré su prijemcami
Vv tychto transakciach. Primarnym Ucelom tychto ndstrojov je uistit klienta, Zze ma k dispozicii prostriedky, ktoré pozaduje.

Bankové zaruky predstavuju neodvolatelny zavdzok banky uhradit vopred dohodnutd sumu v pripade, Ze diZznik prestane plnit svoje zavdzky
voCi tretej strane alebo po splneniingch podmienok stanovenych v zaruke.

Akreditiv predstavuje pisomny zavazok banky zaplatit dohodnutd sumu preddvajucemu na zaklade inStrukcii od kupujuceho na zaklade
predlozenych dokumentov definovanych v podmienkach akreditivu. Banka poskytuje akreditivy v sulade s “Unified Rules and Customs for
Documentary Letter-of-credit” vydangmi “International Chamber of Commerce”.

Zaruky a akreditivy su neodvolatelngmi zavdazkami, Ze banka zrealizuje platby v pripade, ked klient nespini svoj zavdzok voci tretej strane,
a ztoho dévodu tieto financné ndstroje nesu v sebe tak isto riziko ako Uver. Dokumentarne a komerc¢né akreditivy vydava banka tretim stranam
v dohodnutom objeme v mene klienta za urcitych podmienok. Pokial st tieto obchody zabezpecené dodanim nejakého tovaru (prevodom prav
k tovaru), predstavuju nizsie riziko ako priame UGverovanie.

Uverové zavazky predstavuju nevyuzité ¢asti dohodnutych tverovych liniek a rémcov, ktoré moézu byt cerpané vo forme Gveru, zaruky alebo
akreditivu. Vo vztahu k Gverovgm zdvdzkom je banka vystavena uUverovému riziku a potencialnym stratam rovnajucim sa celkovej vyske
Uverového zavdazku. Avsak vdcsina uverovych zavazkov je podmienenych dodrziavanim definovanych tverovych Standardov klientami a z toho
dévodu pravdepodobna strata je menSia ako celkovy objem dverovych zavazkov.

Pokial ide o podmienené zavdzky, hruba uctovna hodnota sa vztahuje na nominalnu hodnotu, zatial ¢o rezervy na kreditné riziko sa vztahuju
na rezervy na zaruky. V pripade podmienenych zavdzkov nie je prezentovana Cista uctovna hodnota.

Nasledujuca tabulka predstavuje podsuvahovu Uverovu expoziciu:

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Finacné zéruky a Ostatné zavazky 404 368 383 721
Uverové zavazky 1420 923 1577 565
Total 1825290 1961 286

Hodnota finan¢nych zaruk k 31. decembru 2020 predstavovala 9,972 mil € (2019: 9,198 mil. Eur).

K 31. decembru 2020 hodnota platobnych zaruk predstavovala 128,52 mil. Eur (2019: 73,89 mil. Eur), hodnota neplatobnych zaruk bola
v hodnote 239,84 mil. Eur (2019: 311,87 mil. Eur) a hodnota ostatnych zaruk 8,82 mil. Eur (2019: 14,10 mil. Eur).
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Expozicia kreditného rizika - finan¢né nastroje vo vztahu ku kategoriam rizika:

Expozicia kreditného rizika

Hruba
Eur i, Nikerigko  Stedné  soke - Neperformujice  [CO0E
31.12.2020
Hotovost a hotovostné zostatky - ostatné neterminované vklady 11 023 - - - 11 023
Finan¢né aktiva v amortizovanej hodnote 15 936 299 1193277 1185971 350948 18 666 495
Uvery a pohladavky voci bankam 47 2 - - 49
Uvery a pohladavky voci klientom 12 256 002 1193275 1185971 350948 14 986 196
z toho: Uvery na byvanie 7 682 482 555 906 240974 139 008 8618 370
z toho: spotrebné Gvery 1194071 195 969 115282 82239 1587561
z toho: korporatne Uvery a ostatné 3379 449 441 400 829715 129701 4780 265
Dlhové cenné papiere 3680 250 - - - 3680250
Pohladavky z financého lizingu 192 425 29 671 15 887 8837 246 820
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky 63 337 4208 14 389 4399 86 333
g;c;k:lcéhé):::sr;i;iizfzéné aktiva v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat - . . 7740 ) 7740
Derivéty - drzané na obchodovanie 13130 41 860 5003 1 59994
Kladna hodnota z derivatov-hedge accounting 34 345 - - - 34 345
Expozicia pre kreditné riziko - stivaha celkom 16 250 559 1269 016 1228 990 364 185 19112 750
Podstvahové polozky 1518 402 169 759 226478 46 647 1961 286
Spolu Expozicia za kreditné riziko 17 768 961 1438 775 1455 468 410 832 21 074 036
Expozicia kreditného rizika Hruba
Eur i, Nikerigko  Stedné  soke - Neperformujice [T
31.12.2019
Hotovost a hotovostné zostatky - ostatné neterminované vklady 10 224 - - - 10 224
Finan¢né aktiva v amortizovanej hodnote 14 772 625 1149292 1367 554 410153 17 699 624
Uvery a pohladavky voti bankam 52 3 - - 55
Uvery a pohladavky voci klientom 11319493 1149289 1283785 410153 14 162 720
z toho: Uvery na byvanie 7 006 258 593 559 302 275 169 768 8071 860
z toho: spotrebné Gvery 1275683 236391 154 810 119 882 1786 766
z toho: korpordtne Uvery a ostatné 3037552 319339 826 700 120503 4304 094
Dlhové cenné papiere 3453 080 - 83769 - 3536 849
Pohladavky z financ¢ého lizingu 181283 20 649 5710 10115 217 757
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky 81 856 4563 17 941 5922 110282
gﬁ‘c;k\;;hsj::sl;i;iir;?géné aktiva v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat - ) ) 3175 ) 3175
Derivéty - drzané na obchodovanie 35590 261 5572 1 41424
Kladna hodnota z derivatov-hedge accounting 23020 - - - 23020
Expozicia pre kreditné riziko - sivaha celkom 15104 598 1174765 1399 952 426 191 18 105 506
Podsuvahové polozky 1509 200 116 100 152782 47 207 1825289
Spolu Expozicia za kreditné riziko 16 613 798 1290 865 1552734 473 398 19 930 795
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Expozicia kreditného rizika - finan¢né nastroje vo vztahu k IFRS9 trovniam rizika:

. ) ) Mimo Spolu

Eur tis. Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 POCI posudzovania Expozicia pre

IFRS 9 kreditné riziko
31.12.2020
gy o : : : - nos
Finanéné aktiva v amortizovanej hodnote 15993 783 2301151 287 784 83777 - 18 666 495
Uvery a pohladavky voci bankam 47 2 - - - 49
Uvery a pohladavky voéi klientom 12 313 486 2 301 149 287 784 83777 - 14 986 196
z toho: Uvery na byvanie 7927 682 550414 138 640 1634 - 8618 370
z toho: spotrebné tvery 1247 428 257 796 82135 201 - 1587 560
z toho: korpordtne Gvery a ostatné 3138376 1492 939 67 009 81942 - 4780 266
Dlhové cenné papiere 3680 250 - - - - 3680 250
Pohladévky z finanéého lizingu 150316 87 668 8837 - - 246 821
Pohladdvky z obchodného styku a ostatné pohladavky 80 458 1475 4399 - - 86 332
oo 47 : - : e w
Derivaty - drzané na obchodovanie - - - - 59 994 59 994
Kladna hodnota z derivdtov-hedge accounting - - - - 34 345 34 345
Expozicia pre kreditné riziko - siivaha celkom 16 235 580 2390 294 301 020 83777 102 079 19 112 750
Podstvahové polozky 1221327 318 486 926 46 025 374522 1961 286
Spolu Expozicia za kreditné riziko 17 456 907 2708 780 301946 129 802 476 601 21074 036
) ; ) Mimo Spolu

Eur tis. Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 POCI posudzovania Expozicia pre

IFRS 9 kreditné riziko
31.12.2019

gy oy -erne - : : - o
Finanéné aktiva v amortizovanej hodnote 16 800 584 471729 341898 85413 - 17 699 624
Uvery a pohladavky voci bankam 53 2 - - - 55
Uvery a pohladavky voci klientom 13 263 682 471727 341898 85413 - 14162 720
z toho: Uvery na byvanie 7 786 905 113 805 169 135 2016 - 8071 861
z toho: spotrebné Gvery 1566 433 100377 119 694 262 - 1786 766
z toho: korpordtne Uvery a ostatné 3910 345 257 545 53 069 83135 - 4304 094
Dlhové cenné papiere 3536 849 - - - - 3536 849
Pohladévky z financého lizingu 206 359 1283 10115 - - 217 757
Pohladdvky z obchodného styku a ostatné pohladavky 103 018 1342 5922 - - 110282
oo 47 : - : e am
Derivaty - drzané na obchodovanie - - - - 41424 41 424
Kladnd hodnota z derivatov-hedge accounting - - - - 23020 23020
Expozicia pre kreditné riziko - sivaha celkom 17 120 185 474 354 357 935 85413 67 619 18 105 506
Podsutvahové polozky 1356 894 26 653 1792 45 555 394 395 1825289
Spolu Expozicia za kreditné riziko 18 477 079 501 007 359 727 130968 462 014 19 930 795

"Mimo posudzovania IFRS 9" znamena, Ze uvedené suvahové polozky sa neriadia pravidlami IFRS 9.
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Expozicia kreditného rizika — odvetvie vo vztahu ku kategériam rizika:

Stredné Vysoké Neperformujtice

Eur tis. Nizke riziko riziko riziko dvery Spolu
31.12.2020
Polnohospodarstvo, lesnictvo a rybolov 91517 23 895 51 508 26011 192931
Tazba a dobyvanie 69 837 104 106 - 70 047
Priemyselnd vyroba 1236 854 82378 103170 5600 1428 002
Dodavka elektriny, plynu, pary a studeného vzduchu, Dodéavka vody 407 736 160 807 24 279 908 593730
Stavebnictvo 248 593 79 505 112 411 4339 444 848
z toho: Vypracovanie stavebnych projektov 14 901 a7 10913 3 25 864
Velkoobchod a maloobchod 607 571 105 454 41047 24 515 778 587
Doprava a skladovanie, Informécie a komunikacia 731797 55950 19473 3843 811063
Ubytovacie a stravovacie sluzby 31991 9078 57 379 1624 100072
Finan¢né a poistovacie ¢innosti 455 604 9280 9056 99 474 039
z toho: Cinnosti holdingovych spoloénosti 96 447 7770 336 - 104 553
Cinnosti v oblasti nehnutelnosti 739 425 27 519 602 987 104 945 1474876
Odborné, vedecké, technické, administrativne a ostatné ¢innosti 144242 41270 47 287 12 211 245010
Verejna sprava a obrana 3675 357 967 851 - 3677175
Vzdeldvanie, zdravotnictvo, umenie, zabava a rekredcia 70901 40 357 9171 308 120737
Domacnosti 9257523 801 956 376 573 226 428 10 662 480
Ostatné Cinnosti 14 254 171 - 439
Spolu 17 768 962 1438774 1455 469 410831 21 074 036
Eur tis. Nizke riziko Str"e'dné VYS.Oké Neper’formujt]ce Spolu
riziko riziko uvery
31.12.2019
Polnohospodarstvo, lesnictvo a rybolov 108 677 63972 23712 26 106 222 467
Tazba a dobyvanie 73 608 281 2243 21 76 153
Priemyselnd vyroba 1045941 74788 42721 6940 1170390
Dodavka elektriny, plynu, pary a studeného vzduchu, Dodéavka vody 396 537 2933 64 584 420 464 474
Stavebnictvo 288 749 30616 100 395 3246 423 006
z toho: Vypracovanie stavebnych projektov 375 45 34 007 8 34 435
Velkoobchod a maloobchod 578972 125205 27 004 23068 754 249
Doprava a skladovanie, Informéacie a komunikacia 643 065 31487 91 769 3519 769 840
Ubytovacie a stravovacie sluzby 29 587 9181 51510 1487 91765
Finan¢né a poistovacie ¢innosti 460 090 1868 10129 286 472373
z toho: Cinnosti holdingovych spolo¢nosti 99 683 4 24 157 99 868
Cinnosti v oblasti nehnutelnosti 608 993 18 603 601778 106 145 1335519
Odborné, vedecké, technické, administrativne a ostatné ¢innosti 125927 31790 38 488 6525 202 730
Verejna sprava a obrana 3488 389 7023 57 - 3495 469
Vzdeldvanie, zdravotnictvo, umenie, zabava a rekredcia 98 200 5708 16 770 286 120964
Domacnosti 8666 854 887378 481132 295350 10330714
Ostatné Cinnosti 208 32 442 - 682
Spolu 16 613 797 1290 865 1552734 473 399 19930 795
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Expozicia kreditného rizika — odvetvie vo vztahu k IFRS9 trovniam rizika:

; ’ ) Mimo Spolu
Eur tis. Uroveri 1 Uroveri 2 Uroven 3 POCI posudzovania Expozicia pre
IFRS 9 kreditné riziko
31.12.2020
Polnohospodarstvo, lesnictvo a rybolov 106 828 58 944 25977 954 227 192 930
Tazba a dobyvanie 66 454 3500 - - 92 70 046
Priemyselna vyroba 816 909 536018 4161 1934 68 981 1428003
\?Z‘;duéc‘;k: T)'z';;r\i/rgvﬂ‘é:”’ pary a studeného 414016 115275 908 - 63530 593729
Stavebnictvo 231513 66 423 4050 581 142 282 444 849
z toho: Vypracovanie stavebnych projektov 14914 10948 3 - - 25 865
Velkoobchod a maloobchod 439 282 273780 22791 4615 38120 778 588
E;’rzfr:'ii:c?:'ado"a”ie' Informécie a 553 558 226 218 3532 310 27 445 811063
Ubytovacie a stravovacie sluzby 2701 80 860 1512 14170 828 100071
Finan¢né a poistovacie ¢innosti 345 885 23997 99 20 104 039 474 040
z toho: Cinnosti holdingovych spolo&nosti 72 528 23 415 - - 8609 104 552
Cinnosti v oblasti nehnutelnosti 1023 561 338304 2043 102 911 8057 1474 876
Siggtr;ee Zi‘:"ﬁf technické, administrativne 103 452 105 866 11513 1321 22857 245009
Verejna sprava a obrana 3676 286 889 - - - 3677175
\r/:l?rzlgzgnie, zdravotnictvo, umenie, zabava a 68278 52078 308 23 51 120738
Domdcnosti 9607 937 826 436 225052 2963 92 10 662 480
Ostatné Cinnosti 247 192 - - - 439
Spolu 17 456 907 2708 780 301 946 129 802 476 601 21 074 036
i i ; Mimo Spolu
Eur tis. Uroveri 1 Uroveii 2 Uroveni 3 POCI posudzovania Expozicia pre
IFRS 9 kreditné riziko
31.12.2019
Polnohospodarstvo, lesnictvo a rybolov 174 350 21231 26 051 242 593 222 467
Tazba a dobyvanie 75962 47 21 - 122 76 152
Priemyselna vyroba 1060 784 38698 5338 1649 63921 1170390
\E’Zjdué;k: ‘E)'z';;r\i/:‘;’v%:”’ pary a studeného 313047 110112 420 . 40 896 464 475
Stavebnictvo 250877 6397 2820 430 162 481 423 006
z toho: Vypracovanie stavebnych projektov 34180 31 7 - 216 34 434
Velkoobchod a maloobchod 650515 33077 19 050 4429 47 179 754 249
E;’r:f‘:ii:;:'ad""ame' Informécie a 728120 11070 3208 311 27131 769 840
Ubytovacie a stravovacie sluzby 72757 2414 1477 14 325 793 91 766
Finan¢né a poistovacie ¢innosti 369 257 801 286 - 102 028 472372
z toho: Cinnosti holdingovych spolo¢nosti 88 388 4 157 - 11 320 99 868
Cinnosti v oblasti nehnutelnosti 1185109 40988 727 105 417 3278 1335519
Sisgtr;z Z;iii';? technické, administrativne 176 415 7104 6419 750 12044 202731
Verejna sprava a obrana 3493748 613 - - 1107 3495 468
\r/;ieel::iz;nie, zdravotnictvo, umenie, zabava a 118 850 1628 285 23 177 120 963
Domdcnosti 9 806 828 226 825 293 625 3392 44 10330714
Ostatné cinnosti 461 - - - 221 682
Spolu 18 477 079 501 006 359727 130969 462 014 19930 795
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Expozicia kreditného rizika — geografické ¢lenenie vo vztahu ku kategdériam rizika:

Expozicia kreditného rizika

Neperformujtice

Hruba uctovna

Eur tis. Nizke riziko Stredné riziko Vysoké riziko dvery hodnota
31.12.2020
Slovenska republika 17 285722 1428572 1442 625 391343 20 548 262
Strednd a vychdnd Eurdpa 145981 750 4413 346 151 490
Rakusko 57 541 = 14 = 57 555
Ceska republika 84437 740 4399 318 89 894
Madarsko 2 840 10 - 2 2852
Chorvatsko 369 - - - 369
Rumunsko 533 - - 5 538
Srbsko 261 - - 21 282
Ostatné krajiny EU 329 447 7 689 2344 18 928 358 408
Iné priemyselné krajiny 6031 8 6010 203 12 252
Krajiny pre rozvijajuce sa trhy 1781 1756 76 11 3624
Spolu 17 768 962 1438775 1455 468 410 831 21074 036
Expozicia kreditného rizika
— Hruba Gctovna
Eur tis. Nizke riziko Stredné riziko Vysoké riziko Nepe::;r‘l;uwce hodnota
31.12.2019
Slovenskad republika 16 121 843 1272401 1545584 453 945 19393773
Strednd a vychdna Eurépa 140749 17 293 899 268 159 209
Rakusko 44 332 175 121 - 44 628
Ceska republika 85 265 17 112 470 191 103 038
Madarsko 9825 - 308 46 10179
Chorvatsko 319 - - - 319
Rumunsko 767 6 - 7 780
Srbsko 241 - - 24 265
Ostatné krajiny EU 336 097 36 5890 19 175 361198
Iné priemyselné krajiny 11538 4 212 - 11754
Krajiny pre rozvijajuce sa trhy 3572 1130 149 10 4861
Spolu 16 613 799 1290 864 1552734 473 398 19 930 795
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Expozicia kreditného rizika — geografické ¢lenenie vo vztahu k IFRS9 urovniam rizika:

) ’ ’ Mimo Spolu
Eur tis. Uroveri 1 Uroveri 2 Uroven 3 POCI posudzovania Expozicia pre
IFRS 9 kreditné riziko
31.12.2020
Slovenskad republika 17 053 457 2682779 301 364 110897 399 765 20548 262
Strednd a vychdnd Eurdpa 75 962 17 650 342 3 57 533 151 490
Rakusko 11 256 = = = 46 299 57 555
Ceska republika 60 821 17 522 315 3 11234 89 895
Madarsko 2851 - 1 - - 2852
Chorvatsko 241 128 - - - 369
Rumunsko 532 - 5 - - 537
Srbsko 261 - 21 - = 282
Ostatné krajiny EU 318 608 8079 26 18 902 12793 358 408
Iné priemyselné krajiny 6038 - 203 - 6010 12 251
Krajiny pre rozvijajuce sa trhy 2842 272 11 - 500 3625
Spolu 17 456 907 2708 780 301 946 129 802 476 601 21074 036
) ’ ; Mimo Spolu
Eur tis. Urovern 1 Uroven 2 Uroven 3 POCI posudzovania Expozicia pre
IFRS 9 kreditné riziko
31.12.2019
Slovenskad republika 18 036 409 490 745 359179 112 062 395376 19393771
Strednd a vychdnd Eurdpa 98 761 9299 264 4 50 882 159210
Rakusko 10 061 100 - - 34 467 44 628
Ceska republika 79 405 9084 187 4 14 359 103 039
Madarsko 7962 115 46 - 2056 10179
Chorvatsko 319 - - - - 319
Rumunsko 773 - 7 - - 780
Srbsko 241 - 24 - - 265
Ostatné krajiny EU 326 627 653 273 18 902 14 743 361198
Iné priemyselné krajiny 11542 213 - - - 11 755
Krajiny pre rozvijajuce sa trhy 3741 97 10 - 1013 4861
Spolu 18 477 080 501 007 359 726 130968 462014 19930 795
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Expozicia kreditného rizika, ktora nie je omeskana a je bez identifikovaného znehodnotenia:

Stredné

Neperformujtice

Eur tis. Nizke riziko riziko Vysokeé riziko dvery Spolu
31.12.2020
Hotovost a hotovostné zostatky - ostatné neterminované vklady 11023 - - - 11023
Finan¢né aktiva v amortizovanej hodnote 15 887 033 1147 192 1016 892 - 18 051 117
Uvery a pohladavky voti bankam - - - - -
Uvery a pohladdvky voéi klientom 12 206 783 1147 192 1016 892 - 14 370 867
z toho: Uvery na byvanie 7 676 067 541 466 183172 - 8400 705
z toho: spotrebné uvery 1191 600 189 110 75 780 - 1456 490
z toho: korporatne Uvery a ostatné 3339116 416 616 757 940 - 4513672
Dlhové cenné papiere 3680 250 - - - 3680250
Pohladavky z finanéého lizingu 188395 26 437 13 886 - 228718
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky 58 026 3695 13 536 - 75 257
L\lt(:;)tbc—h[;:(;\\/laénci;igzr;)éanpéi:rlétiva v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a ) ) 7740 ) 7740
Derivaty - drzané na obchodovanie 13131 41 860 5003 - 59 994
Kladna hodnota z derivatov-hedge accounting 34 345 - - - 34 345
Expozicia pre kreditné riziko - stiivaha celkom 16 191 953 1219184 1057 057 - 18 468 194
Podstivahové polozky 1518 401 169 759 226478 - 1914 638
Spolu Expozicia za kreditné riziko 17 710 354 1388943 1283535 - 20 382 832
Eur tis. Nizke riziko Stl.'e.dné Vysokeé riziko Neperlformujt'n:e Spolu
riziko uvery
31.12.2019
Hotovost a hotovostné zostatky - ostatné neterminované vklady 10224 - - - 10 224
Finan¢né aktiva v amortizovanej hodnote 14 657 246 1093 847 1163 005 - 16 914 098
Uvery a pohladavky voci bankam 1 - - - 1
Uvery a pohladavky voci klientom 11 204 165 1093 847 1079 236 - 13377 248
z toho: Gvery na byvanie 6989 816 571392 207 427 - 7768 635
z toho: spotrebné Gvery 1271003 225504 94 642 - 1591 149
z toho: korporatne Uvery a ostatné 2943 346 296 950 777 167 - 4017 463
Dlhové cenné papiere 3453080 - 83769 - 3536 849
Pohladavky z financého lizingu 179137 17 960 4852 - 201949
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky 73319 2211 17 111 - 92 641
L\lt(:;)tbc-hs)lic;\\llzncéeg:zr;éanFi;rttiva v realnej hodnote cez vykaz ziskov a ) ) 3175 ) 3175
Derivaty - drzané na obchodovanie 35590 261 5572 1 41424
Kladna hodnota z derivatov-hedge accounting 23020 - - - 23020
Expozicia pre kreditné riziko - stivaha celkom 14 978 536 1114279 1193715 1 17 286 531
Podstivahové polozky 1509 201 116 100 152782 - 1778083
Spolu Expozicia za kreditné riziko 16 487 737 1230379 1346 497 1 19 064 614
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Suhrnné udaje o koncentracii finanénych aktiv expozicie pre kreditné riziko klasifikované podla tried aktiv:

Eur tis. ir\::tztetj]:?e Institucie Firemni klienti R;:::izirl“:ivi Spolu
31.12.2020
Hotovost a hotovostné zostatky - ostatné neterminované vklady - 11023 - - 11023
Finan¢né aktiva v amortizovanej hodnote 3644081 183023 3845348 10 994 044 18 666 496
Uvery a pohladavky voti bankam - 49 - - 49
Uvery a pohladdvky vo¢i klientom 272329 - 3719824 10 994 044 14 986 197
z toho: Uvery na byvanie - - - 8618 372 8618 372
z toho: spotrebné uvery - - - 1587 560 1587 560
z toho: korporatne Uvery a ostatné 272329 - 3719824 788 112 4780 265
Dlhové cenné papiere 3371752 182974 125524 - 3680250
Pohladavky z finanéého lizingu 517 - 230635 15 668 246 820
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky 330 2013 83 344 646 86 333
L\lt(:;)tbc—h[;:?)\\/laénijgzr:)éanpéi:rlétiva v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a _ ) 7740 ) 7740
Derivaty - drzané na obchodovanie - 8347 51 554 93 59 994
Kladna hodnota z derivatov-hedge accounting - 34 345 - - 34345
Expozicia pre kreditné riziko - sivaha celkom 3644928 238751 4218 621 11 010 451 19112751
Podstivahové polozky 33299 44919 1362531 520536 1961 285
Spolu Expozicia za kreditné riziko 3678 227 283670 5581 152 11 530 987 21074 036
Eur tis. i::t?:jir::fe Institucie Firemni klienti le::izir::i"i Spolu
31.12.2019
Hotovost a hotovostné zostatky - ostatné neterminované vklady - 10224 - - 10224
Finan¢né aktiva v amortizovanej hodnote 3468 675 194 904 3416 964 10 619 079 17 699 623
Uvery a pohladavky voci bankam - 55 - - 55
Uvery a pohladavky voti klientom 245084 - 3298 556 10 619 079 14162 719
z toho: Uvery na byvanie - - - 8071861 8071861
z toho: spotrebné Gvery - - - 1786 766 1786 766
z toho: korporatne Uvery a ostatné 245 084 - 3298 556 760 453 4304 093
Dlhové cenné papiere 3223591 194 849 118 408 - 3536 849
Pohladavky z financého lizingu 541 - 194 067 23149 217757
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky 391 4492 104 494 905 110282
Sl?lt(:;)tbc-hs)lic;\\llznig:zr:)éanpéi:\rlétiva v realnej hodnote cez vykaz ziskov a ) ) 3175 ) 3175
Derivaty - drzané na obchodovanie - 5464 35914 44 41422
Kladna hodnota z derivatov-hedge accounting - 23020 - - 23020
Expozicia pre kreditné riziko - stivaha celkom 3469 607 238104 3754614 10 643 177 18 105 503
Podstvahové polozky 27513 58725 1218337 520717 1825292
Spolu Expozicia za kreditné riziko 3497 120 296 829 4972 951 11163 894 19 930 795

Priradenie diznikov k triedam expozicie podla Bazileja 3 je zalozené na pravnych predpisoch
expozicie podla Bazileja 3 uvedené v agregovanej podobe. Agregovana trieda expozicii ,verejné institlcie” obsahuje okrem Ustrednych vlad,
centralnych bank, medzindrodnych organizacii a nadnarodnych rozvojovych bank aj regionalne a miestne viady, ako aj subjekty verejného
sektora. Medzi "institucie” patria banky a uzndavané investi¢né spolo¢nosti.
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Covid-19

Pandémia Covid-19 spdsobila vysoku neistotu v globalnej ekonomike a na svetovych trhoch. Opatrenia vlady tdkajuce sa socidlnych
obmedzeni a zdkazu vychdadzania viedli k spomaleniu hospodarstva a k vgraznému poklesu vynosov Vv jednotlivgch odvetviach. Na podporu
obcanov a jednotlivgch podnikov vldda zaviedla Statne balicky pomoci (napr. Statne garancie, preklenovacie tvery, Statom docasne vyplacané
Casti platov, aby nedoslo k prepustaniu) a moratéria (podobné opatrenia boli zavedené aj v ostatnych krajindch kde ma Erste Group dcérske
spoloc¢nosti). Aj ked tieto opatrenia zmierfiuji negativne dopady na ekonomiku, mozu skreslovat pohlad na realne kreditné riziko v portféliach
bank.

Dopad na zakaznikov

Ihned po krize, ktord mala na nasu krajinu ekonomické dopady (vladne rozhodnutia o zakaze vychadzania), sa zacali realizovat iniciativy, na
jednej strane zamerané na ¢o najvac¢siu podporu klientov banky, avdak na druhej strane na zvladnutie rizik a zachovanie zodpovednosti banky
voCi vSetkym zainteresovangm stranam.

Za tychto okolnosti viada zaviedla niekolko podpornych opatreni, aby sa minimalizovali strednodobé a dlhodobé ekonomické dopady
vyplyvajlice z pandémie Covid-19. Tieto opatrenia st uvedené v zdkone ¢. 67/2020 Z. z., ktoré zahffiaju moratérid na splacanie tverov (1.
EBA-legislativne moratorid) alebo poskytnutie pomoci prostrednictvom statnych garancii (2. Garan¢né schémuy). V pripade, ak klient nespini
vsetky preddefinované legislativne podmienky, modze byt poskytnuté individudine riesenie pre daného klienta (3. Dal3ie opatrenia tykajtice sa
Covid-19)

Aby sa moratérium kvalifikovalo ako moratétium vyhovujlce EBA, musi spiiiat nasledujtice podmienkuy:
a) Moratérium je reakcia na pandémiu Covid-19
b) Moratérium musi byt vdeobecne uplatnitelné
c) Moratérium sa musi vztahovat na siroku skalu diznikov
d) Rovnaké moratérium pontka rovnaké podmienky
e) Moratérium zmeni len harmonogram splatok
f) Moratérium sa neaplikuje na nové Uvery, ktoré boli poskytnuté po zavedeni tohto moratdria

Expozicia kreditného rizika nefinanénych korporacii po odvetviach — odklady uplatnené ako reakcia na
pandémiu COVID-19:

Novo vzniknuté uvery a
preddavky, ktoré

Iné uvery a preddavky, ktoré podliehaju systémom
. podliehaju opatreniam verejnych zaruk v
Uvery a preddavky, ktoré tykajucim sa ufavy v suvislosti s krizou
podliehaji moratériam suvislosti s ochorenim spoésobenou ochorenim
Eur tis. vyhovujicim EBA COVID-19 COVID-19
31.12.2020
Polnohospodarstvo, lesnictvo a rybolov 10923 1201 3973
Tazba a dobyvanie 0 0 0
Priemyselnd vyroba 35408 30 38181
Dodavka elektriny, plynu, pary a studeného vzduchu, Dodavka
vody 229 0 2768
Stavebnictvo 19 825 392 20128
Velkoobchod a maloobchod 14 279 1713 41188
Doprava a skladovanie, Informacie a komunikacia 18 845 63 14 195
Ubytovacie a stravovacie sluzby 11 227 11 440 7 066
Finan¢né a poistovacie ¢innosti 0 0 0
Cinnosti v oblasti nehnutelnosti 100 028 807 1604
Odborné, vedecké, technické, administrativne a ostatné
¢innosti 6231 83 7 860
Verejnd sprava a obrana 0 0 0
Vzdeldvanie, zdravotnictvo, umenie, zabava a rekreacia 3818 11 1940
Celkom 220813 15 740 138 905

Uvery nefinan¢nych korporécii, ktorgm boli poskytnuté opatrenia v stvislosti s pandémiou Covid-19, ktoré st v sucasnosti platné (nie su
exspirované), dosiahli k 31.12.2020 vysku 375 mil. EUR. Opatrenia koreSponduju s opatreniami, ktoré vydala EBA.
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Expozicia kreditného rizika domacnosti a ostatnych fina¢nych spolo¢nosti — odklady uplatnené ako
reakcia na pandémiu COVID-19:

Novo vzniknuté uvery a
preddavky, ktoré

Iné Gvery a preddavky, ktoré podliehaju systémom
] podliehaju opatreniam verejnych zaruk v
Uvery a preddavky, ktoré tykajucim sa ufavy v suvislosti s krizou
podliehaju moratériam suvislosti s ochorenim spoésobenou ochorenim

EUR ths. vyhovujicim EBA COVID-19 COVID-19
31.12.2020
Domacnosti 994 091 78 152 6918
Finanéné a poistovacie €innosti 364 0 111
Celkom 994 455 78 152 7 029

Uvery domdcnosti, ktordm boli poskutnuté opatrenia v stvislosti s pandémiou Covid-19, ktoré st v stucasnosti platné (nie st exspirované),
dosiahli k 31.12.2020 vysku 1 079 mil. EUR a Uvery ostatnych finan¢nych spolocnosti dosiahli vysku 475 mil. EUR.

Uvery, na ktorych boli uplatnené opatrenia v suvislosti s pandémiou Covid-19, sa z pohladu IFRS9 povaZovali za upravené. Avsak efekt
z upravenych penaznych tokov diskontovanych poévodnou efektivnou urokovou sadzbou v porovnani s Cistou su¢asnou hodnotou pévodnych
penaznych tokov boli nematerialne. Z tohto dévodu banka neberie do Uvahy Ziadny zisk ani stratu z tejto Upravy.

Dopad na biznis banky

V marci sa oddelenie rizika a obchodu spolo¢ne zamerali na rychle poskytnutie harmonizovaného usmernenia pre priemyselné odvetvia v ramci
skupiny Erste Group, ktoré odraza zmenu v ekonomike. Odvetvia a pododvetvia boli podla dopadov v désledku Covid-19 pandémie rozdelené
do styroch skupin, a to kriticky, vysoky, stredny alebo nizky o¢akdvany dopad a vytvorili tzv. .Industry Heat Map” (heatmapa odvetvi). Kriticka
skupina a skupina s vysokym dopadom patria spolo¢ne do kategdrie ,High risk”, ktoré je zobrazené nizsSie v tabulkdch. Toto rozdelenie je
zalozené na kombinacii vyskumnych materidlov, spatnej vdzbe od klientov a analyz, a to centrdlne, ako aj v jednotlivych entitach. Industry
heat map je Stvrtro¢ne prehodnocovana.

Hlavngm indikatorom ¢lenenia do Stvorfarebnej klasifikacie odvetvi (zelend - nizky dopad, ZItd - stredny dopad, oranzova - vysoky dopad,
Cervena - kritickg dopad) bolo hodnotenie kratkodobych a strednodobych vplyvov krizy na jednotlivé (pod)odvetvia. Napriklad zatvorenim
hotelov alebo leteckych spolo¢nosti su tieto odvetvia z kratkodobého pohladu v ,,Cervenej” klasifikacii a zo strednodobého pohladu na zaklade
oCakavaného opdtovného otvorenia/zotavenia bola ,,oranzova" alebo ,Cervena” prehodnotena na ,ZItu" alebo ,zelend”. Na zaklade posudenia
bola formulovand stratégia pre jednotlivé (pod)odvetvia. Posudzované riziko pre 3pecifické (pod)odvetvie moze viest k strategickgm
odporutc¢aniam (k do¢asnému obmedzeniu financovania) a / alebo k revizii Standardov upisovania.

Za Ucelom riedenia krizy vyvolanej pandémiou Covid-19 banka zaviedla COVID-19 SICR overlays (opisané nizsie v Casti efekt na opravné
polozky), kde na zaklade ur¢itych pravidiel doslo k presunu expozicie z Urovne 1 do Urovne 2. V porovnani s rokom 2019 tento pohyb sp6sobil,
Ze expozicie s horsimi ratingovymi stupiiami sa presunuli z Urovne 1 do Urovne 2, &im sa zniZilo krytie opravngmi polozkami v Urovni 1. Avsak
expozicie, ktoré sa presunuli z Urovne 1 do Urovne 2, majui lepsie ratingové stupne ako expozicie, ktoré by tu boli, ak by sme nepouzili COVID-19
SICR overlaus, a teda zniZili krytie opravnymi polozkami v Urovni 2. Tato situdcia je viditelna v retailovom portféliu, zatial ¢o v korpordtnom
portféliu sa toto krytie v Urovni 2 nezmenilo a v Urovni 1 sa krytie vgrazne zvysilo. Celkovy pohyb zapritineny COVID-19 SICR overlays zvysuje
celkové krytie opravnymi polozkami v désledku vusokej tvorby opravnych poloZiek. Krytie opravngmi polozkami v Urovni 3 zostdva stabilné
a celkové krytie zlyhanych pohladavok sa zvysilo v dosledku vysokej tvorby opravnych poloziek.
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Expozicia kreditného rizika a opravné polozky po jednotlivgch odvetviach a pohlad IFRS9 — heatmapa

odvetvi
Expozicia
i i ] kreditného Mimo Obravné
Uroven1 Uroven2 Uroven 3 POCI rizika posudzovania Total 2Ioik
(AC and IFRS9 polozky

Eur tis. FVOCI)
31.12.2020
fy‘l’)'gl‘;3°3p°dar3t"°' lesnictvo a 106 828 58 944 25977 954 192 704 227 192931 18576
Fazba a dobyvanie 66 454 3500 0 0 69 954 92 70 047 176

z toho vysoké riziko 62 563 87 0 0 62 649 62 649 157
Priemyselna vyroba 816909 536018 4161 1934 1359 021 68 981 1428002 24 692

Z toho vysoksé riziko 237648 423315 1370 1238 663571 26 175 689 746 14 541
Dodavka elektriny, plynu, pary a 414016 115275 908 0 530199 63 530 593729 16 749
studeného vzduchu, Dodavka vody
Stavebnictvo 231513 66 423 4050 581 302 567 142 282 444 849 9398
Velkoobchod a maloobchod 439282 273780 22791 4615 740 468 38120 778 588 30596
Z toho vysoksé riziko 115810 183 967 5119 3730 308 626 13 879 322505 12 141
Doprava a skladovanie, Informécie 553558 226218 3533 310 783618 27 445 811063 11930
a komunikacia

Z toho vysoké riziko 156 808 78 129 273 0 235209 1079 236289 1998
Ubytovacie a stravovacie sluzby 2701 80 860 1512 14 170 99 243 828 100072 7325

Z toho vysoksé riziko 2701 80 860 1512 14170 99 243 828 100 072 7325
Financné a poistovacie &innosti 345 885 23997 99 20 370000 104 039 474039 1424
Ginnosti v oblasti nehnutefnosti 1023561 338304 2043 102911 1466 819 8057 1474876 71267
Z toho vysoksé riziko 444716 316259 631 84 009 845616 7728 853 344 48 667
Odborné, vedecke, technické, 103452 105 866 11513 1321 222152 22857 245 009 13 597
administrativne a ostatné ¢innosti

7 toho vysokeé riziko 65 828 98 922 10539 1103 176 392 4494 180 886 11 846
Verejna sprava a obrana 3676286 889 0 0 3677175 0 3677175 733
Vzdelavanie, zdravotnictvo, 68278 52078 308 23 120 687 51 120737 4006
umenie, zabava a rekreacia

Z toho vysoké riziko 14 287 17 005 154 0 31446 51 31497 754
Domécnosti 9607937 826436 225052 2963 10 662 387 92 10 662 479 198201
Ostatné ¢innosti 247 192 0 0 439 0 439 23
Celkom 17456907 2708780 301946 129802 20597 435 476 601 21074 037 408 692
31.12.2019
fycl’)'gl‘(’)3°5p°dar5tv°' lesnictvo a 174349 21231 26051 242 221873 593 222 466 14092
Tazbaa dobyvanie 75962 47 21 0 76 030 122 76 152 97
Priemyselna vyroba 1060 784 38698 5338 1649 1106 469 63921 1170390 9148
Dodavka elektriny, plynu, pary a 313047 110112 420 0 423579 40896 464 475 2935
studeného vzduchu, Dodavka vody
Stavebnictvo 250877 6397 2820 430 260 525 162 481 423006 4821
Velkoobchod a maloobchod 650515 33077 19 050 4429 707 070 47179 754 249 21283
Doprava a skladovanie, Informacie 728120 11070 3208 311 742709 27131 769 840 4291
a komunikacia
Ubytovacie a stravovacie sluzby 72757 2414 1477 14 325 90973 793 91 766 2159
Finanéné a poistovacie ¢innosti 369 257 801 286 0 370344 102 028 472372 719
Cinnosti v oblasti nehnutefnosti 1185 109 40988 727 105417 1332241 3278 1335519 51744
Odborné, vedecke, technicke, 176 415 7104 6419 750 190 688 12 044 202731 4649
administrativne a ostatné ¢innosti
Verejna sprava a obrana 3493 749 613 0 0 3494 362 1107 3495 469 551
Vzdelavanie, zdravotnictvo, 118850 1628 285 23 120786 177 120963 612
umenie, zabava a rekredcia
Domécnosti 9806828 226825 293625 3392 10330 670 44 10330 714 233945
Ostatné Cinnosti 461 0 0 0 461 221 682 8
Celkom 18477079 501006 359727 130969 19 468 781 462014 19 930 795 351053

Dopad na opravné polozky

Banka nemenila model pre odhad vysky opravnych poloziek v porovnani s minulgmi obdobiami. S ciefom vyriesit krizu spésobent pandémiou
Covid-19 banka zlepsila niekolko oblasti tykajticich sa hlavne rizikovych parametrov alebo procesu hodnotenia SICR (vyznamne zvy3eného

liverového rizika).
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Rizikové parametre boli ovplyvnené makroekonomickgm vyvojom. Banka pouziva interpretacné modely pre makro ukazovatele, ktoré
boli implementované na ucely stresového testovania, aby interpretovali vyvoj buducich hodn6t makro ukazovatelov na zmenu rizikovych
parametrov. Bankovy trh zatial nevidel takd formu Statnej podpory, ktora by zahffala odklad splatok Uverov, a tym padom aj podstatné
oddialenie pripadnych zlyhani klientov. Z toho dévodu sa banka rozhodla upravit parametre kreditného rizika na ing bod v ¢ase (point in time -
PiT), konkrétne finan¢nu krizu v rokoch 2008-2009. Navyse k tomuto kroku banka do parametrov kreditného rizika implementovala aj buddci
vyvoj makro ukazovatelov (FLI).

Banka pouziva tri scendre ako zaklad pre posunutie rizikovych parametrov. Zakladny scenar je zostaveny timom odbornikov z Erste Group, ktory
vyuZziva siet lokalnych makroekonomickych expertov. Zakladny scenar je vo vSeobecnosti v sdlade s ingmi dostupnymi externgmi prognézami
(ECB, IMF, Komisia EU). Pozitivny a negativny scendr je generovany pomocou internej Statistickej metodiky zaloZenej na makroekonomickych
premennych v dihodobom ¢asovom horizonte.

Erste Group pri priprave negativnych scenarov pouzila aj svojinterny Covid-19 stresovy test. Banka taktiez po prvykrat nastavila pravdepodobnost
negativneho scendra rovnu, alebo vacsiu ako v pripade zakladného scenara na rok 2021.

Predpoklady ekonomického vyvoja v Eurozone, ktoré boli pouzité pri odhade buduceho vyvoja, su vo velkej miere v sulade s odhadmi ECB
publikovangmi za mesiac december. Aj ked su tieto predpoklady vo velkej miere v sulade s ostatngmi externgmi faktormi, v rd@mci skupiny
ERSTE m6zu byt mierne rozdiely medzi krajinami.

Pre roky 2021-2023 je projektovany rast relativne vysoky vzhladom na historické data (bertic do tvahy redlny prudky pokles HDP v roku 2020)
a v tomto pripade model prideli vysSiu pravdepodobnost negativnemu scenaru buduceho vyvoja.

Banka pouzila jednoro¢nu predpoved, ktord zakomponovala do rizikovgch parametrov. Po prvom roku prognézy sa vracia k hodnotam
sledovanym cyklom. V si¢asnom odhade opravnych poloziek pouzila banka parameter kreditného rizika z finan¢nej krizy v rokoch 2008-2009
a pre odhad buduceho vyvoja parametrov kreditného rizika pouzila predikcie makro ukazovatelov na rok 2021.

Banka ponechala vsetky Standardné spustace pre SICR hodnotenia a pridala jedno — COVID-19 SICR overlays. Za Ucelom lepSej identifikacie
portfdlia s vyssim rizikom zlyhania a rieSenim nedostatkov identifikacie zvySeného Uverového rizika v dosledku COVID-19 pandémie sa
rozhodla implementovat COVID-19 SICR overlays. Tieto pravidla maju identifikovat dalsie portfélia, ktoré by mali byt presunuté do Urovne 2
(tieto pravidld nesmu byt nadradené $tandardnému presunu z Urovne 2 do Urovne 1).
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S cielom kvantifikovat COVID-19 SICR overlays banka pouZzila 3 negativne informacie:

1. oznacenie COVID-19 (podporné opatrenie poskytnuté klientovi)
2. Informdcie z Industry Heat Map (neberie sa do tvahy pre privatnych klientov)
3. Uroveri sticasného 1Y IFRS PD

,ktorgch kombinacia vedie k hodnoteniu COVID-19 SICR overlay.

Banka ma oznacenie COVID-19 stanovené v systéme. Toto oznacenie indikuje akékolvek podporné opatrenie poskytnuté klientovi bez ohladu
na to, ¢i je toto opatrenie zakonné alebo dobrovolne poskytnuté bankou, €i je v sulade s pokynmi EBA alebo nie. VSetky tieto oznacenia su
povazované za relevantné a na ucely COVID-19 SICR overlays sa oznacuju ako priznaky COVID-19. Tento priznak, aj ked nie sam o sebe, podla
ndzoru banky by v kombinacii s ingmi negativnymi informaciami poukazal na sucasnu slabost a vyssiu zranitelnost klienta v pripade zlyhania.

S cielom rozliSit medzi oportunistickgmi klientmi a takgmi, ktori skuto¢ne potrebuju toto opatrenie kvéli zhorsenej situdcii, si banka stanovila
1Y IFRS PD hranicu 250 bazickych bodov ako druhi negativnu informdciu (t.j. ak ma informaciu iba na zaklade Industry Heat Map alebo
iba 0 oznaceni COVID-19). V pripade ak uZ existuje kombinacia dvoch negativnych informacii, banka nepotrebuje vyssie spominany PD
diskrimindtor - t.j. kombindcia COVID-19 oznacenia a ., High risk” kategérie v Industry Heat Map by viedla k presunu do Urovne 2 bez ohladu
na aktudlny PD parameter. Odvetvie, ktoré spada do kritickej kategérie je jedingm kritériom, ktoré samo o sebe vedie k presunu do Urovne 2.

Zhrnutie pravidiel COVID-19 SICR overlay, ktoré by viedli k presunu do Urovne 2:

1. Privatni klienti
a. COVID-19 oznacenie + PD

2. Korporatni klienti a mikro klienti
a. COVID-19 oznacenie + stredne rizikové odvetvia + PD
b. COVID-19 oznacenie + vysoko rizikové odvetvia (bez ohladu na PD)
C. Vysoko rizikové odvetvia + PD (bez ohladu na COVID-19 oznacenie)
d. Kritické odvetvia (bez ohladu na PD a COVID-19 oznacenie)

Tabulky analyz citlivosti, ktoré st uvedené nizSie, obsahuju rozdelenie aktudlnej expozicie a opravnych poloziek do Urovne 1 a Urovne 2. St tu
zobrazené pohyby expozicie medzi Uroviiou 1 a Uroviiou 2 a vysledné zmeny v opravnych polozkdch vyvolané COVID-19 stage overlays alebo
FLI. V tabulkach su zobrazené efekty na jednotlivé odvetvia a vysokorizikové subodvetvia. V pripade opravnych poloziek kladné znamienko
(+) predstavuje rozpustenie opravnej polozky a minusové znamienko (-) predstavuje tvorbu opravnej polozky. V pripade expozicie kladné
znamienko (+) predstavuje ndrast expozicie a minusové znamienko (-) predstavuje pokles expozicie. Zobrazené hodnoty senzitivity su
vysledkom internych simulacii.
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Analyza senzitivity — Budticnost zohladiujice informacie (FLI) a zmena urovne rizika v dosledku
pandémie Covid-19

Dopad na uverové riziko po odvetviach

Aktualny stav — Aktualny stav bez SICR overlays Parametre PiT
parametre (FLI posunuté) v dosledku Covid-19 (pred posunom FLI)
Eur tis. Uroveii 1 Uroveii 2 Uroveii 1 Uroveri 2 Uroveri 1 Uroveri 2
31.12.2020
fy‘;'gl(:\‘,os""darswo‘ lesnictvo a 106 828 58944 18824 -18 824 16275 -16 275
Tazba a dobyvanie 66 454 3500 1548 -1548 166 -166
z toho vysoké riziko 62 563 87 3 -3 60 -60
Priemyselna vyroba 816 909 536018 326 700 -326 700 23 801 -23 801
z toho vysoké riziko 237 648 423 315 267 664 -267 664 9881 -9 881
Dodavka elektriny, plynu, pary a
ctdonho va duc{]u”’ éo dé?/k;yvo dy 414016 115275 3817 3817 313 -313
Stavebnictvo 231513 66 423 9879 -9 879 9699 -9699
Velkoobchod a maloobchod 439 282 273769 223569 -223 569 27 100 -27 100
z toho vysoké riziko 115 810 183 967 163 833 -163 833 13 796 -13 796
E:rzruar;:;c;k'ad°"a“'e’ Informécie a 553558 226218 120413 -120413 6085 -6085
z toho vysoké riziko 156 808 78 129 44 921 -44 921 124 -124
Ubytovacie a stravovacie sluzby 2701 80 860 53 040 -53 040 1154 -1154
z toho vysoké riziko 2701 80 860 53 040 -53 040 1154 -1154
Finanéné a poistovacie ¢innosti 345 885 23997 21 -21 341 -341
Cinnosti v oblasti nehnuternosti 1023561 338304 190 758 -190 758 14 789 -14 789
z toho vysoké riziko 444716 316 259 190758 -190 758 14 680 -14 680
gjr:’]‘i’r:i’;fr’a‘;;i?:ec;ég:g'g:‘:r;osﬁ 103452 105 866 87179 -87 179 3969 -3969
z toho vysoké riziko 65 828 98 922 85424 -85 424 1640 -1640
Verejna sprava a obrana 3676286 889 0 0 0 0
\ZZS:\':’:r:fk’é‘g::;om'cwo' umenie, 68278 52078 20989 -20 989 386 -386
z toho vysoké riziko 14 287 17 005 16 037 -16 037 106 -106
Domacnosti 9607 937 826 436 478 785 -478 785 -1139 1139
Ostatné ¢innosti 247 203 0 0 151 -151
Celkom 17 456 907 2708 780 1535522 -1535522 103 090 -103 090
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Dopad na opravné polozky po odvetiach

Parametre PiT
(pred posunom FLI)

Aktualny stav —
parametre (FLI posunuté)

Aktualny stav bez SICR
overlays v dosledku Covid-19

Eur tis.

Uroven 1 Uroven 2 Uroven 1 Uroven 2 Uroven 1 Uroven 2
31.12.2020
fy‘;'glzr\‘,os""darswo’ lesnictvo a 1168 5480 568 1275 462 2104
Tazba a dobyvanie 160 16 -l 4 = 11
z toho vysoké riziko 154 4 0 0 -1 3
Priemyselna vyroba 2847 17 323 -2388 6 560 2071 1331
z toho vysoké riziko 919 11 425 -1893 5313 1255 416
Dodavka elektriny, plynu, pary a
studeného vzduc>r/1u‘,) I};oda’r\)/k;yvody 1425 14611 22 20 428 2
Stavebnictvo 2106 3964 -182 372 871 911
Velkoobchod a maloobchod 1913 11 469 -2 000 7 145 1506 1655
z toho vysoké riziko 340 6767 -1333 4725 672 782
E:rﬁzar;i;isak'adovan'e’ Informécie a 1449 7456 -1239 4336 1107 437
z toho vysoké riziko 207 1571 -245 894 127 9
Ubytovacie a stravovacie sluzby 28 4 456 -574 1976 199 86
z toho vysoké riziko 28 4456 -574 1976 199 86
Finanéné a poistovacie ¢innosti 588 767 0 0 224 20
Cinnosti v oblasti nehnutelnosti 3197 16 557 -2.049 6916 519 479
z toho vysoké riziko 1933 13170 -2 049 6916 506 465
z toho vysoké riziko 210 3813 -976 2564 394 135
Verejna sprava a obrana 699 34 0 0 0 0
\ZZS;IIZV:r;fk’rzgr:i';om'cwo’ umenie, 277 3486 -207 797 185 42
z toho vysoké riziko 60 570 -120 524 81 8
Domacnosti 18 716 49732 -3483 19 232 4592 -4 512
Ostatné ¢innosti 5 21 0 0 -4 17
Celkom 35077 139 824 -13 708 51 359 12 704 3112

V pripade FLI a PiT parametrov mala banka na vyber, ¢i pouzije 2020 makro hodnoty pre rok 2021 pre FLI parametre, alebo upravi PiT parametre
na krizové obdobie a pouzije Standardné FLI parametre. Banka sa rozhodla pre druhi moznost, a teda upravila PiT parametre na zaklade krizy
v rokoch 2008-2009.

V nasledujucich tabulkach su zobrazené analyzy citlivosti, ktoré zohladnuju len zmeny v dosledku rozdielnych PD hodn6t na zaklade zakladného
scenara, negativneho scendra alebo pozitivneho scendra, bez ohladu na Covid-19 SICR overlays. Citlivost tychto scendrov sa pocita v porovnani
s aktudlnymi produkéngmi parametrami, t.j. prevazené scendre upravené o FLI parametre (vahy a scendre su uvedené v Casti "Ocefiovanie
opravnych poloziek™). V tabulkach dole je zobrazeny dopad rozlitnych scendrov na expoziciu a opravné polozky, kde pri kazdom zo scenarov
je pouzita 100% vaha pre dany scenar.

Pred upravou PiT sa celkova expozicia v Urovni 2 zniZi 0 103 mil. EUR a opravné polozky sa zniZia 0 15,8 mil. EUR (hodnoty uvadzané v tabulkach
sa vztahuju k PiT parametrom pred Upravou na zaklade krizy). V pripade zakladného a pozitivheho scendra sa v Urovni 2 celkova expozicia zniZi
0 4,8 mil. EUR respektive 8,5 mil. EUR a opravné polozky sa znizia 0 2,6 mil. EUR resp. 4,6 mil. EUR. V pripade negativneho scendra sa celkova
expozicia zvysi o 5,3 mil. EUR a opravné polozky sa zvysia 0 4,9 mil. EUR.
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Analyza senzitivity - R6zne pravdepodobnosti zlyhania (PD)

Dopad réznych scenarov na uverovu expoziciu po odvetviach

Parametre PiT
(pred posunom FLI) Pozitivny scenar Zakladny scenar Negativny scenar

Eur tis. Uroveii 1 Uroveii 2 Uroveii 1 Uroveii 2 Uroveii 1 Uroveii 2 Uroveii 1 Uroveii 2
31.12.2020
Polnohospodarstvo,
lesnictvo a rybolov
Tazba a dobyvanie

z toho vysoké riziko
Priemyselna vyroba

z toho vysokeé riziko
Dodavka elektriny, plynu,
pary a studeného vzduchu,
Dodavka vody
Stavebnictvo
Velkoobchod a
maloobchod

z toho vysokeé riziko

Doprava a skladovanie,
Informacie a komunikacia
z toho vysoké riziko
Ubytovacie a stravovacie

sluzby

z toho vysoké riziko
Finan¢né a poistovacie
ginnosti
Cinnosti v oblasti
nehnutelnosti

z toho vysoké riziko
Odborné, vedecké,
technické, administrativne
a ostatné ¢innosti

z toho vysokeé riziko
Verejna sprava a obrana
Vzdelavanie,
zdravotnictvo, umenie,
zabava a rekreacia

z toho vysoké riziko
Domdcnosti
Ostatné ¢innosti

Celkom

314 VYROCNA SPRAVA 2020



Dopad réznych scendrov na opravné polozky po odvetviach

Parametre PiT
(pred posunom
FLI) Pozitivny scenar

Zakladny scenar

Negativny scenar

Eur tis.

Uroven 1 Uroven 2 Uroveii 1 Uroven 2

31.12.2020
Polnohospodarstvo,
lesnictvo a rybolov
Tazba a dobyvanie

z toho vysoké riziko
Priemyselna vyroba

z toho vysoké riziko

Dodavka elektriny, plynu,
pary a studeného
vzduchu, Dodavka vody
Stavebnictvo
Velkoobchod a
maloobchod

z toho vysoké riziko

Doprava a skladovanie,
Informacie a komunikacia
z toho vysoké riziko
Ubytovacie a stravovacie

sluzby

z toho vysokeé riziko
Finan¢né a poistovacie
¢innosti
Cinnosti v oblasti
nehnutelnosti

z toho vysoké riziko
Odborné, vedecké,
technické, administrativne
a ostatné ¢innosti

z toho vysoké riziko
Verejna sprava a obrana
Vzdelavanie,

zdravotnictvo, umenie,
zabava a rekreacia

z toho vysoké riziko
Domacnosti
Ostatné ¢innosti

Celkom

Uroven 1

Uroven 2

Uroven 1 Uroven 2
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ResStrukturalizované uvery

V septembri 2014 banka implementovala novu definiciu restrukturalizovanych (forborne) tiverov na zaklade definicie EBA. Restrukturalizované
Uvery mozu byt sucastou performujuceho a neperformujuceho portfélia:

- Performujuce reStrukturalizované dvery - reStrukturalizované uvery pre klientov bez finan¢nych tazkosti

- Neperformujuce restrukturalizované Uvery - restrukturalizované avery so zlyhanim po prehodnoteni

- Zlyhané restrukturalizované dvery - restrukturalizované uvery pre zlyhanych klientov

Nasledujuca tabulka uvadza hrubu uctovnu hodnotu expozicii s opatreniami forbearance:

3 3 L. Problémové expozicie s opatreniami forbearance
Bezproblémové expozicie s

I - Spolu
opatreniami forbearance Nastroje so zmenami vo svojich podmienkach
Nastroje so zmenami vo 2 toho:
svojich podmienkach z¢oho: v stave zhorgenej

Eur tis. Zlyhania kvality
31.12.2020
Flnalncn’e aktiva v amortizovanej hodnote - Uvery a 176 345 115 236 115 236 115 236 291581
pohladavky
Poskytnuté uverové prisfuby 14 509 45330 45330 45330 59 839

V aprili 2020 publikovala EBA v suvislosti s krizou spdésobenou ochorenim COVID-19 Usmernenie o legislativhych a nelegislativhych
moratdriach. Ak expozicie, na ktoré sa moratorium vztahuje, spifiaji podmienky stanovené v tomto usmereni, takgymito opatreniami by sa
nemala menit klasifikacia expozicii podla vymedzenia ulavy a ani zaobchadzanie s nimi ako s nadzovou restrukturalizaciou. K 31. decembru
2020 predstavoval objem Uverov a preddavkov poskytnutych v savislosti ochorenim COVID-19, ktoré nie s predmetom ulavy 1 550,9 mil.
EUR. Tento objem zahffia tieZ Gvery a preddavky s moratdériami vyhovujicimi EBA, ktorych platnost sa uz skoncila (335,6 mil. EUR). Viac
detailnych informacii ohladom COVID-19 je poskytnutych v poznamke 32.

Koncentracia

V nasledujlcej tabulke sa uvadzajui suhrnné informdcie o Uverovom riziku banky voci Slovenskej republike, spolo¢nostiam riadenym
slovenskou vladou, samospravnym krajom, o zarukach vydanych slovenskou vlddou a podobnych angazovanostiach:

Eur tis. Suma Podiel na celkovych aktivach %
31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020
Hotovost a hotovostné zostatky 93129 1354133 0.50% 6.53%
Uvery a pohladéavky vogi klientom 446 101 514715 2.39% 2.48%
Portfélid cennych papierov 2924 842 3051137 15.70% 14.71%
Pohladavka z odloZenej dane z prijmov 44 146 75 666 0.24% 0.36%
Spolu 3508 218 4995 651 18.83% 24.08%

V nasledujucej tabulke sa uvadza rozdelenie Statnych dlhovych cennych papierov vo vlastnictve banky podla portfélia a podla druhu
cennych papierov:

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020
Finan¢né aktiva v amortizovanej hodnote 2924 842 3051137
Statne dlhopisy v EUR 2894 007 3022 996
Statne dlhopisy v USD 30835 28 141
Spolu 2924 842 3051137

Podla medzinarodnej ratingovej agentiry Moody's rating Slovenskej republiky je A2 so stabilngm vyhladom (rating od 27. septembra
2020).
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Trhové riziko

Trhoveé riziko je riziko strat v ramci sivahovych aj podsuvahovych pozicii v désledku zmien trhovych faktorov, t.j. cien, Urokovych sadzieb,

vymennych kurzov, volatility a pod. Proces riadenia tohto rizika obsahuje Styri zakladné prvky:

- identifikacia rizika - identifikovanie vSetkych rizik, ktoré st spojené s obchodnumi operaciami a novymi produktmi (kontrola novych
produktov) a zabezpecenie toho, aby sa e3te pred ich realizaciou, resp. uvedenim na trh vykonali prisludné postupy a kontroly;

- meranie rizika - vgpocet miery rizika, pricom sa vyuziva analyza citlivosti a metodoldgia VAR;

- riadenie limitov — komplexny systém limitov a pridelovania limitov za U¢elom obmedzenia maximalnej rizikovej expozicie banky;

- monitorovanie rizika a reporting.

Riadenie trhovych rizik je nezavislé od obchodnej ¢innosti a realizuje ho odbor strategického riadenia rizika (,SRM"). Obchodné a investi¢né
transakcie podliehaju prisnym pravidlam, ktoré vytvoril odbor SRM a schvalil vybor ALCO.

Pouzivané metoédy a nastroje

V3etky pozicie banky, v bankovych aj obchodnych knihach, ktoré st vystavené trhovym rizikdm, sa na dennej baze (vratane pozicii drzanych
do splatnosti) precefiuji na redlnu hodnotu, pouzitim trhovych alebo teoretickych cien, a pocita sa prislusny denny zisk alebo strata.

Ako hlavny nastroj na meranie trhového rizika sa v banke pouziva analyza citlivosti a metodoldgia value-at-risk (VAR), ktoré st doplnené
0 spdtné testovanie a program stresovych testov.

Metodoldgia VAR pre obchodnu knihu a investi¢né portfélia bankovej knihy odhaduje maximalnu moznu stratu poc¢as jednodnového obdobia
drzania s 99 % intervalom spolahlivosti a je zaloZena na historickej simulacii (dvojro¢na historicka ¢asova rada, rovnomerne vazena), pricom
v3etky pozicie podliehaju principu tzv. ,Uplného precenenia” (full valuation priciple, t.j. Ziadne zjednodusenie pozicie na ucely VAR). Vypocet
VAR sa uskutoc¢iiuje konzistentne v ramci v3etkych portfélii (v bankovej aj obchodnej knihe) a zohladiiuje relevantné faktory na trhu.

Na Ucely validacie modelu VAR sa pouzivaju denné postupy spdtného testovania. V ramci nich sa najprv vycisluje skuto¢na hodnota pozicie
predchdadzajuceho obchodného dna s pouzitim relevantnych trhovych sadzieb v ten def. Tato istd pozicia sa potom precenuje pomocou
trhovych sadzieb, ktoré su platné v aktudlny den. Rozdiel medzi tymito dvoma hodnotami je tzv. hypoteticky zisk a strata, t.j. zisk a strata,
ktoré by sa ziskali, ak by sa pocas posledného obchodného dna pozicia nezmenila. Vynimka sa zaznamena a zdokumentuje v pripade, ak je
hodnota zisku / straty vyssia ako hodnota VAR. Spdtné testovanie sa realizuje pre celd obchodnu knihu, ako aj pre kazdy jeden ,trading desk”,
a dodatocne aj pre kazdy jeden prislusny rizikovy faktor (tGrokova sadzba, menovy kurz, cena akcii, volatilita atd.).

VAR ovplyviuju isté modelové predpoklady (napr. historickd simuldcia). Tieto nedostatky Ciasto¢ne vyrovnava stresové testovanie
prostrednictvom odhadu strat v désledku extrémnych zmien v trhovych faktoroch, ktorgch pravdepodobnost vyskytu je mald. Pozicia alebo
portfdlia sa testuju pomocou mnozstva potencialnych extrémnych scenarov a vycisluje sa ich vplyv na hodnotu a tym aj na zisk a stratu.

Celkové trhové riziko v ramci celej suvahy sa meria aj pomocou "economic value of equity” podla EBA smernice. Predstavuje to zmenu
sticasnej hodnoty Urokovo citlivych aktiv a pasiv banky ako vysledok predpisaného stiboru niekolkych scenarov (paralelngch aj neparalelnych,
definovanych EBA). Vysledna sensitivita sa porovava s pripustngm kapitalom.

Zmiernovanie rizika a reporting

Aby bolo mozné riadit maximalne vystavenie sa riziku, bol vytvoreny komplexny systém limitov, vratane limitov VAR, citlivosti a maximalnej
straty. Limity su Struktdrované podla jednotlivych portfdlii, pricom pre obchody s derivatmi su definované samostatné limity. VSetky limity su
revidované/avrhované zvycajne ku koncu roka na SRM v spolupraci s BSM/Treasury oddelenim na nadchdadzajuci obchodny rok. Realokacie
limitov su samozrejme mozné aj pocas aktualneho roka. Navrh novych limitov alebo zmena schvalenych limitov si predmetom schvalovania

vyborom ALCO. Monitorovanie je vykonavané denne na SRM. Rozhodnutie o naslednych krokoch je v kompetencii ALCO vyboru.

Vykazovanie rizika sa vykonava denne pre prislusngych manazérov a mesacne pre ALCO.
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Vypocty rizika

Nasledujuce tabulky uvadzaju ukazovatele rizika - hodnotu v riziku pre bankovu knihu a obchodnu knihu:

Eur mil. 2019 2020
VAR obchodnej knihy 0,01 0,01
VAR bankovej knihy - ALM portfélio 7,5 13,0
VAR bankovej knihy - firemné portfélio 0,87 1,0
VAR bankovej knihy - ALCO portfélio 0,13 0,15
Celkova citlivost bankovej knihy (trhova hodnota vlastného imania - posun o 200 bazickych bodov) -29,2 11,3

Udaj VAR takmer uplne ovplyviiuje riziko trokovej sadzbu, pricom vplyv kurzového rizika a ostatnych rizik je zanedbatelny.
Menové riziko

Zakladngm principom riadenia menového rizika je zatvaranie cudzomenovych pozicii vyplgvajucich z aktivit na bankovej knihe voci Erste
Holding. AvSak v opodstatnenych pripadoch je bankova kniha opravnena drzat strategickli cudzomenovd poziciu. Takato pozicia byva
zvycajne otvorena na zabezpecenie existujucej devizovej pozicie, ktord nie je explicitne vidiet v sivahe.

Strategické pozicie podliehaju schvaleniu ALCO vyboru a su denne spravované oddelenim Riadenie bilancie. Tieto pozicie podliehaju
schvalengm limitom (stop-loss limity a VAR limit) a vykazuje sa ich zisk alebo strata (zodpovednost Strategického riadenia rizik).

Riziko likvidity

Riziko likvidity sa v banke definuje ako neschopnost banky spinit svoje financné a investi¢né zavazky v ¢ase ich splatnosti zdévodu nedostatku
finan¢nych zdrojov. Z tohto dévodu sa rozliSuje medzi rizikom likvidity trhu, ktoré predstavuje riziko, Ze banka nedokaze vyrovnat ¢i uzavriet
poziciu na drovni trhovej ceny z dévodu neadekvatnej hibky trhu alebo jeho narusenia, a rizikom financovania (angl. funding liquidity risk),
ktoré predstavuje riziko, Zze banky nebudu schopné efektivne pinit o¢akavané a neoCakavané aktudlne, ale aj buduce periazné toky a potreby
zabezpecenia bez ovplyvnenia bud dennych operacii alebo finan¢nej stability bankuy.

Riziko likvidity riadi vgbor ALCO. Vybor pre opera¢nu likviditu (angl. Local Operating Liquidity Committee, ,L-OLC") zodpovedd za prevadzkové
riadenie a analgzu likvidnej pozicie banky.

V sUcasnosti je riadenie rizika likvidity vukondvané odborom SRM. Struktirované riadenie likvidity vukondva Riadenie bilancie. Ddenné
riadenie likvidity a plnenie povinnych minimalnych rezerv zabezpecuje odbor Treasury.

Likviditna stratégia

Hlavnym cielom tzv. Funding Strategy v roku 2020 bolo pokryt planovany dopyt po financovani pochdadzajuci z hlavnej obchodnej ¢innosti
efektivne v zmysle Struktury financovania a nakladov vs. rizikovej tolerancie. Tento ciel bol UspesSne dosiahnuty, kedZe banka pohodine pIni
vSetky zakonné aj interné limity na likviditu a drzi dostato¢ny likviditng vankus tvoreny najma statnymi dlhopismi.

Pouzita metodika a nastroje

Kratkodobé riziko platobnej neschopnosti sa monitoruje na zaklade analyzy obdobia prezitia (angl. Survival Period Analysis, SPA), ktora
sa vykonava tyzdenne. Stanovuje sa v nej maximalne obdobie, pocas ktorého banka dokaze prezit rozne krizové scendre (vazna trhova,
idiosynkratickd, resp. kombinovana kriza), pricom sa spolieha na svoje portfdlio likvidnych aktiv. Monitorovany pesimisticky scenar simuluje
velmi obmedzeny pristup na pefiazny a kapitalovy trh a zaroven vyznamny odliv vkladov klientov.

Pomery likvidity definované regulacngm organom (LCR - Liquidity Coverage Ratio, NSFR - Net Stable Funding Ratio a lokdlne LCR) sa
pravidelne monitoruju, pricom vsetky dosahuja velmi uspokojivé urovne. V3etky limity definované regulacngm organom sa dodrziavaju

s velkou rezervou.

NavysSe sa na pravidelnej tyzdennej baze monitoruje ¢asovy nesulad likvidity, o com sa poddvaju mesacné hlasenia vyboru ALCO. Priebezne
sa analyzuje aj riziko koncentracie financovania vo vztahu k protistranam, o ¢om sa opat podavaju mesacné hlasenia vyboru ALCO.
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SRM vykonava pravidelné spdtné stresové testovanie likvidity, v rdmci ktorého sa modeluju viaceré predpoklady - odliv prostriedkov,
obnovenie (rollover) vkladov, zniZzenie (haircut) rezervy - tak, aby banka dokdzala prezit presne jeden mesiac. Toto testovanie sa vykondva
na mesacnej baze a prislusné hlasenia sa podavaju vyboru ALCO.

Metodika a nastroje na zmiernenie rizik

V ramci banky sa zadefinovali véeobecné Standardy pre Gcely controllingu a riadenia rizika likvidity (Standardy, hrani¢né trovne a analyza).
Priebezne sa vyhodnocuju a vylepsuju vgbormi L-OLC a ALCO.

Kratkodobé riziko likvidity sa riadi prostrednictvom limitov vyplgvajucich z analyzy obdobia preZitia, v rdmci ktorej sa pre kazdy scenar
zadefinovali tieto limity horizontov:

bezna obchodna ¢innost - viac nez 3 mesiace,

vazna kriza meny (idiosynkraticka kriza) - viac nez 1 mesiace

vazna trhova kriza - viac nez 6 mesiacov,

kombinacia vaznej krizy meny a trhovej krizy - viac nez 3 mesiace,

mierna kriza meny (idiosynkraticka kriza) - viac neZ 3 mesiace,

mierna trhova kriza - viac nez 12 mesiacov,

kombinacia miernej krizy meny a trhovej krizy - viac nez 6 mesiacov.

Pre kazdy scenar je takisto nastaveny limit pre prebytok likvidity cez stanoveny limit. Limit je nastaveny na O s vystrahou v rdmci rozsahu O
az 200 mil. €.

Minimalny objem likvidnej rezervy (kapacita krytia) je ohrani¢eny vyskou 1,5 mid. Eur.

Minimalny objem vysokolikvidnych aktiv (hotovost a priemerny zostatok v na tcte v ECB poniZzeny o sumu povinngch minimalnych rezerv)
musi byt vyssi ako 1,25 mid. Eur

Banka denne monitoruje svoju rezervu, ktorl tvoria hotovost, rezervy v centralnych bankach (nad ramec minimalnych rezerv), ako aj
nezalozené aktiva pripustné pre menové operacie s centralnou bankou. Tieto aktiva mozno mobilizovat v kratkodobom ¢asovom horizonte
s cieflom vykompenzovat potencidlne ubytky hotovosti pocas krizovej situdacie.

Kratkodobé riziko sa dalej riadi podla regula¢nych a interngch (prisnejsich) limitov stanovenych pre pomer LCR, NFSR a lokalny LCR.
Riadenie koncentracii financovania - sticet depozit 10 najvacsich klientov v kazdom monitorovanom segmente financovania (verejny sektor,
banky, finan¢né institlcie a korporatni klienti) nemoze byt vyssi ako 500 mil. Eur. Ak je tato hranica prekrocend, tak sa vyska minimalneho
objemu likviditnej rezervy musi zvysit o objem tohto prekrocenia.

Na zdklade analyzy a ocenenia, ako aj podla stratégie likvidity, strednodobé a dihodobé (Strukturalne) riadenie likvidity vykondva odbor BSM,
pricom vyznamné rozhodnutia musi schvalit vgbor ALCO. Odbor SRM musi zabezpecit, aby bola realizacia v sulade so schvalenou stratégiou
likvidity a aby sa schvalené limity dodrziavali. Vgbor ALCO musi byt informovany o stave Strukturdlnej likvidity v ramci pravidelnych sprav

ALCO o likvidite.

Nuddzovy plan zabezpecuje nevyhnutnud koordinaciu vSetkych stran, ktoré sa zucastiuju na procese riadenia likvidity v pripade krizy. Je
predmetom pravidelnej kontroly.

Analyza rizika likvidity

Pocas roka 2020 sa podarilo udrzat vSetky regulatérne ukazovatele pohodine nad stanovengmi limitmi.
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Interné analyzy

Kapacita krytia — minimalna vyska vysoko likvidngch cennych papierov pripustnych podla ECB na pokrytie neocakdavanych ubytkov hotovosti
bola okolo 3.1 mld. Eur pocas celého roka 2020 (vysoko nad limotom 1,5 mld. Eur).

2020

< 1tyiden 1 tyZderi-1 mesiac 1-3 mesiace 3-6 mesiacov 6-12 mesiacov
Eur mil.
Peniaze, prebytok rezerv 1552 = - - -
Likvidné aktiva 2656 (9) (117) (5) (20)
Zadrzané vlastné emisie krytych dlhopisov - 806 - - -
Uverové pohladavky - 108 (2) (3) (19)
Vyrovnavajuca kapacita 4208 905 (119) (8) (39)
2019

< 1tyiden 1 tyZden-1 mesiac 1-3 mesiace 3-6 mesiacov 6-12 mesiacov
Eur mil.
Peniaze, prebytok rezerv 384 - - - -
Likvidné aktiva 3516 (5) - (359) (11]
Zadrzané vlastné emisie krytych dlhopisov - 799 - - -
Vyrovnavajuca kapacita 3900 794 - (359) (11)

Analyza doby prezitia
Pocas roka 2020 boli spInené limity pre v3etky scendre. Najhorsi scenar (kombinovanej krizy) mal minimalnu hodnotu okolo 12 mesiacov.

Koncentracia financovania

Pocas roka 2020 bol limit koncentracie financovania prekro¢eny len jedenkrat v marci (vo vyske 49 mil. Eur). Toto porusenia limitu bolo
spOsobené kratkym depozitom z Erste Group Bank a bolo kryté docasnym zvysenim minimalneho objemu likviditnej rezervy o sumu
prekroCenia limitu.

Operacné riziko

Hlavné ciele efektivheho riadenia operacného rizika:

- definovat celobankovy ramec riadenia operacného rizika a transformovat ho na konkrétne smernice, procedury alebo procesy, ktoré mozu
byt realizované a kontrolované v ramci jednotlivgch obchodnygch jednotiek

- riadne identifikovat hlavné faktory opera¢ného rizika

- vytvorit model na kvantifikaciu profilu vystavenia sa riziku a na kalkulaciu ekonomického a regulatérneho kapitalu

- zamedzit alebo minimalizovat straty vyplyvajuce z opera¢ného rizika prijatim vhodngch procesov, preventivhych opatreni alebo vyberom
vhodného poistenia

- vypracovat a aktualizovat poistnyg program

- definovat principy outsourcingu a interného kontrolného systému

- pripravovat zasadanie ORCO vyboru

- neustale zlepSovat proces riadenia operacného rizika (popisané v nasledujticich kapitolach identifikacia rizika, meranie a riadenie)

- zabezpecit kvalitné vykaznictvo a dokumentaciu

Identifikacia rizika

Komplexna identifikacia rizika je nevyhnutna pre vSetky dalSie fazy Zivotného cyklu riadenia operacného rizika. Hlavngm cielom identifikacie
rizika je poskytovat informacie potrebné na prijimanie spravnych rozhodnuti v ramci riadenia opera¢ného rizika. Zasluhou v€asnej identifikacie
rizik sa moézu rychlo odhalit a skorigovat nedostatky v smerniciach alebo postupoch, ako aj vyrazne znizit potencidlny opakovany vyskyt
stratovych udalosti, resp. ich zavaznost.

Identifikacia rizik sa vo vSeobecnosti zameriava na buducnost. Aj ked je nevyhnutné pouzivat historické Udaje o stratach, podporujd sa

vyhladovymi projekciami s cielom zabezpecit lepSiu kvalitu posudenia rizika. Faktory identifikacie sa vzdy, ked je to mozné, pretransformuju
na kvantitativne opatrenia.
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Najvyznamnejsimi zdrojmi operacného rizika v banke su:

- kradeze a podvody (externé a interné);

- pravne rizika;

- riziko konania;

- riziko chyby v spracovani v désledku [udského faktora;

- rizika tykajuce sa udajov, infrastruktlry a systémov;

- ICT riziko, predovSetkym kyberneticka kriminalita;

- nevhodné postupy (vratane netipingch alebo nejasnych interngch smernic);
- prirodné katastrofy a zamerné poskodenie.

Je nevyhnutné tieto zdroje rizik neustdle posudzovat a prehodnocovat pomocou réznych technik na identifikaciu rizik, ktoré su opisané
v pododdieloch nizSie. O vysledkoch identifikacie rizik sa podavaju pravidelné hlasenia organom na vyssej Urovni s rozhodovacou pravomocou
(vyboru ORCO, predstavenstvu).

Interna databaza udajov

Banka vedie centralnu databazu mimoriadnych udalosti a strat spésobenych opera¢ngm rizikom. Je ¢o najkomplexnejSia, pretoze zachytdva
vSetky vyznamné cinnosti v ramci banky. Zber Udajov sa realizuje prostrednictvom webovej aplikacie EMUS, ktora bola aktualizovana v roku
2016 a je kazdy rok vyladovana. Po novom aplikacia predstavuje uzivatelsky priaznivejSiu platformu na rieSenie udalosti operacného rizika.
V stcasnosti tento systém obsahuje viac modulov, ktoré podporujl celt oblast compliance a riadenia operacného rizika (nahlasovanie
podnetov, konflikt zaujmov, obchodovanie zamestnancov s financngmi nastrojmi, sulad s reguldciou, kontrola evidencie tretich stran
a klientov, ndpravné opatrenia pre spravu podvodov). Vdaka novgm moznostiam reportovacich sluzieb a plnoautomatizovanym reportom sa
EMUS stdva Bl (Business Intelligence) aplikaciou, ktord podporuje potreby ndsho mangementu v tejto oblasti.

Udalost, ktora vznikla z dévodu operacného rizika, sa definuje ako udalost zapri¢inena neprimerangmi alebo chybngmi procesmi, systémami,
[udskymi faktormi alebo externgmi udalostami, v dosledku ktordch vznikla strata (alebo ktoré potencidlne sposobia stratu), resp. maju
iny negativny vplyv na banku. VSetky organizacné jednotky a ich zamestnanci su povinni hlasit udalosti operacného rizika, s ktorgmi sa
stretli, resp. ktorgch potencidlna strata (priama aj nepriama), je vy3sia ako definuje hrani¢na troven, alebo nie je kvantifikovatelna, je vsak
relevantnd. Podavanie hlaseni sa realizuje prostrednictvom aplikacie EMUS, ku ktorej ma kazdy zamestnanec banky pristupové prava.

Zadavaju sa do nej informacie o vyske straty, spdtne ziskanych prostriedkoch, datume udalosti a iné relevantné udaje.

Kazda udalost zadana do aplikacie EMUS prechadza akceptaciou odbornych atvarov. Postup na akceptaciu udalosti ma dve fazy. V zavislosti
od typu udalosti prvu fazu vykonava jeden z tychto Usekov: IT Security, Physical Security, Prevencia fraudov, Card Services, Internal Services
alebo Pravne sluzby. V ramci druhej fazy sa kontroluje konzistentnost Udajov, ktord vykonava odbor Riadenie operacného rizika. Udalosti sa
kategorizuju podla obchodnych linii. Osobitnu pozornost si vyzaduju udalosti, ktoré presahuju viac nez jednu obchodnu liniu, resp. udalosti,
ktoré vznikli v ramci centralizovanej funkcie a ktoré nemozno priamo zaradit do obchodnej linie. Proces interného zberu Udajov zabezpecluje
odbor Riadenie operacného rizika prostrednictvom prislusnej smernice. V tejto smernici sa uvadzaju definicie, principy klasifikacie udalosti,
minimalna hrani¢na droven straty, postup akceptacie udalosti, pozadované udaje pre kazdu udalost atd.

Externé udaje

KedzZe vazne udalosti suvisiace s operacngm rizikom sa vyskytuju zriedkavo a nemusia sa zachytit v ramci procesu interného zberu
Udajov, banka do svojho systému identifikacie rizika zahffia aj primerané externé Udaje o udalostiach. Tieto informacie pokrgvaju ¢asto sa
nevyskytujice vazne udalosti, ktoré maju relevantny vyznam pre banku alebo finan¢né odvetvie. Banka systematicky zaclenuje externé
Udaje do svojej metodiky merania rizik. Zber externych udajov sa koordinuje v ramci skupiny Erste Group, pricom lokdlne zanho zodpoveda
odbor Riadenie operacného rizika.

Analyza pomocou scenarov

Na rozdiel od zberu interngch a externych udajov predstavuje analjza pomocou scenarov nastroj, ktory sa v oblasti identifikacie rizik
zameriava na buducnost. Banka tuto analgzu pouziva, aby vyhodnotila svoju expoziciu voci udalostiam s velmi vaznym dosahom a aby
ziskala odhady potencidlnych vaznych strat. Ziskané vysledky nasledne sltzia ako vstupné faktory do procesu merania rizik. Scenare sa
pravidelne prehodnocuju z hladiska ich zmysluplnosti, pricom by mali zohladnovat aj predpokladanu koreldciu (t.j. pravdepodobnost, Ze dve
alebo viaceré vazne udalosti nastanu simultanne). Analjzu pomocou scendrov vykonava odbor Compliance a riadenie operac¢ného rizika.
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Mapovanie rizik a kl'ac¢ové rizikové ukazovatele

Cielom tejto techniky identifikacie rizik je zmapovat Urovei réznych operacnych rizik v celej banke a vuytvorit meratelny ramec (zndmy ako

kltcové rizikové ukazovatele), ktory sleduje najdolezitejSie faktory spésobujlice operacné riziko a ktory by sa nasledne mohol pouzit pri

merani rizik. Mapovanie rizik sa realizuje pristupom ,zhora nadol”. Zamestnanci odboru Compliance a riadenie operacného rizika za asistencie

prisludného seniora alebo manazéra z tretej Urovne uskutoCriujui analyzu a hodnotia stupfiami operacné rizika vlastné cinnosti kazdej

jednotky, aby vypracovali celkovu rizikovd mapu banky. Vysledna mapa ma nasledovné tri dimenzie:

- rizikova kategoria

- obchodna linia / produkt

- funkéna procesna urover - podla potreby prindsa komplexnost vzhladom na dimenziu obchodnej linie / produktu (napr. fazy konkrétneho
procesu ¢i fazy Zivotného cyklu produktu).

Vysledok rizikového mapovania poskytuje zdklad na zadefinovanie kluc¢ovych rizikovych ukazovatelov, ktoré sa nasledne pravidelne
monitoruju. Poskytuje vstupy na prijimanie rozhodnuti v oblasti merania rizik a riadenia operacného rizika. Za pripravu hlaseni o klu¢ovych
rizikovych ukazovateloch zodpovedaju obchodné jednotkuy.

Klacové rizikové ukazovatele maju tieto vlastnosti:

- daju sa jednoducho pouzit, t.j. st k dispozicii na hodnoverné pravidelné meranie, dalej su nakladovo efektivne z hladiska stanovenia ich
hodnoty, ako aj lahko pochopitelné a vysvetlitelné;

- sU ucinné, t.j. platia pre body vysokého rizika, dalej vyjadruju skor objektivne meranie ako subjektivhy Usudok a poskytuju uzitocné
informacie o riadeni.

Meranie rizik

Pri tomto pristupe sa modeluje rozdelenie pravdepodobnosti vyskytu straty a jej vyska, ¢o sa dalej prekombinuje (zvycajne pouzitim
simuldcie Monte Carlo) do rozdelenia ro¢nuych strat. Z tohto rozdelenia mozno vypocitat predpokladané aj nepredpokladané straty. V stilade
so Standardom Basel Il interval spolahlivosti nepredpokladanych strat je minimalne 99,9 % a obdobie drzania je jeden rok.

Pri modelovani rozdelenia sa pouzivaju vsetky vystupy procesu identifikacie rizik, t.j. interné a externé udaje, analyza pomocou scenarov,
rizikové mapovanie, ako aj faktory odzrkadlujuce obchodné prostredie spolu s interngmi kontrolngmi systémami. Vo vypocte expozicie
mozZno pouzit techniky na zmiernenie (konkrétne v pripade poistenia). V tomto pripade sa zniZuje hruba strata na jednotlivé stratové udalosti
pri pouziti pravdepodobného poistného krytia.

Za predpokladu dostupnosti primeranych udajov a ndlezitych modelov je banka schopna vypracovat dostato¢ne podrobny profil rizikovych
expozicii, t.j. vypocitat expozicie pre v3etky vgznamné faktory ovplyviiujlice operacné riziko (zahrujlc vietky obchodné linie a typy rizik).
S odstupom ¢asu je treba model porovnanim s aktualnymi skdsenostami validovat a vykonat primerané opravy. Za navrh modelu merania
rizik zodpoveda Erste Holding (na ziskanie podrobnejsich informacii pozri skupinovt dokumentaciu AMA). Vstupy na Gcely modelovania
poskytuje odbor Riadenie operacného rizika.

Riadenie opera¢ného rizika

Za riadenie operacného rizika su primarne zodpovedné vsetky jednotlivé organizacné zlozky v ramci ich kazdodenného vykonu cinnosti.
Okrem toho ma odbor Riadenie operacného rizika harmonizacnu tlohu a vykonava ¢innosti globalneho rozsahu.

Vo v3eobecnosti sa riadenie operacného rizika realizuje v rdmci niektorych z tgchto ¢innosti (resp. prostrednictvom ich kombindcie):

- zmiernenie rizik vratane poistenia

- systém vnutornej kontroly

- outsourcovanie ¢innosti

- prijatie rizika

- zZnizenie rozsahu rizikovej ¢innosti, resp. jej odstranenie

Za vybrany pristup pri ¢innostiach a rizikach globalneho rozsahu zodpovedaju senior manazéri, resp. predstavenstvo. Vzhladom na rizika,
ktoré sa povazuju za vyznamné, sa od senior manazérov pozaduje, aby vybranu taktiku riadenie rizik prezentovali na schvalenie organu

s pravomocou robit rozhodnutia (ORCO, predstavenstvo).

V nasledujucich pododdieloch sa nachadza prehlad hlavndch ¢innosti banky v oblasti riadenia operacného rizika.
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Vybor pre operac¢né riziko a oblast compliance (ORCO) je najvyssi orgdn s rozhodovacou pravomocou pre zaleZitosti tykajlice sa opera¢ného
rizika. Definuje sa ako riadiaci vybor, ktory sa zaobera stratégiami a postupmi v oblasti operacnych rizik, rozhoduje o rizikovom apetite
a urovniach tolerancie, o opatreniach na zmiernenie ¢i akceptovanie operacného rizika, ako aj oblasti compliance, finan¢ného trestného
zloCinu, bezpecnosti a operacii IT, prania Spinavych penazi atd.

Odbor Riadenie operacného rizika alebo akdkolvek ind organizacna jednotka poskytuje vysledky procesov identifikacie rizik a merania
rizik, resp. ingch oblasti tykajucich sa operacnych rizik, vyboru ORCO, ktory nasledne rozhodne o akceptacii / zamietnuti rizika. Ide zvycajne
o pripady, v rdmci ktorgch sa po¢as mapovania rizik identifikuje vysoké riziko, resp. sa zaeviduje udalost s vyssou stratou, €i planuje akdkolvek
vyznamna ¢innost spojena s potencidlne vysokym operacnym rizikom. Ak vybor ORCO neakceptuje identifikované riziko, prideli tlohy senior
manazérom, aby navrhli opatrenia na zmiernenie. Vybor ORCO sa sklada z vybranych ¢lenov predstavenstva, senior manazérov a inych
predstavitelov banky.

Systém vnutornej kontroly

Kazdy manazér organizacnej jednotky implementuje systém vnudtornych kontrol v oblasti svojej pésobnosti, ktory ma za ciel identifikovat
a zmiernit prevadzkové rizikd. V systéme sa vytvori subor operacnych kontrol na systematickd kontrolu vybraného produktu, sluzby,
procesu atd. Kazdy manazér organizacnej jednotky zodpoveda za ucinnost a kvalitu systému. Okrem toho k jeho zodpovednosti patri urcit
problematické alebo rizikové oblasti, ktoré su pokryté operacngmi kontrolngmi mechanizmami.

Systém vnutornej kontroly zahffa:

- posudenie rizika - s cielom urcit, ktoré procesy su najddlezitejSie a ktoré kontroly sa pozaduju

- zasady a postupy v pisomnej forme — vSetky délezité operacie su pokryté prevadzkovymi priru¢kami

- kontrolné ¢innosti — kontrolné postupy ako také

- kontrolu - s ciefom posudit vhodnost kontrol

- Uctovné, informacné a komunikacné systémy - ich vhodnu kombindciu s cielom poskytnut podrobné, presné a v€asné informacie.

Z3asady, ktoré pri implementacii systému vnutornej kontroly treba dodrziavat, okrem iného zahffaju:
- zasadu Styroch oci

- dosledné pridelovanie uloh a suvisiace monitorovanie

- zastupitelnost personalu

- pozadovanu dovolenku, resp. absenciu z povinnosti (iba pre prislusné jednotky)

- segregaciu povinnosti

- zamedzenie vzniku konfliktu zaujmov.

Odbor vnutorného auditu pravidelne vykondva audit systému vnutornej kontroly v banke, aby stanovil, ¢i banka kona v sulade s prijatgmi
zasadami a postupmi. Odbor Riadenie opera¢ného rizika vydava suvisiace zasady pre systém vnttornej kontroly (angl. Internal Control System
Policy), v ktorgch sa nachadzaju podrobné informacie o systéme. Odbor Riadenie opera¢ného rizika viak nepreberd tlohu koordindcie pri
implementacii a realizacii systému vnutornej kontroly jednotlivgmi manazérmi.

Poistenie

S cielom zmiernit operacné riziko sa banka zapojila do komplexného programu poistenia. V ramci tohto programu su poistené priame alebo
nepriame straty z dévodu vsetkych hlavnych zdrojov operacného rizika, t.j. nevhodné pouzitie interngch postupov Ci ich zlyhanie, dalej
zlyhanie udského faktora, zlyhanie systému Ci externé faktory, a to ako v banke, tak aj v jej dcérskych spolo¢nostiach. Primarnym ciefom
programu poistenia je ochranit banku pred katastrofickgmi udalostami. Poistenie v3ak nesluzi na ochranu pred beznymi, oCakavangmi
stratami. Za program poistenia zodpoveda odbor Riadenie operacného rizika. Jeho ulohou je navrhnut vhodny a nakladovo efektivhy program
poistenia s cielom minimalizovat straty z dévodu operacného rizika. Celkovy program poistenia sa pripravuje na urovni Erste Holding. Je
nevyhnutné, aby sa program zdokumentoval v ramci sdvisiacej smernice, ktora okrem iného pokrgva postupy pre pripad poistnej udalosti.

Outsourcing (externé dodavky)

Outsourcing sa definuje ako delegovanie internej operacie na externu jednotku, ktora sa na oblast danej operacie Specializuje. V kontexte
riadenia operacného rizika sa primdarne zameriava na outsourcing bankovych operacii.

Outsourcing sa riadi tymito ramcovymi zasadami:

- outsourcing akejkolvek bankovej operacie musi schvalit prislusny rozhodovaci organ

- banka je ochotna znasat riziko, ktoré takato Cinnost prindsa, a prebrat zan zodpovednost
- 0sobitnu pozornost treba venovat pravnym a regulacnygm zalezitostiam.
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VSeobecné zasady outsourcingu sa definuju na Urovni Erste Holding. Odbor Riadenie opera¢néhorizika je zodpovedny za lokdlnu implementaciu
tychto zasad, ktoré poskytuju podrobnu definiciu principov a postupov outsourcingu. Tie si zdokumentované v suvisiacej internej politike.
Tuto politiku treba presne dodrziavat pri vSetkych ¢innostiach zabezpecovanych formou outsourcingu.

Pri kazdom outsourcingu sa urcuje jeho sponzor a jeho manazér (obaja st zamestnancami banky), ktori zodpovedaju za spravu, spravne
fungovanie, operacné riziko a ostatné ¢innosti stvisiace s outsourcovanou ¢innostou.

Riadenie operacného rizika sdvisiace s outsourcingom spada do zodpovednosti prislusného sponzora outsourcingu a manazéra outsourcingu.
Odbor Riadenie operacného rizika pravidelne posudzuje celkové riziko spojené s outsourcingom.

Outsourcing pravidelne kontroluje odbor vnutorného auditu.
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33. Redlna hodnota finan¢énych aktiv a finanénych zavdzkov
Najlepsi udaj o realnej hodnote financného nastroja poskytuju trhové ceny kdtované na aktivnom trhu. Ak su takéto ceny k dispozicii, pouziju
sa na ocenenie redlnej hodnoty finan¢nych nastrojov (trover 1 v hierarchii redinej hodnoty).

V pripade pouZitia kétovanej ceny na trhu, ktory z dévodu obmedzenej likvidity nemozno oznacit ako aktivny (na zaklade dostupnych
ukazovatelov likvidity trhu), sa finan¢ny nastroj klasifikuje v ramci Grovne 2. Ak nie st dostupné trhové ceny, redlna hodnota sa stanovi
pomocou ocenovacich modelov, ktoré su zalozené na pozorovani trhu. Ak mozno pozorovat vSetky vyznamné vstupy v ocefiovacom modeli,
finan¢ny nastroj sa klasifikuje v ramci Urovne 2 v hierarchii realnej hodnoty. Ako pozorovatelné trhové parametre pri oceneniach v ramci
Urovne 2 sa zvycajne pouzivaju vynosoveé krivky, Uveroveé rozpdtia a implikované volatility.

V niektorych pripadoch nemozno redlnu hodnotu financného aktiva alebo zavazku urcit ani na zaklade trhovych cien kétovanych
s dostatocnou frekvenciou, ani s pouZzitim ocefiovacich modelov, ktoré si zaloZzené na pozorovani trhu. V takejto situacii sa s pouzitim
realistickych predpokladov uskuto¢ni odhad individudlnych ocefiovacich parametrov, ktoré nemozno pozorovat na trhu. Ak je ktorgkolvek zo
vstupov, ktoré nemozno pozorovat, v ocefiovacom modeli vyznamny, resp. ak sa kétovana cena nepravidelne aktualizuje, finan¢ny nastroj
sa klasifikuje v ramci drovne 3 v hierarchii realnej hodnoty. Pri oceneniach v ramci Urovne 3, s vynimkou pozorovatelnych parametrov, sa
zvycajne pouzivaju Uverové rozpatia ziskané z externych (tykajlice sa podobnych cennych papierov alebo emitentov) a interngch (tykajtice
sa rizikovych parametrov, ako su rating, PD alebo LGD) zdrojov.

Finanéné nastroje ocenované realnou hodnotou
VSetky finan¢né nastroje v ramci tejto kategdrie sa pravidelne precefuju na redlnu hodnotu.

Banka vychadza pri urovani redlnej hodnoty primarne z externych zdrojov informdcii (kurzy akcii na burzach alebo kotacie brokerov pre
vysoko likvidné segmenty trhu). K finan¢nym nastrojom, ktorgch realna hodnota sa urtuje na zaklade kétovanych trhovych cien, patria
najma kétované cenné papiere, likvidné OTC dihopisy a financné derivaty.

Popis ocenovacich modelov a vstupov

Banka vyuziva len modely oceriovania, ktoré sa interne testovali a pre ktoré sa ocefiovacie parametre (ako napriklad tirokové sadzby, devizové
sadzby, volatilita a Uverové rozpatia) stanovili nezavisle.

Cenné papiere

Pri standardnych dlhovych cennych papieroch (s pevnou a pohyblivou sadzbou) sa redlna hodnota pocita diskontovanim buducich pefiaznygch
tokov pouzitim diskontnej krivky v zavislosti od Urokovej sadzby pre menu emisie a Upravy rozpdtia, ktord sa zvycajne odvija od krivky
Uverového rozpdtia emitenta. Ak takato krivka emitenta nie je k dispozicii, rozpdtie sa stanovuje na zaklade podobného finan¢ného nastroja
a upravuje sa o rozdiely v rizikovom profile financnygch nastrojov. Ak nie je ani podobny finan¢ny nastroj k dispozicii, rozsah Upravy rozpdtia
sa odhaduje pomocou inych informacii vratane odhadov Uverového rozpdtia na zaklade interngch ratingov a pravdepodobnosti zlyhania
¢i tsudku manazmentu. Redlna hodnota zlozitejsich dlhovych cennych papierov (napr. vratane charakteristik podobnych opciam, ako su
callable, cap/floor, index-linked) sa stanovuje pouzitim kombindcie modelov diskontovanych pefiaznych tokov a sofistikovanejsich technik
modelovania vratane metdd pouzivanych pre OTC finan¢né derivaty. V3etky cenné papiere sa ocefuji kurzom ,kipa - predaj” (v zavislosti
od toho, ¢i ide o aktivum alebo pasivum, t.j. konzervativnejsi ako stredovy kurz).

OTC - finan¢né derivaty

Finan¢né derivaty obchodované na likvidngch trhoch (napr. tUrokové swapy a opcie, devizové forwardy a opcie, opcie na kétované cenné
papiere a indexy, kreditné derivaty, komoditné derivaty) sa ocefuji pomocou Standardnych modelov ocenenia, ktoré zahfiaji modely
diskontovanych penaznych tokov, model Black Scholes shifted log-normal model a model Hull White. Modely sa kalibruju na zaklade
kétovanych trhovych Udajov (vratane implikovanej volatitility). V ramci modelov ocefiovania zlozitejSich nastrojov sa pouziva aj Monte Carlo

simuldcia. Pri nastrojoch na menej likvidngch trhoch sa pouzivaju udaje ziskané z menej frekventovanych transakcii alebo sa uplatiuju
techniky extrapolacie. Banka ocenuje finan¢né derivaty stredovym kurzom.

Pri derivatoch obchodovanych na organizovanom mimoburzovom trhu (,0TC") sa uskutoCriuje Gprava redlnej hodnoty o kreditné riziko
protistrany (angl. Credit Value Adjustment, ,CVA") a Uprava o vlastné Uverové riziko (angl. Debit Value Adjustments, ,DVA"). Vy3ku CVA
ovplyvnuje otakavana velkost rizikovej expozicie zo vsetkych finan¢nych derivatov s kladnou redlnou hodnotou a Uverova bonita protistrany.
Vyska DVA vychadza z oCakavanej rizikovej expozicie z derivatov so zapornou redlnou hodnotou a Uverovej bonity banky. Banka uplatiuje
pristup, v ramci ktorého sa modelovanie oCakavanej rizikovej expozicie zaklada na opcnych replikacnych stratégiach. Tato metdda sa
pouziva pri najrelevantnejsich portféliach a produktoch. Metodika pre zvysné jednotky a produkty sa urcuje na zaklade trhovej hodnoty so
zohladnenim dal3ich faktorov. Pravdepodobnost zlyhania (angl. Probability of Default, ,PD") protistran, ktoré sa neobchoduji na aktivnom
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trhu, sa urcuje na zaklade interngch PD priradenych do koS$a likvidnych titulov obchodovanych na stredoeurépskom trhu, takZe ocenenie je
zalozené na baze trhovych vstupov.

Protistrany, pri ktorgch su k dispozicii likvidné dihopisy alebo kétované swapy tverového zlyhania (angl. Credit Default Swap, ,CDS"), sa
ocenuju pri pouziti prislusného trhového PD, ktoré sa vztahuje vylu¢ne na ne. Pravdepodobnost zlyhania banky vychadza z drovne spdtnych
odkupov emisii banky. Vzajomné zapocitane pozicii sa zohladrovalo len v pripade niektorych protistran, kde bol dosah vyznamny. Vich pripade
sa vzajomné zapocitanie pozicii uplatnilo aj pri CVA, aj pri DVA. Metodiku aj vypocet uskutocnuje Erste Holding. Pri zabezpecenych finan¢nych
derivatoch sa zohladnuje vplyv prijatého zabezpecenia a podla toho znizuje vyska CVA. V pripade protistran, s ktorgmi je uzatvorena zmluva
o Uverovej podpore (angl. Credit Support Annex, ,CSA"), sa pri sumach s nizkym limitom Ziadna Uprava CVA nezohladriuje.

K 31. decembru 2020 boli v stilade s opisanou metodikou kumulativne tpravy CVA vo vyske 2,3 mil. Eur (2019: 1,8 mil. Eur) a kumulativne
Upravy DVA vo vyske 0,6 mil. Eur (2019: 0,1 mil. Eur).

Zodpovednost za ocenovanie pozicie ocenenej redlnou hodnotou ma divizia riadenia rizik, ktord je nezavisla od vSetkgych obchodnych,
predajnych alebo investi¢nych jednotiek.

Hierarchia realnej hodnoty
Financné aktiva a finan¢né pasiva ocenované realnou hodnotou sa zaraduju do troch drovni IFRS hierarchie redlnej hodnoty.

Uroven 1

Redlna hodnota finan¢ného nastroja zaradeného do Urovne 1 je urcend na zaklade trhovych cien ziskanych z aktivneho trhu pre dany
finan¢ny ndstroj. Takto ziskand cena musi spifiat poziadavku na likvidnost, tzn. finan¢ny ndstroj sa obchoduje alebo kétuje dostatocne ¢asto
a v dostato¢ne velkom objeme.

Sem spadaju derivaty obchodované na burze a akcie, fondy a dlhopisy, ktoré si obchodované na burze, pripadne vysoko likvidné cenné
papiere obchodované na mimo burzovom trhu (0TC).

Uroven 2

Finan¢né nastroje, ktoré nemaju dostatocne likvidnu trhovl cenu, sa ocefuju teoretickou cenou. Finanény nastroj sa zaraduje do Urovne
2 ak su vietky vyznamné vstupy do vypoctu teoretickej ceny ziskané z likvidného trhu (ako napriklad vynosové krivky, kreditné prirazky,
implikované volatility).

Uroven 3

Finan¢ny nastroj sa zaraduje do Urovne 3 ak su niektoré vijznamné parametre modelu pouZivaného na vijpocet teoretickej ceny ziskane
z nelikvidného trhu alebo su tieto vstupy ziskané z likvidného trhu, ale st vyrazne upravené (napr. extrapolacia vynosovej krivky) alebo su
tieto vstupy do modelu odvodené z historickych dat.

V pripade zmeny spdsobu ocenenia finan¢ného nastroja sa prehodnocuje aj jeho priradenie v hierarchii redlnej hodnoty, tak aby boli spinené
vysSie uvedené podmienkuy.
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Zisky alebo straty z nastrojov urovne 3 drzanych na konci vykazovaného obdobia, ktoré st zahrnuté vo vykaze ziskov a strat, boli nasledovné:

Eur tis. 31.12.2019 31.12.2020

Aktiva

Neobchodovatelné finan¢né aktiva oceriované v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat 1917 482
Kapitidlové nastroje 1755 565
Dlhové cenné papiere 162 (83)

Aktiva celkom 1917 482

Objem finan¢nych aktiv Urovne 3 tvori vylucne niekolko pozicii nelikvidnych cennych papierov a méze byt rozdeleny do nasledujucich troch

kategorif:

- trhova hodnota derivatov, ktorgych Uprava realnej hodnoty o kreditné rizikom (CVA) ma vyznamny dopad a je vypocitanad na zaklade

netrhovych vstupov (napr. Interng odhad PD a LGD);

- nelikvidné dlhopisy, akcie a fondy nekdétované na aktivnom trhu, na ktorgch precenenie boli pouzité netrhové vstupy (napr. odvodena
kreditnd prirdZka) alebo boli ocenené na zaklade nelikvidnych kotdcii, pricom ani pouZité vstupy ani pouZité kotdcie nespiiiajui podmienky

Urovne 1 alebo Urovne 2;
- uvery, ktoré si Non-SPPI.

Netrhové vstupy a analyza senzitivity pre ocefiovanie finan¢nygch nastrojov trovne 3

V pripade ocefovanie finan¢nych nastrojov Urovne 3 sa pouzivajud aj vstupné parametre, ktoré nie su pozorovatelné na trhu. Tieto vstupy

mézu byt odvodené z podobnych trhovych parametrov alebo stanovené expertngm odhadom.

Rozsah trhovo nepozorovatelnych vstupnych parametrov pouzitgch v ocenovani finanéngch nastrojov trovne 3

Redlna

Financné aktiva Typ nastroja hodnota Ocenovacia metéda Vyznamné netrhové Rozpitie hodndt netrhovych
. vstupy vstupov
v mil. Eur

31.12.2020

Datum vyplaty fondu

pre najhorsi a aktualny 2021-2028
Financné aktiva oceriované Neobchodovatelné Zverejnend Cistd hodnota  scenar
v redlnej hodnote cez vykaz kapitalové nastroje 1,7 aktivu fondu zniZena o
ziskov a strat (participacie) opravnu polozku

Rizikova prirazka

50-300bp

Redlna hodnota investicii v realitngch fondoch v hodnote 1,7 mil. Eur je urena ako ¢ista hodnota fondu zverejnenej spravcom fondu znizena
0 odhadovanu stratu zo zniZzenej hodnoty. Odhadované zniZzenie hodnoty fondu je ur¢ené na zaklade predpokladaného ¢asu vyplaty a poklesu

hodnoty problémovych investicii daného fondu v najhorsom scenari.

Analyza citlivosti pomocou rozumnych alternativhych hodnét pre netrhové vstupy

31.12.2020
Zmena v redlnej hodnote
Eur mil. Pozitivna Negativna
Kapitalové nastroje 0,05 -0,03
Vykaz ziskov a strat 0,05 -0,03
Celkom 0,05 -0,03
Iny komplexny tGcétovny vysledok 0,05 -0,03

Pri analyze citlivosti redlnej hodnoty realitngch fondov boli pouzité nasledovné mozné alternativhe hodnoty netrhovych vstupov:

- zmena v rizikovej prirazke o 50 bazickych bodov;
- prediZenie alebo skratenie odhadovanej doby splatnosti fondov o dva roky.
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Uc¢tovna hodnota zavazkov bez zmluvnych splatnosti (napr. vklady splatné na poZiadanie) predstavuje minimalnu vysku ich redlnej hodnoty.

Redlna hodnota vydanych cennych papierov a podriadenych zdvdzkov ocenenych amortizovanou hodnotou sa urcuje na zaklade trhovych
cien alebo pozorovatelnych trhovych parametrov, ak su k dispozicii. V opacnom pripade sa redlna hodnota odhaduje zohladnenim skutoc¢nej
vysky urokovych sadzieb, pricom v takomto pripade sa zaradi do Urovne 3.

Redlna hodnota ostatnych zavdzkov ocenenych amortizovanou hodnotou sa odhaduje zohladnenim skuto¢nej vysky urokovych sadzieb
a vlastnych dverovych rozpdti, pricom sa zaraduju do Urovne 3.

Redlna hodnota podstvahovych zavazkov (t.j. finan¢nych zaruk a nevyuzitgch tverovych prisfubov) sa odhaduje pomocou konverznych
faktorov uverov stanovenych regulatorom. Rozdiel medzi vypocitanou trhovou hodnotou a nomindlnou hodnotou hypotetickgch tverovych
ekvivalentov predstavuje realnu hodnotu tychto podmienenych zavazkov. V pripade, Ze celkova trhova hodnota je vyssia ako nomindlna
hodnota hypotetického Uverového ekvivalentu, redlna hodnota podmienenych zavdzkov je vyjadrena negativhou hodnotou. Redlna hodnota
finan¢nych zaruk a nevyuzitych dverovych prisfubov sa priblizuje k ich i¢tovnej hodnote.

Redlna hodnota nefinanénych aktiv
Redlnu hodnotu nefinan¢nych aktiv stanovuju odbornici s uzndvanou a relevantnou odbornou kvalifikaciou.
Dlhodoby hmotny majetok a ostatné aktiva

DIhodoby hmotny majetok a ostatné aktiva sa ocenuju v redinej hodnote na jednordzovej baze, ked sa ich uc¢tovna hodnota zniZi na cistd
realizovatelnu hodnotu.

Redlna hodnota nefinanc¢ného majetku vo vlastnictve banky sa ur€uje na zaklade ocefiovacich sprav, ktoré vychddzaju najmad z pozorovatelnych
trhovych vstupov (napr. predajna cena na Stvorcovy meter G¢tovand v nedavnych na trhu pozorovatelnych transakciach pri obdobnom
majetku). Takéto ocenenia sa zverejiujli v rdmci Urovne 2 hierarchie redlnych hodnét. Ak redlna hodnota nefinan¢ného majetku vyplynie
z ocenovacich modelov pouZzivajucich metddu ocakdvaného buduceho prijmu z prenajmu, zverejiiujd sa v ramci urovne 3 hierarchie redinych
hodnét.

Pri nefinan¢nych aktivach vo vlastnictve banky sa ocenenia realizuju najma s vyuZzitim porovndvacich a investicnych metdd, a to na zaklade
porovnania a analyzy relevantnych porovnatelnych transakcii tgkajucich sa investicii a prendjmu vratane zohladnenia dopytu v blizkosti
prisludného majetku. Charakteristické aspekty obdobnych transakcii, ktoré sa nasledne uplatriuju vo vztahu k danému majetku, zahfnaju
velkost, lokalitu, podmienky, prisluby a ostatné vgyznamné faktory. Takéto ocenenia sa zverejiuju v ramci irovne 3 hierarchie redlnej hodnoty.

Investicie do nehnutelnosti

Investicie do nehnutelnosti sa opakovane ocenuju redlnou hodnotou.

K 31. decembru 2020 odhad redlnej hodnoty investicii do nehnutelnosti predstavoval 1,9 mil. Eur (2019: 1,8 mil. Eur). Banka pouziva vlastny
model na urcovanie realnej hodnoty investicii do nehnutelnosti, ktorg sa zaklada na diskontovanych buducich vgnosoch z najomného

znizenych o priame prevadzkové naklady. Buduce vynosy z najomného sa ur€ili pomocou trhovych sadzieb ndjomného za budovy
s podobnymi podmienkami a v podobnej lokalite. Takéto ocenenia sa prezentuju na Urovni 3 v hierarchii realnej hodnoty.
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34. Kratkodoby a dilhodoby majetok a zavdzky

Nasledujtica tabulka uvadza prehlad o rozdeleni majetku, zavazkov a vlastného imania podla ich o¢akdvanej splatnosti na kratkodoby (so
splatnostou do 1 roka) a dlhodoby (so splatnostou nad 1 rok):

Eur tis. <1rok > 1rok <1rok >1rok
31.12.2019 31.12.2020
Aktiva
Hotovost a hotovostné zostatky 501 441 - 1717 486 -
Financné aktiva drZané na obchodovanie 1603 39 820 2084 57910
Derivaty 1603 39 820 2084 57910
L\li;?:\lczz(:;\iané finan¢né aktiva oceriované v redlnej hodnote cez vykaz } 10550 . 15 287
Kapitdlové nastroje - 7 375 - 7 547
Dlhové cenné papiere - 3175 - 7740
Finan¢né aktiva oceriované v redlnej hodnote cez ostatné sucasti
komplexného vysledku ) 89262 : )
Kapitalové nastroje - 89 262 - -
Finan¢né aktiva oceflované v amortizovanej hodnote 2165 306 15197 628 2114337 16 171 127
Dlhové cenné papiere 373424 3163 040 159 354 3520350
Uvery a pohladavky voti bankam 54 - 49 -
Uvery a pohladavky voci klientom 1791828 12 034 588 1954 934 12 650 777
Pohladavky z financ¢ého lizingu 55 506 157 685 67 297 173715
Zabezpecovacie derivaty - 23020 - 34345
Dlhodoby hmotny majetok, aktiva spojené s prdvom na uZivanie - 128 344 - 119 345
Investicie do nehnutelnosti - 1828 - 1898
Dlhodoby nehmotny majetok - 23739 - 18947
Investicie v dcérskych a pridruzenych spolo¢nostiach - 47 896 - 75753
Pohladavka zo splatnej dane z prijmov - - - -
Pohladavka z odloZenej dane z prijmov - 44 146 - 75 666
Pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky 106 693 - 81597 -
Ostatné aktiva - 33286 - 20947
Aktiva spolu 2830 549 15797 204 3982 801 16 764 940
Eur tis. < 1rok >1rok < 1rok >1rok
31.12.2019 31.12.2020
Zavazky
Finan¢né zévazky drzané na obchodovanie 1838 34 182 1938 54 586
Derivaty 1838 34182 1938 54 586
Finan¢né zavazky ocefiované v amortizovanej hodnote 14 704 386 2093197 15 241 687 3467621
Vklady bank 77 458 185 829 32 664 1677591
Vklady klientov 14 362 080 57 026 14 886 802 38015
Vydané dlhové cenné papiere 220633 1850 342 299 716 1752015
Ostatné financéné zavazky 44 215 - 22 505 -
Zavazky z lizingu 12503 32200 13 057 26 821
Zabezpecovacie derivaty - 48 041 2320 46 053
Rezervy 11568 5946 18 663 13173
Zavazok zo splatnej dane z prijmov 2076 - 21908 -
Ostatné zavazky 101 190 - 79 910 -
Zavazky spolu 14 833 561 2213 566 15 379 483 3608 254
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Nasledujtica tabulka uvadza prehlad o zostatkovej zmluvnej splatnosti ingch ako derivatovych finan¢nych zavazkov (vypracované na zaklade

nediskontovanych pefiaznych tokov):

31.12.2020 - .
. Na poZiadanie a
Eur tis. . ¥ .
menej 1ai3 3 mesiace
ako 1 mesiac mesiace az 1rok 1azi5rokov  Nad 5 rokov Spolu

Finanéné zavazky ocefiované v amortizovanej hodnote 14178794 333353 733 960 2848124 667 874 18 762 105

Vklady bank 4397 3144 25161 1644 829 45734 1723 265

Vklady klientov 14 151 785 249099 486113 38 036 - 14 925 033

Vydané dlhové cenné papiere 107 81110 222 686 1165 259 622 140 2091 302

Ostatné finanéné zavazky 22 505 - - - - 22 505
Zavazky z lizingu 1012 1944 10 101 26 129 692 39878
Poskytnuté zaruky 377 184 - - - - 377 184
Zaruky z akreditivov 637 1463 2 815 1622 - 6537
Uverové prisluby a necerpané tvery 1577 565 - - - - 1577 565
Spolu 15 762 372 367 983 865 343 3083 696 683 875 20 763 269
31.12.2019 . .

. Na poziadanie a
Eur tis. ) . .
menej 1ai3 3 mesiace
ako 1 mesiac mesiace az 1rok 1az 5 rokov Nad 5 rokov Spolu

Finan&né zavizky ocefiované v amortizovanej hodnote 13475333 399 830 835216 1091 892 1063 286 16 865 557

Vklady bank 40071 18 148 19 270 135257 52 461 265 207

Vklady klientov 13 388 696 373812 600 357 56 820 69 14 419 754

Vydané dlhové cenné papiere 2351 7870 215589 899 815 1010 756 2136 381

Ostatné financné zavazky 44 215 - - - - 44 215
Zavazky z lizingu 773 1954 9776 30928 1272 44 703
Poskytnuté zaruky 399 866 - - - - 399 866
Zaruky z akreditivov 956 3085 461 - - 4502
Uverové prisfuby a necerpané tvery 1420923 - - - - 1420923
Spolu 14904 711 441 644 1016 752 1291298 1081 146 18 735 551

Nasledujiica tabulka uvadza prehlad o zostatkovej zmluvnej splatnosti derivatovych finan¢nych zavdzkov (vypracované na zaklade

nediskontovanych pefiaznych tokov):

31.12.2020 .. .
Eur ti Na poZiadanie a
ur tis. . . .
menej laz3 3 mesiace
ako 1 mesiac mesiace az 1rok laz5rokov  Nad 5 rokov Spolu
Derivaty drzané na obchodovanie 79523 32278 24 509 89 257 118 225685
Zabezpecovacie derivaty 2625 3517 7497 39883 13970 67 492
Spolu 82148 35795 32 006 129 140 14 088 293177
31.12.2019 .. .
. Na poZiadanie a
Eur tis. A . .
menej 1ai3 3 mesiace
ako 1 mesiac mesiace az 1rok 1az5 rokov Nad 5 rokov Spolu
Derivaty drzané na obchodovanie 110 642 13778 12616 43 516 51100 231652
Zabezpecovacie derivaty 2625 3494 7 508 46 305 21070 81002
Spolu 113 267 17 272 20124 89 821 72170 312 654
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35. Vlastné zdroje a kapitalové poziadavky
Prudencialny rozsah aplikacie

Nasledovnymi informdciami Slovenska sporitelfia, a.s. pIni poZiadavky na zverejnenie podla Nariadenia eurépskeho parlamentu a rady (EU)
¢.575/2013 (CRR), v zmuysle ¢lanku 437 (1) (a), (d), a (e) CRR.

Prudencialne poziadavky

0d 1. Janudra 2014 banka pocita vysku regulatérneho kapitdlu a poziadavky na vlastné zdroje podla pravidiel Basel 3. PoZiadavky boli
implementované Nariadenim eurdpskeho parlamentu a rady (EU) ¢. 575/2013 (CRR), Smernicou eurépskeho parlamentu a rady (EU) ¢.
36/2013 (CRD IV), ktora bola vydana v narodnej legislative, ako aj roznymi technickymi Standardami vydanygmi prostrednictvom European

Banking Authority (EBA).

VSetky poziadavky definované v CRR a vyssie uvedenych technickych Standardoch su v banke pine aplikované na prudenciadlne ucely a pre
zverejnenie prudencialnych informacii.

Banka plnila v3etky regulatérne kapitalové poziadavky pocas roka 2020 a 2019 pozostavajuce z poziadavky Pillar 1, poziadavky Pillar 2
a kombinovanej poziadavky na kapitalové vankuse.

Uétovné principy
Uc¢tovné a prudencidlne hodnoty publikované bankou su na zéklade IFRS komponentov regulatérneho kapitalu. Kvalifikované ¢asti kapitalu
st odvodené zo stvahy a vykazu ziskov a strat, ktoré boli pripravené podla IFRS. Upravy uctovnych hodnét st zohladnené z dévodu réznych

definicii v rozsahoch pdsobnosti konsolidacie na polozkach, pri ktorgch sa prudencialne zaobchadzanie odliSuje od uc¢tovnych poziadaviek.

Jednotny datum uzavierky pre individualnu uctovnu zavierku a individualne prudencialne hodnoty banky je 31. december kazdy kalendarny
rok.
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Vlastné zdroje

Vlastné zdroje podla CRR tvori viastny kapital tier 1 (CET1), dodato¢ny kapital tier 1 (AT1) a kapitdl tier 2 (T2). Pre urlenie kapitdlovej

primeranosti, kazda uroven kapitalu, po aplikacii vSetkych prudencidlnych filtrov a odpoctov, je dana do pomeru

k rizikovo vazengm aktivam.

Nasledujtica tabulka zobrazuje Strukttru vlastnych zdrojov podla nariadenia EU 575/2013 (CRR) v suvislosti s poziadavkou na uverejnenie
informacii o vlastnych zdrojoch podla vykonavacich technickych Standardov EBA (pre banku nerelevantné pozicie boli vynechané)

Eur tis. Podla &lanku CRR 31.12.2019 31.12.2020
Vlastny kapital tier 1: nastroje a rezervy

Kapitalové nastroje pripustné ako kapital CET1 26 (1) (a) (b), 27 to 30, 36 (1) (f), 42 212 000 212 000
Vlastné néstroje CET1 36 (1) (), 42 - -
Nerozdelené zisky 26 (1) (c), 26 (2) 979 119 1131950
Pripustny zisk alebo strata 26 (2) - -
Akumulovany iny komplexny tuctovny vysledok 4 (1) (100), 26 (1) (d) 65072 (1692)
Mensinova Ucast uznand v kapitédli CET1 4(1) (120) 84 - -
Prechodné Upravy na zaklade dodato¢nych mensinovych ucasti 479, 480 - -
Rezerva na hedzing pefiaznych tokov 33 (1) (a) - -
Kumulativne zisky a straty spésobené zmenami vlastného kreditného rizika redlnou

hodnotou ocenenych pasiv 3(1)b) ] ]
e ey e KT 34,530 ve @0
(-) Upravy ocenenia spdsobené poziadavkami na obozretné oceriovanie 34,105 (3 105) (3441)
Goodwill 4 (1) (113), 36 (1) (b), 37 - -
Ostatné nehmotné aktiva 4 (1) (115),36 (1) (b), 37 (a) (23 739) (18 947)
ey ™0 60033 -
Nedostatok IRB Uprav kreditného rizika o o¢akavané straty 36 (1) (d), 40, 158, 159 (20 598) -
Neauditované opravné polozky vytvorené pocas roka (EU No 183/2014) (42 723) (107 939)
Nadbytok odpocitania od poloZiek AT1 nad kapitalom AT1 36 (1) (j) - -
Vlastny kapital tier 1: nastroje a rezervy 50 1165968 1211300
Dodatocny kapital Tier 1

Kapitdlové néstroje pripustné ako kapital AT1 51 (a), 52 to 54, 56 (a), 57 150 000 300 000
Vlastné nastroje AT1 52 (1) (b), 56 (a), 57 - -
Nastroje vydané dcérskymi spolo¢nostami, ktoré sa uznali v kapitali AT1 85, 86 - -
E::Ztgggfa?fgggsrzvzjklade nastrojov kapitalu AT1, ktoré sa zachovali v 483 (4) (5), 484 to 487, 489, 491 . )
Nastroje AT1 subjektov finan¢ného sektora, v ktorych institdcia ma vyznamnu investiciu 4(1) (27), 56 (d), 59, 79 - -
Nadbytok odpocitania od poloZiek T2 nad kapitalom T2 36 (1) (j) - -
Dodatocny kapital Tier 1 61 150 000 300 000
Tier 1 - vlastny kapital tier 1 (CET1) a dodatocny kapital tier 1 (AT1) 25 1315968 1511 300

Tabulka pokracuje na nasledujucej strane.
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pokracovanie

Podla ¢lanku CRR 31.12.2019 31.12.2020
Eur tis.
Tier 1 - vlastny kapital tier 1 (CET1) a dodatocny kapital tier 1 (AT1) 25 1315968 1511300
Tier 2 kapital (T2)
Kapitdlové nastroje a podriadené Uvery pripustné ako kapital T2 62 (a), 63 to 65, 66 (a), 67 33741 25699
Vlastné nastroje T2 63 (b) (i), 66 (a), 67 - -
Néstroje vydané dcérskymi spolo¢nostami, ktoré sa uznali v kapitali T2 87,88 - -
Prechodné Upravy na zdklade dodato¢ného vykazania nastrojov vydanych dcérskymi 480 . .
spolo¢nostami v kapitdli T2
:ariﬁzsg;i :;:;Z\é\}/];;z:?glcaoc:s :ta;s:/t;opv kapitalu T2 a podriadenych Gverov, ktoré sa 483 (6) (7), 484, 486, 488, 490, 491 . .
Nadbytok rezerv nad pripustnymi o¢akdvanymi stratami pri pristupe IRB 62 (d) 42 996 45 527
Vseobecné Upravy kreditného rizika v ramci SA 62 (c) - -
Ostatné prechodné Upravy kapitalu T2 476, 477,478, 481 - -
Nastroje T2 subjektov finanéného sektora, v ktorych institicia ma vyznamnu investiciu 4(1) (27), 66 (d), 68, 69, 79 (5 255) (5248)
Tier 2 kapital (T2) 71 71482 65978
Celkové vlastné zdroje 4 (1) (118) and 72 1387 450 1577 279
Kapitalova poZiadavka 92 (3), 95, 96, 98 662 878 691 094
Podiel kapitalu CET1 92 (2) (a) 14.07% 14.02%
Podiel kapitdlu T1 92 (2) (b) 15.88% 17.49%
Celkovy podiel kapitalu 92 (2) () 16.74% 18.26%
Nasledujtica tabulka zobrazuje hodnoty rizikovych pozicii v Strukttre podla EU nariadenia 575/2013 (CRR):
. . Hodnota \_ islovs | Hodnota o itiovs
Eur tis. Podla ¢lanku CRR I‘IZIk(’)\.Iej poiadavka r|1|k?\.lej e
pozicie pozicie

Hodnota rizikovej pozicie celkom 92 (3), 95, 96, 98 8285977 662 878 8638 668 691 094
Kreditné riziko 92 (3) (a) (f) 7379595 590 367 7768 331 621467

Standardizovany pristup 213659 17 093 180 445 14 436

IRB pristup 7 165 936 573274 7 587 886 607 031
Riziko vyrovnania/dodania 92 (3) (c) (ii), 92 (4) (b) - - - -
Rizikové expozicie pre pozi¢né, devizové a komoditné riziko ?42) (('Z)) (b) (i) and () (i) and (iii), 52 983 79 389 31
Operagné riziko 92 (3) (e), 92 (4) (b) 879 878 70390 845 439 67 635
Rizikova expozicia pre Upravu ocenenia pohladavky (CVA) 92 (3) (d) 25521 2042 24 509 1961

Iné hodnoty rizikovych expozicii 3, 458, 459, 500 - - - -

Pre ucely vypoctu rizikovo vazenych aktiv a kapitalovych poziadaviek vyplyvajlcich z operacného rizika banka vyuziva AMA model. Vypocet
sa vykonava na urovni ERSTE skupiny.
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36. Udalosti po datume suvahy

0d 31. decembra 2020 a7 do datumu vydania tejto individualnej uctovnej zavierky neboli zistené Ziadne udalosti, ktoré by vyzadovali Upravu
alebo vykazanie.

Tato individudlna uctovna zavierka bola podpisana a schvalena na vydanie predstavenstvom banky dia 16. februdra 2021.

Ing. Peter Krutil Ing. Pavel Cetkovsky
Predseda predstavenstva Clen predstavenstva
a generalny riaditel a zastupca generalneho riaditela
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