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A. VSEOBECNA CAST

1. ZAKLADNE USTANOVENIA

11

1.2

1.3

1.4

15

1.6

1.7

Toto je uplné znenie Obchodnych podmienok pre Osobny uéet a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické
osoby vydanych Slovenskou sporitelfiou, a. s., so sidlom Tomasikova 48, 832 37 Bratislava, zapisanou
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd. Sa, vlozka &. 601/B, ICO 00 151 653 uéinnych od
1. 2. 2006, v zneni Dodatku €. 1 G¢€inného od 1. 7. 2007, Dodatku €. 2 u¢inného od 1. 5. 2008, Dodatku €.
3 ucinného od 1. 1. 2009, Dodatku €. 4 u¢inného od 5. 10. 2009, Dodatku €. 5 ucinného od 31. 10. 2009,
Dodatku €. 6 ucinného od 1. 2. 2010, Dodatku €. 7 u¢inného od 1. 10. 2010, Dodatku &. 8 ucinného od 1.
3. 2011, Dodatku €. 9 ucinného od 1. 4. 2011, Dodatku €. 10 Ucinného od 1. 9. 2011, Dodatku ¢. 11
ucinného od 1. 3. 2012 a Dodatku €. 12 u€inného od 15. 5. 2012.

Tieto Obchodné podmienky pre Osobny uc€et a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické osoby upravuju
pravne vztahy medzi Bankou a Klientom pri uzatvarani Zmlav o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre
Fyzické osoby v sulade s VOP, obchodnymi podmienkami vydanymi Bankou pre Bankové produkty
obsiahnuté v Baliku a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Tieto Obchodné podmienky pre Osobny ucet a baliky produktov a sluZieb pre Fyzické osoby tvoria su¢ast’
akejkolvek Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby uzatvorenej medzi Bankou
a Klientom.

V rozsahu, v akom sa ustanovenia pisomnej Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické
osoby uzatvorenej medzi Bankou a Klientom liSia od ustanoveni tychto Obchodnych podmienok pre
Osobny ucet a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, su rozhodujuce ustanovenia takejto
pisomnej Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby.

Ak tieto Obchodné podmienky pre Osobny ucet a baliky produktov a sluZieb pre Fyzické osoby obsahuju
Upravu odlisnu od obchodnych podmienok vydanych Bankou pre taky Bankovy produkt, ktory je su¢astou
Balika, ma tato uprava v Obchodnych podmienkach pre Osobny uc€et a baliky produktov a sluzieb pre
Fyzické osoby prednost pred obchodnymi podmienkami pre dany Bankovy produkt. Ak ustanovenia
osobitnej ¢asti Obchodnych podmienok pre Osobny ucet a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické osoby
obsahuju odliSnu upravu ako vSeobecné ustanovenia Obchodnych podmienok pre Osobny ucéet a baliky
produktov a sluZieb pre Fyzické osoby, rozhodujuce su ustanovenia osobitnej &asti Obchodnych
podmienok pre Osobny ucet a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické osoby.

Ak obchodné podmienky vydané Bankou pre niektory z Bankovych produktov obsiahnuty v Baliku
obsahuje upravu odliSnu od VOP, ma tato uprava prednost pred VOP.

Klient nema narok na poskytnutie akéhokolvek Bankového produktu.

2. DEFINICIE

Pojmy, pisané velkymi zacgiatoEnymi pismenami, pouzivané v tychto Obchodnych podmienkach pre Osobny ucet
a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, ako aj v obchodnych podmienkach vydanych Bankou pre
Bankové produkty obsiahnuté v Baliku, vo VOP, v Zmluvach a v dokumentacii, ktora suvisi so Zmluvami, maju
vyznam, ktory je definovany v tychto Obchodnych podmienkach pre Osobny ucet a baliky produktov a sluzieb pre
Fyzické osoby, obchodnych podmienkach vydanych Bankou pre Bankové produkty obsiahnuté v Baliku alebo vo
VOP, ak to v tychto Zmluvach nie je dohodnuté inak.

Aktiva

Balik

sucet priemernych dennych depozitnych zostatkov v akejkolvek mene na
Bankovych produktoch poskytovanych Bankou Klientovi v Sledovanom obdobi,
menovita hodnota hypotekarnych zaloznych listov, dlhopisov a dlhopisov s
pohladavkou spojenou so zavazkom podriadenosti emitovanych Bankou
k poslednému kalendarnemu diiu Sledovaného obdobia, aktualnych cien
podielov  podielovych listov Klienta v SPORO fondoch a ESPA fondoch
zverejnenych na stranke www.amslsp.sk a vypocitanych k poslednému
Obchodnému driu Sledovaného obdobia a vySky skuto¢ne zaplateného Zivotného
poistenia Klienta k poslednému kalendarnemu dru Sledovaného obdobia;
cudzie meny sa prepocitavaju vymennym kurzom ECB podla kurzového listku
Banky platného v posledny deri Sledovaného obdobia. Ak je Bankovy produkt
vedeny ako Spolo¢ny vklad, pre ucely vypoCtu priemerného denného
depozitného zostatku sa zapocita percentudlny podiel Klienta na Bankovom
produkte. Pre urenie poctu klientov, pre ktorych je Bankovy produkt vedeny, je
rozhodujuci posledny der Sledovaného obdobia,

Bankové produkty poskytované Bankou Klientovi na zaklade avrozsahu
uvedenom v (i) Zmluve o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby,
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Fyzicka osoba

Obchodné podmienky
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Zmluva o Bezpecnostnom
predmete

(ii) Obchodnych podmienkach pre Osobny uc€et a baliky produktov a sluzieb pre
Fyzické osoby a (iii) Zverejneni, a je nim ktorykolvek:

Balik EXTRA

Balik EXTRA PLUS

Osobny ucet

Osobny ucet Exclusive

Osobny ucet Mlady

Osobny uéet Student,

fyzicka osoba nepodnikatel po dosiahnuti plnoletosti, a fyzické osoby, ktoré
spifaju podmienky Banky pre poskytnutie tych Bankovych produktov, ktoré su
uréené pre neplnoleté osoby,

obchodné podmienky Banky pre Baliky. Pokial sa v ustanoveniach Obchodnych
podmienok pre Osobny ucet a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické osoby a v
ustanoveniach Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby
pouziva slovné spojenie ,Obchodné podmienky pre baliky produktov a sluzieb
pre Fyzické osoby“, rozumeju sa nimi ,Obchodné podmienky pre Osobny ucet
a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické osoby.”

kalendarny mesiac, v ktorom sa posudzuju Aktiva Klienta na ucel poskytnutia
zvyhodneni; v pripade ak vdanom kalendarnom mesiaci Banka poskytne
niektory Bankovy produkt Klientovi, rozhodujuci pre posudenie Aktiv bude pocet
dni, poCas ktorych bol Bankovy produkt skutoCne poskytovany; v pripade ak
v danom kalendarnom mesiaci pride k ukonéeniu poskytovania niektorého
Bankového produktu Klientovi, z posudenia Aktiv bude tento Bankovy produkt
vyluceny.

zmluva uzatvorena medzi Bankou a Klientom, predmetom ktorej je najma
poskytnutie Povoleného prederpania alebo kontokorentného Gveru k Uétu
Bankou.

pravny ukon, ktorym sa Banka zavazuje zriadit od urcitej doby Balik pre Klienta,

zmluva uzatvorena medzi Bankou a Klientom, predmetom ktorej je odovzdanie
alebo prevzatie alebo oznacenie akéhokolvek Bezpe&nostného predmetu alebo

Udaju, prostrednictvom ktorého sa Klient zaviazal pouzivat jemu spristupnené
Elektronické sluzby k danému Prihlasovaciemu menu.

dokument alebo informacia tykajuca sa Bankovych produktov, ktory sa
spristupriuje Klientovi vo verejne pristupnych priestoroch Obchodnych miest,
prostrednictvom Elektronickych sluzieb alebo na internetovej stranke Banky alebo
inou, po uvahe Banky vhodnou formou, &im dokument alebo informacia
nadobuda ucinky, ak nie je v prislusnom dokumente uréené inak.

Zverejnenie

3. ZAKLADNE USTANOVENIA O BALIKOCH

3.1 Vznik Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby

3.1.1 Zmluva o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby vznikd medzi Klientom a Bankou
uzatvorenim tejto zmluvy (i) v pisomnej forme, (i) prostrednictvom takej Elektronickej sluzby, ktora to
Klientovi umozfiuje alebo (iii) prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie za predpokladu, Zze su
splnené vietky zakonom poZadované podmienky. Banka uzatvori Zmluvu o poskytnuti balika produktov a
sluzieb pre Fyzické osoby len s Fyzickou osobou. V pripade, ak je Balik uréeny pre vekovo ohrani¢enu
skupinu, Banka ur¢i v Obchodnych podmienkach pre Osobny ucéet a baliky produktov a sluzieb pre
Fyzické osoby takuto podmienku.

3.1.2 Ak sa Zmluva o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby uzatvara medzi nepritomnymi
ucastnikmi, Klient predlozi Banke navrh na jej uzatvorenie s tym, Ze uvedie vSetky rozhodné skuto€nosti
aak Banka tento navrh akceptuje v nezmenenom rozsahu, Zmluva o poskytnuti balika produktov
a sluzieb pre Fyzické osoby sa povazuje za uzatvorenid momentom, ked akceptacia navrhu Klienta
Bankou bude dorucena Klientovi. Ak navrh na uzatvorenie Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb
pre Fyzické osoby Klientovi predlozi Banka a ak Klient tento navrh akceptuje v nezmenenom rozsahu,
Zmluva o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby sa povazuje za uzatvorend momentom,
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3.1.3

3.14

3.15

3.1.6

3.1.7

3.1.8

3.1.9.

ked akceptacia navrhu Banky Klientom bude doruéena Banke, pokial v navrhu nebude dohodnuta ina
doba.

Klient je povinny platit Banke Poplatok za jemu poskytnuty Balik vo vySke uréenej Sadzobnikom. Banka
je opravnena udétovat Poplatok za jemu poskytnuty Balik z Uétu, ktory je sudastou Balika alebo
z akéhokolvek iného uctu Klienta vedeného v Banke.

ZabezpecCenie zavazkov Bankovych produktov dohodnuté v osobitnych zmluvach zostdva zachované
v plnom rozsahu. Dohoda zmluvnych stran o poukazovani davok socidlneho zabezpedenia na Uget
asuhlas Klienta s vratenim tychto davok a ostatné suvisiace prava a povinnosti zmluvnych stran,
obsiahnuté v zmluve o Ué&te, zostavaju zachované v plnom rozsahu.

Pre ucely tychto Obchodnych podmienok pre Osobny ucet a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické osoby
sa Klientom rozumie aj majitel uctu alebo Diznik.

V pripade, ak pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby vznikla
medzi Bankou a Klientom zmluva, predmetom ktorej je zriadenie a vedenie Ué&tu, obsahom Zmluvy
0 poskytnuti balika produktov a sluZieb pre Fyzické osoby je zmena takejto zmluvy, ktorou sa menia len
tie Casti zmluvy, ktoré su dotknuté ustanoveniami uvedenymi v tychto Obchodnych podmienkach pre
Osobny ucet a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické osoby a v Zmluve o poskytnuti balika produktov
a sluzieb pre Fyzické osoby. V pripade, ak zmluva pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika
produktov a sluzieb pre Fyzické osoby nevznikla, obsahom Zmluvy o poskytnuti balika produktov
asluzieb pre Fyzické osoby je aj zavazok zriadit a viest Uget, ato s obsahom uvedenym v tychto
Obchodnych podmienkach pre Osobny U&et a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické osoby a v Zmluve
o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby.

V pripade, ak pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby vznikla
medzi Bankou a Klientom EB zmluva, obsahom Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre
Fyzické osoby je zmena takejto zmluvy, ktorou sa menia len tie Casti tejto zmluvy, ktoré su dotknuté
ustanoveniami uvedenymi v tychto Obchodnych podmienkach pre Osobny ucet a baliky produktov
a sluzieb pre Fyzické osoby a v Zmluve o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby.
V pripade, ak EB zmluva pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické
osoby nevznikla, obsahom Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby je aj
zavazok Banky poskytnit Elektronické sluzby k Uétu, ato vrozsahu a s obsahom uvedenym v tychto
Obchodnych podmienkach pre Osobny Ucet a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické osoby a v Zmluve
o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby. Ak pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti
balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby nebola medzi Bankou a Klientom uzatvorena EB zmluva
k Ustu a vZmluve o poskytnuti balika produktov asluZieb pre Fyzické osoby Klient nepoZiadal
o poskytnutie Elektronickych sluzieb k Ué&tu, Klient vyhlasuje, ?e nema zaujem na poskytnuti
Elektronickych sluzieb k U&tu. Ak pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluZieb pre
Fyzické osoby bola medzi Bankou a Klientom uzatvorena EB zmluva k Uétu av Zmluve o poskytnuti
balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby Klient nepoziadal o poskytnutie novych Elektronickych
sluzieb k Uétu alebo o zmenu v poskytovani Elektronickych sluZieb k Uétu, Klient vyhlasuje, Ze nema
zaujem o poskytnutie novych Elektronickych sluZieb k U&tu alebo o zmenu pévodnych podmienok
pouzivania Elektronickych sluzieb dohodnutu v EB zmluve.

V pripade, ak pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby
vznikla medzi Bankou a Klientom zmluva, predmetom ktorej je vydanie a pouzivanie Platobnej karty
k Ustu rovnakého typu, ako je typ Platobnej karty, ktoru Klient oznadi v Zmluve o poskytnuti balika
produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, obsahom Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre
Fyzické osoby je zmena takejto zmluvy, ktorou sa menia len tie Casti tejto zmluvy, ktoré su dotknuté
ustanoveniami uvedenymi v tychto Obchodnych podmienkach pre Osobny ucet a baliky produktov
a sluzieb pre Fyzické osoby a v Zmluve o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby.
V pripade, ak takato zmluva pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické
osoby medzi Bankou a Klientom nevznikla, obsahom Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre
Fyzické osoby je zavazok Banky vydat Klientovi a umoznit mu pouzivat Platobnu kartu, ktorej typ je
oznaceny v Zmluve o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, a to s obsahom uvedenym
v tychto Obchodnych podmienkach pre Osobny Ucet a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické osoby
a v Zmluve o poskytnuti balikov produktov a sluzieb pre Fyzické osoby. Ak pred uzatvorenim Zmluvy
o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby nebola medzi Bankou a Klientom uzatvorena
zmluva, predmetom ktorej je vydanie a pouZivanie Platobnej karty k Uétu a v Zmluve o poskytnuti balika
produktov a sluzieb Klient neoznagil Zziadny typ Platobnej karty k U&tu, Klient vyhlasuje, Ze neméa zaujem
o vydanie Platobnej karty k U&tu. Ak pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluZieb pre
Fyzické osoby bola medzi Bankou a Klientom uzatvorena zmluva, predmetom ktorej je vydanie
a pouzivanie Platobnej karty k Ustu a v Zmluve o poskytnuti balika produktov a sluzieb Klient neoznagil
Ziadny typ Platobnej karty k Uétu, Klient vyhlasuje, e nema zaujem o vydanie novej Platobnej karty
k Udtu a ani o zmenu podmienok pouzivania uz vydanej Platobnej karty na podmienky uvedené v tychto
Obchodnych podmienkach pre Osobny ucet a baliky produktov a sluZieb pre Fyzické osoby a v Zmluve
o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby.

Ak pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby vznikla medzi
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3.1.10.

3.1.11.
3.1.12.

3.1.13.

Bankou a Klientom Zmluva o bezpeénostnom predmete, obsahom Zmluvy o poskytnuti balika produktov
asluzieb je aj zmena takejto zmluvy, ktorou sa menia len tie Casti tejto zmluvy, ktoré su dotknuté
ustanoveniami uvedenymi v tychto Obchodnych podmienkach pre Osobny uéet a baliky produktov
a sluzieb pre Fyzické osoby a v Zmluve o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby; pricom
ak je v tychto Obchodnych podmienkach pre Osobny Gcet a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické osoby
alebo v Zmluve o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby oznacdeny alebo dotknuty
rovnaky typ Bezpecnostného predmetu alebo Udaju, aky bol dohodnuty aj v takejto zmluve, po uzatvoreni
Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, bude Klient pouzivat tento typ
Bezpeclnostného predmetu alebo Udaju podla oznalenia v Zmluve o poskytnuti balika produktov
a sluzieb pre Fyzické osoby. Ak pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre
Fyzické osoby nevznikla Zmluva o Bezpecnostnom predmete a v Zmluve o poskytnuti balika produktov
a sluzieb pre Fyzické osoby Klient neoznadil Ziadny typ Bezpecnostného predmetu, Klient vyhlasuje, ze
nema zaujem na poskytnuti Bezpe&nostnych predmetov.

V pripade, ak pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzZieb pre Fyzické osoby bola
medzi Bankou a Klientom uzatvorend Uverova zmluva, tak obsahom Zmluvy o poskytnuti balika
produktov a sluzieb pre Fyzické osoby v Casti poskytnutie Povoleného pre€erpania su ustanovenia
Uverovej zmluvy. Uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluZieb pre Fyzické osoby ddjde
v tejto &asti k nahradeniu zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom zalozeného Uverovou zmluvou,
zmluvnym vztahom medzi Bankou a Klientom zalozeného Zmluvou o poskytnuti balika produktov
a sluzieb pre Fyzické osoby. Pohladavka Banky, ktora vznikla z Uverovej zmluvy, sa povaZuje za
Pohladavku Banky z Povoleného pre€erpania poskytnutého na zaklade Zmluvy o poskytnuti balika
produktov a sluzieb pre Fyzické osoby.

ZruSeny od 1.3.2012.

Banka je opravnena poskytnut Klientovi zfavu z Poplatku za Balik ur€eny Bankou Zverejnenim, ak
v Sledovanom obdobi, v ktorom vznikol Banke narok na zaplatenie tohto Poplatku, Aktiva po odpodcitani
sumy vSetkych Poplatkov, ktoré je Klient povinny zaplatit a sumy platieb, ktoré maja byt realizované
v Sledovanom obdobi, bude minimalne vo vySke urcenej Bankou Zverejnenim k jednotlivym typom
Balikov alebo v Sadzobniku. Ustanovenie tohto bodu sa neuplatni v pripade, ak Banka poskytuje
Klientovi iné zvyhodnenie z Poplatku za Balik. Ustanovenie tohto bodu sa neuplatni ani pri uctovani
Poplatku za Balik za kalendarny mesiac, v ktorom nadobudol uc€innost’ pravny ukon, na zaklade ktorého
doslo k ukon&eniu Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby alebo k ukon&eniu
Casti Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, na zaklade ktorej Banka vedie
pre Klienta Uget. Klient nema pravny narok na netétovanie Poplatku za Balik.

Banka je opravnena poskytnut Klientovi aj iné zlavy alebo zvyhodnenia Poplatkov, ktoré Banka urci
Zverejnenim.

3.2 Zmena Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby

3.2.1

3.2.2

3.2.3

Zmeny a doplnenia Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby s zmluvné strany
opravnené vykonat v pisomnej forme alebo prostrednictvom takej Elektronickej sluzby, ktora to Klientovi
umozruje alebo prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie za predpokladu spinenia podmienok
uvedenych v bode 3.1.1 tychto Obchodnych podmienok pre Osobny ucet a baliky produktov a sluzieb pre
Fyzické osoby, a to uzatvorenim zmluvy medzi Bankou a Klientom, na zaklade ktorej déjde k zmene
poskytovania Bankového produktu v ramci Balika. Uzatvorenie takejto zmluvy sa povazuje za zmenu
Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby v Casti poskytovania Bankového
produktu oznaceného v uzatvorenej zmluve medzi Bankou a Klientom.

Klient je opravneny poziadat Banku o zmenu Balika na iny typ Balika, ak Banka takuto zmenu umozriuje.
Ak Klient poziada ozmenu Balika na iny typ Balika a Banka tuto zmenu akceptuje, Banka zruSi
poskytovanie Bankovych produktov v Baliku, v rozsahu v akom nie su obsahom pozZzadovaného Balika
a zacne poskytovat Bankové produkty v Baliku, v rozsahu v akom su obsahom pozadovaného Balika, a
to s u€innostou dohodnutou v Zmluve o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby.
Klientom pozadovany Balik bude poskytnuty na zaklade Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb
pre Fyzické osoby, na zaklade ktorej poskytne Banka Klientovi Bankové produkty v kombinacii
pozadovaného Balika, ktora nahradza Zmluvu o poskytnuti balika produktov a sluZieb pre Fyzické osoby,
ktorou boli Klientovi poskytnuté Bankové produkty v kombinacii Balika, o zmenu ktorého Klient poziadal
Banku. Banka nie je povinna vyhoviet poziadavke Klienta o zmenu Balika.

V pripade, Ze Klient poziada o zmenu Balika na iny typ Balika, ktory mu bol poskytnuty na zaklade inej
zmluvy ako je Zmluva o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, a Banka tito zmenu
akceptuje, novy Balik bude poskytnuty na zaklade Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre
Fyzické osoby, na zaklade ktorej poskytne Banka Klientovi Bankové produkty v kombinacii poZadovaného
Balika, ktora nahradza zmluvu, na zaklade ktorej bol Klientovi poskytnuty Balik, o zmenu ktorého Klient
poziadal Banku, ato s u€innostou dohodnutou v Zmluve o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre
Fyzické osoby. Banka nie je povinna vyhoviet poziadavke Klienta o zmenu Balika.

Strana 6 z 13



3.24

V pripade, ak Klient v Zmluve o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby neoznadi ziadnu
Platobnu kartu, Klient je opravneny dodatoéne uréit, na ktort Platobnu kartu vydana k Uétu na zaklade
osobitnej zmluvy o Platobnej karte, sa bude vztahovat zlava z Poplatku za Platobnu kartu v zmysle
Sadzobnika, a to oznamenim doru¢enym Banke pisomne alebo prostrednictvom Elektronickych sluzieb.
Oznamenie Klienta doru¢ené Banke nadobuda ucinnost a stava sa sucastou Zmluvy o poskytnuti balika
produktov a sluzieb pre Fyzické osoby prvy den kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v
ktorom Klient dorucil Banke oznamenie podla tohto bodu. Banka je opravnena suhlasit, aby oznamenie
podlfa predchadzajucej vety nadobudlo G&innost a stalo sa su€astou Zmluvy o poskytnuti balika
produktov a sluZieb pre Fyzické osoby uz difiom jeho doru€enia Banke.

3.3 Uzatvorenie azmena Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby
prostrednictvom Elektronickych sluzieb

3.3.1

3.3.11

3.3.2

Klient, ktory je majitelom uCtu, je opravneny poziadat Banku o uzatvorenie alebo zmenu Zmluvy
o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby prostrednictvom takej Elektronickej sluzby,
ktora to Klientovi umoZfiuje. Ziadost potvrdena Bezpe&nostnym predmetom a doruéena Klientom Banke
prostrednictvom Elektronickych sluzieb, je neodvolatefnym navrhom adresovanym Banke na uzatvorenie
alebo zmenu Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, ktorej znenie bude
nasledovné:

Predmetom Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, na zaklade ktorej poskytla
Banka Klientovi Bankové produkty v kombinacii niektorého Balika, je poskytovanie Bankovych produktov
v kombinacii v ziadosti prisluSného Balika:

a) vedenie U&tu Bankou pre Klienta, ktorého &islo je uvedené v Ziadosti, pri<om podmienky vedenia
Uétu (mena vedenia Ugtu, periodicita vyhotovovania vypisov, spdsob preberania vypisov, forma
uvadzania poplatkov na vypise a adresa pre zasielanie vypisov) zostavaju nezmenené v zmysle,
v Case dorucenia ziadosti, dohodnutych podmienok medzi Klientom a Bankou,
b) poskytnutie Elektronickych sluzieb k U&tu podra typu Balika,
c) vydanie Platobnej karty k Ugtu:
ca) Platobna karta vydana k U&tu pre Klienta pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov
a sluzieb pre Fyzické osoby a platna v ¢ase uzatvorenia Zmluvy o poskytnuti balika produktov
a sluzieb pre Fyzické osoby; podmienky pre jej pouzivanie podla v zZiadosti uvedeného typu
Balika, diskrétny udaj zostava nezmeneny;

cb) nova Platobna karta k U&tu a diskrétny udaj podla Ziadosti; podmienky pre jej pouzivanie podla
v Ziadosti uvedeného typu Balika,

d) poskytnutie Povoleného precerpania po splneni podmienok uvedenych v Obchodnych podmienkach
Banky pre poskytovanie Uverov a Povolenych prederpani Privatnym klientom a MIKRO
podnikatelom vydanych Bankou s u€innostou od 01.07.2007; Banka poskytne Povolené precerpanie
Klientovi, ktory dovfsi 18 rokov veku,

e) poskytnutie dalSich Bankovych produktov v zmysle ziadosti,

s podmienkami uvedenymi v ziadosti.

Ak Banka bude suhlasit’ s uzatvorenim alebo zmenou Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre
Fyzické osoby na zaklade Ziadosti Klienta, oznamenie o prijati Ziadosti Klienta doruéi Klientovi v Ziadosti
uvedenym spdsobom do konca druhého Obchodného dfia nasledujuceho po doruceni tejto Ziadosti
Banke. Oznamenie Banky o prijati ziadosti Klienta je akceptaciou navrhu Klienta na uzatvorenie Zmluvy
o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby.

3.4 Zanik Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby

34.1

3.4.2

3.4.3

Klient je opravneny vypovedat Zmluvu o poskytnuti balika produktov a sluZieb pre Fyzické osoby. Ug&inky
vypovede nastavaju tretim diom po doruceni vypovede Banke s vynimkou pripadu uvedeného v bode
3.4.4.

Banka a Klient su opravneni ukondit Zmluvu o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby
dohodou. Uginky zaniku zmluvného vztahu nastavaju dfiom uréenym v dohode.

Banka je opravnena vypovedat Zmluvu o poskytnuti balika produktov a sluZieb pre Fyzické osoby. Ug&inky
vypovede nastavaju uplynutim dvoch mesiacov odo dfia jej doruc€enia Klientovi; ak vSak Banka vypovie
Zmluvu o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby zdbvodu, Ze Klient konal
preukézatelne podvodnym spdsobom alebo Ze Klient porusil svoje povinnosti, Uginky vypovede nastavaju
driom dorucenia vypovede Klientovi.
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3.4.4

3.45

3.4.6

3.4.7

3.4.8

3.4.9

Zanikom zmluvného vztahu zaloZzeného Zmluvou o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické
osoby, zanikaju v8etky zmluvné vztahy, na zaklade ktorych Banka poskytla Klientovi Bankové produkty
v kombinacii Balika s vynimkou pripadu uvedeného v bode 3.4.5.

Zanikom Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby nie su dotknuté ustanovenia
Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, ktorych obsahom je odovzdanie,
prevzatie alebo oznacenie akéhokolvek Bezpe€nostného predmetu alebo udaju, prostrednictvom ktorého
sa Klient zaviazal pouzivat jemu spristupnené Elektronické sluzby alebo Bezpe€nostné predmety. Klient
je opravneny aj po zaniku Zmluvy o poskytovani balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby nadalej
pouzivat Bezpecénostné predmety alebo iné udaje v zmysle predchadzajucej vety v Elektronickych
sluzbach v rozsahu dohodnutom v osobitnych zmluvach. Cast Zmluvy o poskytnuti balika produktov
a sluzieb pre Fyzické osoby, predmetom ktorej je oznacenie Bezpelnostnych predmetov alebo udajov,
prostrednictvom ktorych sa Klient zaviazal pouzivat jemu spristupnené Elektronické sluzby zostava platna
a ucinna aj po zaniku Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, ibaze by z ukonu
zmluvnych stran alebo zmluvnej strany, na zdklade ktorého sa Zmluva o poskytnuti balika produktov
a sluzieb pre Fyzické osoby ukonc&uje, vyslovne vyplyvala vola, Ze ma zaniknut aj tato Cast.

Uginky zaniku zmluvného vztahu, ktorym Banka zriadila Klientovi U&et, nastavaji az zanikom posledného
zo véetkych zmluvnych vztahov, ktoré s Uétom suvisia, vyrovnanim vSetkych zavazkov, ktoré s Ugtom
suvisia, alebo uplynutim lehoty uréenej Bankou podla obchodnych zvyklosti od zaniku posledného zo
vSetkych zmluvnych vztahov, ktoré s Ugtom suvisia, ak boli k Utu poskytnuté akékolvek iné Bankové
produkty v sulade s akoukolvek zmluvou.

Klient nie je opravneny vypovedat alebo akymkolvek spdsobom ukonéit ktorikolvek &ast Zmluvy
o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, na zaklade ktorej bol zriadeny a poskytovany
ktorykolvek Bankovy produkt v ramci Balika, ak v Obchodnych podmienkach pre Osobny ucet a baliky
produktov a sluzieb pre Fyzické osoby nie je uvedené inak.

Banka a Klient nie su opravneni vypovedat alebo akymkolvek spésobom ukonCit €ast Zmluvy
0 poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, na zaklade ktorej bola Klientovi poskytnuta
sluzba ,,Odmena za platby Platobnou kartou®“. Ustanovenia Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb
pre Fyzické osoby, ktoré nie su dotknuté vypovedou, zostavaju aj nadalej v platnosti. V pripade, ak
Zmluvu o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby vypoveda Klient, ucinky vypovede
nastavaju uplynutim tretieho dfia odo dfia jej doru€enia Banke. Ak Zmluvu o poskytnuti balika produktov
a sluzieb pre Fyzické osoby vypoveda Banka, u€inky vypovede nastavaju uplynutim dvoch mesiacov odo
dna jej doru€enia Klientovi; ak v8ak Banka vypovie Zmluvu o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre
Fyzické osoby z dévodu, ze Klient konal preukazatelne podvodnym spdsobom alebo Ze Klient porusil
svoje povinnosti, U€inky vypovede nastavaju dihom dorucenia vypovede Klientovi.

Klient je opravneny poziadat Banku o zruSenie poskytovania Bankovych produktov v Baliku a zarover
poziadat o ich dalSie poskytovanie mimo Balika. Ak Banka takuto ziadost Klienta akceptuje, bude
jednotlivé Bankové produkty, ktoré boli Klientovi poskytované v Baliku, poskytovat Klientovi na zaklade
avrozsahu Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluZieb pre Fyzické osoby a v zmysle obchodnych
podmienok vydanych Bankou pre prislusny Bankovy produkt. Cast Zmluvy o poskytnuti balika produktov
a sluzieb pre Fyzické osoby, ktora upravuje podmienky poskytovania konkrétneho Bankového produktu,
0 poskytovanie ktorého Klient poziadal mimo Balika, sa povazuje za zmluvu k tomuto Bankovému
produktu.

B. OSOBITNA CAST

41.1

4.1.2

4.1.3

4.1.4
4.1.5

BALIK

Bankové produkty poskytované v Baliku aich rozsah urduje Banka v Zmluve o poskytnuti balika

produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, Obchodnych podmienkach pre Osobny ucet a baliky produktov

a sluzieb pre Fyzické osoby a Zverejnenim; rozsah je Banka opravnena jednostranne menit z dévodov

uvedenych v bode 8.4 Obchodnych podmienok pre Osobny ucet a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické

osoby.

Klientom, ktorym Banka zriadi a poskytuje Balik, Banka poskytuje zvyhodnenia na Bankové produkty,

ktorych rozsah a vySka su uréené Bankou Zverejnenim; rozsah a vySku zvyhodneni je Banka opravnena

jednostranne menit z dévodov uvedenych v bode 8.4 Obchodnych podmienok pre Osobny ucet a baliky

produktov a sluZieb pre Fyzické osoby.

Zmluvou o poskytnuti balika produktov a sluZieb pre Fyzické osoby sa zriaduje a vedie Uget pre Klienta

ako majitela uctu.

V Baliku sa Uget zriaduje v mene, ktora je tuzemskou menou na izemi Slovenskej republiky.

Ak sa Banka a Klient v Zmluve o poskytnuti balika produktov a sluZieb pre Fyzické osoby dohodnu na

poskytnuti Elektronickych sluzieb k U&tu, Klient je opravneny oboznamovat sa s idajmi o Udte a nakladat

s prostriedkami na Uéte prostrednictvom tych Elektronickych sluZieb, ktoré Banka Klientovi poskytuje v

ramci Balika, uvedenych v osobitnej Casti Obchodnych podmienok Osobny ucet a baliky produktov
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4.1.6

4.1.7

4.1.8

4.1.9

4.1.10

41.11

4.1.15

4.1.16

4.1.17

4.1.18

4.1.19

4.1.20

a sluzieb pre Fyzické osoby, pouzitim Bezpeénostnych predmetov uvedenych v osobitnej €asti tychto
Obchodnych podmienok Osobny ucet a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické osoby. Limity na tieto
Bezpelnostné predmety su zhodné s maximalnymi vySkami adruhmi Limitov uréenymi Bankou
Zverejnenim v ¢ase uzatvorenia Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby.

V pripade, ak sa Klient s Bankou pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre
Fyzické osoby dohodli v EB zmluve, Ze Klient je opravneny pri pouzivani Elektronickych sluzieb pouzivat
k Ustu akykolvek Bezpe&nostny predmet, Klient je aj po uzatvoreni Zmluvy o poskytnuti balika produktov
a sluzieb pre Fyzické osoby, opravneny nakladat s prostriedkami na Uéte a oboznamovat sa s Gdajmi
o Ugte prostrednictvom tychto Elektronickych sluZieb aj pouZitim tohto Bezpe&nostného predmetu, ak to
charakter Elektronickej sluzby umoznuje, pri€om Limity na tento Bezpecnostny predmet ostavaju nadale;j
zachované vo vySke dohodnutej zmluvnymi stranami.

Ak sa Klient s Bankou pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické
osoby dohodli v EB zmluve na tom, Zze Banka poskytne Klientovi k Uétu iné Elektronické sluzby ako
Elektronické sluzby poskytované Bankou v rdmci Balika alebo Opravnenej osobe akékolvek Elektronické
sluzby, su Klient alebo Opravnena osoba aj nadalej po uzatvoreni Zmluvy o poskytovani balika produktov
a sluZieb pre Fyzické osoby opravneni pouzivat Elektronické sluzby k Uétu, so zachovanim pdvodne
dohodnutych podmienok pouzivania takychto Elektronickych sluzieb.

Klient podpisom Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby vyjadruje suhlas
s Rozsahom Elektronickej sluzby a s Limitmi na Bezpecnostné predmety stanovenymi v predchadzajacich
ustanoveniach a zaroven berie na vedomie, Ze je plne zodpovedny za Bezpecnostné predmety
pouzivané k Udtu a za zavazky vyplyvajice zich pouZivania. Zaroveri Klient berie na vedomie, Ze je
opravneny prostrednictvom Elektronickych sluZieb oboznamovat sa s udajmi o Uéte v rozsahu takych
Udajov, ktoré Banka spristupni prostrednictvom tychto Elektronickych sluzieb.

Klient je opravneny poziadat Banku o zmenu podmienok poskytovania Elektronickych sluzieb k Ugtu
v ramci Balika, ato formou Ziadosti o zmenu v poskytovani a pouzivani Elektronickych sluzieb k U&tu
uzatvorenej medzi Bankou a Klientom alebo prostrednictvom takej Elektronickej sluzby, ktora mu to
umoziuje.

Ak sa Banka aKlient v Zmluve o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, ktora
vymedzuje poskytnutie Balika dohodnu na vydani Platobnej karty, vyda Banka Klientovi Platobnu kartu
s tymito zakladnymi podmienkami:

a) Typ Platobnej karty: uvedeny v Zmluve o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby,
b) Platobna karta vydana k U¢tu,
c) Drzitel karty: Klient.

Limity pouzivania Platobnej karty a povolené operacie pre jednotlivé typy Platobnych kariet ur€uje Banka
Zverejnenim.

Zmluvou o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby sa v zmysle § 570 Obcianskeho
zakonnika nahradi kazda zmluva, na zaklade ktorej Banka vydala Platobnu kartu takého istého typu aky
je uvedeny v Zmluve o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby (elektronickd alebo
embosovanu Platobnu kartu), a to Klientovi ako Drzitelovi karty, uvedenému v Zmluve o poskytnuti balika
produktov a sluzieb pre Fyzické osoby.

V pripade ak pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby vznikla
medzi Bankou a Klientom zmluva alebo zmluvy, predmetom ktorych je vydanie a pouzivanie Platobnej
karty vydanej k Uétu, tak Banka Drzitelovi karty nie je povinna vydat novl Platobnud kartu, ale Drzitelovi
karty zostava povodna Platobna karta, pricom mu po uplynuti doby jej platnosti bude vydana Obnovena
karta.

V pripade, ak uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby bude
nahradena Zmluva, na zaklade ktorej Banka vydala Klientovi Platobnu kartu s odliSnymi limitmi ako su
limity ur€ené Bankou Zverejnenim pre rovnaky typ Platobnej karty, zostavaju tieto odlisné limity na
pouzivanie Platobnej karty zachované.

Banka je opravnena dorucit Klientovi poStou vSetky Platobné karty vydané na zaklade Zmluvy o
poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby a obalky obsahujuce PIN kod.

Poskytnutie Povoleného preCerpania a pravne vztahy medzi Bankou a Klientom suvisiace s Povolenym
pre€erpanim, ktoré vyplyvaju zo zmluvného vztahu zaloZzeného Zmluvou o poskytnuti balika produktov a
sluzieb pre Fyzické osoby, na zaklade ktorej sa poskytne Povolené pre€erpanie, a ktoré nie su vyslovne
upravené v Zmluve o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, sa budu podfa véle
zmluvnych stran riadit Obchodnymi podmienkami Banky pre poskytovanie Uverov a Povolenych
pre€erpani Privatnym klientom a MIKRO podnikatefom G&innymi od 1.7.2007.

Poskytnutie Elektronickych sluzieb k Uétu a vydanie Platobnej karty a pravne vztahy medzi Bankou
a Klientom suvisiace s poskytnutim Elektronickych sluzieb k U&tu a vydanim Platobnej karty, ktoré
vyplyvaju zo zmluvného vztahu zaloZzeného Zmluvou o poskytnuti balika produktov a sluZieb pre Fyzické
osoby, na zaklade ktorej sa poskytni Elektronické sluzby k Uétu a vyda Platobna karta, vyslovne
neupravené v Zmluve o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, sa budu podfa véle
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zmluvnych stran riadit Obchodnymi podmienkami pre poskytovanie a pouzivanie Elektronickych sluzieb
a Platobnych kariet vydanymi Bankou s uc¢innostou od 10. 9. 2002.

Na zaklade dohody Banky a Klienta v Zmluve o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby,
poskytne Banka Klientovi sluzbu Vlastna karta s ID obrazkom uvedenym v Zmluve o poskytnuti balika
produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, po spineni podmienok uvedenych v Obchodnych podmienkach
pre poskytovanie a pouzivanie Elektronickych sluzieb a Platobnych kariet vydanych Bankou s u€innostou
od 10.09.2002. V pripade, ak Klient poZiadal Banku o poskytnutie sluzby Vlastna karta, ale v Zmluve o
poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby neurcil Zziadne ID obrazku, alebo ur€il nespravne
alebo neuplné ID obrazku, Banka je opravnena vydat Klientovi Platobnu kartu s obrazkom z galérie
obrazkov Banky, vybratym Bankou.

5. ELEKTRONICKE SLUZBY V BALIKU

5.1 Elektronické sluzby v Baliku EXTRA, Baliku EXTRA PLUS, Osobnom uc¢te Exclusive poskytovanom do
29.2.2012

51.1

51.2

5.1.3

Ak sa Banka a Klient v Zmluve o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby dohodnu na
poskytnuti Elektronickych sluzieb k U&tu, Klient je opravneny oboznamovat sa s tdajmi o Uéte a nakladat
s prostriedkami na Uéte prostrednictvom Elektronickych sluzieb Internetbanking a Telephonebanking,
pouzitim Bezpecnostnych predmetov GRID a Heslo, odovzdanych Klientovi Bankou a prevzatych
Klientom od Banky na zaklade samostatnej zmluvy. Limity na tieto Bezpe€nostné predmety su zhodné
s maximalnymi vySkami a druhmi Limitov uréenymi Bankou Zverejnenim v ¢ase uzatvorenia Zmluvy
0 poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzickeé osoby.

V pripade, ak sa Klient s Bankou pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre
Fyzické osoby dohodli v EB zmluve, ze Klient je opravneny pri pouzivani Elektronickych sluzieb
Internetbanking a Telephonebanking pouzivat k Uétu akykolvek Bezpe&nostny predmet, Klient je nadalej,
aj po uzatvoreni Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, opravneny nakladat
s prostriedkami na Uéte a oboznamovat sa s tdajmi o Uéte prostrednictvom tychto Elektronickych sluZieb
aj pouzitim tohto Bezpecénostného predmetu, ak to charakter Elektronickej sluzby umozriuje, pri€om Limity
na tento Bezpecnostny predmet ostavaju nadalej zachované vo vySke dohodnutej zmluvnymi stranami.
Ak sa Klient s Bankou pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické
osoby dohodli v EB zmluve na tom, e Banka poskytne Klientovi k U&tu iné Elektronické sluzby ako
Internetbanking a Telephonebanking alebo Opravnenej osobe akékolvek Elektronické sluzby, su Klient
alebo Opravnena osoba aj nadalej po uzatvoreni Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre
Fyzické osoby opravneni pouzivat Elektronické sluzby k U&tu, so zachovanim pdvodne dohodnutych
podmienok pouzivania takychto Elektronickych sluzieb.

5.2 Elektronické sluzby v Osobnom uéte, Osobnom uéte Exclusive poskytovanom od 1.3. 2012, Osobnom
ucte Mlady a Osobnom uéte Student

521

5.2.2

5.2.3

5.2.4

Ak sa Banka a Klient v Zmluve o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby dohodnu na
poskytnuti Elektronickych sluZieb k U&tu, Klient je opravneny oboznamovat sa s tdajmi o Uéte a nakladat
s prostriedkami na Uéte prostrednictvom Elektronickych sluZieb:
a) Internetbanking a Telephonebanking, s pouzitim Bezpecnostnych predmetov Heslo a SMS klu¢
odovzdanych Klientovi Bankou a prevzatych Klientom od Banky na zaklade avzmysle Zmluvy
o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby alebo osobitnej zmluvy. Limity na tieto
Bezpecnostné predmety su zhodné s maximalnymi vySkami a druhmi Limitov uréenymi Bankou
Zverejnenim v Case uzatvorenia Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby;
b) SMSbanking a Mailbanking.
Ak sa Klient s Bankou pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické
osoby dohodli v EBzmluve, Ze Klient je opravneny pri pouzivani Elektronickych sluZieb
Internetbanking, Telephonebanking, Mailbanking a SMSbanking, pouzivat k U&tu urgity Bezpe&nostny
predmet, Klient je nadalej, aj po uzatvoreni Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické
osoby, opravneny nakladat s prostriedkami na Uéte a oboznamovat sa s Gdajmi o Uéte prostrednictvom
tychto Elektronickych sluzieb aj pouzitim tohto Bezpeénostného predmetu, ak to charakter Elektronicke;j
sluzby umoznuje, priCom Limity na tento Bezpecnostny predmet ostavaju nadalej zachované vo vyske
dohodnutej zmluvnymi stranami.
Ak sa Klient s Bankou pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické
osoby dohodli v EB zmluve na tom, Ze Banka poskytne Klientovi k U&tu iné Elektronické sluzby ako
Internetbanking, Telephonebanking, Mailbanking a SMSbanking alebo Opravnenej osobe akékolvek
Elektronické sluzby, su Klient alebo Opravnena osoba aj nadalej po uzatvoreni Zmluvy o poskytnuti
balika produktov a sluZieb pre Fyzické osoby opravneni pouzivat Elektronické sluzby k U&tu, so
zachovanim pévodne dohodnutych podmienok pouzivania takychto Elektronickych sluZieb.
Ak sa Banka a Klient v Zmluve o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby dohodli na
pouzivani Elektronickych sluZieb k Uétu prostrednictvom urgitych Bezpednostnych predmetov a Gdajov,
uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby bude Banka Klientovi
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525

5.2.6

5.2.7

poskytovat Elektronické sluzby len za predpokladu, ak boli Zmluvou o poskytnuti balika produktov a
sluZieb pre Fyzické osoby alebo osobitnou zmluvou:

a) Bezpe&nostné predmety nevyhnutné pre riadne poskytovanie Elektronickych sluzieb Klientovi
odovzdané a Klientom prevzaté, alebo
b) udaje nevyhnutné pre riadne poskytovanie Elektronickych sluzieb alebo Bezpefnostnych

predmetov Klientom Banke oznamené.

Zaroven plati, Zze Bezpecnostné predmety odovzdané Bankou a prevzaté Klientom alebo spristupnené
Bankou Klientovi audaje nevyhnutné pre riadne poskytovanie Elektronickych sluzieb alebo
Bezpelnostnych predmetov oznamené Klientom Banke Zmluvou o poskytnuti balika produktov a sluzieb
pre Fyzické osoby, je Klient opravneny pouzivat v Elektronickych sluzbach aj kinym Bankovym
produktom ako k U&tu a to v rozsahu Klientom uréenej $pecifikacie Elektronickych sluZieb uréenej v EB
zmluve.

Ak sa Banka a Klient v Zmluve o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby dohodnu na
pouzivani Bezpeénostnych predmetov alebo na oznameni inych uddajov nevyhnutnych pre riadne
poskytovanie Elektronickych sluzieb alebo Bezpecnostnych predmetov, Klient je tieto Bezpecnostné
predmety alebo Gdaje opravneny pouzivat v Elektronickych sluzbach k U&tu alebo inym Bankovym
produktom v zmysle Klientom ur€enej Specifikacie Elektronickych sluzieb v EB zmluve.

Ak sa Klient s Bankou pred uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické
osoby dohodli vZmluve o BezpeCnostnom predmete, ze Klient je opravneny pouzivat urdity
Bezpec&nostny predmet alebo iny Udaj nevyhnutny na riadne poskytovanie Elektronickych sluzieb, plati,
Ze Klient je opravneny pri pouZivani Elektronickych sluZieb k U&tu nadalej, aj po uzatvoreni Zmluvy
0 poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, pouzivat Bezpeénostny predmet alebo udaj
oznaceny v Zmluve o Bezpecnostnom predmete.

6. OSOBNY UCET MLADY A OSOBNY UCET STUDENT

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

7.

Osobny ucet Mlady poskytuje Banka fyzickym osobam vo veku 15 — 26 rokov (vratane). Banka poskytne
Osobny uget Mlady fyzickej osobe aZ do veku 28 rokov v pripade ak ma Uget v Banke nepretrzite 3 roky
pred doviSenim 26. roku zivota majitela uctu.

Osobny Uget Student poskytuje Banka fyzickym osobam $tudentom denného $tudia na strednej alebo
vysokej Skole vo veku 15 — 19 rokov (vratane) bez povinnosti pisomne dokladovat tuto skuto¢nost a vo
veku 20 — 26 rokov (vratane) s povinnostou predkladat Banke raz ro¢ne, alebo kedykolvek na vyziadanie,
pisomné potvrdenie o navsteve vysokej Skoly vydané prislusnou vysokou $kolou.

Klient méZe poziadat len o jeden Osobny uget Mlady alebo Osobny uéet Student v Banke.

V pripade, ak o Osobny uget Mlady alebo Osobny uget Student poZiada Fyzicka osoba pred
nadobudnutim plnoletosti, je Banka opravnena ziadat vyhlasenie zakonnych zastupcov o spésobilosti
Nakladat s prostriedkami na Uéte zastupeného.

Banka je opravnena zmenit Klientovi poskytnuty Osobny uget Mlady alebo Osobny uget Student na iny
typ Balika v pripade, ak nesplni podmienky Banky pre poskytovanie Osobného uétu Mlady a Osobného
uctu Student, alebo ak Klient dovisi vek uréeny Bankou pre poskytovanie Osobného uétu Mlady alebo
Osobného uétu Student. Banka uréi Zverejnenim Balik, na ktory bude Osobny Géet Mlady alebo Osobny
uget Student v takomto pripade zmeneny.

SLUZBA ,,ODMENA ZA PLATBY PLATOBNOU KARTOU*

Uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby alebo zmenou Zmluvy
o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, na zaklade ktorej poskytne Banka Klientovi Balik, ktory
Banka ur¢i Zverejnenim, Klient vyjadruje suhlas s poskytnutim sluzby ,Odmena za platby Platobnou kartou®,
ktorej poskytovatelom je Banka. Sluzba ,Odmena za platby Platobnou kartou® je Bankou poskytovana od 5. 10.
2009 do odvolania zo strany Banky.

7.1

7.2

Sluzba ,Odmena za platby Platobnou kartou“ je automaticky poskytnuta kazdému Klientovi, ktory
s Bankou uzatvoril Zmluvu o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, na zaklade ktorej
mu Banka poskytuje Balik, ktory uréi Banka Zverejnenim a zaroveri je Drzitelom karty vydanej k Uétu
zriadenému alebo vedenému Bankou pre Klienta na zaklade Zmluvy o poskytnuti balika produktov
a sluzieb pre Fyzické osoby, na zaklade ktorej Banka poskytuje Klientovi Balik, ktory uri Banka
Zverejnenim.

Klientovi, ktory je Drzitelom karty vydanej k Ustu zriadenému alebo vedenému Bankou pre Klienta na
zaklade Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, na zaklade ktorej Banka
poskytuje Klientovi Balik, ktory uréi Banka Zverejnenim, je Banka opravnena pripisat k poslednému driu
kazdého kalendarneho mesiaca na Uget pefiazné prostriedky vo forme odmeny vo vyske uréenej Bankou
Zverejnenim. Pre vypodet vysky odmeny, ktoru je Banka opravnena pripisat na Uget Klienta podla
predchadzajlcej vety, je rozhodujuci stget vdetkych z U&tu zG&tovanych platieb za tovar alebo sluzbu za
prisludny kalendarny mesiac, ktoré boli uskutodnené Platobnou kartou vydanou k U&tu, s vynimkou
vyberu hotovosti z bankomatu, vyberu hotovosti v Obchodnom mieste Banky, vyberu hotovosti
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7.3

7.4

7.5
7.6

u akéhokolvek subjektu, u ktorého je mozné vykonat vyber hotovosti z U&tu, s vynimkou bezhotovostnych
platieb za telekomunikacné produkty a sluzby poskytované telekomunikacnymi operatormi, s vynimkou
bezhotovostnych platieb, na ktorych realizaciu zadal Klient Pokyn prostrednictvom bankomatu,
s vynimkou bezhotovostnych platieb za hazardné hry a lotérie, s vynimkou bezhotovostnych platieb za
finan¢éné sluzby a obchodovanie.

Klient straca narok na pripisanie odmeny na U&et podla bodu 7.4. za platby, ktoré boli stornované.
V pripade, ak uz Banka za tieto platby pripisala Klientovi odmenu na Ug&et, Banka a Klient sa dohodli, Ze
Banka je opravnena odpisat odmenu z Ugtu v alikvétnej vyske rovnajlcej sa vyske Bankou pripisanej
odmeny na Uget Klienta z platby, ktora bola stornovana, ato aj bez predloZenia platobného prikazu
Klientom Banke podla ustanoveni zakona o platobnych sluzbach, s ¢im Klient vyjadruje suhlas.

Klient neméa narok na pripisanie odmeny na Uget za kalendarny mesiac, v ktorom nadobudol uginnost
pravny ukon, na zaklade ktorého doslo k ukonéeniu Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre
Fyzické osoby alebo v ktorom doslo k ukongeniu ¢asti Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre
Fyzické osoby, na zéklade ktorej Banka pre Klienta zriadila alebo vedie Uget.

Na pripisanie odmeny na U&et podla bodu 7. nema Klient pravny narok.

Odmena pripisana na Uget podla bodu 7. podlieha zdaneniu podla platnych pravnych predpisov. Klient
podpisom zmluvy alebo potvrdenim ziadosti Bezpelnostnym predmetom, v pripade uzatvorenia
zmluvy  prostrednictvom Elektronickych sluzieb, alebo inym pravnym ukonom, ktorého obsahom je
vyjadrenie suhlasu Klienta s uzatvorenim Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické
osoby vyhlasuje, Ze bol Bankou informovany o skuto¢nosti, Ze odmena, ktort Banka pripiSe Klientovi na
Uget v zmysle bodu 7., predstavuje pre Klienta prijem podliehajlci zdaneniu v stlade so zakonom &.
595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov a Klient zodpoveda za zdanenie tohto prijmu
sam, na vlastné trovy. Banka je opravnena z dévodu zmien pravnych prepisov alebo z inych dévodov
uvedenych v bode 8.4. Obchodnych podmienok pre Osobny ucet a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické
osoby, oznamit’ Klientovi Zverejnenim zmenu v spésobe zdarfiovania odmeny pripisanej na Uget.

C.ZAVERECNE USTANOVENIA

8.1

8.2

8.3

8.4

ROZNE USTANOVENIA

Ak podla Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby alebo Obchodnych
podmienok pre Osobny ucet a baliky produktov a sluZieb pre Fyzické osoby je Banka oprdvnena menit
rozsah Bankovych produktov poskytovanych v Baliku jednostranne, zmena rozsahu Bankovych produktov
poskytovanych v Baliku je u€innd Zverejnenim, s vynimkou (i) zmeny na vykonanie ktorej je zakonom
stanovena alebo zmluvnymi stranami dohodnutd pisomna forma pravneho ukonu, ktora je ucinna driom
uzatvorenia dodatku k Zmluve o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby medzi Bankou
a Klientom alebo (ii) zmeny, na vykonanie ktorej je potrebné pred nadobudnutim jej ucinnosti spinit
zakonom alebo Bankou stanovené povinnosti, ktora je u¢inna diiom spinenia tejto povinnosti. Pre prijatie,
resp. neprijatie zmeny uvedenej v tomto bode zo strany Klienta sa primerane pouziju ustanovenia bodu
8.4. tychto Obchodnych podmienok pre Osobny Uc¢et a baliky produktov a sluZieb pre Fyzické osoby.

V pripade, Ze ktorékolvek ustanovenie Obchodnych podmienok pre Osobny ucet a baliky produktov a
sluzieb pre Fyzické osoby alebo akejkolvek Zmluvy medzi Klientom a Bankou sa stane neplatnym alebo
nevymahatelnym, neovplyvni to platnost a vymahatelnost ostatnych ustanoveni tychto Obchodnych
podmienok pre Osobny u€et a baliky produktov a sluZieb pre Fyzické osoby alebo Zmluvy. Zmluvné
strany sa v takomto pripade zaviazali nahradit' neplatné alebo nevyméahatefné ustanovenia ustanoveniami
platnymi a vymahatefnymi, ktoré budd mat’ €o najbliz$i pravny vyznam a ucinok, ako ustanovenie, ktoré
ma byt nahradené.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ustanovenia bodu 4.44. Obchodnych podmienok pre poskytovanie
a pouzivanie Elektronickych sluzieb a Platobnych kariet vydanych Bankou s uc¢innostou od 10.09.2002,
sa na zmluvny vztah zalozeny Zmluvou o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby
nepouzije.

Banka je opravnena menit a dopinat tieto Obchodné podmienky pre Osobny Gget a baliky produktov
asluzieb pre Fyzické osoby (pricom zmenou sa rozumie aj Ciastocné alebo uplné nahradenie
Obchodnych podmienok pre Osobny uc€et a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické osoby osobitnymi
obchodnymi podmienkami), aak to bolo s Klientom dohodnuté aj jednotlivé podmienky Zmluvy
o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, a to z dévodu:

a) zmien pravnych predpisov, alebo

b) vyvoja na bankovom alebo finanénom trhu, ktory je objektivne spdsobily ovplyvnit poskytovanie
Bankovych produktov alebo podmienky ich poskytovania, alebo

c) zmien technickych moznosti poskytovania Bankovych produktov, alebo

d) zabezpecenia bezpe&ného fungovania bankového systému, alebo
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e) zabezpecenia obozretného podnikania Banky a bankovej stability, alebo
f) skvalitnenia a zjednoduSenia poskytovania Bankovych produktov alebo rozSirenia ponuky Bankovych
produktov.

Aktualne znenie Obchodnych podmienok pre Osobny ucet a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické osoby,
ako aj zmenu prislusnej podmienky Zmluvy o poskytnuti balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby
Banka urci Zverejnenim najneskdr 15 kalendarnych dni pred nadobudnutim G€innosti zmeny. Klient je
opravneny vyjadrit svoj nesuhlas s takouto zmenou pisomnym oznamenim doruenym Banke do 15
kalendarnych dni od kedy bola zmena uréena Zverejnenim. Pokial dbjde k takej zmene Obchodnych
podmienok pre Osobny Ucet a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické osoby alebo podmienok Zmiuvy,
ktora je zmenou ramcovej zmluvy v zmysle zakona o platobnych sluzbach, Banka takuto zmenu urci
Zverejnenim najneskdr dva mesiace pred nadobudnutim ucinnosti zmeny. Ak je predmetom zmeny
zmena ramcovej zmluvy v zmysle zakona o platobnych sluzbach, je Klient opravneny vyjadrit svoj
nesuhlas s takouto zmenou pisomnym oznamenim doru¢enym Banke do dvoch mesiacov odkedy bola
zmena uréena Zverejnenim. Ak sa tak nestane, zmeny a doplnky nadobudaju uUcinnost v def v nich
uvedeny, ak Klient (i) po Zverejneni Obchodnych podmienok pre Osobny ucet a baliky produktov
a sluzieb pre Fyzické osoby, ako aj zmeny prislusnej podmienky Zmluvy o poskytnuti balika produktov
a sluzieb pre Fyzické osoby, vykona akykofvek uUkon voéi Banke alebo (ii) pokraCuje v prijimani
Bankovych sluzieb Banky tak, Zze z danej situacie je zrejmé, ze ma vélu v danom zmluvnom vztahu
s Bankou pokraCovat alebo (iii) svojim konanim potvrdi, Ze sa so znenim zmenenych alebo dopinenych
Obchodnych podmienok pre Osobny ucet a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické osoby alebo prislusnej
podmienky Zmluvy o poskytovani balika produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, oboznamil. Ak Klient
v uvedenej lehote vyjadri svoj nesuhlas s takouto zmenou a neddjde k dohode, je Klient opravneny svoj
zmluvny vztah s Bankou ukoncit’ vypovedou s okamzitou uc¢innostou a ak je dévodom vypovede nesuhlas
so zmenou Vv poskytovani platobnych sluzieb v zmysle osobitného predpisu, tak aj bez Poplatku. Rovnako
Banka je opravnena v takomto pripade svoj zmluvny vztah s Klientom vypovedat s okamzitou u¢innostou
a vyhlasit’ svoje Pohladavky vodi Klientovi za okamzite splatné.

Tieto Obchodné podmienky pre Osobny Ucet a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické osoby nadobudaju
ucinnost’ 1.2.2006. VSetky zmluvné vztahy uzatvorené medzi Klientom a Bankou odo dria uc€innosti tychto
Obchodnych podmienok pre Osobny Ucet a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické osoby sa riadia tymito
Obchodnymi podmienkami pre Osobny ucet a baliky produktov a sluzieb pre Fyzické osoby, pokial v nich
nie je uvedené inak.
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